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1 INTRODUCAO

O confrole interno estd associado ao contexto
da govemnanga das organizagdes. A governanga
na drea piblica brasileira é uma temdtica pouco
explorada na prética e academicamente quando
comparada a énfase afribuida & esfera corpora-
fiva. Atualmente, a crescente implementagdo de
mecanismos de confrole social das agdes gover
namentais acionaram o desperfar de um maior
desenvolvimento desse tema. Um exemplo foi
a publicagdo da lei n° 12.527/2011 (lei de
Acesso & Informagdo), regulomentando a garantia
constitucional do acesso s informagdes piblicas
pela sociedade, favorecendo as questdes relacic-
nadas oo principio da fransparéncia. Independen-
te das limitagdes e da qualidade das informagdes
prestadas pelos érgdos piblicos, que certamente

precisam ser aperfeicoadas, o disposifivo legal re-
presenta um marco do desenvolvimento da gover-
nanga no sefor publico brasileiro.

Os aspectos relacionados & governanga sGo
fundamentodos pela Teoria da Agéncia. A relagdo
enfre o principal (propriefdrio) e o agente (adminis-
frador) abordada pela teoria é marcada pelos con-
flitos de agéncia, em que o agente escolhido pelo
principal nem sempre atua de forma a maximizar
os beneficios daquele que o confratou, ou seja, o
agenfe pode apresentar uma conduta divergente
das expectativas do principal por conta da assime-
fria informacional entre os afores (principal e agen-
te). Os conflitos de agéncia podem ser mitigados
a partir da observagdo de principios de governan-
¢a. Entendem-se como principios de governanga
aqueles disseminados pelas principais instituigdes
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interessadas no esfudo e desenvolvimento do fema
govemnanca, como a International Federation of
Accountants (IFAC).

Nesse confexto, formulouse o seguinte proble-
ma de pesquisa: os principios de governanga so
evidenciados nos relatérios de auditoria elaboro-
dos em 2012 pelo érgdo de controle inferno da
Marinha do Brasile logo, o objetivo deste estudo
é analisar a evidenciagdo dos principios de gover
nanga nos relatérios supracitados.

Dessa forma, a relevancia do estudo reside em
contribuir para o desenvolvimento do tema gover-
nanga na adminisiragdo publica, corroborando os
anseios de uma sociedade cada vez mais atuan-
fe na fiscalizagdo das agdes governamentais por
meio do confrole social.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 TEORIA DA AGENCIA

A Teoria da Agéncia envolve basicamente duas
partes de um confrato: o principal e o agente. De
acordo com Jensen e Meckling (1976, p. 308), a
relagdo de agéncia é definida como “[...] um con-
frato em que uma ou mais pessoas [ofs) principallis)]
confrata(m| outrals) pessoals) [ols) agentels)] para de-
sempenhar algum servico em favor do principal, en-
volvendo a delegagdo de algum poder de tomada
de decisdo aols) agentels)”. Uma vez esfabelecida
a relagdo e a consequente segregagdo enfre a pro-
priedade e o controle administrativo das organiza-
¢des, surgem os problemas ou conflitos de agéncia
entre o principal e o agente.

os melhores inferesses do principal”. Kayo e Fama
(1997, p. 2) dlerfam que "a suposicdo de que o
administrador deva agir sempre em beneficio do
proprietario é simplista e esconde vieses de com-
portamento do administrador que podem prejudi-
car a empresa’. Ambas as visdes opresentadas
estdo contextualizadas no problema de assimetria
informacional entre o principal e o agente.

Visando mitigar os problemas decorrentes dos
conflitos de agéncia, as organizagdes piblicas e
privadas buscam a utilizagdo de boas préticas de
controle interno e governanga.

2.2 CONIROLE INTERNO

O controle inferno é uma premissa bésica a ser
considerada em qualquer tipo de entidade, seja ela
pUblica ou privada, uma vez que ndo é possivel ad-
minisfrar de maneira adequada e satisfatéria aquilo
que ndo se controla. Attie (2011, p. 191) ressalia
que “a importancia do controle inferno fica patente
a pariir do momento em que se toma impossivel
conceber uma empresa que ndo disponha de con-
froles que possam garantir a continuidade do fluxo
de operagdes e informagdes proposto”. Devido a
sua imporiéncia, o controle inferno deve permear
fodos os niveis de uma estrutura organizacional,
subsidiando os processos de fomada de decisdo.

Os conceitos de confrole interno sGo vinculados
a objefivos e finalidades que propiciam melhorias
no processo de gesido organizacional. O Quadro
1 apresenta as conceituagdes do termo controle
interno sob a dfica de renomadas instituicoes.

Quadro 1 — Conceitos de controle interno

Com relacdo aos
Orgéo / autor, ano

Conceito de controle interno

conflitos de agéncia,
Jensen e Meckling
(1976, p. 308) dfir
mam que “se ambas
as partes do relacior
namento sGo maximi-
zadoras de utilidade,
existe uma boa razdo
para acreditar que o
agente nem sempre
agird de acordo com

American  Institute  of
Certified Public
Accountants (AICPA,
1949 apud ATTIE, 2011)

Compreende o plano de organizac¢do e o conjunto coordenado dos métodos e
medidas, adotados pela empresa, para proteger seu patriménio, verificar a
exatiddo e a fidedignidade de seus dados contdbeis, promover a eficiéncia
operacional e encorajar a adesdo a politica tragada pela administragéo.

Committee of Sponsoring
Organizations of
Treadway Comission
(COS0), 2013

Um processo conduzido pela estrutura de governanga, administragdo e outros
profissionais da entidade, e desenvolvido para proporcionar seguranca razoavel
com respeito a realizagdo dos objetivos relacionados a operagdes, divulgagdo e
conformidade.

International Organization
of Supreme Audit
Institutions ~ (INTOSAI),
2004

E um processo integrado efetuado pela direg¢do e corpo de funciondrios, e é
estruturado para enfrentar os riscos e fornecer razoavel seguranca de que na
consecu¢do da missdo da entidade os seguintes objetivos gerais serdo
alcangados: (i) Execugdo ordenada, ética, econdmica, eficiente e eficaz das
operagdes; (i1) cumprimento das obrigagdes de accountability; (i11) cumprimento
das leis e regulamentos aplicaveis; (iv) salvaguarda dos recursos para evitar
perdas, mau uso e dano.

Fontes: AICPA (1949 apud ATTIE, 2011); COSO, 2013; INTOSAI, 2004.
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Denfre as ferramentas ufilizadas pelo controle
interno, destaca-se a auditoria. Na visdo de Arad-
jo (2008, p. 14), “a audiforia &, simplesmente, a
comparacdo imparcial enfre o fafo concreto e o
desejado, com o infuito de expressar uma opinido
ou de emitir comentdrios, materializados em relaté-
rios de auditoria”.

De acordo com a Secrefaria Federal de Con-
frole Interno (2001), os resultados dos exames con-
duzidos pelos controles internos sGo expressos por
meio de relatérios de auditoria. A Norma Brasileira
de Contabilidade NBC Tl O1 — Da Auditoria Infer
na define o relatério de auditoria como:

[...] 0 documento pelo qual a Auditoria Interna apresenta
0 resultado dos seus frabalhos, devendo ser redigido com obr
ietividade e imparcialidade, de forma a expressar, cloramente,
suas conclusdes, recomendacdes e providéncias a serem fomg-
das pela administracdo da entidade (CFC, 2003, p. 5).

Dessa forma, o confrole interno possui uma im-
porfancia vital nas organizagdes, permitindo que
estratégias e processos infraorganizacionais sejam
corrigidos. A atuag@o consistente de um adequar-
do confrole interno, por meio de auditorias, propor-
ciona o alinhamento da

"[...] como as ferramentas, estratégias e relaciona-
mentos utilizados pelos governos para ajudar a
governar”. Dianfe das abordagens apresentadas,
percebese a importancia de contexiualizar a go-
vemanga sob diferentes perspectivas.

Rossetii e Andrade (2012, p. 143, grifo do
aufor], asseveram que “os principios sdGo a base
ética da governanga”. O termo “principio” pode
ser associado a uma orienfagdo de cardter geral o
ser seguida. Neste artigo, os principios de gover-
nanca sdo entendidos como as direfrizes bdsicas
que uma entidade deve seguir para mifigar os con-
flitos de agéncia.

Os principios de governanca s@o disseminados
por insfituicoes que possuem inferesse no fema go-
vernanca, como a [FAC e o ANAQO - Australian
National Audit Office. Ambas defendem os se-
guintes principios de governanca: Accountability;
Integridade e Transparéncia (IFAC, 2001; ANAC,
2003). O Quadro 2 apresenta os significados
dos principios mencionados.

Quadro 2 - Principios de governanga na visdo da

IFAC e do ANAO

Principios

Significados
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entidade com os princ-
pios de governancga dis-
seminados na literatura.

E o processo pelo qual as entidades e agentes do setor publico respondem pelas decisdes e
Accountability | agdes adotadas, submetendo-se ao controle externo. Na pratica, a accountability é a obrigagéo
de responder por uma responsabilidade conferida.

Baseada em honestidade, objetividade, altos padrdes de decéncia e probidade na administragdo
dos recursos piiblicos ¢ na gestdo das entidades. £ dependente da eficacia do sistema de
controle das entidades e dos padrdes pessoais e profissionais dos agentes publicos. Reflete-se
tanto nos processos decisorios quanto na qualidade dos relatérios financeiros e de desempenho
elaborados pelas entidades publicas.

E necessaria para garantir que os stakeholders possam confiar nos processos decisorios e agdes
das entidades do setor piiblico, na gestdo das atividades e nos servidores dessas entidades. As
Transparéncia | informagdes reportadas aos stakeholders devem ser completas, precisas e claras. Além disso,
elas devem ser divulgadas de forma efetiva e oportuna, e submetidas a um exame externo
quando necessario.

Fontes: IFAC, 2001, ANAO, 2003.

Integridade

2.3 PRINCIPIOS DE
GOVERNANCA

As definicdes existen-
tes para o termo gover
nanga sdo orienfadas
por diferentes confexios
e formas (BOVARD; LOFFLER, 2003). Essa carac-
ferfstica peculiar de (in) definigdo propicia uma
quantidade significativa de estruturas conceituais
na literatura, nGo necessariamente convergentes.

Na visGo de Chhotray e Stoker (2009), a go-
vernanga estd relacionada com as regras de tomar-
da de decisdo colefivas em ambientes de miltiplos
stakeholders, em que ndo existe um sistema de con-
frole formal que possa estabelecer os termos de re-
lacionamento entre os atores envolvidos. Para Bell
e Hindmoor (2009, p. 2), governanga é definida

Dentre os principios elencados, a accountability
é uma expressdo que ainda carece de uma tradu-
¢do especifica para a lingua portuguesa (PINHO;
SACRAMENTO, 2009). Medeiros, Crantscha-
ninov e Silva (2013) produziram um estudo com
o objefivo de identificar como a expressdo tem
sido abordada na literatura nacional, sendo que
os resuliados evidenciaram que a maioria dos ar-
figos analisados foram essencialmente empiricos e
citaram a accountability sem definia ou analiséa.
Os autores afirmam que o conceifo da expressdo
normalmente tem sido vinculado & prestagdo de
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contas. A proxima segdo apresenta os aspectos
metodolégicos empregados para a construgdo do
arfigo.

3 METODOLOGIA

A pesquisa é classificada como documental e
ex post facto. Na visdo de Vergara (2011, p. 44),
aplicase a pesquisa ex post facto “quando o pes-
quisador ndo pode confrolar ou manipular variér
veis, seja porque suas manifestagdes j& ocorreram,
seja porque as varidveis ndo sdo controldveis”.

Para a coleta de dados, solicitouse o acesso ds
informacdes dos relatérios de auditoria do Centro
de Confrole Inferno da Marinha (CCIMAR). A par-
fir do aprovagdo do acesso documental, observou-
se que o drgdo elabora cinco tipos de relatdrio
de auditoria: (i) acompanhamento; ii)
avaliagdo da gestdo; (i) conformidade documenr

fivamente sob as perspectivas dos principios da
Accountability, da Infegridade e da Transparéncia,
defendidos pela IFAC e pelo ANAO (Quadro 2).
Além disso, observouse a frequéncia com que os
principios ocorreram em cada um dos relatérios
investigados. Gil (2010) define esfe passo como
o frafamento de dados de uma pesquisa docu-
mental. No primeiro momento, identificaramse os
principios evidenciados explicitamente na redagdo
dos relatérios. Em seguida, com o infuito de verifi
car a presenca implicita dos principios de gover
nanca, definiram-se, com base nos confextos dos
significados do Quadro 2, palavraschave que po-
deriam esfar associadas aos principios definidos,
originando, assim, a proposia de referencial de
andlise desta pesquisa. O Quadro 3 apresenta a
proposta citada.

Quadro 3 - Proposta de referencial de andlise

Palavras-chave

Prestacdo (Oes) de contas / prestar contas.

Confiabilidade / fidedignidade das informagdes / dos dados.

fal; (iv) especial; e [v) Principios
operacional. Devido & | Accountability
consideravel quantide- | Integridade

Transparéncia

Disponibilidade / divulgacdo das informagdes / dos dados.

de de relatérios disponi-
bilizados pelo CCIMAR
para o desenvolvimento
da pesquisa, decidiuse limitar o fipo de relatério
de audiforia que seria considerado para fins de
andlise. Julgouse que o relatério de auditoria de
avaliag@o da gestdo seria o mais correlato com
a proposta do esfudo, uma vez que congrega
as avaliagdes tanto da conformidade da gestéo,
quanfo do desempenho da gestdo. Além disso,
a auditoria de avaliogdo da gesi@o é conduzida
em unidades previamente selecionadas pelo Tribu-
nal de Contos da Unido (TCU), fato que ndo é
observado, necessariamente, nos demais fipos de
audiforia.

Fontes: O autor, 2014.

Por conta da extensdo fexiual dos relatérios de
audiforia de avaliagdo da gesido, sendo alguns
compostos por mais de 100 pdginas, restringiu-se
a andlise a uma amostra de conveniéncia compos-
fa pelos relatérios elaborados no ano de 2012.
Ao fodo, no periodo selecionado, foram compul-
sados seis relatérios de auditoria de avaliacdo da
gestdo.

A andlise dos relatérios foi conduzida qualite-

Por fim, para interpretar quo|if0tivomeme e}
contetdo geral dos relatérios de auditoria se-
lecionados, recorreu-se ds teorias e fundamen-
tagdes cientificas apresentadas no referencial
fedrico desta pesquisa. Ressaliase que este
estudo verificou apenas a evidenciagdo dos
principios de governanca nos relatérios de au-
ditoria do 6rgdo, tal como foram redigidos,
ndo levando em consideragé@o o grau de com-
plexidade, profundidade e/ou qualidade das
abordagens dos mesmos. A préxima segdo
apresenta os resultados deste estudo.

4 RESULTADOS

Inicialmente, verificou-se a frequéncia dos
principios de governanca em cada um dos
relatorios. A Tabela 1 apresenta as ocorrén-
cias explicitas dos principios estabelecidos
neste estudo.

Tabela 1 = Ocorréncios explicitas dos princi-
pios de governanga

Percebeuse que o principio da Accountability
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ndo foi evidenciado de forma explicita em nenhum
dos relatérios investigados. Ao buscar evidéncias

5 CONSIDERACOES FINAIS
O obijefivo geral desta pesquisa foi analisar a
evidenciagdo de princ

5 . Relatorios ,
Principios Total  pios de governanga nos
RI R2 R3 R4 R5 R6 relatérios de  auditoria
Accountability 0 0 0 0 0 0 0 e|0|b0f0d05 dem 201|2
: pelo érgdo de confrole
Integridade 2 3 2 4 S 3 19 inferno da Marinha do
Transparéncia 1 5 2 2 8 3 21 Brasil — o CCIMAR.

Fontes: O autor, 2014.

implicitas dos principios de governanga, utilizouse
o referencial de andlise proposfo na mefodologia
desta pesquisa. A Tabela 2 apresenta as ocorrén-
cios das palavraschave associadas aos principios
em cada relatério.

Tabela 2 — Ocorréncias das palaviaschave as-
sociadas aos principios

Visando detalhar a evidenciagdo dos principios
de govermnanga, este esfudo inferpretou qualitativor-
menfe o conteddo geral dos relatdrios selecionar

Com base nos re-
lotérios  amostrados e
nos resuliados apresentados, sugerese que os
aspecios conceiuais da expressdo Accountability
sejam evidenciados nos relatérios produzidos pelo
CCIMAR. Apesar das prestacdes de contas serem
amplamente analisadas e comentadas nos docu-
mentos investigados, acreditase que o viés da res-
ponsabilizagdo dos gestores, ou seja, a obrigagdo
de responder por uma responsabilidade afribuida,
pode ser explorada pelo érgdo na elaboragao
dos futuros relatérios de audiforia.

Relatérios Como |imitoc;do do

Palavras-chave (principio)

RI R2 R3 R4 R5 R6

Total
esiudo, ressaliase que

Prestacdo (5es) de contas / prestar contas

(accountability) Ll

6 28 o dl 155 os resultados sdo restri-

Confiabilidade / fidedignidade das informacgdes / dos dados

(integridade) ¢

7 4 5 6 31 tos & amostra de conr

Disponibilidade / divulgagio das informacgdes / dos dados

(transparéncia) :

s 6 s 9 veniéncia selecionada,

Fontes: O autor, 2014.

dos e verificou que o principio da Accountability
estava associado ao cumprimento de prazos e
formalidades legais requeridas nos processos de
prestacd@o de confas publicas. O principio da In-
tegridade foi abordado nos relatérios fanto como
afributo pessoal (“integridade moral”) dos agentes
publicos, quanto como caracterisica necessdria
das informagdes reporiadas nos documentos emi-
fidos pelas entidades da administragdo piblica.
Por fim, a Transparéncia foi mencionada como o
principio que proporciona a diminuigdo da assime-
fria informacional entre os stakeholders, permitindo
que fenham acesso s informagdes relevantes, fais
como aplicacdo dos recursos publicos destinados
as organizagdes da MB.

ou seja, eles refletem a
evidenciagdo dos prin-
cipios de governanca
apenas nos relatérios analisados. Llogo, os resul-
tados ndo podem ser generalizados, pois se fo-
rem utilizadas amostras de outros anos, bem como
oufros tipos de relatérios de auditoria, os achados
poderdo apresentar um panorama diferente do en-
contrado nesta pesquisa.

Destaca-se que o referencial de andlise desfe
estudo pode ser utilizado para analisar codigos,
manuais e outros tipos de relatérios produzidos
pelas entidades da administracdo publica (fe-
deral, estadual e municipal), ndo ficando a sua
aplicabilidade restrita aos relatérios de auditoria
de avaliog@o da gestao do CCIMAR.

Sugere-se para pesquisas futuras a apli-
cacdo do referencial de andlise propos-
tfo em amostras de relatérios de auditoria
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pertencentes a outras entidades puiblicas,
como os orgdos de controle interno do
Exército e da Aerondutica, permitindo a
comparabilidade entre os resultados en-
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