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RESUMO

Este trabalho visa relatar os motivos pelos quais a IMO(International Maritime
Organization) criou o ISM code, o desenvolvimento desse cdédigo ao decorrer dos
anos, suas aplicacdes a bordo. Serdao explicados também os equipamentos de
protecdo individuais necessarios para a seguranca dos trabalhadores maritimos,
além da documentagao exigida para empresas e embarcagoes.

Também sera tratado os requisitos especificos estabelecidos por este codigo para a
criacao de um sistema de gerenciamento seguro( SMS) em cada empresa, onde o
objetivo principal é a padronizagao das operagdes de seguranga a bordo dos navios
e a das organizagdes em terra. Além disso os processos de certificagcdo, os
documentos emitidos como certificacdo e auditorias também sao assuntos deste
trabalho, explicando e exemplificando a importancia destas avaliacbes para a
melhora continua do sistema de gestdo e consequentemente as vantagens
estabelecidas com estas avaliagdes.
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ABSTRACT

This paper describes the reasons why the IMO (International Maritime Organization)
created the ISM code, the development of this code over the course of years, their
applications to the board. Will be also explained the personal protective equipment
necessary for the safety of seafarers, in addition to documentation required for
companies and vessels.

Also the specific requirements established by this code to create a secure
management (SMS) in each company, where the main objective is the
standardization of security operations on board ships and ashore organizations will
be treated. Moreover the certification processes, documents issued as certification
and audits are also subjects of this work, explaining and illustrating the importance of
these evaluations to the continuous improvement of the management system and the
advantages consequently established with these assessments.

Keywords: ISM Code, SMS, Safety on board
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1 INTRODUGAO

A seguranca a bordo de embarcagdes € um assunto de suma importancia para
os tripulantes. A ocorréncia de acidentes em embarcagdes entre as décadas de 80
e 90 eram de uma constancia preocupante, a intensidade desses acidentes gerou
um alerta entre as autoridades competentes. Estas autoridades, por sua vez,
decidiram criar medidas que elevassem os padrdes de seguranca das embarcacoes
mercantes.

Os grandes acidentes maritimos foram causados por erro humano ou por falta de
uma padronizagdo na seguranga das embarcagdes, a maneira mais pratica e segura
de realizar esta padronizagdo da segurangca encontrada foi a realizagdo de uma
insercdo de medidas em uma convengao ja adotada pela IMO. Juntamente com
essa insergao foi criado um codigo que implementasse este capitulo. Esse codigo se
chama ISM Code (International Code for the Safe Operation of Ships and for
Pollution Prevention) e foi adicionado a Convengdo de Salvaguarda da Vida
Humana no Mar, capitulo IX.

Este cddigo apresenta todas as diretrizes para realizar operagbes de navios de
forma segura e também determinava a criagcdo de um sistema de gerenciamento de
seguranga por todas as empresas interligando as agdes em terra e a bordo a fim de
manter uma maior sincronia entre esses dois ramos de gestao.

Este trabalho visa o detalhamento do ISM code para o melhor entendimento,
como também sua evolugdo desde a sua criagdo até os dias de hoje. Seréo
esclarecidos os objetivos e aplicagdes no ambiente de trabalho mercante.



2 CONSIDERAGOES GERAIS SOBRE SEGURANGA E SAUDE A BORDO

Para um bom nivel de seguranga a bordo, ha certos aspectos da rotina a bordo
em que se deve haver um apuro especial, garantindo assim a salvaguarda da vida

humana no mar.

2.1 Ordem e Limpeza no Navio, Saude e Higiene Pessoal a Bordo

A ordem e a limpeza sao de suma importancia na prevengdo de acidentes e
situagdes de risco a saude, por isso deve-se haver prioridade no treinamento de
cada membro da tripulacdo nesses quesitos até que se torne um habito natural.
Visto que pequenas deficiéncias na estrutura, no equipamento ou no mobiliario
podem causar dano fisico ao tripulante, assim como qualquer derramamento de
Oleo, luzes tremulantes, entre outras falhas infimas no ambiente.

Quadros de aviso, instrugcdes e indicadores de funcionamento devem ser
mantidos limpos e legiveis. E as tarefas devem ser cumpridas, considerando
sempre a possibilidade de riscos envolvendo outras pessoas.

Vale-se notar que atencédo as condi¢gdes do ambiente também é de grande
relevancia, assim como proteger-se do sol em areas tropicais, tomar medidas
necessarias a fim de evitar a fadiga do trabalhador em areas de grande calor e

umidade.

2.2 Utilizagao de Substancias Quimicas

Produtos toxicos e outras substancias perigosas devem ser usados e
armazenados de tal forma que usuarios e terceiros sejam salvaguardados de
acidentes, lesdes ou comprometimento do seu bem estar.

Um registro (folha de informagdées do produto), com os dados obtidos do
fabricante para determinar o grau de perigo oferecido pelas substancias, deve ser

mantido a bordo, disponivel a todos os interessados.
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Produtos quimicos devem ser manuseados sempre com extremo cuidado e
protecdo adequada, utilizando roupas protetoras ou equipamentos de protecéo
individual. As instrucdes do fabricante devem ser estritamente obedecidas. Uma
atencao especial deve ser dada a protegao dos olhos.

No caso de acidentes com produtos quimicos, o Guia Médico de Primeiros
Socorros, publicado conjuntamente pela IMO, OMS e OIT, deve ser consultado.

2.3 Tabagismo

O consumo de tabaco s6 deve ser permitido em areas estritamente liberadas,
apresentando instrugbes especificas sobre a permissao, e avisos de adverténcia
claramente redigidos sobre a proibicdo devem ser posicionados, onde necessario,

com grande visibilidade e destaque.

2.4 Instalagoes e Equipamentos Elétricos

Pessoas sem autorizacdo ndao devem manipular equipamentos e instalagcbes
elétricas. Na ocorréncia de falhas elétricas em equipamentos, instalacdes, cabos e
conexoes, a pessoa responsavel competente deve ser notificada imediatamente.

Sobrecargas em circuitos ndo podem ser permitidas, pois podem causar
incéndios. Assim como aparelhos pessoais de aquecimento ndo devem ser usados
sob quaisquer circunstancias.

Todos os equipamentos elétricos de uso pessoal nos alojamentos devem ser
conectados a rede somente com tomadas padronizadas, compativeis com as
existentes no navio.

Quando do uso de equipamento ou lampadas portateis, os maritimos devem
certificar-se de que cabos flexiveis estdo protegidos com o isolamento, sem risco de
rompimento ao cruzarem portas, escotilhas, gateiras etc. quando se cerrarem portas,
portinholas ou tampas.

Murais contendo avisos e instrucbes sobre primeiros socorros em caso de

choque elétrico devem ser afixados nos locais necessarios por todo o navio: todos
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os maritimos devem ser capazes de compreendé-los e de executar os

procedimentos explicitados.

2.5 Combustao Espontanea

Restos, trapos e outros tipos de lixo, bem como roupas encharcadas de tinta,
Oleo, solventes etc., sdo perigosos se deixados em locais inadequados, pois podem
sofrer combustao espontanea. Todo o lixo deve ser armazenado em recipientes

proprios até o seu descarte com seguranca.

2.6 Roupas de Trabalho e Equipamento de Protec¢ao Individual

As roupas de trabalho devem ser ajustadas ao corpo, sem abas frouxas e
adequadas as atividades previstas. Calgados de seguranga adequados devem ser
usados sempre.

Os armadores devem assegurar o fornecimento de equipamento de protegao
individual aos maritimos, principalmente quando engajados em tarefas envolvendo
um risco especial, o qual pode ser reduzido com o uso do equipamento de protecéo
individual.

Os maritimos devem ser sempre lembrados de que a utilizagdo do equipamento
de protecdo pessoal ndo lhes permite relaxar com os padroes pessoais de
seguranga, uma vez que o equipamento ndo elimina os riscos, apenas proporciona
uma protecéao limitada no caso de acidente.

A eficiéncia do equipamento de protecao individual ndo depende apenas do seu
modelo, mas também da sua conservagdo em bom estado. Além disso, todos os
maritimos devem ser treinados no uso do equipamento de protecdo individual e
alertados sobre suas limitagbes. Pessoas usando tais equipamentos devem verifica-

los sempre a cada utilizagao
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2.6.1 Protecao para a cabecga

Capacetes podem ser projetados para diferentes propdsitos. Um capacete
concebido para oferecer protegdo contra objetos que caem pode nao oferecer
protecao apropriada contra respingos de produtos quimicos. Por isso, pode ser

necessario o uso de capacetes diferenciados em certos tipos de navios.

2.6.2 Protecao auditiva

Os maritimos, que pela natureza de suas obrigagcdées sao expostos a niveis altos
de ruido, como aqueles que trabalham na sala de maquinas, devem receber e usar

sempre protetores para os ouvidos.

2.6.3 Protecao para olhos e face

Protetores para os olhos e a face estao disponiveis para uma grande variedade
de situagdes. Uma anadlise cuidadosa das caracteristicas do risco deve ser feita para
garantir a selegao do protetor adequado.

Oculos comuns de prescrigdo (corretivos), a menos que produzidos para um
certo padrao de segurancga, nao oferecem protecéo. Alguns éculos de protegcao séo

projetados para uso sobre os 6culos comuns de prescrigéo.

2.6.4 Equipamento de protecao das vias respiratorias

Equipamento adequado de protecdo respiratoria deve ser fornecido para o
trabalho em condigcbes em que existam riscos de deficiéncia de oxigénio ou
exposicoes a fumacga, pd e gases venenosos, perigosos ou irritantes.

A mascara incorporada ao respirador e a do equipamento respiratorio deve ser
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ajustada corretamente para evitar vazamentos e infiltragcbes. O uso de 6culos, a
menos que projetados para este uso especifico, ou barba e bigode podem interferir

na selagem perfeita da mascara na face.

2.6.5 Protegcao para maos e pés

Luvas devem oferecer protecdo contra riscos no trabalho a ser executado e
devem ser apropriados a cada tipo de tarefa. Por exemplo, luvas de couro s&o
geralmente melhores para manusear objetos grosseiros ou afiados, luvas térmicas,
para lidar com objetos quentes e luvas de borracha, sintéticas ou de PVC, para
manipular acidos, alcalis, diferentes tipos de Oleos, solventes e substancias
quimicas.

Todos os maritimos devem usar calgados de segurancga apropriados durante o
trabalho. Sapatos e botas devem ter solados firmes, antiderrapantes e biqueiras
reforcadas. Sandalias e calgcados comuns ndo devem ser usados na jornada de
trabalho.

2.6.6 Protecao contra quedas

Marinheiros trabalhando na superestrutura, pendurados sobre a borda ou em
qualquer posi¢cao em que o risco de cair exista, devem usar coletes salva-vidas e
cintos de seguranga conectados, independentemente da plataforma de trabalho,
com cabos de segurancga.

2.7 Sinais, Avisos e Coédigos de Cores

Sinais e simbolos sdao métodos muito eficientes para alertar contra possiveis
riscos e também uma forma ndo-linguistica de transmitir informagdes. Sinais e

avisos de seguranca devem obedecer ao formato e a cor das normas baixadas pela
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autoridade competente.

O conteudo dos extintores de incéndio portateis deve ser indicado por um codigo
de cor definido pelas normas da autoridade competente. Cada extintor de incéndio
deve portar uma etiqueta com as instrugdes de uso correto.

Existem varios padrdes de cor para codificar o nucleo dos cabos elétricos e
cuidados devem ser tomados, sempre, para assegurar que a tripulagdo conheca o
significado dessas cores a bordo de cada navio. No caso de reposi¢gdes necessarias,
elas devem ser de acordo com o sistema de cddigo.

Cilindros de gas devem ser claramente rotulados com o nome do gas, sua
férmula quimica ou simbolo. O corpo do cilindro deve ser da cor correspondente ao
seu conteudo. Uma cartela do cédigo de cor deve ser fornecida.

Tubulagdes devem ser marcadas com o cédigo de cores indicando seu conteudo.
Tubos de reposi¢cao devem ser marcados em conformidade com o mesmo codigo.

Embalagens contendo mercadorias perigosas devem ser identificadas e

marcadas da maneira correta e adequada.
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3 CODIGO ISM E SUAS APLICAGOES

O codigo ISM foi criado apds a ocorréncia de grandes acidentes maritimos, o
cédigo foi criado para combater o erro humano devido a ma administracao de
seguranga, este por sua vez foi a principal causa de grandes acidentes maritimos.

Em 1987 a IMO ( International Maritime Organization) convocou o Comité de
Seguranga Maritima para rever alguns conceitos de seguranga a bordo como

também do gerenciamento que devera ser providenciado em terra.

3.1 Objetivos do Cddigo ISM

A) Fornecer praticas seguras na operagdo do navio, tornando mais seguro o
ambiente do trabalho, facultando procedimentos a serem seguidos;

B) Estabelecer salvaguardas contra todos os riscos identificados e;

C) Melhorar continuamente as aptidées de gestdo de seguranga de pessoal de
terra e de bordo, incluindo a preparagao para situagbes de emergéncia e criticas, te

ndo sempre em vista a segurancga e a protegao ambiental.

3.2 Criagao e Evolugao do ISM code

O caodigo ISM( International Safety Management Code for the Safety Operations
of Ship and Pollution Prevention) foi adotado pela IMO pela resolugao A-741 (18)
,do dia 04 de novembro de 1993 ,apds a 18° Assembleia Geral da IMO, tornando-se
no ano seguinte parte integrante da SOLAS-1974, sendo implementado em um novo
capitulo, o Capitulo IX Gerenciamento para Operag¢des Seguras de Navio.

O cdédigo ISM passa a entrar em vigor no dia 1° de julho de 1998 para alguns
tipos de navios, tendo o Cdédigo um processo evolutivo ao longo dos anos a fim de
abranger todos os tipos de navio. Tal processo evolutivo ocorreu da seguinte forma:

1. 1° de Julho de 1998

1.1 Para Navios de Passageiros, inclusive embarcagbes de passageiro de alta

velocidade;
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1.2 Para os navios tanques (petroleiros, quimicos, gaseiros), navios graneleiros e
navios de carga de alta velocidade, com arqueacdo bruta igual ou superior a 500
toneladas.

2. 1° de Julho de 2002

2.1 Para outros navios de carga e unidades moveis autopropulsadas de
perfuragdo maritima, com arqueacéao bruta igual ou superior a 500 toneladas.

Com isso o Cdédigo ISM promoveu um padrao para o gerenciamento de
operagdes seguras de navios e prevencao da poluicdo marinha, com o principal
objetivo de garantir a seguranga das embarca¢gées nos oceanos, a prevengao de
danos ou acidentes de pessoal embarcado ou perda de vida, além da prevengao da

poluigdo do meio ambiente marinho e a propriedade.

3.3 Convengao Internacional para Salvaguarda da Vida Humana no Mar

A Convencéo Internacional para a Salvaguarda da Vida Humana no Mar
(SOLAS) estabelece padrdes minimos para a construgdo de navios, para a adogao
de equipamentos de seguranca e protegao, para os procedimentos de emergéncia e
para as inspegdes e emissao de certificados.

O capitulo IX desta convecgao trata do Gerenciamento Para a Operagdo Segura
de navios. O ISM Code foi incluido no capitulo IX da SOLAS com a finalidade de
implementar medidas de segurancga, treinamento, capacitagdo e qualificagdo de

pessoal, além de relatérios de acidentes ou quase acidentes.

3.4 SMS: Aplicagdes e Requisitos

O Safety Management System (Sistema de Gerenciamento de Seguranca e
Prevengao da Poluicédo) estabelece um padrao internacional para o gerenciamento e
a operagao segura de embarcacdes maritimas e para prevengao da poluigéo.

E um sistema estruturado e documentado que deve ser feito e aplicado por cada
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Companhia de Navegacgao, seu principal objetivo é atender as normas exigidas no
cbdigo ISM.

De acordo com o Cdédigo ISM o sistema de gerenciamento de segurancga deve
assegurar:

1. O atendimento as normas e regras obrigatorias;

2. Que sejam levados em conta os codigos, diretrizes (guidelines) e padrdes
aplicaveis recomendadas pela Organizagcdo Maritima Internacional (IMO),
Administragbes (DPC - Diretoria de Portos e Costas, no Brasil), pelas Sociedades
Classificadoras dos navios e pelos fabricantes dos equipamentos de bordo.

Os principais objetivos da criacdo e implementagdo de um SMS em uma
Companhia de Navegacao e suas respectivas fungdes sao:

1. Estabelecer praticas seguras para a operagao de um navio em um ambiente
seguro de trabalho;

2. Estabelecer medidas de segurancga para todo e qualquer risco identificado;

3. Garantir o cumprimento das regras e regulamentos obrigatorios;

4. Melhorar continuamente a competéncia do pessoal a bordo e em terra no que
diz respeito a seguranga, afim de todos estarem preparados para situagdes de
emergéncia relacionadas com a seguranga do pessoal ou protecdo do Meio
Ambiente.

Este cddigo aplica-se a todos os navios dos paises signatarios da Convencgéao
Solas, de acordo com o capitulo IX da prépria convengao.

A IMO tornou compulsério o Cddigo Internacional para o Gerenciamento de
Seguranga através da resolugdo A.741(18) de 17/11/1993, incorporando a
Convencao Intenacional da Salvaguarda da Vida Humana no Mar o capitulo IX.

As Diretrizes para implementagdo do Cdédigo ISM pelas Administragbes foram

promulgadas pela Resolugdo A.913(22).

3.5 Requisitos Funcionais do SMS

Cada Companhia deve desenvolver, implementar e manter um SMS que inclua
0s seguintes requisitos funcionais:

a) uma politica de segurancga e protegdo ambiental,
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b) instrucbes e procedimentos para assegurar a operagao segura e protegao
ambiental em cumprimento com a legislagao internacional e do pais de bandeira;

c) niveis definidos de autoridade e linhas de comunicagdo entre e dentro do
pessoal de terra e de bordo;

d) procedimentos para relatar incidentes, acidentes e n&o-conformidades, de
acordo com o Caodigo ISM,;

e) procedimentos para preparar e responder a situagdes de emergéncia;

f) procedimentos para auditoria interna e revisdes de gestdo de qualidade;

g) a realizagdo em segurancga de operagdes em condi¢des normais e anormais;

h) a manutencédo de uma condigéo eficiente do navio e do seu equipamento;

i) recursos humanos;

j) uma pessoa designada; e

k) documentacao.

Para um bom funcionamento do SMS, ele dever conter declaragdes claras e
concisas, onde estejam bem detalhadas as metas, estratégias e planos de agéo
para atingir seus propésitos. Por outro lado o SGS devera ter a capacidade de ser

simples e agil e que seja entendido por todo o pessoal de bordo.

3.6 Responsabilidades e Autoridade do Comandante

Em relacdo ao Comandante do navio o codigo ISM ordena que cada Companhia
defina claramente, por meio de documentacéo, as responsabilidades e autoridades
do Comandante. E de grande importancia que o Comandante receba todo o apoio,
suporte e preparagao necessarios para implementar o Sistema Gerenciamento de
Seguranga da empresa, em seu havio.

A Companhia deve definir claramente e documentar a responsabilidade do
comandante com relacao a:

a) implementar a politica de segurancga e de prote¢cdo ambiental da Companhia;

b

c

d

e) revisar periodicamente o sistema de gerenciamento de seguranga e reportar

motivar a tripulacdo na observacao dessa politica;
emitir ordens e instrugcdes apropriadas em uma maneira clara e simples;

verificar que as exigéncias especificadas sdo observadas; e

)
)
)
)
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suasdeficiéncias para o gerenciamento com base em terra.

O item “Autoridade e Responsabilidade do Comandante” define que o
Comandante tem autoridade e responsabilidades maximas para tomar medidas
relacionadas com a seguranga e prevengao da poluigao e para pedir assisténcia da
Companhia se for necessario.

O Comandante é o responsave pela implementacdo e manutengcdo do SMS a
bordo do navio, em representacdo da Companhia. Assim, o Comandante deve nao
s6 assegurar a disponibilidade dos Manuais SMS a todos os membros da tripulagéo
mas também garantir a familiarizacdo de cada individuo com as politicas,
procedimentos e requisitos da Companhia.

Visando desempenhar da melhor maneira possivel as suas atribui¢des, o
comandante pode recorrer aos seus subordinados, para delegar tarefas que |he
foram atribuidas, na extensdo que julgar necessaria, embora fique perfeitamente
entendido que o comandante continua sendo o unico responsavel pela realizagao
das mesmas.

O Comandante delega ao Coordenadorde Seguranga (Safety Co-Ordinator),
geralmente o Imediato, a responsabilidade pela seguranca a bordo. Ao Coordenador
da Seguranga compete planear, coordena e supervisionar os assuntos relativos a
seguranga em geral e as doengas profissionais, bem como as a¢des de resposta as
situagdes de emergéncia.

Por sua vez, o Imediato delega ao Oficial de Seguranga (Safety Officer) a
execugao das agbes praticas relativas a seguranga e as doengas profissionais
(organizar exercicios de segurangca e as agOes de resposta as situagdes de

emergéncia).

3.7 Pessoa Designada (Person Ashore)

Pessoa em terra que tem acesso direto ao mais alto nivel de gerenciamento, que
prové uma ligagdo entre a Empresa e aqueles que estdo a bordo, garantindo a
operagao segura de cada navio.

A pessoa designada tem como responsabilidade o monitoramento da operagao

de cada navio em relagdo aos aspectos da segurancga e da prevencgao da poluigcao e
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garantir que os recursos adequados e o suporte de terra sdo empregados, como
requerido.

3.8 Responsabilidades e Autoridades da Companhia de Navegagao

A Companhia é responsavel por definir as responsabilidades e a autoridade de
todo o pessoal o qual gerencia, assegurando que recursos adequados e apoio
baseado e terra sdo supridos para capacitar a pessoa ou pessoas designadas para
executarem suas fungoes.

Sao esses:

1) Diretor Executivo :

O diretor Executivo da Companhia tem como responsabilidade a definicao final e
a Politica de Organizagdo, contemplando as areas QSMS(qualidade, seguranca,
saude e gestdo Ambiental),coerentes com as metas estratégicas da empresa, tendo
assim por assegurar a divulgagao e aplicagéo.

Obedecer as Politicas de Qualidade, Seguranca, Meio Ambiente e Saude, nas
quais assegura o investimento necessario para a aplicagédo das mesmas .

Assegurar que todos os sistemas de operagdes e controle e os procedimentos
que regulam as atividades sejam validos, cumpridos, atualizado, e ou modificado
quando necessario.

2) Gerente de QSMS

O gerente de QSMS, sera em nome da Diretoria, o responsavel por estabelecer o
a politica integrada do SGI( Sistema de Gestao Integrada) assim como os requisitos
aplicaveis e pelo monitoramento e eficacia do SGI. Ele tera autoridade para
independente de qualquer pessoa, procurar informacbées com relacdo a
implementacéo dos requisitos de QSMS na organizacgao.

Ele é principal responsavel por coordenar e supervisionar todos os aspectos
relativos a Qualidade, Seguranga, Meio Ambiente e Saude.

3) Gerente Administrativo :

- Desenvolver, Implementar uma politica de Pessoal,

- Estabelecer a acompanhar o Sistema de Avaliacdo de Desempenho;

- Gerenciar servigos de aquisi¢cao de material, equipamentos, e servicos;
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- Cumprir a politica do SGI, sendo o responsavel por aplica-la em suas atividades

- Tem sob sua responsabilidade a aprovacédo das normas administrativas.

4) Gestao de recursos Humanos:

Assegurar a contratacdo de pessoal qualificado e experiente que estejam de
acordo com os requisitos das operagdes locais e ao STCW (Standard of Training,
Certification, and WatchKeeping for Seafarers Code)

Preparar o cronograma mensal de treinamentos, programacéao de treinamentos, e
convocagdes ou convite para treinados, enviando material para as respectivas

unidades ou setores da empresa.
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4 DOCUMENTAGOES E CERTIFICAGOES

Neste capitulo serdo apresentados os documentos que de acordo com o com
ISM Code, sao usados na certificagdo das Companhias e das embarcagdes, bem
como quem realiza essa certificagdo e como ocorre tal processo. Além disso este
capitulo introduz a definicdo, o propdsito e os diversos tipos de auditoria interna que
as Companhias podem realizar em seus navios a fim de obter as certificagdes.

4.1 Emissao de Certificados

Antes da Emissdo dos Certificados a Administracdo devera avaliar a
conformidade do SMS que a Companhia desenvolveu com os requisitos do Codigo
ISM.

As Sociedades Classificadoras sdo os 6rgaos credenciados pela DPC a fim de
realizar os procedimentos para a realizagéo da Certificacdo, cabe a estas entidades
garantir a qualificacdo e uma constante atualizagdo dos seus vistoriadores frente as
mudangas que podem ocorrer no ISM, visando uma competente certificacéo.
Deverao também possuir um sistema documentado que garanta que o processo de
certificacdo foi desenvolvido de acordo com o cdédigo ISM. Este sistema devera
incluir dentre outros sistemas ,procedimentos e instrugcdes para :

1) Contratos celebrados com a empresa;

2) Relatorio final da verificag&do efetuada

3) Planejamento, Verificagdo, programagao do Desempenho;

4) Emissao de DOC e CGS definitivos e provisorios;

5) Agbdes Corretivas e Verificagdes de acompanhamentos, inclusive agdes a

serem tomadas em caso de ndo conformidades.
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4.2 Tipos de Certificagao

De acordo com o codigo ISM o processo de certificagdo deve se desenvolver em
duas vias:
1) Certificagado das Instalagdes em Terra; e

2)Certificagdo de cada embarcagéo;

4.3 Certificados em Terra

A Companhia de Navegacao devera ter em sua posse um Documento de
Conformidade (DOC) de acordo com o tipo de embarcag¢ao operada pela mesma.

As Copias deste documentos devem der mantidos a bordo de todas as
embarcacdes da empresa, a fim de estarem disponiveis em caso de oportunas
inspecgdes.

O DOC possui 5 anos de validade, e sera emitido para uma Companhia apds ser
verificada o funcionamento do seu SMS de acordo com os requisitos do cédigo ISM,
bem como evidencias de que esse gerenciamento de seguranga tem sua
implementagdo efetiva na empresa a pelo menos 3 meses, tanto na Companhia
quanto a Bordo. Dentro dessas evidencias deverao conter registros de auditorias
internas em terra e a bordo.

A validade do Documento de Conformidade esta sujeito a verificagdes anuais,
devendo estas serem realizadas no periodo de trés meses antes e trés meses
depois do aniversario do DOC.

A renovagao do DOC por um periodo adicional de 5 anos devera incluir uma
avaliacdo completa de todos os requisitos do SMS da Companhia, através da sua

verificagdo com os requisitos cobrados pela codigo.
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4.4 Certificagdao de Embarcagoes Maritimas

O Certificado de Gerenciamento de Seguranga (SMC) deve ser emitido apos
verificar que a Companhia e seu gerenciamento de bordo operam de acordo com o
sistema de gerenciamento de seguranca aprovado. Este Certificado deve ser aceito
como evidéncia que o navio esta cumprindo com os dispositivos do Cédigo.

O Certificado de Gerenciamento de Seguranga deve ser emitido para um navio
por um periodo que nao deve exceder cinco anos pela Administragdo ou, por
solicitagcdo da Administragdo, por outro Governo Contratante. A validade do
Certificado de Gerenciamento de Seguranga deve estar condicionada a pelo menos
uma verificagdo intermediaria pela Administragdo ou por uma organizagao
reconhecida pela Administracdo ou, por solicitacdo da Administragcao, ou por outro
Governo Contratante. Se somente uma verificacdo intermediaria deva ser feita e o
periodo de validade do Certificado de Gerenciamento de Seguranga € cinco anos,
ela deve ser realizada entre a segunda e a terceira data de aniversario do

Certificado de Gerenciamento de Seguranca.

4.5 Certificagao e Verificagao Periddica

Nos casos de mudanga de bandeira ou de mudanca de companhia deverao ser
adotados os procedimentos previstos nestas diretrizes.

Um DOC provisorio (INTERIM DOC) podera ser emitido para facilitar a
implementagdo do Cédigo ISM em uma companhia recentemente estabelecida ou,
no caso em que novos tipos de navios tenham sido acrescidos a uma frota que ja
disponha de um DOC. A DPC, ou a Organizagdo reconhecida, podera emitir um
DOC provisorio, com validade ndo superior a doze meses, para uma companhia que
demonstre possuir um SMS capaz de alcangar os objetivos do cédigo ISM. Sera
exigido, entretanto, que a companhia apresente o planejamento da implementagao
de um SMS que atenda o total dos requisitos do Codigo ISM, dentro do periodo de
validade do DOC provisorio. Em nenhuma hipétese um DOC Provisorio sera

prorrogado além de doze meses, contados a partir da data se sua expedicéao.
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Um SMC provisério, com validade n&o superior a seis meses, podera ser emitido
para navios novos por ocasido de sua entrega ao armador, ou quando uma
companhia assumir a responsabilidade pelo gerenciamento de um navio que seja
novo para a companhia. Em casos especiais, a DPC podera estender a validade do
SMC provisério por mais seis meses até o maximo de doze meses, contados a partir
da data de emissdo do SMC provisorio inicial. Antes da emissdo de um SMC
provisério devera ser verificado (pela DPC ou pela organizagao reconhecida):

1. Se 0 DOC, ou 0 DOC provisorio , inclui o tipo de navio que se refere o SMC;

2. Se 0 SMS desenvolvido pela companhia pelo navio inclui os elementos-chave
do ISM e que tenha sido avaliado por ocasidao da vistoria para emissao do DOC ou
tenha demonstrado o planejamento de sua implementagao , por ocasiao da emissao
do DOC provisorio ;

3. Que o Comandante e os oficias mais graduados do navio estejam
familiarizados com o0 SMS e com o planejamento de sua implantagéo;

4. Que as instrugdes identificadas como essenciais tenham sido fornecidas antes
do navio iniciar suas operagdes ;

5. Que existem planos para a realizagdo de uma auditoria, pela companhia,
dentro de trés meses;

6. Que as informagdes relativas ao SMS sejam transmitidas no idioma de
trabalho a bordo ou em idiomas compreensiveis por todos os membros da
tripulacéo;

7. O processo de certificacdo para a emissao de um DOC, para uma companhia,
e de um SMC para um navio devera seguir, normalmente, as seguintes etapas:

a) Uma verificagao inicial;

b) Uma verificagdo periddica ou intermediaria;

c) Uma verificagédo para renovacgéo.
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4.6 Verificagao Inicial

A Verificagao Inicial tem os seguintes processos:

1. A companhia devera requerer a DPC, ou a organizagdo reconhecida, os
certificados previstos no ISM;

2. A avaliagdo da parte de terra do SMS preliminar e, posteriormente, da
avaliacdo dos escritorios a partir dos quais a geréncia € exercida como, também, de
outros locais, dependendo da organizagdo da companhia e das atividades neles
exercidas;

3. Apds a conclusao satisfatéria da parte de terra do SMS, devem ser adotadas
providéncias para o inicio da avaliagdo dos navios da companhia;

4. Apos a concluséao satisfatoria da parte de terra do SMS, devera ser emitido um
DOC para a companhia com cépias que deverao ser encaminhadas aos locais de
terra envolvidos, bem como cada um dos navios da frota da companhia;

5. Nos casos de os certificados serrem emitidos por organizagdes reconhecidas,
copias de todos os certificados deverao ser encaminhados a DPC;

6. As auditorias do gerenciamento da seguranga para a companhia e para um
navio deverdo envolver as mesmas etapas basicas. O propésito € verificar se a
companhia e o navio atendem aos requisitos do Codigo ISM,;

7. As auditorias, que veremos mais a seguir, verificam a conformidade da
companhia com os requisitos do Cdodigo ISM e se o SMS assegura terem sido

atingidos os objetivos do Cdédigo.

4.7 Auditorias

As auditorias regidas pelo cédigo ISM tem o intuito de manter a eficiéncia e
estabelecer uma manutengdo das condicbes de seguranga no periodo de tempo
entre as vistorias obrigatorias .Estas auditorias as quais a empresa € submetida tem
como objetivo principal a emissdo do DOC e do SMC pela DPC ou Sociedade
Classificadora.

A auditoria deve realizar as seguintes tarefas:
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1) Analisar o manual de gerenciamento de seguranga produzido pelo SMS da
empresa e verificar se atende aos requisitos exigidos pelo cédigo ISM.

2) Preparar o documentos que facilitardo o trabalho dos auditores quanto a
execucao da auditoria.

A auditoria devera ser iniciada com uma reunido com o propoésito de apresentar
os auditores aos gerentes da empresa, a metodologia de trabalho que sera
empregada, confirmar as datas e horarios que tal auditoria sera executada e por fim
tirar duvidas que estejam pendentes quanto o processo.

As evidencias que deverao ser apanhadas através de exames ou entrevistas com
os proprios funcionarios e integrantes do SMS, também poderdo ser incluidas as
observagdes quanto as atividades que estdo sendo realizadas a fim de determinar a
efetividade do SMS em atender aos requisitos estabelecidos pelo cédigo ISM.

Ao final de tal processo os auditores deverdo se reunir com os gerentes da
Companhia de navegacdo e com 0Os responsaveis por executar os requisitos do
cédigo ISM na empresa. O propdsito de tal reunido € apresentar todos os dados que
foram recolhidos durante as inspegbes, bem como as observagdes da equipe de
auditores de modo a assegurar que o resultado da auditoria sejam claramente

entendidos.

4.8 Auditorias Internas

Entende-se como Auditoria Interna, a auditoria realizada em beneficios da prépria
organizacgao, podendo ser feita com recursos proprios ou com auditores contratados.
A Auditoria Interna é limitada dentro das areas internas da organizagao, levanta os
aspectos comportamentais dos colaboradores da organizagéo, permitindo obter uma
rapida resposta a uma falha no sistema com recomendacgdes, agdes corretivas e
preventivas.

A auditoria interna representa fator decisivo nos programas de gestéo,
estabelecendo uma forma de avaliagdo quando ocorre uma atualizacdo ou
reciclagem do sistema de gestao, permitindo uma maior interagao da alta direcdo da
organizagdo com o sistema de gestdao da organizagao e tendo seus resultados

baseados em “evidéncias objetivas”.



Os principais objetivos das Auditorias Internas de gestao sé&o:

1.

Avaliar a adequacdo ou conformidade com as exigéncias contratuais do

cliente;

2.
dela;
3.

Avaliar a eficacia e eficiéncia das operag¢des de uma organizagao, ou de parte

Revelar problemas de documentacao;

4. Aumentar a compreensao operacional do sistema de gestao;

5.
6.

Satisfazer requisitos das agéncias regulamentares;

Permitir que uma organizagao esteja apta a certificagdo de seu sistema de

gestao;

7.
A auditoria interna tem um carater preventivo, atuando antes da ocorréncia de

falhas e ndo-conformidades do sistema de gestdo. Os beneficios para a organizagéo

Determinar a eficacia de agbes corretivas ou preventivas no sistema de gestao.

sao muitos, entre eles:

1.

Verificar a conformidade com as normas de qualidade e seguranga,

especificagdes, requerimentos regulamentares e de clientes;

2.

Melhorar as medic¢des e aferigcdes;

3. Estabelecer linhas de base , mestras e padrdes do sistema de gestéo;
4. Garantir a satisfagao do cliente externo e do cliente interno;

5. Monitorar a melhoria continua dos processos e de seus resultados ;
6.
7
8
9
1

Estabelecer e medir o alcance das metas estabelecidas (possibilidades);

. Monitorar a eficiéncia do desempenho das pessoas;
. Monitorar e medir melhoria dos fornecedores;
. Estabelecer linhas de base ou padrdes de desempenho;

0. Identificar areas para melhorias da qualidade.
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5 CONCLUSAO

A Marinha mercante precisa mais do que nunca de profissionais capacitados e
preocupados com a seguranga a bordo a fim de evitar ao maximo a perda de vidas
humanas e poluicdo do oceano.

Todos os trabalhadores aquaviarios devem conhecer as normas de seguranga
gue regem sua embarcagao, notavelmente, o cddigo internacional de gerenciamento
de seguranga(ISM CODE) que é a base para promover um ambiente de trabalho
com operagao segura.

O trabalho apresentado teve como objetivo exemplificar o ISM Code, bem como
suas aplicagbées no dia-a-dia do trabalhador maritimo. Além disso foram abordados
os certificados e documentos importantes para a garantia da seguranga a bordo de
embarcacdes mercantes. Foram apresentados também os tipos de roupas de
trabalho e equipamentos de protecao individual necessarios para a seguranga a

bordo.
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