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RESUMO

A pobreza, desigualdade e caréncia de condigdes adequadas de vida sdo circunstancias que
afetam varias regides do mundo, incluindo a Amazoénia da América do Sul, cujas caracteristicas
geogréficas dificultam o acesso e a presenca do Estado, portanto, é fundamental que os
governos implementem disposi¢cdes no intuito de garantir o bem-estar e desenvolvimento
sustentavel da populacdo. Nesse sentido, 0 governo peruano dispés a construcéo e operagdo de
embarcacdes fluviais nomeadas Plataformas Itinerantes de Acéo Social a fim de executar acoes
sociais sob um enfoque multissetorial nos povoados da Amazonia peruana, abrangendo a
participacdo de diversas instituicGes estaduais ou agéncias, fornecendo servicos basicos de
salde, educacao, registro de identidade civil e demais ferramentas de progresso. Diante desse
aspecto, até hoje no Peru ndo foi elaborada uma doutrina de operacgdes interagéncias, as quais
tem ganhado destaque nas ultimas décadas devido a sua capacidade de promover a sinergia de
diversas organizaces com o proposito de atingir objetivos comuns. Tendo em vista 0s aspectos
apontados, o propdsito deste trabalho é determinar o grau de aplicagdo da doutrina de operacfes
interagéncias do Ministério da Defesa do Brasil nas ac6es sociais realizadas pela Plataforma
Itinerante de Acdo Social nomeada Rio Putumayo 1 nos povoados fronteiricos da bacia do rio
Putumayo em 2019. Além disso, de modo a empreender esta investigacdo, foi estabelecido
como desenho de pesquisa a descricdo do fenbmeno, por meio de uma andlise qualitativa.
Metodologicamente, o estudo baseou-se em uma pesquisa bibliografica e documental, além de
ter em consideracdo a experiéncia do pesquisador quem participou nessas ag¢oes sociais. Apds
a andlise realizada, concluiu-se que existe um alto grau de aplicacdo da doutrina estudada nas
acOes sociais descritas. Por outro lado, definiram-se aspectos em que as campanhas de acdo
social executadas em 2019 puderam ser otimizadas por meio da aplicacdo da mencionada teoria.
Por fim, levantaram-se implicagcbes para a Marinha do Brasil sobre a consideragdo da
experiéncia peruana exposta neste estudo a fim de avaliar a implementacdo de plataformas de
acdo social sob um enfoque multissetorial em beneficio dos seus povoados fronteiricos. Assim
também, para a Marinha de Guerra do Peru é necessario avaliar a elaboracdo de uma doutrina
de operacg0es interagéncias que permita regular e otimizar as a¢des sociais executadas até hoje
na Amazonia peruana.

Palavras-chave: Estratégia de Acdo Social. Plataformas Itinerantes. Operac6es Interagéncias.
Amazonia Peruana. Doutrina. Integracdo. Agéncias.
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1 INTRODUCAO

De acordo com as normas internacionais e as disposic¢des internas de cada pais, 0s
Estados tém o dever de garantir o bem-estar e o desenvolvimento sustentavel da sua populagéo.
Nesse sentido, em 2016, o governo peruano aprovou a Estratégia de Acdo Social com
Sustentabilidade (EASS), com o objetivo de melhorar as condi¢des de vida e o desenvolvimento
da populacdo das comunidades indigenas da Amazénia peruana, as quais, segundo estudos
efetuados, apresentam os niveis mais elevados de pobreza e falta de acesso aos servigos basicos.

No ambito dessa estratégia e devido a caréncia de vias de acesso terrestre as
comunidades da regido, foram implementadas as Plataformas Itinerantes de Ag¢édo Social
(PIAS), que sdo navios construidos e operados pela Marinha de Guerra do Peru (MGP), por
meio dos quais realiza-se a navegacao fluvial a fim de transportar aos funcionarios das diversas
instituicdes estaduais, civis e militares, para as comunidades localizadas nas bacias dos rios
amaz0nicos, no intuito de realizar agdes sociais que permitam fornecer a populacdo os servicos
de salde, educacdo, registro de identidade civil, saneamento e acesso a programas sociais,
empregando as capacidades instaladas a bordo dessas plataformas.

Nesse sentido, esta pesquisa foi motivada pela percepcao empirica de que tais acGes
tém aderéncia aos conceitos das operagdes interagéncias, o qual estd baseado na experiéncia do
pesquisador quem ocupou o cargo de Comandante da PIAS Rio Putumayo 1 durante as agoes
sociais realizadas em 2019 na Amazonia peruana, especificamente na bacia do rio Putumayo?,
em que se percebeu um enfoque multissetorial durante a execucdo das operagdes sob uma
estratégia governamental.

Contudo, no Peru ainda ndo foi implementada uma doutrina para a execugdo de

operacdes interagéncias a nivel do Ministério da Defesa ou das Forgas Armadas. Portanto, esta

1 O rio Putumayo, também conhecido como rio Iga no Brasil, é um dos principais afluentes do rio Amazonas e
forma a maior parte da fronteira entre o Peru e a Coldmbia (RAMIREZ, 2020).



pesquisa pretende determinar o grau de aplicacdo da doutrina de operacGes interagéncias do
Ministério da Defesa do Brasil (MD) nas agdes sociais realizadas pela PIAS Rio Putumayo 1
nos povoados fronteiricos da bacia do rio Putumayo em 2019.

Dessa maneira, deve-se levar em conta que a fim de expor aspectos doutrinarios, é
necessario detalhar um conjunto organizado de conceitos e procedimentos a partir do
conhecimento empirico. Assim, o desenvolvimento tedrico desta pesquisa é constituido pelo
Manual de OperacGes Interagéncias MD33-M-12, 22 ed. 2017 do MD e pelo Manual de
Campanha - Operacdes Interagéncias EB70-MC-10.248, 22 ed. 2020 do Exército Brasileiro
(EB), visto que a Marinha do Brasil (MB) ndo possui ainda um manual de operacdes
interagéncias no nivel tatico.

Da mesma forma, considera-se que quanto maior o nivel de abordagem nos aspectos
tedricos analisados, ha uma maior aproximacao ao sentido estrito da doutrina, por conseguinte,
o0 manual do MD ¢ definido como a referéncia teérica principal e 0 manual do EB como a teoria
subsidiaria.

Entdo, para proceder a esta andlise, estabelece-se a seguinte questdo: em qual grau
a doutrina de operacdes interagéncias do MD é aplicavel as acdes sociais desenvolvidas pela
PIAS Rio Putumayo 1 nos povoados fronteiricos da bacia do rio Putumayo em 2019? Diante
desse questionamento, aventou-se a hipdtese de que a referida doutrina contém aspectos
aplicaveis as acles sociais desenvolvidas pela PIAS no contexto mencionado.

No intuito de sistematizar o estudo, a metodologia utilizada foi a descri¢cdo do
fendmeno, por meio de uma andlise qualitativa. Da mesma forma, foi realizada uma pesquisa
bibliografica do referencial tedrico estabelecido e uma pesquisa documental na descrigdo do
fendmeno indicado, além de ter em consideracao a experiéncia do pesquisador quem participou

nas acOes sociais realizadas na bacia do rio Putumayo durante o ano de 2019.



Para atingir o objetivo, a pesquisa esta organizada em cinco capitulos. O primeiro
é composto por esta introducdo. No segundo capitulo € apresentada a doutrina estabelecida,
focalizando principalmente os conceitos e aspectos operacionais de integracdo e coordenagéo
durante as operacgdes interagéncias, a fim de comprovar ou ndo a existéncia de aspectos
aplicaveis entre essa doutrina e o fendmeno descrito. No terceiro capitulo é feita a descri¢édo
das acOes sociais realizadas pela PIAS Rio Putumayo 1 nos povoados da bacia do rio Putumayo
durante o ano de 2019, no ambito da EASS implementada pelo governo peruano. Da mesma
forma, apos a revisdo do referencial tedrico e a descricdo do fendmeno, o quarto capitulo visa
identificar os aspectos em que a doutrina de operacdes interagéncias € aplicavel as a¢des sociais
descritas.

Por fim, no dltimo capitulo sdo apresentadas as conclusdes e as possiveis linhas de
pesquisa futuras, bem como as implicagcdes do estudo para a MB e a MGP, uma vez gque as
acOes sociais desenvolvidas pelas PIAS continuam até hoje e tanto o Brasil quanto o Peru
compartem caracteristicas semelhantes em relacdo ao seus territorios amazonicos e a existéncia
de povoados onde é necessario realizar acdes de intervencdo que proporcionem aos Sseus
habitantes o acesso a servicos basicos de saude, educacdo, registro de identidade civil e diversas
condicdes basicas de desenvolvimento.

Portanto, esta pesquisa permite @ MB conhecer a experiéncia peruana na elaboracéo
da EASS e a implementacdo das PIAS como meio de desenvolvimento e execugdo de agoes
sociais sob um enfoque multissetorial em beneficio de seus povoados fronteiricos. Além disso,
permite 8 MGP avaliar a elaboragdo de uma doutrina de operac@es interagéncias, a fim de

regular e otimizar as campanhas de acédo social realizadas na Amazonia peruana.



2 DOUTRINA DE OPERACOES INTERAGENCIAS DO MINISTERIO DA
DEFESA DO BRASIL

Neste capitulo desenvolve-se a doutrina de operacdes interagéncias formulada pelo
MD, por meio da qual expdem-se 0s principais conceitos e aspectos operacionais do Manual de
Operac0es Interagéncias MD33-M-12, 22 ed. 2017 do MD como referencial tedrico principal e
0 Manual da Campanha - Operacdes Interagéncias EB70-MC-10.248, 22 ed. 2020 do EB como
teoria subsidiaria.

Nesse sentido, este capitulo esta dividido em seis seces. A primeira visa apresentar
0S aspectos conceituais, operacionais e de integracdo das operagdes interagéncias. A segunda
secdo aborda os mecanismos de coordenacéo estabelecidos entre as organizagdes participantes
durante esse tipo de operacdo. Na terceira sdo revisadas as etapas em que € realizada a
coordenacdo interinstitucional. Ja na quarta secdo sao apresentados os niveis de colaboracao
que se desenvolvem entre as organizacdes envolvidas nessas operagdes, em relacdo ao seu nivel
de integracdo. Por fim, na quinta e sexta secdo sdo detalhados os mecanismos de coordenacgéo
e ferramentas organizacionais do Comando Operacional? (Cmdo Op) participante em cuja area

de responsabilidade séo desenvolvidas as operagdes interagéncias.

2.1 AGENCIAS E OPERACOES INTERAGENCIAS

Nesta secdo sdo expostas as definicdes de agéncias e operagdes interagéncias de
acordo com o arcabouco teorico estabelecido.

Dessa forma, a doutrina do MD estabelece que uma agéncia é uma organizagéo ou
instituicdo civil ou militar, nacional ou internacional, governamental ou ndo governamental, a

qual esta formalmente constituida em relagdo a sua estrutura e competéncia (BRASIL, 2017).

2 “Comando conjunto ou singular organizado de acordo com a Diretriz para o Estabelecimento da Estrutura

Militar de Defesa, ao qual cabe a responsabilidade de execucdo da campanha militar e demais agdes militares,
segundo diretrizes de planejamento especificas.” (BRASIL, 2015, p. 65).
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Nessa definicdo indicam-se principalmente as caracteristicas da origem organizacional e
normativa das agéncias.

Da mesma forma, dentro desses instrumentos legais e regulatorios, as agéncias tém
interesses e competéncias que podem ser utilizadas na prevencao de ameagas, gestao de crises
ou resolucdo de conflitos (BRASIL, 2020). Nesse caso, também se menciona a natureza
funcional das agéncias, ou seja, 0s tipos de situacdes em que podem ser empregadas como parte
de um esforco conjunto e um objetivo especifico.

Entdo, de acordo com 0s conceitos expostos anteriormente, as operacdes
interagéncias podem ser abordadas com maior clareza. Elas sdo definidas pela teoria do MD
como uma interacdo das forcas armadas em conjunto com outras organizacGes em que Sdo
executadas acbes coordenadas para atingir objetivos comuns, evitando a duplicidade de
esforcos, dispersdo de recursos e atingindo uma maior eficiéncia®, eficacia® e efetividade®
(BRASIL, 2017).

Assim também, de acordo com a teoria do EB, em situacdes de nio guerra®, o poder
militar é empregado de forma limitada, sem envolver um combate direto, portanto, em um
ambiente interagéncias’, esse poder ndo sempre desempenha o papel principal (BRASIL, 2020).
Para exemplificar uma situacdo de ndo guerra, pode ser considerado um ambiente no qual sdo
executadas operagdes de ajuda humanitéria, em que o poder militar ndo tem o papel principal e
as forcas armadas exercem principalmente fungfes de seguranca, transporte e diversas
capacidades que séo integradas aos esforgos das outras organizagdes para atingir os objetivos

definidos.

“Capacidade de produzir o efeito desejado com economia (emprego racional) de meios.” (BRASIL, 2015, p.
97).

4 “Obtencdo de um efeito desejado.” (BRASIL, 2015, p. 97).

“Capacidade de manter eficécia e eficiéncia ao longo do tempo.” (BRASIL, 2015, p. 97).

Segundo o Glossario das Forcas Armadas do MD, em uma operagdo de ndo guerra, “[...] as Forcas Armadas
[...] sdo empregadas em tarefas que ndo envolvam o combate propriamente dito, exceto em circunstancias
especiais, em que esse poder ¢ usado de forma limitada.” (BRASIL, 2015, p. 193).

" Anexo A - FIG. 1 - O ambiente organizacional interagéncias.
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Dessa forma, pode-se afirmar que nas operacgdes interagéncias, as organizacoes
participantes, formalmente constituidas e com diferentes caracteristicas, desenvolvem acdes nas
quais a integracdo e a soma de esforcos sdo essenciais para atingir objetivos comuns, pelo qual

€ necessario aplicar os fundamentos que serdo detalhados na proxima secéo.

2.2 FUNDAMENTOS DAS OPERACOES INTERAGENCIAS

Nesta secdo sdo descritos os fundamentos das opera¢des interagéncias, 0s quais sao
constituidos por mecanismos de coordenacao que as agéncias utilizam para integrar suas acoes
e articular seus interesses em prol de atingir os fins estabelecidos em uma operacdo planejada.

Segundo a teoria do MD, os “mecanismos eficazes de supervisdo e de transparéncia
devem ser estabelecidos desde o inicio das acGes de maneira que sejam minimizados os efeitos
negativos da acdo de agentes de perturbacdo da ordem publica sobre os participantes.”
(BRASIL, 2017, p. 15). Além disso, é imprescindivel que tais mecanismos sejam
implementados de forma clara e evidente no mais alto grau de decisdo, no intuito de garantir
sua eficacia no nivel tatico durante a execuc¢do das operacoes.

Da mesma forma, a doutrina do EB destaca a importancia dos mecanismos de
colaboracdo e integracdo entre as instituicbes envolvidas nas operagdes interagéncias, pois
permitem atingir o estado final desejado®, minimizando a dispersdo de esforgos e mitigando o
uso inadequado de recursos humanos e materiais (BRASIL, 2020). Portanto, por meio dessas
ferramentas de coordenacdo, sdo aplicados os conceitos de eficiéncia, eficacia e efetividade ja
mencionados.

Ademais, para otimizar esses procedimentos de coordenacdo é imprescindivel

implementar estruturas de tomada de decis@es, nos niveis estratégico, operacional e tatico, que

8 O estado final é definido como uma “situacio politica ou militar a ser alcancada ao final das operagdes e que

indica se o efeito desejado foi alcangado.” (BRASIL, 2015, p. 108).
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permitam o estabelecimento de canais e instrumentos de articulacdo para solucionar
dificuldades ou obstaculos que possam surgir. Nesse sentido, as células de ligacdo em todos 0s
niveis possibilitam a comunicacgéo entre as agéncias participantes (BRASIL, 2017).

Por conseguinte, pode-se depreender que € indispensavel que as instituicdes
envolvidas nas operacfes interagéncias implementem Orgdos de coordenacdo em todos 0s
niveis, que permitam o compartilhamento oportuno de informacao e definam os respectivos
cursos de acéo.

Outrossim, em relacdo a construgcdo e manutencéo das coordenacdes interagéncias,

a referéncia teérica do MD estabelece que:

O projeto, ou protocolo de intengdes, ou contrato de objetivos, ou comprometimento
inicial, ou qualquer outra denominacdo dada para o primeiro passo na construgéo e
manutencao da coordenagdo interagéncias, ainda no nivel estratégico de decisdo, deve
incluir: objetivos e estado final desejado, atribuigdes e definicdo de responsabilidades,
bases e limitagbes legais para as agdes, prazos e prioridades, estabelecimento de
medidas de coordenacdo e controle, com especifica delimitagdo da &rea e do periodo
de atuacédo, e meios e orcamento disponiveis (BRASIL, 2017, p. 15).

Nesse sentido, considerando a execucdo de operacdes interagéncias planejadas sob
uma estratégia governamental, é indispensavel que o nivel politico-estratégico leve em conta
todas as considerac@es citadas no paragrafo anterior, referentes a cada agéncia envolvida nas
operacoes.

Por outro lado, “cada organizacdo possui sua propria cultura, filosofia, objetivos,
praticas e habilidades.” (BRASIL, 2017, p. 15). Neste ponto, deve-se notar que esta variedade
de culturas organizacionais®, corretamente administrada por meio de mecanismos de integragio
eficientes, gera uma vantagem competitiva, pois proporciona uma soma de esforcos e

competéncias®®.

°® Conjunto de caracteristicas que diferenciam a uma organizacdo em relagio a qualquer outra, que expressa 0s
rituais, mitos, habitos e crencas comuns de todos sus membros (PIRES; MACEDO, 2006).

“Para serem concretizadas, as competéncias das organizagdes dependem primeiramente das competéncias das
pessoas em colaboracdo e, conseguintemente, das competéncias coletivas, em uma perspectiva dinamica de
aprendizado, ou seja, de geracdo, transferéncia e integracdo de conhecimento.” (MUNCK; GALLELI, 2015,
p. 539). Esse conceito é apontado pelo pesquisador para destacar a relevancia da soma de competéncias nas
operaces interagéncias.

10
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Também, segundo a doutrina do MD, nas operagdes interagéncias é necessario que
haja, eventualmente, uma certa perda de liberdade de acdo das organizagdes participantes a fim
de alcancar niveis mais elevados de cooperacdo, o qual ndo deve afetar o senso de autoridade
ou as competéncias institucionais (BRASIL, 2017). Ou seja, em um ambiente interagéncias, 0s
membros das agéncias devem aceitar circunstancias que possam dificultar o seu trabalho, no
entanto, isso é desejavel no intuito de manter um alto grau de colaboracéo.

Por exemplo, o pessoal militar responsavel pela seguranca durante uma operacao
interagéncias deve estabelecer medidas para garantir a salvaguarda do pessoal e material
atribuido, por meio da implementacéo de medidas de protecéo, limites no horario de trabalho e
restricdo de movimento do pessoal, o que pode ocasionalmente afetar as atividades das
agéncias, as quais precisam de uma maior liberdade de acéo nas suas atividades, ndo obstante,
0 CONSenso e a cooperacdo entre as organizagdes devem prevalecer.

Da mesma forma, a definicdo inicial do problema constitui o ponto de partida para
o planejamento das operacgdes interagéncias, o qual possibilita a soma de esfor¢os e a utilizacédo
de mecanismos eficazes de coordenacdo (BRASIL, 2017). A aplicacdo desse fundamento €
essencial no desenvolvimento de estratégias governamentais no caso de desastres, conflitos
sociais ou diversas situacdes de interesse nacional em que seja necessaria uma intervencao
multissetorial, gerando sinergia de esforgos para alcancar o estado final desejado estabelecido.

Mas também, na mencionada teoria afirma-se que a participacdo das Organizacfes
N&o Governamentais (ONGs) pode ser considerada durante o planejamento das operagdes
interagéncias, uma vez que possuem uma valiosa experiéncia em relacdo as caracteristicas de
uma determinada area de operacdes (A Op), tornando-se uma fonte relevante de informacéo
(BRASIL, 2017). Ademais, deve-se levar em conta que essas organizagdes podem estar
presentes na A Op previamente ao desdobramento dos meios militares, executando agdes diante

de alguma situacdo de emergéncia, desastre ou diversas circunstancias.
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Dessa forma, a coordenacdo interagéncias é influenciada por alguns fatores, tais
como: politicas governamentais, regulamentacGes, orcamentos, culturas organizacionais e
doutrinas (BRASIL, 2017), que exigem o mais alto nivel de planejamento, principalmente no
nivel politico-estratégico, a fim de estabelecer linhas de acdo que permitam atingir os objetivos
tracados e articular esforcos entre todas as organizac@es envolvidas, garantindo a aplicacdo dos
mecanismos de coordenacao de forma sistematica e baseada nas etapas que sdo detalhadas na

seguinte secdo.

2.3 ETAPAS DE COORDENACAO

Nesta secdo descrevem-se as etapas de coordenacdo nas operagdes interagéncias
estabelecidas na doutrina do MD, as quais sdo fundamentais para uma execucdo ordenada dos
meios de colaboracdo e integracdo entre as organizacOes participantes, o que constitui um
grande desafio, pois cada agéncia tem procedimentos e prioridades diferentes.

Em primeiro lugar, essa teoria estabelece a etapa de defini¢do do problema, na qual,
as diferencas entre as percepg¢des de cada agéncia envolvida sdo altamente relevantes porque
podem dificultar a consecucdo dos acordos determinados e a definicdo da missao. Portanto, essa
etapa exige que o problema em questdo seja abordado de forma clara e precisa, com o proposito
que fique claro e seja compreendido por todas as organizagdes (BRASIL, 2017).

Posteriormente, em rela¢do aos objetivos estabelecidos, eles devem ser “[...] claros,
definidos e alcancaveis, bem como o estado final desejado e os critérios para o término da
missdo.” (BRASIL, 2017, p. 18). Assim, cada agéncia envolvida pode realizar um planejamento
visando unir forgas para atingir os objetivos tragados.

Do mesmo modo, devido a diversidade cultural das organiza¢bes nas operacGes
interagéncias, existem diversos conceitos e procedimentos com caracteristicas diferentes. Por

isso, é imprescindivel que nesta etapa empreguem-se publicacbes ou documentos a fim de
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estabelecer referéncias comuns e padronizar a terminologia utilizada, garantindo um nivel
Otimo de coesdo nas coordenacdes (BRASIL, 2017).

Além disso, as linhas de acdo das operacdes devem ser determinadas, pelo qual, de
acordo com o manual do MD, nesta etapa existem situagdes complexas em que uma abordagem
superficial ndo é apropriada. Dessa maneira, “a sinergia do debate franco interagéncias é capaz
de produzir as melhores opcbes.” (BRASIL, 2017, p. 19). Tais linhas de acdo devem considerar
a soma de competéncias das agéncias para atingir o resultado esperado.

A préxima etapa de coordenacdo interagéncias € a definicao das responsabilidades.
Segundo a teoria do MD, essa fase é fundamental, pois quando as organiza¢Ges conhecem suas
obrigac@es e identificam-se as funcGes de cada membro, a obtencdo da unidade de esforco
torna-se uma consequéncia natural nas operacdes (BRASIL, 2017). Como resultado, cada
agéncia cumpre sua tarefa especifica, fomentando a conquista do objetivo principal.

Por outro lado, a referida doutrina indica que uma seguinte etapa de coordenacéo
interagéncias € a capitalizacdo da experiéncia, na qual é necessario implementar licdes
aprendidas de relatorios anteriores ou operacdes semelhantes realizadas previamente. Nesse
sentido, “0S ensinamentos adquiridos em operacOes passadas, a critério dos comandantes
militares, podem ser compartilhados como os demais atores interagéncias.” (BRASIL, 2017, p.
19). Diante desse aspecto, fica evidente que qualquer operacdo pode conter erros, poréem, o
importante é identifica-los e ndo os repetir.

Neste ponto, vale destacar a diversidade de competéncias que acontece nas
operacOes interagéncias, j& que cada organizacdo possui diversos métodos, habilidades,
conhecimentos e experiéncias, cuja capitalizacdo € essencial para atingir os objetivos
planejados.

Outra etapa fundamental da coordenacdo interagéncias considerada na teoria do

MD ¢ a concentracdo dos meios, 0 que implica a identificacdo das capacidades de cada
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organizacdo e a aplicacdo das suas competéncias para um proposito estabelecido. Essa fase visa
obter uma unidade de esfor¢o determinada principalmente pelo nimero de participantes e a
eficiéncia de seus mecanismos de coordenagdo (BRASIL, 2017).

Da mesma forma, uma seguinte etapa definida na doutrina é a transicdo de
responsabilidades e fungbes entre as forcas militares e as organizacgGes civis dentro de uma
operacdo interagéncias, o qual deve ser feito de forma planejada, detalhando as funcdes
especificas e 0s prazos estabelecidos. Ademais, deve-se prever a reducao das acdes militares
em operacgdes de ndo guerra, a fim de minimizar o impacto na populacdo. (BRASIL, 2017).

Pelo exposto, verifica-se que a aplicacdo das etapas de coordenacdo de forma
sequencial e ordenada permite integrar as competéncias das organizacGes participantes nas
operacdes interagéncias, gerando a otimizacgdo dos niveis de colaboragdo que sdo detalhados na

préxima secc¢ao.

2.4 NIVEIS DE COLABORACAO

Nesta secdo abordam-se os niveis de colaboracdo desenvolvidos nas operacdes
interagéncias segundo o manual do EB, 0s quais séo relevantes porque permitem estabelecer o
grau e 0 modo de integracdo nesse tipo de operacdes.

Dessa forma, a mencionada teoria indica que “a colaborago interagéncias € a
atividade integrada de duas ou mais organizac¢des cujo objetivo é incrementar os valores e as
competéncias de cada uma por meio do trabalho conjunto.” (BRASIL, 2020, p. 3-10).

Além disso, para promover e manter niveis 6timos de colaboragéo, “[...] a solugao
mais eficaz é estruturar centros, células, grupos de trabalho e/ou equipes de planejamento
multifuncionais [...]” (BRASIL, 2020, p. 3-10). Conforme j& mencionado, a sinergia no
planejamento das operacGes interagéncias é essencial para definir as linhas de acdo de cada

organizacgéo, as quais devem ser complementadas e executadas de forma integrada. Portanto, o
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grau de integracéo esta diretamente relacionado com os niveis de colaboracéo estabelecidos na
doutrina do EB e sdo detalhados a seguir:

Primeiro, o nivel mais elementar de colaboracdo é a minimizacdo de conflito, no
qual as agéncias realizam seu planejamento com relativa autonomia e somente ocorrem
reunides de coordenacdo para garantir que as atividades de cada organizacdo ndo interfiram
entre si (BRASIL, 2020), de tal forma que neste grau de colaboracdo ndo é realizado um
planejamento conjunto, pois cada agéncia planeja e executa independentemente suas linhas de
acao sem a existéncia de uma soma de esforcos, sendo o principal objetivo evitar a obstrugédo
entre elas.

O segundo nivel de colaboracdo é denominado coordenacdo, cuja aplicacdo é
semelhante ao nivel anterior porque cada agéncia realiza seu planejamento com autonomia, no
entanto, para evitar interferéncias, realizam-se reunides entre os participantes para coordenar
aspectos relevantes e compartilhar informacdo Gtil para suas atividades (BRASIL, 2020).

Mas também, é definido um terceiro nivel chamado integracdo, em que o
planejamento ndo é mais executado de forma independente, pelo contrario, ele é realizado com
a participacdo das agéncias, o que possibilita o apoio mutuo entre elas. Assim, este € o primeiro
nivel em que se estabelece um coordenador de operagdes, quem deve determinar os protocolos
e regras de entendimento entre as organizagGes participantes, portanto, normalmente é
implementado um Centro de Coordenacdo de Operagdes (CCOp)*! (BRASIL, 2020). Nesse
nivel, durante as reunides de coordenacgédo, ndo so se compartilha informacéo relevante, mas
também se determinam as linhas de acdo das organizagoes.

Enfim, a doutrina do EB estabelece que a parceria genuina € o mais alto nivel de

colaboracédo alcancado nas operacgdes interagéncias, no qual o planejamento é feito de forma

11 «“Orgdo de planejamento, de coordenagdo e de assessoria do orgdo operacional, constituido para realizar

operagOes de garantia da lei e da ordem.” (BRASIL, 2015, p. 59)
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conjunta e 0s objetivos comuns sdo estabelecidos. Alem disso, nesse grau de integragdo, “a
sinergia € obtida quando as atividades estdo entrelacadas por uma Unica estratégia [...] para
alcancar objetivos de forma a superar desafios dificeis e complexos.” (BRASIL, 2020, p. 3-12).
Por exemplo, em uma estratégia concebida no nivel governamental, as acdes de intervencao sao
planejadas sob uma abordagem interagéncias para resolver conflitos ou situacdes declaradas de
interesse nacional.

Com base no exposto, pode-se afirmar que nas operacdes interagéncias deve-se
atingir o mais alto nivel de colaboracdo, o qual é determinado principalmente pelo grau de
integracdo aplicado pelas agéncias no desenvolvimento das operacdes, no intuito de somar

esforcos da forma mais eficaz para conquistar os objetivos comuns tracados.

2.5 MECANISMOS DE COORDENACAO DO COMANDO OPERACIONAL

Nesta secdo descrevem-se 0s mecanismos de coordenacdo adotados pelo Cmdo Op
estabelecido em uma area geografica especifica, visando que as capacidades militares se
complementem com as acdes realizadas pelas organizacdes civis e alcancem um alto grau de
integracdo durante as operac@es interagéncias.

Segundo a teoria do MD, “a misséo atribuida ao comando operacional demandara
0 planejamento e a execucdo de ac¢bes envolvendo ndo sé as forgas militares, mas, também, a
coordenacgdo destas com as agéncias que participam da operagdo.” (BRASIL, 2017, p. 23),
entretanto, deve-se notar que em situacdes de ndo guerra, as forgas militares ndo desempenham
o0 papel principal, como ja mencionado anteriormente.

Dessa forma, de acordo com a referida doutrina, 0 CCOp é uma estrutura
implementada no Cmdo Op que permite executar os mecanismos de coordenacao, articulacéo
e controle das for¢as. Do mesmo modo, “no ambiente interagéncias, 0 Comandante Operacional

(Cmt Op) possui duas responsabilidades: a conducdo dos efetivos militares adjudicados e a
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interacdo com as agéncias envolvidas nas acbes.” (BRASIL, 2017, p. 23). Assim, essas
coordenacdes sao realizadas a fim de articular as linhas de acdo militar com as atividades dos
6rgaos civis, bem como controlar as operagdes dos elementos*? alocados.

Além disso, a doutrina do MD estabelece que é importante identificar possiveis
conflitos ou obstaculos potenciais que possam dificultar as operac6es, pelo qual é necessario
implementar, desde o inicio, medidas de concertacdo no intuito de facilitar a coordenacéo entre
as agéncias (BRASIL, 2017). Neste ponto, deve-se considerar que nos niveis mais elevados de
colaboracdo, ha um maior grau de integracédo, portanto, € essencial que sejam elaboradas regras
e procedimentos claros devido a variedade cultural entre as organizagdes participantes para
evitar situacdes de conflito.

Por outro lado, a teoria também ressalta que 0s recursos necessarios devem ser
mensurados a fim de conquistar os objetivos estabelecidos e preservar o efeito desejado no
longo prazo (BRASIL, 2017). Além da alocacdo desses recursos, o0 emprego planificado deles
é imprescindivel para alcancar a eficiéncia.

No que diz respeito a analise da missdo, a doutrina do MD indica que o Cmt Op
pode considerar a conformacéo de equipes de avaliacdo, compostas por pessoal de inteligéncia,
operacdes, comunicagdes, logistica, salde e assessoria juridica, sendo essencial a aplicacdo de
mecanismos de coordenacdo com as outras organizagOes participantes durante a fase de
planejamento no nivel operacional (BRASIL, 2017).

Do mesmo modo, durante a fase mencionada, é essencial desenvolver uma gestao
apropriada da informacdo a fim de atingir os objetivos estabelecidos. Assim, é pertinente
considerar as principais caracteristicas da A Op, as praticas culturais, a estrutura politica e o

papel de seus principais dirigentes (BRASIL, 2017), de tal maneira que um trabalho conjunto

2 Ou termo “elemento” refere-se a uma “designagdo genérica para qualquer fracdo da forca ou de uma
organizacéo militar.” (BRASIL, 2015, p. 98).
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entre as agéncias culturais, as ONGs e o pessoal da inteligéncia militar, pode fornecer dados
Uteis para evitar um impacto negativo na populacdo durante as acdes.

Além disso, em relacdo a gestdo da informacdo, um aspecto muito relevante € a
situacdo de seguranca nas operacfes (BRASIL, 2017), uma vez que é fundamental conhecer as
atividades ilegais e a presenca de grupos armados em uma A Op gue possam ser uma ameaca
para o pessoal participante e os meios alocados. Nesse sentido, 0 Cmt Op pode solicitar um
relatorio de inteligéncia a fim de coletar dados relevantes e implementar medidas de protecéao
eficazes.

Também, segundo a teoria do MD, quando as operacdes interagéncias sao
realizadas em uma A Op localizada na fronteira ou fora do territério de um Estado, devem se
considerar as disposi¢Bes correspondentes ao direito internacional e a politica exterior desse
pais. Ademais, deve ser solicitado ao Ministério das Relacfes Exteriores um parecer sobre 0s
efeitos dessas operacdes nos paises envolvidos (BRASIL, 2017).

Outrossim, levando-se em conta a importancia do conhecimento das funcdes e
responsabilidades de cada agéncia participante, a teoria estabelece a elaboracdo do Exame de
Situacdo Operacional e 0 Modelo de Plano Operacional, em que o Cmt Op detalha
especificamente as instituicGes participantes da operacdo interagéncias e as linhas de agédo
implementadas (BRASIL, 2017). Esses documentos sdo elaborados considerando as diretrizes
estratégicas e as acdes prévias de coordenagdo com as organizagdes envolvidas durante o
planejamento.

Diante do exposto, destaca-se que 0s mecanismos de coordenacdo entre o Cmt Op
e as organizagOes envolvidas nas operacgdes interagéncias sdo estabelecidos por meio de canais
de comunicagdo e medidas de prevencdo de conflitos no intuito de atingir o maior nivel de

colaboracdo possivel, integrar esforcos e cumprir os objetivos tracados. Dessa forma, além
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desses mecanismos, devem-se estruturar ferramentas organizacionais a fim de avaliar e

controlar o desenvolvimento das operacdes executadas, o qual é detalhado na proxima secao.

2.6 FERRAMENTAS ORGANIZACIONAIS DO COMANDO OPERACIONAL

Nesta seccdo mencionam-se as ferramentas organizacionais do Cmdo Op segundo
0 manual de operacdes interagéncias do MD, as quais sdo determinadas por acOes
implementadas pelo Cmt Op que Ihe permitem controlar o desenvolvimento das operacfes e
manter 0s canais de comunicacdo com os elementos desdobrados e as agéncias participantes,
bem como avaliar as a¢des no intuito de tomar as decis@es pertinentes.

Em primeiro lugar, a teoria indica que a se¢do de ligacdo do Cmdo Op desempenha
um papel fundamental, ja que “[...] auxilia o comandante, provendo um férum para a
coordenacao das atividades militares com as agéncias participantes, com as autoridades locais,
com a populacdo atingida e com as organizac¢des internacionais, quando for o caso.” (BRASIL,
2017, p. 27). Esse 6rgdo de ligacdo € o principal meio pelo qual o Cmt Op visa estabelecer um
canal de comunicacdo eficaz com as agéncias envolvidas, em que se produz a troca de
informacao relevante e a articulacdo das acdes na A Op.

Igualmente, como afirma a doutrina do MD, existem operacfes interagéncias nas
quais as acOes sdo executadas continuamente durante as 24 horas do dia, devido a sua
complexidade. Nesses casos, € necessario implementar equipes de ligacdo com capacidade de
estabelecer comunicagfes confidveis para informar ao Cmt Op sobre o desenvolvimento das
operacgdes. Caso ndo haja possibilidade da conformacgéo dessas equipes, tal funcdo pode ser
assumida individualmente (BRASIL, 2017). Portanto, se 0 Cmt Op julgar necessario, pode-se

ativar um Posto de Comando Principal*® constituido por oficiais do Cmdo Op, que permita

13 «Orgao de comando e controle voltado particularmente para o planejamento e coordenacdo das operacdes
taticas correntes e futuras. Recebe todas as informagdes relativas ao combate.” (BRASIL, 2015, p. 218).
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controlar as operacdes e a situacdo tatica em qualquer momento, bem como decretar instrucdes
para os elementos militares desdobrados na A Op.

Por outro lado, deve-se considerar a influéncia que a imprensa e 0s meios de
comunicacdo exercem sobre as operagdes e a opinido publica, portanto, em todos os niveis de
planejamento, devem-se implementar canais de comunicacdo e pontos de contato a fim de
atender os pedidos de informacdo. Além disso, 0 Cmt Op deve avaliar e controlar os dados
fornecidos (BRASIL, 2017). Nesse sentido, € necessario que um érgéo interno do Cmdo Op
seja 0 responsavel de exercer essa interacdo e informar quando for necessaria a emissao de
comunicagdes para a imprensa, bem como o publico-alvo!* dessas informagdes.

Outrossim, de acordo com a teoria estabelecida pelo MD, as capacidades de
inteligéncia e contrainteligéncia merecem especial atencdo, visto que pode ser necessario o
emprego de pessoal especializado a fim de obter informacdo da area onde serdo desenvolvidas
as operacoes (BRASIL, 2017). Essa ferramenta organizacional é aplicada principalmente diante
da existéncia de ameacas, pelo qual é essencial a obtencdo de dados Uteis por meio de agentes
treinados.

Analogamente, baseado em tais informacdes, 0 Cmt Op deve desdobrar equipes de
protecdo no intuito de garantir a seguranca do pessoal e material empregado nas operacoes
(BRASIL, 2017), principalmente nas areas onde acontecem situacdes de risco. Ademais, essas
equipes devem estabelecer medidas de reagéo durante a fase de planejamento a fim de reagir
diante de uma possivel ameaga.

Do mesmo modo, a referéncia tedrica j& mencionada considera a participagdo de
assessores juridicos como uma ferramenta organizacional, ja que sua competéncia é necessaria

especialmente nos casos de revisdo de contratos, limitagdes no emprego da forca, direito

14 «Conjunto de pessoas ou grupo social em proveito de quem sdo desenvolvidas quaisquer das atividades de
comunicagéo social.” (BRASIL, 2015, p. 228).
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internacional e diversos assuntos legais (BRASIL, 2017). Neste ponto, cabe destacar que o
assessor juridico deve interagir diretamente com o Cmt Op nessas situacdes complexas a fim
de evitar a distorcdo da informacéo.

Diante do exposto neste capitulo, em que se realizou a apresentacdo dos aspectos
conceituais e operacionais das operacdes interagéncias de acordo com a referéncia teorica
estabelecida, conclui-se que essas agdes requerem um planejamento coordenado e o
estabelecimento das linhas de acdo das organizacGes participantes nos niveis estratégico,
operacional e tatico. Da mesma forma, essas operacdes envolvem a participacdo de diversas
instituicGes, que podem ser civis, militares, governamentais ou nao governamentais,
formalmente constituidas por meio de instrumentos legais e normativos, as quais sdo nomeadas
agéncias, que atuam de forma coordenada para atingir objetivos comuns.

Do mesmo modo, o nivel de colaboracdo nas operacfes interagéncias é um fator
essencial, determinado pelo grau de integracdo e o cumprimento ordenado das etapas de
coordenacao descritas, que visam atingir uma soma de esforcos e a maior capacidade de
articulacdo possivel.

Por fim, destaca-se a relevancia das distintas culturas organizacionais das agéncias
envolvidas, o que determina uma vantagem nas acdes executadas, gerando uma soma de
conhecimentos, experiéncias, habilidades e competéncias. Nesse sentido, devem-se
implementar medidas para prevenir conflitos e aproveitar essa pluralidade organizacional.

Assim, ap6s esta exposicdo, no seguinte capitulo sera desenvolvida a descricao das
operacgdes de acdo social realizadas pela PIAS Rio Putumayo 1 na bacia do rio Putumayo da

Amazonia peruana em 2019.



3 OPERACOES DE ACAO SOCIAL NA AMAZONIA PERUANA

Este capitulo descreve o0s aspectos operacionais, normativos, conceituais e
organizacionais das agdes sociais realizadas pela PIAS Rio Putumayo 1 em 2019 na Amazodnia
peruana, especificamente nos povoados localizados na bacia do rio Putumayo, fronteira entre o
Peru e Colémbia, considerando também a experiéncia do pesquisador quem participou nessas
acoes como Comandante dessa plataforma. Por conseguinte, pretende-se obter uma
compreensdo clara do fendmeno descrito para, posteriormente, fazer uma analise a fim de
identificar aspectos aplicaveis a luz da teoria de operagdes interagéncias do MD desenvolvida
no capitulo anterior.

Portanto, este capitulo esta dividido em cinco se¢des. Na primeira é realizada a
contextualizacdo geogréfica da Amazonia peruana, suas caracteristicas e a situagdo dos seus
indicadores de desenvolvimento social. Na segunda séo apresentados os fundamentos da EASS,
aprovada pelo governo peruano em 2016, na qual estabeleceu-se a execucdo de ac¢des sociais
sob um enfoque multissetorial com o objetivo de melhorar a qualidade de vida nos povoados
indigenas da regido amazonica do Peru e alcancar um nivel de desenvolvimento sustentavel.

Seguidamente, na terceira seccdo sdo mencionadas as principais caracteristicas
estruturais e funcionais das PIAS, as quais foram implementadas no ambito da referida
estratéegia. Da mesma forma, na quarta secdo menciona-se a organizacdo e funcdes do
Comando-Geral de Operac6es da Amazonia do Peru (COMOPERAMA), que exerce o controle
operacional das PIAS durante as ag¢les sociais. Por fim, na quinta secdo sdo detalhados os
aspectos especificos da execucgédo das ac¢Oes sociais realizadas pela PIAS Rio Putumayo 1 em

2019 na bacia do rio Putumayo.
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3.1 SITUACAO DA AMAZONIA PERUANA

A Amazonia peruana abrange mais de 60% do territorio peruano, com uma area de
670.000 km?, no entanto, apesar das suas grandes dimensdes, possui 0 menor indice de
densidade populacional. Ademais, nessa regido fluem diversos rios de canal longo como o
Amazonas, Putumayo, Napo, Marafién, Huallaga e Ucayali, 0s quais sdo as principais vias
navegaveis da regido (BARRANTES; GLAVE, 2014). Assim, a delimitacdo geografica desta
pesquisa ¢ o rio Putumayo®®, que determina a maior parte da fronteira entre o Peru e a Colémbia
e em cuja bacia existem comunidades indigenas isoladas devido a falta de vias de acesso
terrestre.

Portanto, os meios fluviais e aéreos sdo o0s Unicos disponiveis para chegar aos
mencionados povoados, mas deve-se destacar que o transporte de aeronaves representa um
custo elevado e ndo permite transportar uma grande quantidade de carga (PERU, 2009).

Por outro lado, de acordo com os indicadores avaliados em 2018, os maiores niveis
de pobreza do Peru foram registrados, em primeiro lugar, na serra rural com 14,9% e em
segundo lugar, na Amazonia rural com 11,1%. Igualmente, os departamentos da regido
amazonica que registraram 0s maiores niveis de necessidades bésicas ndo satisfeitas foram
Loreto e Ucayali. Esses indicadores foram avaliados por meio de trés fatores principais:
vivendas com caracteristicas fisicas inadequadas, sem servicos de higiene e em condigdes de
superlotacdo (INEI, 2018).

Nesse sentido, de acordo com 0s compromissos internacionais assumidos na

Assembleia Geral das Nagdes Unidas (2015)*¢, o governo peruano tem o dever de erradicar a

5 Anexo B - FIG. 2 - O rio Putumayo: fronteira entre o Peru e a Coldmbia.

16 No ano de 2015, a Assembleia Geral das Nagoes Unidas adotou a resolugdo N° 70/1 no intuito de estabelecer
um plano de acdo constituido por objetivos e metas para os proximos 15 anos, a fim de atingir o
desenvolvimento sustentavel da humanidade e o planeta.
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pobreza em todas as suas formas e dimensdes, bem como contribuir para o desenvolvimento
nacional e somar esfor¢os na conquista dos objetivos tracados e 0 progresso sustentavel.

Da mesma forma, a Constituicdo Politica do Peru estabelece que os deveres
primarios do Estado peruano sdo: “[...] garantir a plena vigéncia dos direitos humanos, proteger
a populacdo de ameacas a sua seguranca e promover o bem-estar geral baseado na justica e no
desenvolvimento integral e equilibrado da Nag&o.” (PERU, 1993, p. 35, traduc&o nossa)*’.

Pelo exposto, pode-se afirmar que de acordo com a legislacdo nacional e
internacional, o governo peruano deve esgotar todos os esfor¢os possiveis para reduzir os niveis
de pobreza e permitir que os servigos basicos do Estado cheguem a populagdo, pelo qual a
implementacao de uma estratégia multissetorial € um meio para atingir esse objetivo, conforme

detalhado na proxima secéo.

3.2 ESTRATEGIA DE ACAO SOCIAL COM SUSTENTABILIDADE

Diante da situacdo mencionada na secao anterior, no ano de 2016 o governo peruano
aprovou a EASS, por meio da qual foi estabelecida a execucdo de a¢des sociais sob um enfoque
multissetorial a fim de melhorar as condicGes de vida e alcancar o desenvolvimento sustentavel
das comunidades indigenas da Amaz6nia peruana (PERU, 2016). Assim também, por meio da
lei orcamentaria do Congresso da Republica do Peru instituida em 2015, essa estratégia foi
declarada de interesse nacional e o orgamento correspondente foi outorgado para a execugéo
das mencionadas agdes a fim de garantir os direitos dos povos indigenas (PERU, 2014).

Dessa forma, o governo peruano designou ao Ministério do Desenvolvimento e da
Inclusdo Social (MIDIS) como responsavel da coordenagdo geral das intervencdes realizadas

no ambito da EASS, promovendo o acesso de todos os cidaddos as oportunidades de progresso

7" No original: “[...] garantizar la plena vigencia de los derechos humanos, proteger a la poblacion de las amenazas
contra su seguridad y promover el bienestar general que se fundamenta en la justicia y en el desarrollo integral
y equilibrado de la Nacion”.
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em coordenacdo e articulacdo com diversas entidades do setor publico e privado (PERU,
2015a).

Neste ponto, cabe indicar que de acordo com a sua lei de criacdo, o MIDIS tem
competéncia para coordenar e executar as politicas nacionais e setoriais relacionadas com o
desenvolvimento e a inclusdo que visem a reducdo da pobreza, desigualdades, vulnerabilidades
e riscos sociais da populacéo, estabelecendo normas que envolvem todos 0s niveis de governo
em todo o territdrio nacional (PERU, 2011).

Por outro lado, o objetivo principal estabelecido na EASS é permitir que os
habitantes das comunidades nativas da Amazonia peruana obtenham melhores condi¢cdes de
vida e um maior nivel de desenvolvimento por meio da execucdo de intervencdes
multissetoriais. Similarmente, foram determinados os seguintes objetivos especificos: primeiro,
prestar servicos do Estado aos habitantes das comunidades indigenas, reconhecendo seus
direitos fundamentais; segundo, promover a inclusao social das familias amazénicas que vivem
em condicBes de sobrevivéncia econdmica, e terceiro, fornecer informacéo a populacdo sobre
0 seu direito cidaddo de acesso aos servicos do Estado (PERU, 2016).

Dessa forma, para alcancar esses objetivos comuns, na EASS participam diversas
instituicbes: MIDIS, MGP, Ministério da Mulher e Populacdes Vulneraveis, Ministério da
Saude, Ministério da Educagdo, Ministério do Meio Ambiente, Ministério da Cultura
(MINCU), Registro Nacional de Identificacdo e Estado Civil, Banco da Nacgdo, Seguro
Integrado de Salude, Comissdo Nacional para o Desenvolvimento e a Vida sem Drogas, além
dos programas sociais implementados pelo governo peruano (PERU, 2016).

De tal maneira que essas instituicdes executam acOes de forma articulada para
fornecer os servigos do Estado a populagdo das comunidades indigenas da Amazonia peruana
sob uma estrutura que permita a integracao dos diferentes niveis de decisdo e o fluxo de recursos

necessarios nos setores de governo.
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Por tanto, a EASS possui mecanismos de coordenacdo no nivel nacional, regional
e local, nos quais participam os ministérios do Estado e 0s governos regionais, provinciais e
distritais cuja area de responsabilidade corresponde a regido amazo6nica, bem como as ONGs e
as instituicdes de cooperacéo internacional (PERU, 2016).

Por outro lado, com o proposito de oferecer esses servicos a populagdo amazonica,
foram implementadas trés tipos de plataformas: plataformas locais, plataforma de suporte de
telecomunicacdes e plataformas itinerantes, as quais sdo empregadas em diferentes campos de
atuacdo e possuem funcdes semelhantes.

No que tangue as plataformas locais, também denominadas Tambos'®, sdo centros
de coordenacdo fixos localizados nas comunidades, que permitem a populacdo realizar
consultas e coordenacdes com as instituicdes do Estado por meio das plataformas de
telecomunicacdes instaladas nesses centros (PIAS, 2016). Tais capacidades visam manter uma
comunicacgdo constante entre os habitantes dos povoados e as principais entidades estaduais a
fim de responder as suas demandas, o qual fortalece a presenca do Estado na regido.

Em relacdo as plataformas itinerantes denominadas PIAS, sdo embarcacdes fluviais
da MGP que tém a funcdo de transportar aos funcionarios das diversas instituicdes do Estado
as comunidades amazonicas a fim de executar a¢Ges sociais, 0 qual serd descrito na seguinte
secdo. Neste ponto, cabe ressaltar que os trés tipos de plataformas mencionadas interagem
transversalmente em quatro eixos estratégicos: salide, nutrigdo, educacio e prote¢do’®, os quais
foram definidos pela EASS para fornecer os servicos do Estado, contribuir para o
desenvolvimento das comunidades e combater as ameagcas que as afetam (IRIARTE, 2015).

Pelo exposto, destaca-se que o governo peruano implementou uma estratégia que

envolve a coordenagdo de diversos niveis de decisdo governamental e a participacdo de

18 Anexo C - FIG. 3 - Modelo da plataforma local Tambo.
19 Anexo D - FIG. 4 - Articulacdo de eixos estratégicos e plataformas de intervencéo.
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instituicBes sob um enfoque multissetorial para conquistar os objetivos principais e especificos
tracados. Do mesmo modo, nessa estratégia definiram-se os eixos estratégicos que se articulam
com as acdes das plataformas de intervencao. Portanto, na seguinte secao é detalhado o conceito

operacional das PIAS.

3.3 PLATAFORMAS ITINERANTES DE ACAO SOCIAL

Nesta secdo descrevem-se as principais caracteristicas e operacdes das PIAS
durante a execucdo das a¢des sociais.

Nesse sentido, as PIAS sdo "[...] embarcac6es fluviais operadas pela Marinha de
Guerra do Peru (MGP) e configuradas como plataformas multissetoriais que aproximam as
instituicBes estaduais a populacdo rural de cada bacia amazénica." (PERU, 2018, p. 6, traducédo
nossa)?°.

De tal maneira que essas embarcacdes possuem uma organizacao militar interna
composta pela gente de bordo quem sdo responsaveis pela operacédo do navio e o transporte dos
membros das diversas instituicGes e programas sociais do Estado. Além disso, tais plataformas
dispdem a bordo de caracteristicas modulares e equipamento necessario para fornecer
assisténcia médica, odontoldgica, farmacéutica, bancaria, servicos de registro de identidade,
educacdo e afiliagio a diversos programas sociais de forma sustentavel?! (PERU, 2018, p. 138).

Por outro lado, “as PIAS (Plataformas Itinerantes de Acdo Social) sdo a primeira
experiéncia latino-americana realizada de forma multissetorial e interinstitucional na

Amazonia.” (TEIXEIRA, 2018, p. 5, traducdo nossa)?2. Neste ponto, cabe ressaltar que a

20 No original: “[...] unidades fluviales, operadas por la Marina de Guerra de Pera (MGP), y acondicionadas como

plataformas multisectoriales que acercan los organismos estatales a la poblacidn rural de cada cuenca de la
Amazonia”.

2L Anexo E - FIG. 5 - Caracteristicas e distribuicdo modular das PIAS.

22 No original: “las PIAS (Plataformas Itinerantes de Accién Social) son la primera experiencia latinoamericana
gue se ejecuta de manera multisectorial e interinstitucional en la Amazonia.”
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implementacio dessas plataformas tem como precedente as agdes civicas?® efetuadas pelos
navios da MGP (PERU, 2018), pois durante o desenvolvimento das operacBes de patrulha
fluvial, essas embarcacdes ofereciam servicos de medicina, odontologia, corte de cabelo,
hasteamento da bandeira nacional e diversas agdes realizadas com recursos proprios nas
comunidades indigenas localizadas nas bacias dos rios amazonicos.

Por conseguinte, durante a execucdo dessas atividades conduzidas pela MGP,
percebeu-se a necessidade de reforcar a presenca do Estado e as grandes deficiéncias de servigos
nos povoados localizados nas bacias dos rios da Amazonia (TEIXEIRA, 2018). Assim, a partir
dessas experiéncias, foi desenvolvida a EASS, na qual essas eventuais ac¢fes civicas realizadas
pela MGP se transformaram em acgdes sociais sustentaveis de longo prazo, sob um enfoque
multissetorial com a participacdo coordenada de diversas organizacGes estaduais.

Diante desses aspectos, vale destacar o interesse da MGP em manter uma
participacdo ativa na execucao dessas operacoes, ja que, além dos servicos sociais prestados a
populacdo, as PIAS tém um impacto significativo no ambito da seguranca multidimensional
(TEIXEIRA, 2018). Esse conceito de seguranca indica que os fenbmenos sociais, politicos,
econbmicos e as novas ameacas ultrapassam as fronteiras dos paises, portanto, € essencial
adotar uma abordagem de cooperacao transfronteirica para mitigar ou eliminar os fatores de
inseguranca (ALDA; DE SOUSA, 2015).

Outrossim, a fim de iniciar uma abordagem detalhada das operagdes das PIAS na
Amazonia peruana, deve-se indicar gue tais plataformas sdo nomeadas de acordo com as bacias

hidrogréficas onde realizam as suas operacgdes, dai existem as PIAS Rio Napo, PIAS Rio

2O Ministério da Defesa do Peru define uma acdo civica como um conjunto de atividades realizadas pelas
instituicGes militares com recursos proprios e em carater temporario, em colaboragdo com as autoridades e o0s
grupos civis no intuito de contribuir para o desenvolvimento econémico, social e cultural de uma determinada
area, promovendo a imagem institucional e fomentando a identidade nacional a fim de ganhar a adesdo da
populacéo (PERU, 2013).
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Morona, PIAS Rio Putumayo 1 e PIAS Rio Putumayo 22*, levando-se em conta que no rio
Putumayo operam duas PIAS devido a sua grande extensao.

Nesse sentido, no intuito de aproximar os servicos e programas sociais do Estado a
populacéo rural amazonica, as PIAS realizam anualmente as campanhas de acao social, que tém
uma duracdo média de quarenta e cinco dias desde a partida até o final da campanha, logo apds
é previsto um periodo de quinze dias para o abastecimento logistico e manutencéo da plataforma
(PERU, 2015b).

Diante do exposto, pode-se afirmar que as atividades desenvolvidas pelas PIAS
precisam de um alto nivel de colaboracdo, visto que os funcionarios das diversas instituicbes
compartilham seus conhecimentos, experiéncias, habitos e culturas organizacionais durante o
periodo de convivéncia a bordo da plataforma, a fim de articular suas acdes e somar esforcos
para atingir um objetivo comum. Do mesmo modo, as PIAS realizam as campanhas de acéo

social sob o controle operacional do COMOPERAMA, o qual é exposto na seguinte secao.

3.4 COMANDO-GERAL DE OPERACOES DA AMAZONIA

Nesta secdo sdo mencionados 0s principais aspectos organizacionais e funcionais
do COMOPERAMA, que exerce o controle operacional dos recursos da MGP na Amazdnia
peruana, portanto, controla as operagdes das PIAS durante a execucdo das campanhas de acéo
social.

Este Cmdo Op é um 6rgdo da MGP que tem a missdo de efetuar o planejamento,
organizacao, conducdo e avaliacdo das operagdes de apoio logistico e de seguranca, realizadas
pelas unidades e dependéncias alocadas a fim de contribuir para 0s objetivos institucionais,
exercendo o comando operacional dos elementos operativos e zonas navais designadas (PERU,

2015b).

24 https://www.pais.gob.pe/webpais/public/plataformas/moviles
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Nesse sentido, 0 COMOPERAMA possui uma estrutura administrativa e forgas
operativas as quais estdo constituidas pelo Esquadrdo Aeronaval da Amazonia, o Batalhdo de
Infantaria da Amazonian. 1 e n. 2, o Grupo de Operacdes Especiais n. 3 e 0 Comando de Navios
Fluviais, que € responsavel pela operago das canhoneiras fluviais e as PIAS?,

Ademais, esses meios sdo empregados na sua area de responsabilidade, a qual esta
constituida pela Quinta Zona Naval e a Quarta Zona Naval, que abrange principalmente as
regides de Loreto e Ucayali respectivamente?.

Igualmente, esse Cmdo Op possui um estado-maior responsavel de planejar e
assessorar a0 Cmt Op por meio das secdes de pessoal, inteligéncia, operacdes, logistica,
planejamento, comunicagdes, informatica e operagdes da informagio?’, as quais sio essenciais
no processo de tomada de decisdo para o emprego e controle dos recursos alocados.

Da mesma forma, o COMOPERAMA possui uma secdo de acdo social com
sustentabilidade cujas principais atribuicbes sdo: coordenar e articular esfor¢cos com as
organizagcbes publicas e privadas envolvidas na EASS e promover a implementacdo de
doutrinas, politicas e mecanismos relacionados a essa estratégia, bem como fomentar a
participacdo das instituicdes a nivel regional e local (PERU, 2015b). Portanto, essa secao
cumpre um papel fundamental de articulacdo entre 0 Cmdo Op e as demais organizacoes
participantes das campanhas, além de uma funcéo de porta-voz do Cmt Op durante as reunides
de coordenagdo multissetorial no intuito de determinar os requerimentos de apoio militar para

a execucdo das operagoes.

2 https://www.marina.mil.pe/es/organos/comopreama/v-zona-naval/

%6 Anexo F - FIG. 6 - Area de responsabilidade do COMOPERAMA.

2 A organizacdo funcional do COMOPERAMA esta estabelecida no Livro de Organizagdo desse Comando
Geral, que é uma publicacdo da MGP classificada como reservado, portanto, nesta pesquisa néo foi apresentada
explicitamente informacdo sobre esse documento a fim de ndo transgredir as normas de seguranca
estabelecidas. Nesse sentido, o pesquisador fez parte dessa organizacdo durante os anos de 2019 e 2020, entdo,
possui experiéncia e conhecimento sobre a sua estrutura e as operacles realizadas na sua area de
responsabilidade.
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Diante desses aspectos, verifica-se que 0 COMOPERAMA possui meios fluviais,
aeronavais e terrestres, estruturados sob uma organizacdo administrativa e operacional, que lhe
permite executar operacdes na Amazonia peruana a fim de cumprir sua missdo estabelecida.
Além disso, as acOes de coordenacdo desenvolvidas pela secdo de acdo social com as
instituicOes e autoridades da regido impactam no incremento dos niveis de colaboracdo nas
operacoes.

Por fim, esse Cmdo Op desempenha uma funcdo fundamental nas campanhas de
acao social desenvolvidas no ambito da EASS, pois exerce o controle operacional das PIAS,
uma das quais é a plataforma Rio Putumayo 1, que em 2019 desenvolveu as a¢fes sociais que

sdo detalhadas na seguinte seccéo.

3.5 ACOES SOCIAIS NA BACIA DO RIO PUTUMAYO EM 2019

Conforme desenvolvido anteriormente, nesta se¢do pode-se detalhar com maior
clareza os principais aspectos operacionais das campanhas de acdo social realizadas pela PIAS
Rio Putumayo 1 nos povoados localizados na bacia do rio Putumayo em 2019.

Nesse sentido, durante o mencionado ano, as PIAS realizaram 727.171 atencdes?
em beneficio da populacdo das comunidades localizadas nas bacias dos rios amazonicos. Além
disso, aconteceram 22 nascimentos a bordo dessas plataformas (PERU, 2020a). Neste ponto,
vale destacar a importancia da presenca das PIAS durante essas situacoes, ja que as mulheres
gravidas ndo tém servigos de salde na maior parte dessas comunidades. Em duas ocasifes, 0
pesquisador teve a oportunidade de experimentar a satisfacao de receber uma nova vida a bordo

de uma PIAS.

28 O termo “atencdes” é utilizado na EASS para se referir aos servicos do Estado prestados pelas instituicdes a
populacéo durante as campanhas de a¢&o social.
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A circunstancia mencionada no paragrafo anterior permite que a mée seja atendida
pelo pessoal de salde e os funcionarios pertencentes ao Registro Nacional de Identificacdo e
Estado Civil e o Seguro Integrado de Salde embarcados na plataforma, a fim de garantir que a
crianca receba a respectiva atencao e seja inscrita no registro de identidade civil e no seguro
social de saude desde seu nascimento.

Com o proposito de atingir um melhor entendimento sobre o desenvolvimento das
campanhas de acdo social realizadas em 2019, podem-se estabelecer trés etapas principais: pré-
zarpe, travessia e pos-zarpe.

Na etapa de pré-zarpe foram efetuadas duas atividades principais: a elaboracdo do
plano de intencdo de movimento e o seminario de interculturalidade. Durante a elaboracdo do
mencionado plano determinou-se a lista de comunidades onde as campanhas foram
desenvolvidas, pelo qual foi necessaria a acdo articulada da MGP, como responsavel pela
operacdo da PIAS e a navegacdo fluvial, e o MIDIS, como coordenador geral das acGes de
intervencao.

Assim também, os seminarios de interculturalidade foram realizados pelo MINCU,
com a participacdo de todo o pessoal envolvido nas campanhas de acdo social, a fim de
fortalecer e difundir o respeito e a importancia cultural das diversas etnias presentes nas
comunidades amazonicas (PERU, 2020b, p. 59).

Posteriormente, na etapa de travessia da PIAS Rio Putumayo 1, os funcionarios
embarcados executaram suas atividades empregando as capacidades modulares implementadas
no navio. Neste ponto, cabe ressaltar que a bordo das PIAS acontece uma situagdo de
convivéncia particular devido a variedade de culturas organizacionais que interagem durante
longos periodos de navegagdo, j& que o deslocamento para as comunidades do rio Putumayo

leva vérios dias.
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Diante dessa circunstancia, foram elaboradas normas de convivéncia a bordo da
plataforma (PERU, 2018), no intuito de estabelecer regras claras para manter uma coexisténcia
harmoniosa e um nivel 6timo de colaboracéao entre todos os funcionarios.

Do mesmo modo, durante a navegacéo para o primeiro povoado, foram realizadas
reunides de abertura a bordo da PIAS, nas quais 0 Comandante do navio divulgou tais normas
de convivéncia e as regras de comportamento apropriado a bordo de um navio da MGP, bem
como os principais aspectos de seguranca e atividades ilicitas acontecidas na bacia do rio
Putumayo?°.

Durante as mencionadas reunides a bordo, o funciondrio do MIDIS, como
coordenador geral das instituicbes participantes, estabeleceu suas politicas em relacdo a
prestacdo dos servigos a populacdo. Assim também, o representante do MINCU deu palestras
a todo o pessoal, militar e civil, sobre as principais caracteristicas culturais das etnias presentes
nas comunidades da bacia do rio Putumayo e o respeito aos direitos dos povos indigenas
(PERU, 2020b, p. 60).

Seguidamente, na chegada aos povoados, a PIAS Rio Putumayo 1 prestou 0s
servicos sociais de saude, odontologia, registro de identidade, operac6es bancarias, orientacdo
educacional, palestras de orientacdo familiar contra a violéncia e protecdo das mulheres, bem
COMO 0 acesso aos programas sociais do Estado, por meio da acdo integrada dos funcionarios
das instituicGes participantes da campanha.

Dessa forma, a PIAS Rio Putumayo 1 executou cinco campanhas de acdo social
durante o ano de 2019 na bacia no rio Putumayo, em que foram realizadas 68.633 atengdes.
Além disso, essas campanhas foram executadas de acordo com a seguinte programacdo: a

primeira, de 28 de fevereiro a 14 de abril; a segunda, de 4 de junho a 18 de julho; a terceira, de

2 As apresentacdes sobre os aspectos de seguranca e regras de comportamento ndo tém documento de referéncia,
ja que foram realizadas em diversas circunstancias de acordo com as condi¢gdes de navegacdo e a rotina
estabelecida a bordo da plataforma. No entanto, esta informacédo é presentada pelo pesquisador quem realizou
tais exposi¢fes como Comandante da PIAS Rio Putumayo 1.
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primeiro de agosto a 10 de setembro; a quarta, de primeiro de outubro a 9 de novembro e; a
quinta, de 29 de novembro a 19 de dezembro®.

Por conseguinte, foram 200 dias de operacdo durante a execugdo das cinco
campanhas realizadas em 2019 nas comunidades localizadas ao longo da bacia do rio
Putumayo3!, para o qual foi outorgado o orcamento correspondente que utilizou-se
principalmente para a operacdo e manutencdo das plataformas, contratacdo dos funcionarios e
aquisicdo de materiais (PERU, 2020a).

Cabe destacar que durante o ano de 2019, as a¢des sociais desenvolvidas pelas PIAS
receberam o reconhecimento nomeado “Prémio as Boas Préaticas na Gestdo Publica” pela sua
contribuicdo para o desenvolvimento sustentavel das comunidades vulneraveis da Amazonia e
pelo esforco multissetorial para incorporar a populacdo aos servigos basicos fornecidos pelo
Estado (MGP, 2019b)32.

Assim, no que tangue a ultima etapa da execu¢do das campanhas de agéo social,
foram realizadas as reunides pos-zarpe (PERU, 2020b, p. 59), nas quais avaliaram-se 0s
resultados obtidos e estabeleceram-se licGes aprendidas a fim de implementar mecanismos de
melhoria para as proximas a¢oes planejadas.

Pelo exposto neste capitulo, verifica-se que a aprovacdo da EASS em 2016
envolveu a integragédo de esforcos de diversas organizacgdes para a realizagdo de ac¢Oes sociais
em beneficio das comunidades amazdnicas. Nesse sentido, as PIAS sdo empregadas como meio
de transporte fluvial e execucéo de tais a¢Oes, sob o controle operacional do COMOPERAMA,

o qual fortalece a presencga do Estado e mantem a seguranca do territorio na Amazonia peruana.

%0 Dados apresentados de acordo com o registro feito pelo pesquisador como Comandante da PIAS Rio Putumayo
1 durante a execucdo das campanhas de acdo social realizadas em 2019.

31 Anexo G - FIG. 7 - Povoados atendidos na bacia do rio Putumayo em 2019.

32 https://marina.mil.pe/en/noticia/marina-de-guerra-del-peru-gano-premio-a-las-buenas-practicas-en-gestion-
publica-con-las-plataformas-itinerantes-de-accion-social/
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Da mesma forma, o nivel de colaboracdo durante a execucdo dessas operacgoes €
evidenciado na soma de esforgos dos funcionarios das instituicbes participantes, quem
convivem a bordo da plataforma e integram seus conhecimentos, habilidades e experiéncias a
fim de atingir objetivos comuns e prestar 0s servi¢os sociais a populacgéo rural.

Por fim, pode-se afirmar que durante o ano de 2019, a PIAS Rio Putumayo 1
navegou durante a maior parte do ano, executando as campanhas de acdo social sob um
planejamento e organizagdo devidamente estruturados ao longo das etapas desenvolvidas antes,
durante e apds das operacdes, fornecendo atencdes sociais em beneficio da populacdo dos

povoados da bacia do rio Putumayo.



4 ANALISE DOS ASPECTOS APLICAVEIS DA DOUTRINA NA
REALIDADE DESCRITA

No capitulo dois foram apresentados o0s principais conceitos e aspectos operacionais
da doutrina de operacbes interagéncias do MD. Da mesma forma, no capitulo trés foram
descritas as campanhas de acdo social realizadas pela PIAS Rio Putumayo 1 em 2019 nos
povoados da bacia do rio Putumayo no &mbito da EASS implementada pelo governo peruano.

Dessa forma, neste capitulo € realizada uma andlise a fim de identificar a existéncia
de fundamentos operacionais e conceitos da doutrina revisada que foram desenvolvidos nas
campanhas de acdo social realizadas na bacia do rio Putumayo em 2019, no intuito de
determinar o grau de aplicacdo de tal doutrina na realidade descrita. Além disso, sdo detalhados
alguns aspectos pelos quais as mencionadas ac¢des sociais podem ser otimizadas por meio da
aplicacdo da referida doutrina.

No que tangue as definicdes apresentadas na doutrina, verifica-se que as
organizacOes envolvidas nas acOes sociais realizadas na bacia do rio Putumayo em 2019
correspondem a definicdo de agéncias, pois sdo instituicdes governamentais, legalmente
constituidas e que fazem parte de uma acdo integral que visa solucionar uma situacdo de
interesse comum. Da mesma forma, as campanhas de acéo social concordam com o conceito
de operacOes interagéncias indicado na referida doutrina, dado que a EASS envolve a
participacdo de agéncias, tanto militares quanto civis, que de forma coordenada e sob uma
mesma estratégia, integram-se e somam esforcos para alcangar objetivos comuns estabelecidos.

Além disso, conforme detalhado na doutrina em relagdo as caracteristicas das
situacbes de ndo guerra, a MGP ndo desempenha o papel fundamental nas acdes sociais
descritas, pois € uma agéncia que se integra as demais para 0 cumprimento dos objetivos

tracados.
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No que diz respeito aos fundamentos das operagdes interagéncias, a doutrina
estabelece a necessidade de implementar estruturas de tomada de decisdo nos niveis estratégico,
operacional e tatico. Desse modo, verifica-se que as campanhas de acéo social foram executadas
sob uma concepcéo estratégico-politica iniciada pela implementacdo da EASS, envolvendo a
participacdo de diversas instituicdes incluindo a MGP que, por meio do COMOPERAMA,
exerceu o controle operacional da PIAS, a qual desenvolveu as operagdes em um nivel tatico.

Ademais, a doutrina indica que na fase inicial da coordenacao interagéncias, devem
ser claramente estabelecidos os objetivos, responsabilidades, prazos, prioridades, medidas de
coordenacao, meios alocados e 0 orcamento correspondente. Neste ponto, constata-se que a
EASS foi aprovada por meio de um decreto supremo, sendo declarada de interesse nacional
mediante uma lei orcamentaria, na qual atribuiu-se desde o inicio o orcamento correspondente.

Além disso, nessa estratégia foram detalhados os objetivos principais e especificos,
a partir dos quais as campanhas de acdo social foram realizadas sob uma abordagem
multissetorial em que as organizagfes determinaram seus requerimentos.

Assim também, a teoria destaca a diversidade cultural que existe nas operacoes
interagéncias, porque cada organizacdo possui procedimentos, costumes, habilidades e
conhecimentos diferentes. Nesse sentido, durante as operacdes executadas pela PIAS, esse
aspecto foi muito relevante devido ao ambiente interagéncias tdo particular acontecido a bordo
da embarcacdo onde a convivéncia e os longos periodos de navegacdo acrescentam essas
diferencas culturais.

Outrossim, a doutrina menciona que € necessaria uma certa perda de liberdade de
acdo das agéncias para manter niveis 6timos de colaboracdo. Nesse aspecto, identifica-se que
por meio das normas de convivéncia a bordo da PIAS, foram estabelecidas certas restricdes no
horéario de trabalho, bem como nos horarios de entrada e saida do navio, o qual influiu na

execucdo de atividades que os funcionarios deviam realizar com as autoridades das



41

comunidades. Portanto, pode-se afirmar que essa situacdo implicou uma certa perda de
liberdade nas atividades de algumas agéncias, no entanto, essas disposi¢cdes foram estabelecidas
a fim de garantir a seguranca do pessoal militar e civil, o qual teve como resultado a obtencéo
de niveis 6timos de colaboracao e respeito as fun¢des de cada organizagéo.

Por outro lado, a doutrina estabelece que no planejamento das operacdes
interagéncias, as ONGs devem ser consideradas porque possuem experiéncia e informacéo
relevante sobre uma determinada A Op. No caso em tela, a EASS expde estruturas de
coordenacao e dispde um fluxo progressivo de recursos e decisbes entre 0s ministérios do
Estado e os governos regionais e locais, incluindo as ONGs como institui¢cdes de cooperacao
para o cumprimento dos objetivos.

Ademais, a teoria afirma que as coordenacdes interagéncias sao influenciadas por
diversos fatores como as politicas de governo, alocacao de or¢camento, cultura organizacional e
doutrinas implementadas. Neste ponto, pode-se constatar que as a¢fes sociais executadas pela
PIAS Rio Putumayo 1 em 2019 foram influenciadas diretamente pelas politicas do governo
peruano, ja que as campanhas se realizaram no ambito da EASS, que é uma estratégia concebida
a nivel politico e promulgada por meio de um decreto supremo.

Além disso, o orcamento foi outro fator muito influente, pois as PIAS séo
plataformas que possuem sistemas e equipamentos que precisam de uma manutencao periddica.
Igualmente, a contratacdo dos funcionérios, bens e servigos implicaram um orgamento que foi
alocado pelo governo e despendido pelas agéncias envolvidas, conforme ao exposto no relatério
de avaliacdo e implementacdo do plano operacional institucional efetuado pelo MIDIS em
2019, como ja mencionado no capitulo trés desta pesquisa.

Analogamente, a doutrina indica que devem-se cumprir as seguintes etapas de

coordenacdo interagéncias a fim de manter a integragéo nas operacdes: definir os objetivos,
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estabelecer referéncias comuns, linhas de acdo e responsabilidades, capitalizar a experiéncia,
concentrar os meios e planejar a transicdo de responsabilidades e funcdes.

Diante do exposto no paragrafo anterior, verifica-se que as campanhas de acao
social realizadas pela PIAS em 2019 foram planejadas de acordo com os objetivos principais e
especificos claramente detalhados na EASS. Da mesma forma, nas reunides pos-zarpe foram
avaliados os resultados e implementaram-se licGes aprendidas a fim de otimizar as seguintes
campanhas, capitalizando a experiéncia dos funcionarios e estabelecendo novas linhas de
atuacdo para aprimorar as atencdes fornecidas nos povoados. Similarmente, durante as reunides
pré-zarpe e as palestras feitas a bordo da PIAS, definiram-se as responsabilidades das agéncias
e 0s pontos comuns de entendimento, respetivamente.

Continuando com as etapas de coordenacao interagéncias, no que tangue a etapa de
concentracdo de meios, constata-se que por meio do emprego da PIAS e sua capacidade de
navegacao fluvial, equipamentos, sistemas e distribuicdo modular, foi possivel convergir todos
0s meios disponiveis a bordo de uma unica plataforma, permitindo a todas as agéncias cumprir
suas tarefas especificas e somar esforgos para atingir os objetivos comuns.

Dessa forma, a Ultima etapa de coordenacdo interagéncias indicada na teoria é o
planejamento da transicdo de responsabilidades e fun¢des, minimizando a intervencdo militar
em situagdes de ndo guerra para reduzir o impacto na populacdo. Nesse quesito, durante as
campanhas de acdo social, identifica-se uma transicdo de responsabilidades efetuada no nivel
tatico, pois na chegada aos povoados, o controle das operacdes deve ser assumido pelas forcas
militares da MGP como responsével da segurancga, no intuito de garantir a protecdo durante a
execucao das acOes sociais, e posteriormente, a responsabilidade pela realizacdo das atencdes a

populacéo é transferida as organizages civis para o cumprimento das suas tarefas especificas.
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Por outro lado, o manual do EB estabelece quatro niveis de colaboracéo, do mais
elementar ao mais complexo, os quais sdo determinados pelo grau de integracdo das acdes
executadas pelas agéncias durante as operagoes.

Diante desse aspecto, verifica-se que nas campanhas de acdo social realizadas a
bordo da PIAS Rio Putumayo 1 em 2019, foi aplicado o nivel de colaboracdo mais elevado,
denominado parceria genuina, devido aos seguintes aspectos: primeiro, o planeamento foi
executado sob um enfoque multissetorial com a participacdo e coesdo de todas as agéncias
envolvidas, tanto no nivel estratégico, operacional e tatico; em segundo lugar, as agéncias ndo
executaram suas acdes independentemente, dado que todas elas operaram sob uma Unica
estratégia elaborada no nivel governamental a fim de alcancar objetivos comuns; e terceiro, as
agéncias civis e militares realizaram suas acbes de forma articulada ao longo de todas as
campanhas de acdo social, nas fases de pré-zarpe, travessia e pos-zarpe.

Outrossim, a doutrina de operacGes interagéncias menciona diversos aspectos
relacionados a participa¢do do Cmdo Op por meio de mecanismos de coordenagcdo empregados
com as demais agéncias envolvidas nas operacdes. Neste caso, identifica-se a funcdo do
COMOPERAMA que exerceu o comando operacional da PIAS Rio Putumayo 1 durante as
campanhas de acdo social realizadas na bacia do rio Putumayo em 2019.

Nesse sentido, a teoria destaca a importancia do mecanismo de identificacdo de
potenciais conflitos entre as agéncias a fim de evitar que o desenvolvimento das operagdes seja
prejudicado. No caso em tela, por meio da implementacdo das normas de convivéncia, foi
possivel estabelecer regras de comportamento para os funcionarios a bordo da PIAS no intuito
de impedir discordias ou conflitos devido a diversidade cultural existente.

Neste ponto, deve-se ressaltar que a bordo da PIAS foi desenvolvido um nivel de
parceria genuina, no qual o nivel de integracdo € muito elevado, portanto, é essencial a

implementacdo de mecanismos de convivéncia e mitigagdo de conflitos.
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Ademais, de acordo com a doutrina, a participacdo militar do Cmdo Op deve ser
planejada, orcada e orientada para apoiar 0s objetivos das operagdes interagéncias. Nesse
aspecto, conforme j& mencionado, as atividades de planejamento na etapa pré-zarpe das
campanhas de acdo social em 2019 foram desenvolvidas no intuito de estabelecer os
requerimentos e as linhas de acdo de cada agéncia envolvida, incluindo os meios alocados do
COMOPERAMA. Assim, pode-se afirmar que a participacdo desse Cmdo Op nas acles de
coordenacdo multissetorial mencionadas implica uma acdo planejada que visa alcancar 0s
objetivos tracados.

Do mesmo modo, segundo a teoria, as praticas culturais em uma determinada A Op
devem ser analisadas no nivel operacional, porque geram um impacto no relacionamento das
agéncias com a populacdo. Diante do exposto, identifica-se que durante 0s seminarios
interculturais realizados na etapa pré-zarpe e a bordo da PIAS Rio Putumayol, foram expostas
as principais caracteristicas culturais e étnicas das comunidades da bacia do rio Putumayo,
fortalecendo a consciéncia e o respeito aos direitos desses povoados.

Assim também, a doutrina menciona que o0 Cmdo Op deve realizar a gestdo da
informacao relacionada a situacdo de seguranca em uma A Op, portanto, verifica-se que durante
as palestras apresentadas pelo Comandante da PI1AS aos funcionarios das agéncias participantes
no inicio da navegacdo a bordo da plataforma, foram expostos os aspectos de seguranca e as
principais atividades ilicitas da bacia do rio Putumayo, levando em conta a informacao e os
dados obtidos pela se¢éo de inteligéncia do COMOPERAMA.

No que tangue as ferramentas organizacionais durante a execugdo das operagdes
interagéncias, a doutrina estabelece que a sec¢éo de ligacdo do Cmdo Op desempenha um papel
fundamental na coordenacéo entre os aspectos militares e as organizagdes civis participantes.

No caso do COMOPERAMA, constata-se que por meio da sua se¢do de agéo social

com sustentabilidade, foi exercida a representacdo do Cmt Op nas reunides e seminarios
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multissetoriais desenvolvidos nas fases pré e pos-zarpe das campanhas de acéo social em 2019,
nos quais efetuaram-se as coordenac6es com as demais organizac@es a fim de articular esforcos
e estabelecer pontos de entendimento comum.

Além disso, a doutrina indica a importancia dos meios de comunicacdo no
desenvolvimento das operacgdes interagéncias, destacando a conveniéncia de estabelecer canais
de coordenacéo e pontos de contato especificos a fim de avaliar os requerimentos e a divulgacéo
de informacéo sobre as operac6es a opinido publica.

Diante desse aspecto, identifica-se que essa ferramenta de ligacao foi implementada
pelo COMOPERAMA por meio da sua secdo de operacdes de informacdo, a qual foi
responsavel de receber o relatorio diario das atencdes e as acles relevantes efetuadas pela PIAS,
a fim de avaliar e difundir a informacéo pertinente nas redes sociais da MGP e da imprensa.

Da mesma forma, dando continuidade a analise das ferramentas organizacionais do
Cmdo Op nas operagOes interagéncias, a doutrina afirma que as acGes de inteligéncia e
contrainteligéncia sdo essenciais para obter informacdo relevante sobre os aspectos de
seguranca e as principais caracteristicas de uma A Op.

Nesse sentido, identifica-se que 0 COMOPERAMA, por meio da sua se¢do de
inteligéncia, forneceu ao Comandante da PIAS Rio Putumayo 1 os dados relevantes e
informacdo relacionada as atividades ilicitas da bacia do rio Putumayo. Tal informacéo foi
apresentada aos funcionarios das organizacdes participantes durante as reunides efetuadas a
bordo da plataforma durante o periodo de navegacéo.

Finalmente, como resultado da analise dos diversos aspectos tratados nesta
pesquisa, & continuacdo destacam-se dois aspectos especificos conforme a teoria de operagdes
interagéncias para otimizar o desenvolvimento das campanhas de acdo social na Amazonia

peruana.
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No que tangue a primeira medida de otimizacdo, a doutrina indica que o CCOp
possui a capacidade de executar o controle das operacgdes realizadas em uma A Op. Neste ponto,
cabe indicar que 0 COMOPERAMA, por meio de seu estado-maior e as forcas operativas
alocadas, exerce o comando operacional das PIAS durante as campanhas de acdo social.
Concomitantemente, no ambito da EASS, o MIDIS foi designado como o coordenador geral
das intervencdes realizadas e responsavel da articulacdo com todas as organizacdes envolvidas
nas operacoes.

Portanto, pode-se afirmar que 0 COMOPERAMA exerce o comando operacional
das PIAS no que se refere especificamente a navegacao, localizacdo, comunicacdes, seguranca
e demais aspectos operacionais, empregando suas capacidades de comando, controle e
comunicacgdes. Por conseguinte, esse Cmdo Op ndo é responsavel pela coordenacdo geral do
desenvolvimento da campanha, no entanto, devido a suas capacidades militares recebe
informacdes e relatorios que devem ser transmitidos as demais agéncias envolvidas, dado que
correspondem a situac6es que precisam ser articuladas sob uma abordagem interagéncias.

Nesse sentido, verifica-se que a implementacdo de um CCOp multissetorial
constituido por funcionarios das agéncias participantes nas campanhas de acdo social,
principalmente do MIDIS como responsavel pela coordenacdo geral, seria muito atil para
otimizar o controle das operacOes estabelecido na doutrina. Esse centro de coordenagéo deve
ser implementado com sistemas de comunicacdo e pessoal das agéncias envolvidas no intuito
de efetuar o controle permanente das agdes sociais, além do controle militar que a
COMOPERAMA exerce sobre a PIAS.

Por fim, como segunda medida de otimizac&o pode-se considerar a implementagéo
dos documentos operacionais mencionados na doutrina, ou seja, o0 Exame da Situagéo
Operacional e 0 Modelo do Plano Operacional, nos quais 0 Cmdo Op detalha especificamente

as organizagdes participantes, suas funces e as tarefas estabelecidas. Diante desse aspecto, no
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caso das campanhas de acdo social descritas, 0 COMOPERAMA néo tem atribuicdes para
estabelecer as linhas de agéo e tarefas de cada organizacdo, visto que a MGP € uma agéncia que
opera de forma integrada com as demais instituicdes para atingir os objetivos comuns tragados
no nivel estratégico.

Dessa forma, identifica-se a implementacdo dos documentos operacionais
estipulados na doutrina como uma medida de otimizacao, no intuito de garantir que no plano
de operacéo elaborado pelo COMOPERAMA para a execuc¢do das campanhas de acdo social,
sejam detalhados ndo somente os meios militares, mas também, todas as agéncias que
participam nas operacdes e as suas fungdes atribuidas, com o propdsito de que todo o pessoal
militar conheca claramente os aspectos de coordenacdo e as organizacGes envolvidas nas
operacdes.

Pelo exposto neste capitulo, foram identificadas diversas praticas nas quais as acoes
sociais desenvolvidas pela PIAS Rio Putumayo 1 na bacia do rio Putumayo em 2019
correspondem a aspectos da doutrina de operacdes interagéncias do MD, portanto, pode-se
afirmar que, qualitativamente, existe um alto grau de aplicacdo da doutrina verificada as acdes
sociais descritas. Por outro lado, destacam-se dois pontos com os quais as campanhas de acédo
social executadas em 2019 puderam ser otimizadas por meio da aplicacdo da doutrina de
operacOes interagéncias do MD. Dessa forma, tendo atingido ao final do desenvolvimento do
trabalho, no seguinte capitulo sdo desenvolvidas as conclusdes e linhas futuras de pesquisa,

bem como suas possiveis implicagdes para a MB e a MGP.

3 Os planos de operagdes elaboradas pelo Cmt Op nas campanhas de acdo social executadas na Amazonia
peruana em 2019 possuem a classificacdo de secreto pela MGP, dado que envolvem aspectos operacionais.
Nesse sentido, o pesquisador faz essa recomendacdo porque durante tais operacdes, esses documentos foram
elaborados considerando os navios, pessoal e recursos militares alocados, mas ndo foram consideradas as
organizacBes civis que participaram nas operacles, 0 qual € um aspecto da doutrina que, na opinido do
pesquisador, é recomendavel aplicar a fim de otimizar as operagdes realizadas nesse contexto.



5 CONCLUSAO

Levando-se em conta que a situacdo de pobreza e caréncia de servicos bésicos é
uma realidade que atinge diversos paises, principalmente nas regifes que possuem
caracteristicas geogréficas que dificultam a consolidacdo da presenca do Estado, destaca-se a
responsabilidade na implementacdo de medidas que contribuam para o desenvolvimento
sustentavel da populacéo.

Por isso, neste trabalho buscou-se determinar o grau de aplicagéo da doutrina de
operacdes interagéncias do MD nas acOes sociais realizadas pela PIAS Rio Putumayo 1 nos
povoados fronteirigos da bacia do rio Putumayo na Amazonia peruana em 2019, tendo em
consideracdo que atualmente no Peru ainda néo foi desenvolvida uma doutrina para a execucgao
de operac0es interagéncias no nivel do Ministério da Defesa e das Forgcas Armadas.

Dessa maneira, pretendeu-se responder ao seguinte questionamento: em qual grau
a doutrina de operagdes interagéncias do MD € aplicavel as a¢des sociais desenvolvidas pela
PIAS Rio Putumayo 1 nos povoados fronteiricos da bacia do rio Putumayo em 2019?
Confirmando a hipotese inicial, o estudo identificou diversas préaticas desenvolvidas durante
essas agdes sociais correspondentes a aspectos da doutrina em questdo, podendo-se afirmar
qualitativamente que existe um alto grau de aplicacdo da doutrina estudada nas ac¢des sociais
descritas. Por outro lado, definiram-se dois pontos em que as campanhas de acdo social
executadas em 2019 puderam ser otimizadas por meio da aplicagdo da doutrina de operacoes
interagéncias do MD.

Para atingir o objetivo, a pesquisa foi estruturada em cinco capitulos, sendo trés
referentes ao desenvolvimento. No capitulo dois foi apresentada a teoria de operacOes
interagéncias do MD, constituida nesta pesquisa pelo Manual de Operagdes Interagéncias
MD33-M-12, 22 ed. 2017 do MD como referéncia tedrica principal e pelo Manual de Campanha

- Operacdes Interagéncias EB70-MC-10.248, 22 ed. 2020 do EB como teoria subsidiaria, nos
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quais focalizaram-se principalmente os conceitos e aspectos operacionais de integracédo e
coordenacao durante as operacOes interagéncias. No capitulo trés realizou-se a descricdo das
acOes sociais realizadas pela PIAS Rio Putumayo 1 nos povoados da bacia do rio Putumayo em
2019 no &mbito da EASS implementada pelo governo peruano.

No capitulo quatro efetuou-se uma analise a fim de identificar aspectos nos quais a
doutrina apresentada € aplicavel as acOes sociais descritas. Concluiu-se que, qualitativamente,
existe um alto grau de aplicacdo dos conceitos e aspectos operacionais expostos na doutrina de
operacdes interagéncias do MD nas ac¢des sociais executadas pela PIAS Rio Putumayo 1 nos
povoados da bacia do rio Putumayo durante o ano de 2019, tendo-se em conta que a estratégia
de acdo social com sustentabilidade foi elaborada e aprovada no nivel politico-estratégico pelo
governo peruano e compreendeu a participacdo de diversas instituicBes estaduais a fim de
resolver uma situacéo de interesse nacional sob um enfoque multissetorial.

Do mesmo modo, os aspectos identificados concernentes as acBes sociais
desenvolvidas pela PIAS em 2019 na Amazonia peruana que tiveram aderéncia a doutrina de
operacdes interagéncias do MD correspondem as etapas de coordenacdo e os niveis de
integracdo entre as agéncias participantes nas operacdes realizadas no ambito da EASS, bem
como 0s mecanismos de coordenacdo e as ferramentas organizacionais do COMOPERAMA
relacionadas a diversidade cultural, prevencdo de conflitos, gestdo da informacdo e as fungdes
das se¢des desse Cmdo Op durante a execucdo das campanhas de acédo social.

Nesse contexto, considerando o alto grau de aplicagdo da doutrina de operagdes
interagéncias do MD nas ac¢des sociais realizadas pela PIAS Rio Putumayo 1 nos povoados da
bacia do rio Putumayo em 2019, surgem alguns questionamentos: as agdes sociais que até hoje
sdo realizadas pelas PIAS nas demais bacias amazénicas no ambito da EASS tém aderéncia a
doutrina de operagdes interagéncias do MD? Qual o impacto das ac¢des sociais desenvolvidas

pelas PIAS na Amazonia peruana em relacdo a melhoria dos niveis de desenvolvimento da
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populacdo desde sua implementacdo? Essas perguntas ficam como sugestdes para novos
trabalhos sobre o0 assunto, nos quais a presente pesquisa pode ser tomada como referéncia. Da
mesma maneira, ndo foi possivel analisar detalhadamente os aspectos de seguranca territorial e
multidimensional desenvolvidos pela MGP por meio das acfes sociais das PIAS, o que
certamente também consiste em uma interessante linha de pesquisa futura.

Por fim, destaca-se a relevancia desta pesquisa para o Brasil e o Peru, dado que
ambos paises compartilham caracteristicas semelhantes em relacéo ao seu territério amazonico,
onde existem povoados localizados em lugares de dificil acesso devido as suas caracteristicas
geograficas, cuja populacdo precisa de acGes de intervencao no nivel politico-estratégico que
fortalecam a presenca do Estado e permitam o acesso aos servicos de salde, educacéo, registro
de identidade e demais condicGes béasicas de desenvolvimento.

Assim também, ressalta-se a implicacdo para a Marinha do Brasil em relacdo as
operacdes expostas nesta pesquisa, visto que essa instituicdo pode levar em conta a experiéncia
peruana na elaboracdo da EASS e a implementacdo das PIAS, a fim de realizar a¢fes sociais
sob um enfoque multissetorial em beneficio dos seus povoados fronteiricos. Além disso, para a
Marinha de Guerra do Peru resulta necessario avaliar a elaboracdo de uma doutrina de
operacdes interagéncias, a qual permita otimizar e regular as campanhas de acdo social que

atualmente continuam a ser realizadas na Amazénia peruana.
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ANEXOS

ANEXO A

O AMBIENTE ORGANIZACIONAL INTERAGENCIAS
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FIGURA 1 - O ambiente organizacional interagéncias
Fonte: BRASIL, 2020, p. 3-7.
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FIGURA 2 - O rio Putumayo: fronteira entre o Peru e a Colémbia
Fonte: PERU, 2009, p. 7. (Houve alteracao na lingua da ilustracdo para fins didaticos)



ANEXO C
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FIGURA 3 - Modelo da plataforma local Tambo
Fonte: TEIXEIRA, 2018, pag. 40.

g o S —D —————

56



57

ANEXO D
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FIGURA 4 - Articulacdo de eixos estratégicos e plataformas de intervencao
Fonte: IRIARTE, 2015, p. 54. (Houve alteracdo na lingua da ilustracdo para fins didaticos)
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ANEXO E
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FIGURA 5 - Caracteristicas e distribuicdo modular das PIAS

1) Primeira coberta para atencGes a populacdo e segunda coberta para a
habitabilidade da gente de bordo.

2) Escritorio do Ministério da Mulher e Populagdes Vulneraveis e da Comissao
Nacional para o Desenvolvimento e a Vida sem Drogas.

3) Operagdes bancérias do Banco da Nagéo.

4) Consultério de Obstetricia

5) Laboratorio

6) Consultério Ginecoldgico

7) Imunizacéo

8) Telefone publico

9) Oficina de programas sociais

10) Registro Nacional de Identificacdo e Estado Civil

11) Sala de cirurgia

12) Telemedicina

13) Consultério odontolégico

14) Sala de curas

15) Triagem

16) Caixa eletronico

17) Sala de espera

18) Farmécia

Fonte: PERU. Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social. Disponivel em: <https://www.pais.
gob.pe/webpais/public/inforgrafia/pias>. Acesso em: 20 jun. 2021.
(Houve alteracdo na lingua e distribuicdo da ilustracdo para fins didaticos)



ANEXO F

e Limite do departamento

FIGURA 6 - Area de responsabilidade do COMOPERAMA
Fonte: PERU, 2015b, p. 4-36.
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ANEXO G
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1. NUEVO HORIZONTE 13. REMANSO
2. NUEVO PORVENIR 14. CORBATA
3. NUEVO PERU 15. CURINGA

4. PUERTO MILAGRO

16. PUERTO NUEVO

5. LAGARTOCOHA

17. SAN MARTIN

6. SAN PEDRO 18. TRES ESQUINAS
7. ESPERANZA 19. HUAPAPA
8. FLORIDA 20. PRIMAVERA
9.7 DE AGOSTO 21. CAUCHILLO
10. BOBONA 22. ELALAMO

23. BETANIA

11. PUERTO FRANCO
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FIGURA 7 — Povoados atendidos na bacia do rio Putumayo em 2019
Fonte: MGP, 2019a.



