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RESUMO

A pesquisa tem o proposito de responder se a Forca-Tarefa Logistica Humanitaria de Roraima
atende ao preconizado pelo arcabouco normativo e literatura conhecida, como uma operacéo
humanitaria. A resposta da questdo foi alcangada por meio da metodologia descritiva,
fundamentada em pesquisa documental e bibliografica, seguida de um estudo de caso. Para isso,
identificou-se as aderéncias entre os conceitos e requisitos da logistica humanitaria e das
operacdes humanitarias, com as origens e a dinamica da Operacdo Acolhida. Durante o estudo
verificou-se que nos Gltimos anos vem ocorrendo um aumento significativo das operacdes
humanitarias pelo mundo, possuindo também crescente importancia na Politica Nacional de
Defesa. Analisou-se que a Forca-Tarefa Logistica Humanitaria de Roraima atende a uma
emergéncia causada pelo fluxo migratério de venezuelanos para o Brasil, que se deslocam de
sua patria para conseguirem melhores condi¢fes de vida. Também pdde-se constatar que a
operacdo € classificada como humanitaria, conjunta e interagéncias, possuindo o apoio do
Sistema Internacional de Resposta Humanitéria. Realizou-se, por fim, o confronto entre as
teorias, requisitos e o estudo de caso, obtendo-se as aderéncias. Juntando-se as evidéncias,
obteve-se como concluséo, a confirmacéo positiva da questao de pesquisa.

Palavras-chave: OperacBes Humanitérias. Logistica Humanitaria. Forca-Tarefa Logistica
Humanitaria de Roraima. Opera¢do Acolhida. Fluxo migratorio.
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1 INTRODUCAO

O Comité Internacional da Cruz Vermelha (CICV), em dezembro de 2004, relata
gue um terremoto gerou um tsunami no oceano indico, atingindo 14 Estados do sudeste da Asia,
deixando cerca de 500 mil pessoas deslocadas de suas residéncias e levando mais de 230 mil
vidas (CICV, 2005). O Comité expbe também que esta tragedia afetou profundamente todos os
servicos da ilha de Sumatra®, como saneamento bésico, tratamento de &gua, atendimento
médico e outros, sendo necessaria a ajuda humanitaria para atender aquela populacédo
vulneréavel. Quinze anos depois, uma reportagem da revista Epoca (2019) relata que a populagéo
ainda vive as consequéncias deste evento.

A ocorréncia do tsunami ficou marcada pela disseminacdo de muitas imagens dos
horrores vividos por aquela populacio (EPOCA, 2019). Este efeito midiatico e os nimeros
robustos da tragédia podem ter influenciado a grande evolugdo e destaque ocorrido nas
operacdes humanitarias desde 2004. O ambiente extremamente devastado dificultou as acdes
de alivio do sofrimento da populacdo, especialmente no aspecto logistico, essencial para
identificar os itens de necessidades basicas, adquiri-los, recebé-los e distribui-los. A despeito
disso, a CICV, devido a sua presenca permanente na ilha desde 1999, pdde contribuir com as
acOes de socorro desde os momentos iniciais (CICV, 2005).

Anos depois, outra tragédia necessitou de forte suporte humanitario. Um terremoto
no Haiti, Estado extremamente pobre do continente Americano, deixou um saldo de mais de
300 mil mortos, um milhdo e meio de desabrigados e destruiu grande parte de sua capital, Porto
Principe (EXAME, 2020). Mesmo com ajuda humanitaria, a sua populagdo segue sofrendo os

efeitos deste evento, enfrentando surtos de doengas e a extrema pobreza.

3 Ailha de Sumatra ¢ a segunda maior ilha do arquipélago malaio, pertence & Republica da Indonésia e localiza-
se no sudeste asiatico. Informacéo disponivel em: <https://www.britannica.com/place/Sumatra>. Acesso em:
04 ago. 2021.
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As operac¢es humanitérias seguem aperfeicoando-se ao longo dos anos com base
no aprendizado pratico de situages como as acima descritas, compondo-se de seus acertos e
erros para formar os artigos e livros sobre o tema. Atualmente, alguns Estados da América do
Sul enfrentam as consequéncias de uma crise na Venezuela, que ocasiona um grande fluxo
migratorio, especialmente para seus vizinhos fronteiricos, levando os Estados receptores a se
prepararem adequadamente para atenderem as necessidades decorrentes de tais circunstancias.

Para alcancar o objetivo deste trabalho, coloca-se a questdo de pesquisa: a Forca-
Tarefa Logistica Humanitaria de Roraima atende ao preconizado pelo arcabouco normativo e
literatura conhecida, como uma operac¢do humanitaria?

A resposta da questdo foi alcancada por meio da metodologia descritiva,
fundamentada em pesquisa documental e bibliogréafica, seguida de um estudo de caso.

A pesquisa esta estruturada em cinco capitulos, incluida esta introducdo como o
primeiro. As analises realizadas no segundo capitulo tém como objetivo detalhar os aspectos
tedricos do apoio logistico em operacdes humanitarias, dividido em dois grandes topicos,
operacdes humanitarias e logistica humanitaria. Para o primeiro, sdo apresentados os conceitos
basicos que conduzem ao entendimento de quando ocorre essa operacdo. Sdo definidos os
significados de desastres, emergéncias e de pessoas deslocadas, situagdes que conduzirdo a
necessidade de realizar-se uma assisténcia humanitaria. Também séo vistas outras operacoes
gue podem ocorrer concomitantemente em suporte a operacdo humanitaria e como as Forcas
Armadas (FA) participam dessas operacfes. Finalizando os conceitos de operacoes
humanitarias, é apresentado o Sistema Internacional de Resposta Humanitaria (SIRH) e seus
participantes, essencial para a¢Ges efetivas nas situaces de emergéncias ou desastres.

Apos a fixacdo das bases para definir-se uma operacdo humanitéria, é abordada a
conceituacao de logistica humanitaria. Para isto, inicialmente € apresentada a teoria da logistica

militar, base para o desenvolvimento da logistica amplamente aplicada nos dias de hoje. Apés,
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sdo estudados os fundamentos da logistica humanitaria, como que ela pode operar integrando
os atores do SIRH e quais as caracteristicas para sua consecucao. Finalizando o capitulo, sdo
abordados aspectos especificos de observancia obrigatéria pelo Estado para consecucdo do
apoio logistico em opera¢des humanitérias.

Para a apresentacdo destas bases tedricas, foi utilizado o arcabougo normativo do
Ministério da Defesa (MD), da Marinha do Brasil (MB) e da Organizagdo das Nac¢Ges Unidas
(ONU). Também foram incluidos dados de sitios da internet, de organismos afetos ao tema,
livros e artigos cientificos para comporem uma melhor explanacdo sobre os assuntos. Cabe
ressaltar que durante a pesquisa percebeu-se que o tema € pouco difundido no Brasil, havendo
escassez de literatura autoral em lingua portuguesa.

No terceiro capitulo apresenta-se um estudo de caso que ainda se encontra em
progresso, a Forca-Tarefa Logistica Humanitaria de Roraima (FT Log Hum-RR), que atende a
Operacdo Acolhida. Sdo tratados do seu histérico, observado a partir da crise que originou o
fluxo migratério anormal e da situacdo de o Brasil apds receber 0os migrantes venezuelanos, o
gue culminou na criacdo desta Forca-Tarefa. Por fim, é apresentada a sua dinamica de
funcionamento, pautando-se na explanagdo dos seus trés eixos estruturantes.

No quarto capitulo verifica-se a aderéncia da teoria apresentada sobre apoio
logistico em operagdes humanitérias e o estudo de caso da Operacdo Acolhida. Cada teoria
estudada é confrontada com a realidade observada na Operacéo, gerando diversas conclusdes.

O quinto capitulo possui a conclusdo do trabalho, compilando os resultados dos
confrontos e respondendo a questdo de pesquisa. Também se apresenta a relevancia deste estudo
para a MB, bem como sugere-se outras linhas de pesquisa para analise futura.

Passa-se, entdo, ao segundo capitulo, abordando os aspectos tedricos do apoio

logistico em operagdes humanitérias.



2 TEORIA DO APOIO LOGISTICO EM OPERACOES HUMANITARIAS

Neste capitulo objetiva-se apresentar as bases tedricas das opera¢cdes humanitarias
e seus aspectos logisticos, de maneira que se possa identificar seus principais aspectos. No
primeiro topico discute-se os elementos para a construcdo do significado de operacbes
humanitarias, enquanto que no segundo analisa-se os fundamentos da logistica militar para,
entdo, compreender-se o significado da logistica humanitaria. Encerrando o capitulo, sdo
abordados requisitos que devem ser observados pelos Estados, especificamente para as
operacdes de apoio logistico humanitario, atendendo ao previsto no artigo de Bastos et al. (2013)
e pelo Alto Comissariado das Nagdes Unidas para os Refugiados (ACNUR), em sua concluséo

n° 22 (ACNUR, 2009).

21  OPERACOES HUMANITARIAS

Apresenta-se neste topico os fundamentos necessarios para a compreensao do
significado das operacdes humanitarias, por meio da construcdo de suas bases teoricas e dos

organismos componentes de um grande sistema de resposta humanitéria.

2.1.1 Desastres e Emergéncias

De acordo com os Médicos Sem Fronteiras (MSF), um desastre ocorre quando o
funcionamento de uma sociedade € alterado, ocasionando perdas humanas, prejuizos materiais
e econémicos acima de sua capacidade de tratd-los, ameagando a sobrevivéncia da populagéo

(MSF, 2016). James (2017) afirma que os desastres s&o consequéncias das falhas do
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desenvolvimento de medidas mitigadoras e, muitas vezes, da propria capacidade das pessoas
causarem danos a outros pela violéncia ou politicas incompetentes.

Este mesmo autor apresentou uma serie de consideragdes diferenciando desastres
de emergéncias. Sobre os desastres, dissertou que tém por causas as vulnerabilidades locais
associadas as atividades naturais, tais como inundag@es, deslizamentos de terra, terremotos,
tsunami e a seca. Apds sua ocorréncia, 0s servicos basicos da sociedade sdo degradados ou até
destruidos, significando uma ameaga imediata aos sobreviventes que enfrentardo problemas de
salde publica, falta de alimentos e contaminacao ou escassez de agua.

A respeito das emergéncias, sdo 0s eventos causados pelo homem, como conflitos,
guerras e massacres sob pretexto de uma limpeza étnica®. Também podem ser originarias de
crises politicas, como uma revolucdo. Normalmente ocorrem em areas subdesenvolvidas, que
atravessam uma transicdo politica com elevadas quantidades de pessoas vulneraveis, ou que
enfrentam conflitos internos (JAMES, 2017). Como consequéncias, James (2017) descreve o
abalo da infraestrutura social, migracdo dos habitantes e a faléncia estatal.

De acordo com a Inter-Agency Standing Comitee (IASC), emergéncias complexas
sdo desafios ainda maiores, ocorrendo em combinacdes simultaneas de desastres e emergéncias.
A IASC (1994) define como uma crise humanitaria multifacetada, na qual ha perda total ou
relevante da autoridade por causa de um conflito, interno ou externo, demandando um resposta
multissetorial e internacional. Sobre suas causas, Rosenthal (1998) apud Blanchard (2008),

esCreveu.

Na visdo tradicional dos desastres, duas categorias de condi¢Bes parecem ser
dominantes. Evidentemente, o flagelo de Deus junto com a negligéncia social ou
politica tém servido tradicionalmente como as principais condi¢fes dos desastres
naturais. Gradualmente, a negligéncia foi dando lugar a condi¢fes mais especificas,
como deficiéncias nas politicas mitigadoras e medidas preparatérias (ROSENTHAL,

4 A expressio “limpeza étnica” significa a remog&o de etnias minoritarias de uma area para torna-la homogénea.
Cita-se a perseguicao nazista contra os judeus na época da Segunda Guerra Mundial. Informagao disponivel em:
<https://www.infoescola.com/historia/limpeza-etnica/>. Acesso em: 03 jul. 2021.
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1998, p. 148 apud BLANCHARD, 2008, p. 283, traducio nossa)®.

Percebe-se que existem muitas formas com as quais uma situagdo extraordinaria
pode se apresentar. O seu entendimento e classificacéo é determinante para a correta defini¢éo

do apoio humanitario a ser prestado para amenizar o sofrimento da populagéo.

2.1.2 Pessoas deslocadas

O deslocamento de pessoas de suas residéncias € um fendmeno que pode ter origem
em desastres naturais ou pela acdo humana e sdo divididos em quatro grupos principais: i)
deslocados internamente, sdo os que deixam suas residéncias sem ultrapassar a fronteira para
outro Estado; ii) evacuados, sao aqueles forcosamente retirados de suas residéncias por forcas
estatais militares ou civis; iii) apatridas, tratam-se de aqueles que deixaram de possuir
nacionalidade, ndo possuem origem determinada ou que ndo detém direito de nacionalidade; e
iv) refugiados, detalhado abaixo (BRASIL, 2020a).

O primeiro tratado internacional que versa sobre os refugiados data de 1951,
conhecido como Convencéo de Genebra®, no qual foi estabelecida a defini¢do de refugiados,
bem como seus deveres e direitos. Em 1950, a ONU criou a ACNUR e em 1977 instalou-se no

Brasil com uma misséo permanente (RAMOS et al., 2011). A lei n°® 9.474/97 define refugiados:

Art. 1° Sera reconhecido como refugiado todo individuo que: | - devido a fundados
temores de perseguicdo por motivos de raga, religido, nacionalidade, grupo social ou
opinides politicas encontre-se fora de seu pais de nacionalidade e ndo possa ou ndo
queira acolher-se a protecao de tal pais; Il - ndo tendo nacionalidade e estando fora do

Texto original em inglés: “In the traditional view of disasters, two categories of conditions appear to be dominant
Self-evidently, the scourge of God together with social or political negligence have traditionally served as the
principle conditions of natural disasters. Gradually, negligence has given way to more specific conditions such as
deficiencies in mitigatory policies and preparatory measures.” (ROSENTHAL, 1998, p. 148 apud BLANCHARD,
2008, p. 283).

A convencdo das Nacfes Unidas relativa ao Estatuto dos Refugiados, também chamada de Convencédo de
Genebra, foi realizada na cidade de mesmo nome, no ano de 1951 e teve como propésito resolver a questdo dos
refugiados na Europa depois da Segunda Guerra Mundial, estabelecendo seu significado, direitos e deveres.
Disponivel em: <https://www.acnur.org/portugues/convencao-de-1951/>. Acesso em: 04 ago. 2021.
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pais onde antes teve sua residéncia habitual, ndo possa ou ndo queira regressar a ele,
em funcdo das circunstincias descritas no inciso anterior; Ill - devido a grave e
generalizada violagdo de direitos humanos, é obrigado a deixar seu pais de
nacionalidade para buscar refugio em outro pais (BRASIL, 1997).

A Organizacéo Internacional para as Migrac¢des (O1M) estabelece o termo migrante
como genérico, indefinido no direito internacional. Reflete somente um entendimento comum
de alguém que deixa sua residéncia habitual para outro local, dentro ou fora de seu Estado, por
qualquer periodo e razdo’ (OIM, 2021).

Pelos conceitos apresentados, conclui-se que os refugiados sdo vulneraveis e
necessitam do suporte do Estado que procuram. Deixam para trds suas estruturas bésicas
precarias ou inexistentes, e, consequentemente, necessitam de protecdo juridica e toda forma
de assisténcia. Dados da ACNUR (2021b) demonstram que existem 82,4 milhGes de pessoas
deslocadas de suas residéncias. Destas, 26,4 milhGes sdo consideradas refugiadas, o que
equivale a um acréscimo de 100% em relacéo ao ano de 2011. A anélise desses dados indica a

propensdo ao aumento do numero de refugiados.

2.1.3 Assisténcia humanitaria

O Office for the Coordination of Humanitarian Affairs (OCHA) sustenta que o
objetivo da assisténcia humanitaria é salvar vidas e amenizar o sofrimento das pessoas afetadas,
no menor tempo possivel (OCHA, 2007). As acles sdo precipuamente baseadas na ética e na
empatia, focadas na assisténcia ao ser humano durante e ap6s os desastres e devem atender aos
principios humanitarios basicos: humanidade, imparcialidade e neutralidade (ONU, 1991).

James (2017) enumera quatro caracteristicas principais da assisténcia humanitaria:

7 Existem duas correntes principais para definicdo de migrantes. A visdo inclusivista contempla os refugiados
como migrantes. A visdo residualista exclui aqueles que sairam de suas residéncias fugindo de guerras ou
perseguicGes, qual seja, refugiados. Explicacdo disponivel em: <https://meaningofmigrants.org/>. Acesso em 21
jun. 2021.
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i) a ajuda deve ser urgente pois as vidas estdo em risco; ii) € mandatorio que se realize vérias
tarefas simulténeas; iii) as situacfes de emergéncia séo repletas de indefini¢des, incognitas e
incertezas; e iv) a assisténcia humanitaria é realizada em conformidade com as leis
internacionais, de maneira que a populagdo afetada tenha garantido o direito humanitéario.

A ONU prevé que a ajuda humanitaria ocorra de trés formas: i) assisténcia direta,
trata-se do contato direto com os habitantes atingidos para distribuicdo de materiais e execugéo
de servigos, exemplo da distribuicdo de alimentos doados ou o atendimento médico; ii)
assisténcia indireta, remete ao suporte sem o trato direto com a populacéo abalada, como por
exemplo, efetuando o transporte de materiais e de pessoal; iii) suporte de infraestrutura, envolve
servicos de carater geral que ndo séo diretamente vinculados a populagéo afetada, mas facilitam

a assisténcia, é o caso de obras de reparo de estradas ou de barragens (ONU, 1991).

2.1.4 Operacbes humanitarias, interagéncias, multinacionais, civil-militares

Além do conceito de operagdes humanitarias, hd outras operacdes que podem se
relacionar com uma assisténcia humanitaria. A correta classificacdo auxilia na compreensédo

dos atores envolvidos e na dimenséo que a assisténcia possui.

2.1.4.1 Operacbes humanitarias

A definicdo do termo operagdes, de acordo com o dicionario Michaelis (2021, p. 1),
¢ “conjunto de acdes e atividades planejadas, que se combinam com 0s meios necessarios para
se obter determinados resultados”. Associando-Se esta definicdo de operacbes com as

informacdes sobre assisténcia humanitaria do topico anterior, tem-se um conceito de operagdes
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humanitarias: conjunto de medidas necessérias, planejadas e executadas pelo governo,
voluntérios, organizacgOes internacionais, e demais entes, a fim de salvar vidas e amenizar o
sofrimento, no menor tempo possivel, das pessoas afetadas.

Apesar da definigdo elaborada, existe um arcabougo normativo que detalha o seu

significado. A Doutrina Militar Naval (DMN) define uma operacdo humanitaria como:

aquela realizada em outros paises, em ambiente operacional predominantemente
permissivo, para reduzir os efeitos de desastres naturais ou acidentes provocados pelo
homem, que representem séria ameaca a vida ou resultem em extenso dano ou perda
de propriedade, e para prestar assisténcia civico-social (BRASIL, 2017a, p. 5-2).

Segundo a DMN, em doutrinas militares estrangeiras, a nomenclatura ¢é diferente,
denominando-se humanitarian assistance and disaster relief operations®. Percebe-se que o
termo significa explicitamente que as operagdes prestam assisténcia humanitaria e alivio as
vitimas de desastres. Nestes termos, desastre, ainda de acordo com a DMN, esta empregado de
maneira ampla, envolvendo diversas classificagdes (BRASIL, 2017a).

A Resolugédo da ONU n° 65/133 prevé o acesso em seguranca e sem impedimentos
de todos os que trabalham nas opera¢cBes humanitérias, bem como o fornecimento de
suprimentos e equipamentos (ONU, 2010). Isto garante um ambiente permissivo para as
operacOes humanitérias, em consonancia com a DMN.

A Doutrina Militar de Defesa (DMD), afirma que as FA podem, sob o comando de
organismos internacionais, serem empregadas em ac¢Oes de ndo-guerra, ndo se envolvendo em
combate, salvo circunstancias especiais, atuando com o poder de forma limitada em acgdes de
carater humanitério. A participacdo ocorre quando solicitada por algum Estado membro da
ONU ou organismos internacionais que o Brasil faca parte. A DMD afirma também que o

principio da ndo intervencdo® deve ser respeitado (BRASIL, 2007).

Na lingua portuguesa: “operagdes de assisténcia humanitaria e alivio de desastre” (traducgéo nossa).

°® O principio da nio intervencdo, prevé que um Estado ndo pode interferir nos assuntos internos de outro,
independente da forma, militar, cultural, politica ou econdmica. A ONU inseriu este principio na Carta de Sdo
Francisco, alinea 7, art. 2° (ONU, 1945), e também consta na CF de 1988, inciso 1V, art. 4° (BRASIL, 1988).
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A néo intervengédo coaduna com o previsto pela ONU na Carta das Nac¢des Unidas
de 1945 e na Resolugdo n° 46/182 de 1991. A primeira declara respeito a soberania, integridade
territorial e unidade nacional dos Estados (ONU, 1945). A segunda conclui que a assisténcia

humanitaria somente seré prestada com a concordancia do Estado a ser apoiado (ONU, 1991).

2.1.4.2 Operac0es interagéncias

Para a definicdo desta operacdo, antes é essencial ter a compreensdo do que se
entende como agéncia: “[...] organizacdo, instituicdo ou entidade, fundamentada em
instrumentos legais e/ou normativos, que tém competéncias especificas, podendo ser
governamental ou ndo, militar ou civil, publica ou privada, nacional ou internacional.”
(BRASIL, 2017b, p.14). A partir deste conceito, 0 MD define as operagdes interagéncias como
uma interagdo das agéncias com as FA, combinando interesses e coordenando os trabalhos,
atingindo assim 0s objetivos ou prop6sitos de um bem comum (BRASIL, 2017b).

Tanto a DMN quanto o Manual de Operagdes Interagéncias definem que as
atuacdes combinadas e coordenadas possuem significativas vantagens: evita-se que dois entes
realizem as mesmas atividades, que o0s recursos sejam dispersos e as solucGes divergentes. e

garante assim solugdes com efetividade e menores custos (BRASIL, 2017a; BRASIL, 2017b).

2.1.4.3 OperagOes multinacionais ou combinadas

A DMN considera como definicdo de operacdo multinacional:

constituida por FA ou agéncias de dois ou mais Estados, estruturada segundo mandato
especifico das Nagdes Unidas, ou de organizacdo de seguranca regional, ou de
coalizdo de Estados, especifica para uma determinada situagao, que tenha sua misséo
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definida pela finalidade, pelo espaco e por periodo de tempo (BRASIL, 2017a, p. A-
23).

Para a DMD, estas operaces empregando as FA podem aparecer em situacdes de:
i) guerra, para o caso de defesa da patria, fazendo uso de um concerto coletivo de defesa,
firmado por acordos internacionais; ii) ndo guerra, nos casos em que sua subordinacéo é para
organismos internacionais, fazendo parte de um concerto coletivo de defesa que vise restaurar

o0 ordenamento juridico internacional (BRASIL, 2007).

2.1.4.4 Operacdo civil-militar

Esta operacdo é definida pelo Glossario das FA como:

Grupo de atividades planejadas em apoio as operagdes militares que aumentam a
relacdo entre as forcas militares e as autoridades civis e a populacdo, de modo a
promover o desenvolvimento de atitudes, emocdes e comportamentos favoraveis em
grupos amistosos, hostis ou neutros (MD, 2015, p. 192).

A DMN destaca que nessas operacdes, busca-se capitalizar as relacGes de
cooperacdo entre militares, civis, autoridades e organizacbes governamentais e nao
governamentais. Assim, contribui-se na conducdo de outras operaces e na conquista de
objetivos militares. Ainda expde que pode acontecer em qualquer periodo, estando o ambiente
hostil, incerto ou permissivo. Diferentemente das acdes civico-sociais, ndo sdo somente
assistencialistas, possuem um proposito militar imediato e podem assumir funcdes de

responsabilidade do governo local (BRASIL, 2017a).

2.1.5 Atuacdo militar nas Opera¢Ges Humanitarias

A Constituicéo Federal (CF) de 1988 definiu a atribuigdo das FA como sendo: “[...]
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defesa da Pétria, garantia dos poderes constitucionais e, por iniciativa de qualquer destes, da lei
e da ordem.” (BRASIL, 1988, art. 142). Quaisquer outras atividades ficaram a cargo de serem
definidas por Lei Complementar (LC), como prevé o pardgrafo primeiro deste mesmo artigo:
“Lei complementar estabelecera as normas gerais a serem adotadas na organizagao, no preparo
e no emprego das Forgas Armadas.” (BRASIL, 1988, art. 142. § 1°).

Somente por intermédio da Lei Complementar n°® 69, de 23 de julho de 1991 foram
previstas atribuicOes subsidiarias, entre elas, a cooperacdo com a Defesa Civil (BRASIL, 1991).
A LCn°97, de 09 de junho de 1999, a revogou e, em seu novo texto, acrescentou a participacéo
em operagdes de paz. As operagdes humanitarias foram incluidas como atribui¢des subsidiarias
por intermédio da LC n° 136 de 25 de agosto de 2010 (BRASIL, 2010). Esta alteracdo esta
consoante com as orientacdes que vieram da Politica de Defesa Nacional (PDN) de 2005 e
pela Estratégia Nacional de Defesa (END) de 2008 (BRASIL, 2005; BRASIL, 2008).

Na PDN de 2005 foi descrita a intengdo de ampliar a projecao no concerto mundial,
intensificando a participacdo em a¢des humanitarias regidas por organismos multilaterais
(BRASIL, 2005). Esta ideia aparece na Politica Nacional de Defesa (PND) de 2020*!, que ainda
acrescenta que os pedidos de ajuda humanitaria estdo se intensificando, e o Estado devera ser
estimulado a aumentar sua participacdo (BRASIL, 2020b). A END de 2008 previu que nas
hipdteses de emprego deveria ser considerada a presenca do Brasil em opera¢cdes humanitarias
e de paz (BRASIL, 2008). Ja na END de 2020, consta que as FA devem ter condicGes de atuar:
“[...] em operacdes internacionais, [...] de ajuda humanitaria, para atender a compromissos
assumidos pelo Pais ou para salvaguardar os interesses brasileiros no exterior e, dessa forma,

contribuir com os objetivos da politica externa [...]” (BRASIL, 2020b, p. 47).

10 Inicialmente aprovado pelo Decreto n 5.484, de 30 de junho de 2005, como Politica de Defesa Nacional (PDN),
foi atualizado e a partir de 2012 passou a se chamar Politica Nacional de Defesa (PND).

1 Tanto a PND quanto a END datadas de 2020, encontram-se tramitando no Congresso Nacional. Foram
entregues & Mesa Diretora em 16 de julho de 2020 e atualmente estdo na Comissdo Mista de Controle de
Atividades de Inteligéncia, aguardando designacdo do Relator. Informagdes disponiveis em:
<congressonacional.leg.br/materias/pesquisa/-/materia/143540>. Acesso em: 28 mai. 2021.
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2.1.6 Sistema Internacional de Resposta Humanitaria

O Sistema Internacional de Resposta Humanitaria (SIRH) é formado por atores que
atuam nas emergéncias humanitarias. Fazem parte organizacGes intergovernamentais,
internacionais, transnacionais e nao governamentais (BRASIL, 2020a). O flagrante avanco das
necessidades de assisténcias humanitarias fez com que as organizacfes crescessem em
quantidade e quanto a necessidade de maior coordenacéo.

Este fato pode ser verificado na declaracdo do alto comissario da ONU para
refugiados, onde foi destacado que, nos dias atuais, existem duas vezes mais pessoas
forcosamente deslocadas do que no ano de 2011, quando somavam menos de 40 milhdes
(ACNUR, 2021a). Esta grande quantidade de pessoas afetadas por quaisquer tipos de eventos
necessita de suporte para manter-se em condicGes dignas. O SIRH pode atuar nestes casos, e
agir em apoio aos governos locais (BRASIL, 2020a).

A ONU ™ é uma organizacdo intergovernamental, composta por 193 Estados
Soberanos'® em sua Assembleia Geral, e que participa com sucesso de operac¢des humanitarias,
partindo da prevencdo, mitigacao até a restauracdo da infraestrutura (BRASIL, 2020a). As
tarefas relacionadas a ajuda humanitaria desempenhadas pela ONU sdo: “proteger as remessas
de suprimento; atender as necessidades das pessoas deslocadas; [...] verificar os direitos
humanos; e restaurar a infraestrutura e os servigos.” (BRASIL, 2020a, p. 2-3).

O manual de opera¢bes humanitarias do Comando Geral do Corpo de Fuzileiros
Navais (CGCFN) explica que a ONU organiza uma estrutura diferente para cada situagéo, de

forma a atender o problema humanitério especifico. Nos desastres, sempre se encontram as

12 A ONU foi criada em 24 de outubro de 1945, por meio da assinatura da Carta das Nagdes Unidas por 50 Estados,
em S&o Francisco, Estados Unidos da América. Informacdes disponiveis em <https://www.un.org/en/ >. Acesso
em: 22 jun. 2021.

13 Dados sobre a quantidade de Estados soberanos componentes da Assembleia Geral das Nacdes Unidas
disponivel em: <https://news.un.org/en/story/2021/06/1093622>. Acesso em: 21 jun. 2021.
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estruturas de assuntos civis e direitos humanos, pois sdo 0s que possuem protagonismo no
planejamento, coordenagdo e execucdo da assisténcia (BRASI, 2020a). A importancia da

integracdo para a resposta humanitaria é explanada pela Resolu¢do da ONU n° 46/182:

A magnitude e duracdo de muitas emergéncias podem estar além da capacidade de
resposta dos paises afetados. Portanto, é de grande importancia a cooperacdo
internacional e o fortalecimento da capacidade de resposta dos paises afetados para o
enfrentamento destas situacdes de emergéncia. Tal cooperacdo deve ser fornecida de
acordo com o direito internacional e as leis nacionais (ONU, 1991, p. 2, traducdo
nossa).'4

De acordo com James (2017), a partir de 2005 a ONU, por intermédio da IASC,
definiu um sistema de cluster’® para otimizar seus esforcos de atendimento as emergéncias
humanitarias. O sistema aprimorou as parcerias e complementou as faltas entre as agéncias. A
partir de 2011, a IASC tornou-o mais enxuto, com foco no resultado, renovado anualmente e
estabelecido somente se a emergéncia for de tal grandeza que equipes locais da ONU e do
governo ndo possam coordenar os auxilios e as atores necessarios (IASC, 2015). A
representacdo grafica da divisdo de responsabilidades dos clusters encontra-se na FIG. 1
(ANEXO A).

Para cada assunto especifico, existe um organismo responsavel associado a
programas e fundos da ONU que comp@e o SIRH. Eles facilitam a divisdo das tarefas e das
normas e reforcam as parcerias (LIMA et al., 2011). De acordo com a ONU, o OCHA € o
responsavel por centralizar os esforcos humanitarios.

A participacdo das FA subordinadas a ONU requer o envolvimento do

Departamento de Assuntos Politicos, 6rgdo acima do OCHA e do Departamento de Operacdes

14 Texto original em inglés: “The magnitude and duration of many emergencies may be beyond the response
capacity of many affected countries. International cooperation to address emergency situations and to
strengthen the response capacity of affected countries is thus of great importance. Such cooperation should be
provided in accordance with international law and national laws. Intergovernmental and non- governmental
organizations working impartially and with strictly humanitarian motives should continue to make a significant
contribution in supplementing national efforts.” (ONU, 1991, p. 2).

15 Cluster, significa um agrupamento de coisas semelhantes com finalidade em comum. Interpretacdo extraida do
diciondrio de Cambridge. Disponivel em: <https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/cluster>.
Acesso em: 21 jun. 2021.
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de Paz (DPKO)?*®, que trata de assuntos militares (BRASIL, 2020a). De acordo com a Resolugéo
n®46/182, o Estado afetado mantém o papel principal no inicio, na organizagéo, na coordenagdo
e na implementacdo da assisténcia humanitaria em seu territério (ONU, 1991).

O Movimento da Cruz Vermelha Internacional e Crescente Vermelho € outro
componente importante do SIRH. E composto por dois organismos transnacionais: 0 Comité
Internacional da Cruz Vermelha (CICV) e a Federagédo Internacional da Cruz Vermelha e
Sociedades Crescente Vermelho (FICV), agindo cada um independentemente, mas de acordo
com os principios fundamentais do movimento, coordenando atividades humanitarias (BRASIL,

2020a). O CICV tem por declaracéo de sua missao:

[...] organizagdo imparcial, neutra e independente, cuja missdo exclusivamente
humanitaria é proteger a vida e a dignidade das vitimas de conflitos armados e outras
situagdes de violéncia, assim como prestar-lhes assisténcia. O CICV também se
esforga para evitar o sofrimento por meio da promocéo e fortalecimento do direito e
dos principios humanitarios universais [...] (CICV, 2010)*".

Além de ser atuante nas leis internacionais dos conflitos armados, por ter um papel
preponderante, conquistado pela sua neutralidade, também é um dos organismos mais presentes
na prestacao de ajuda humanitéria e na assisténcia médica aos necessitados (BRASIL, 2020a).

O outro organismo componente do Movimento citado € a FICV. Organizagdo
internacional, composta atualmente por 192 membros (FICV, 2021). Sua principal funcéao é:
“estruturar e coordenar os esfor¢cos destas instituicdes para aliviar, por todos os meios
disponiveis, o sofrimento das vitimas de desastres e calamidades publicas, além de assessorar
e apoiar o CICV [...]” (BRASIL, 20203, p. 2-4). O grande diferencial de for¢a da FICV séo as
sociedades nacionais que a compdem, como por exemplo a Cruz Vermelha Brasileira. A

cooperacao entre essas sociedades permite a FICV desenvolver um grande potencial para ajudar

16 DPKO é a sigla para Department of Peacekeeping Operations, departamento da ONU responsavel pelo estabe-
lecimento e gestdo das operacdes de manutengdo da paz das Nacbes Unidas. InformacBes disponiveis em:
<https://www.un.org/ruleoflaw/un-and-the-rule-of-law/department-of-peacekeeping-operations/>. Acesso em:
09 ago. 2021.

17 Informagdo disponivel em: <https://www.icrc.org/pt/doc/who-we-are/mandate/overview-icrc-mandate-mis-
sion.htm>. Acesso em: 21 jun. 2021.
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0s necessitados, podendo alcangar até as menores comunidades (FICV, 2021).

Outros importantes atores do SIRH s&o as Organizagfes Nao Governamentais
(ONG). De acordo com o CGCFN, possuem carater privado, compostas por pessoas de
quaisquer Estados e ndo possuem fins lucrativos, sendo o seu trabalho sustentado pelo
voluntariado e doagdes. Relata ainda: “As ONG voltadas para a assisténcia humanitaria, quando
realizam seus trabalhos com cooperacéo militar, tém suas ac¢Oes facilitadas, uma vez que contam

com infraestrutura, pronta e adestrada, em apoio as suas atividades.” (BRASIL, 20204, p. 2-5).

2.2  LOGISTICA HUMANITARIA

Neste topico apresenta-se conceitos importantes da logistica e do apoio logistico
militar a luz dos manuais utilizados pelas FA. Apds, sdo dispostas as principais definicdes de

apoio logistico humanitério, e os aspectos que sdo de observancia obrigatoria.

2.2.1 Apoio logistico militar

O Estado Maior da Armada (EMA), por meio de seu manual de logistica, relata que
a teoria que formou o conceito de logistica surgiu nas campanhas militares. Inicialmente, as
tropas saiam para as frentes de batalhas autossuficientes, com o apoio necessario de suprimentos
e outros suportes somente pela retaguarda. Uma das grandes derrotas da historia ocorreu pelo

planejamento logistico deficiente da campanha, é o caso da invasdo Napolednica a Rissia'® em

18 Ainvasdo de Napoledo, comandante das tropas francesas, a RUssia ocorreu de junho a dezembro de 1812, dentro
do periodo conhecido como guerras Napolednicas, de 1803 a 1815. Informacdes disponiveis em:
<https://revistagalileu.globo.com/Sociedade/Historia/noticia/2019/10/0-que-voce-precisa-saber-sobre-guerras-
napoleonicas.html>. Acesso em: 23 jun. 2021.
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1812. A precariedade dos conhecimentos logisticos da época aumentou a dificuldade na
manutencdo de um exército em terras indspitas e distantes (BRASIL, 2003).

Com o passar dos anos, a logistica foi ganhando importéncia. Inicialmente, foi
considerada uma preparagdo para a guerra, depois passou a ser aquela que também sustentava
as campanhas militares. No periodo da Primeira Guerra Mundial (1914-1919), ganhou status
de ciéncia e 0 entendimento de que proporciona 0s meios para as operacoes militares (BRASIL,

2003). O Glossario das Forcas Armadas define logistica:

Conjunto de atividades relativas a previsdo e a provisdo dos recursos de toda a
natureza necessarios a realizagao das a¢des impostas por uma estratégia. Parte da arte
da guerra que trata do planejamento e execucdo das atividades de sustentacdo das
forcas em campanha, pela obtencéo e provisdo de meios de toda sorte e pela obtencéo
e prestacéo de servicos de natureza administrativa e técnica (BRASIL, 2015, p. 160).

J& 0 Manual de Logistica da Marinha definiu como um componente da guerra, com
0 propésito de: “[...] obter e distribuir as For¢as Armadas os recursos de pessoal, material e
servigos em quantidade, qualidade, momento e lugar por elas determinados, satisfazendo as
necessidades na preparacao e na execucao de suas operacdes exigidas pela guerra.” (BRASIL,
2003, p. 1-3).

De acordo com essas definigdes, observa-se que o problema a ser resolvido pela
logistica militar € prover os recursos necessarios de pessoal, material ou servi¢cos, no momento
e local apropriados, para a consecucao das agdes planejadas. A execucdo da logistica, de acordo
com a Doutrina Logistica Militar (DLM), divide-se em 3 fases principais: i) determinacdo das
necessidades; ii) obtencdo dos recursos para supri-las; e iii) distribuicdo. Ja para organizar e
gerir 0s recursos essenciais, as atividades logisticas foram reunidas em sete funcdes: recursos
humanos, saude, suprimento, manutengdo, engenharia, transporte e salvamento (BRASIL,
2016).

A luz da DLM, o apoio logistico militar é definido como uma estrutura que prevé e

prové as necessidades das FA. Quando necessario, as Forgcas Singulares podem atuar
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conjuntamente, integradas em um apoio unico. O apoio logistico militar deve atender alguns
requisitos, destacando-se: “[...] evoluir, sem solucdo de continuidade, da situacdo de
normalidade para uma situagéo de conflito; [...] entrosar-se com os sistemas congéneres do

meio civil, das demais Forcas e, ainda, de Forgas Aliadas; [...].” (BRASIL, 2016, p. 33).

2.2.2 Apoio logistico humanitario

A operacao humanitaria é um grande esforco de coordenacéo entre diferentes atores
a fim de amenizar os problemas existentes. As necessidades para cada operacdo sdo Unicas,
assim como as circunstancias envolvidas para a prestacao do apoio logistico. Considera-se esse
apoio como a parte mais dificil de todo o esforgo realizado, sendo atendido pela logistica da
ONU ou pelas organizacdes do préprio local, entretanto, ressalta-se que a responsabilidade ndo
deixa de ser do proprio Estado afetado (Brasil, 2020a).

O apoio logistico apds ocorrido o desastre, deve ser rapidamente iniciado. Nessas
circunstancias, os mortos devem ser removidos e as vitimas sobreviventes podem carecer de
atendimento médico, alimentos, abrigo e outras necessidades. Ndo ha espaco para atraso do
suporte da logistica humanitéria, ela € o caminho critico para permitir o fluxo de materiais,
pessoas e servicos aos mais vulneraveis (THOMAS; KOPCZAK, 2007 apud COSTA et al.,
2015, p. 876).

Na atmosfera da logistica humanitaria, Duran et al. (2013) listaram as partes
componentes da cadeia de abastecimento e a responsabilidade da coordenacao das acdes: i) a
populacdo afetada; ii) instituicbes governamentais; iii) FA; iv) ONG; v) empresas; e Vi)
doadores. A coordenacdo das acOes de preparacdo, resposta, recuperacdo e as atividades
mitigadoras, como desenvolvimento da infraestrutura e a educagdo local, sdo de

responsabilidade das instituicdes governamentais.
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Estes mesmos autores afirmam, ainda, que as ONG, nacionais ou internacionais,
participam de todas as atividades, enquanto as empresas e as FA fornecem méo de obra,
equipamentos e servigos. As aquisi¢des sdo realizadas pelo governo ou pelas ONG, ja o
transporte e a entrega final podem ser conduzidos pelas instituicdes governamentais, militares,
ONG ou empresas. Os doadores de toda sorte sdo parte dos fornecedores da cadeia de
abastecimento logistico, podendo ser doagdes em espécie, mercadorias ou até de servicos.

Costurando-se as informagdes, verifica-se uma grande quantidade de atores e
tarefas. Percebe-se a importancia da coordenacdo dentro das opera¢des humanitérias, fato que
a ONU atentou ao implementar, por intermédio da IASC, o conceito de cluster para o SIRH.
Esse atua justamente na coordenacdo das diversas agéncias e funcdes, otimizando o SIRH.

Lima et al. (2011) dispdem que a logistica humanitéria utiliza os conceitos
logisticos, adaptando-os as suas particularidades. Os autores consideram que esses conceitos
devem agir minimizando improvisagdes, maximizando a eficiéncia, e reduzindo o tempo de
resposta a situacdo de emergéncia. Thomas e Kopczak (2005) apud Overstreet (2011)

conceituam logistica humanitaria como:

processo de planejar, implementar e controlar o fluxo e armazenamento eficientes e
econdmicos de mercadorias e materiais, bem como os dados relacionados, desde a
origem, até o consumidor, com o objetivo de aliviar o sofrimento dos vulneraveis. A
funcdo abrange uma gama de atividades, incluindo preparacdo, planejamento,
aquisicdo, transporte, armazenamento, rastreamento e desembara¢o aduaneiro.
(THOMAS; KOPCZAK, 2005 apud OVERSTREET, 2011, p. 116, tradugéo nossa)*°.

A logistica humanitaria, de acordo com Varella et al. (2013), por ter nascido de
outros conceitos, permite que algumas atividades e operacGes envolvam o trabalho das
organizac¢Ges militares em conjunto com as humanitérias. A identificacdo das areas de mutua

cooperacéo e as individuais, encontram-se na FIG. 2 (ANEXO B).

19 Texto original em inglés: “the process of planning, implementing, and controlling the efficient, cost-effective
flow and storage of goods and materials, as well as related information, from the point of origin to the point of
consumption for the purpose of alleviating the suffering of vulnerable people. The function encompasses a range
of activities, including preparedness, planning, procurement, transport, warehousing, tracking and tracing, and
customs clearance.” (THOMAS; KOPCZAK, 2005 apud OVERSTREET, 2011, p. 116).
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2.3 REQUISITOS ESPECIFICOS PARA LOGISTICA E  OPERACOES
HUMANITARIAS

Bastos et al. (2013) apresentam uma estrutura com as atividades logisticas que as
operaces humanitarias devem conter, agrupadas em 4 partes principais: reconhecimento,
salvamento, manutencgéo e desmobilizacdo. Estas partes por sua vez, s&o compostas pelas a¢oes
de i) mobilizacdo; ii) avaliacdo situacional; iii) avaliacdo logistica; iv) primeiros socorros; v)
protecdo a populacdo da area atingida; vi) garantia da sobrevivéncia e restabelecimento das
condigdes essenciais; vii) gerenciamento de ajuda; e viii) restabelecimento da normalidade.
Para cada uma destas acOes, existem atividades atreladas. Esta estrutura encontra-se detalhada
no QUADRO 1 (ANEXO C).

Especificamente sobre fendmenos gerados pelo deslocamento de pessoas, de
acordo com a Convencao relativa ao Estatuto dos Refugiados, uma das situacdes possiveis é 0
fluxo migratorio intenso para um ou mais Estados. Nesta situacdo, ndo se deve repelir ou
expulsar aqueles que chegam em busca de refugio, oriundos de onde suas vidas ou liberdades
estejam ameacadas (ONU, 1951). Entende-se que, para atender a Convencdo, o Estado que
recepcionar 0s migrantes tera que se preparar logisticamente, para cumprir as peculiaridades
normatizadas pela ACNUR.

Dentre as normas a serem cumpridas, destacam-se aquelas da conclusdo n° 22,
adotadas pelo comité executivo da ACNUR em 1981: i) refugiados ndo devem ser penalizados
ou desfavorecidos por serem considerados ilegais, mas podem ter o transito restrito ao interesse
da saude e da ordem publica; ii) direitos civis fundamentais internacionalmente reconhecidos
devem ser concedidos, especialmente aqueles previstos na Declaragdo Universal dos Direitos

do Homem?; iii) deve ser dada a necessaria assisténcia béasica aos refugiados, suprindo a

20 Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, disponivel em: <https://www.unicef.org/brazil/declaracao-uni-
versal-dos-direitos-humanos>. Acesso em: 25 jun. 2021.
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alimentacdo, abrigo, salde basica entre outros; iv) ndo podera haver incidéncia de casos de
discriminacdo; v) os refugiados e quem solicitar asilo devem ser mantidos em areas seguras e
razoavelmente afastadas da fronteira de seu Estado; vi) deve ser buscada a manutencdo da
unidade familiar; vii) deve se empenhar todo o esfor¢o na localizagéo de parentes; viii) devem
ser tomadas acgOes de protecdo aos menores e criangas desacompanhadas; e ix) devem ser
tomadas medidas para facilitar a obtencdo de uma situacdo duradoura e satisfatoria no Estado,
bem como para facilitar a repatriacdo voluntaria (ACNUR, 2009).

Estudou-se nesse capitulo os conceitos das emergéncias, desastres e deslocamento
de pessoas. Todas essas situagOes culminam na necessidade de uma operacdo de
responsabilidade do proprio Estado afetado, que, dependendo da sua capacidade de reacéo,
conta com o apoio do SIRH. O tipo de operacdo a ser conduzida é determinado especialmente
pelas caracteristicas dos atores envolvidos. A organizacdo e coordenacao desses atores e suas
acOes decorrentes devem ter conformidade com os preceitos do apoio logistico em operacbes
humanitarias, detalhados pelas normas e literatura especializada.

Porém, apesar destes preceitos estarem em aperfeicoamento desde a cria¢do da
ONU em 1945, analisou-se que apenas em 2010 as operacdes humanitarias foram incluidas
como atribuicdes subsidiarias das FA brasileiras. Com isso, cabe a pergunta: sera que o Estado,
de fato, observa todos esses preceitos definidos? E o que sera abordado nos préximos capitulos,

por meio de um estudo de caso e a verificacdo da aderéncia entre acOes e teoria.



3 ESTUDO DE CASO DA OPERACAO ACOLHIDA

O estudo deste capitulo é dedicado a uma operacdo humanitaria que se encontra em
andamento no territério nacional. A FT Log Hum-RR, chamada de Operacdo Acolhida, presta
suporte aos deslocados venezuelanos gque atravessam a fronteira brasileira em busca de ajuda.
Sdo tratados os fatores que levaram a sua origem, a cronologia das normas que a criaram, a
participacdo dos atores e a dinamica de funcionamento. Durante o estudo, espera-se que 0S

principais componentes analisados na secao anterior sejam trazidos a tona para posterior analise.

3.1  CRISE MIGRATORIA VENEZUELANA

Neste tdpico aborda-se as causas da crise migratdria venezuelana e seus impactos
nos Estados fronteiricos, especificamente no Brasil. Segundo Franchi (2019), normalmente as
pessoas sdo deslocadas de suas residéncias por razdes classicas, como fugir de perseguicoes
étnicas, politicas e de desastres naturais. Segundo este autor, nenhum desses eventos ocorreu
na Venezuela, que, inclusive, se manteve por muitos anos com um indice de desenvolvimento
humano mais alto que o do Brasil ou da Colémbia.

Conforme Franchi (2019), crises politicas, econémicas e sociais levaram a
Venezuela a situacdo. A crise politica, relata o referido autor, originou-se da quebra de
alternancia do poder executivo, mantendo o entdo presidente Hugo Chavez (1954-2013) de
1999 até 2013 na presidéncia e, sequencialmente, Nicolas Maduro (1962-) até os dias atuais.
Esta inobservancia de preceitos democraticos originou uma concentragdo de poder no executivo
e reduziu o dos demais, que deixaram de fiscalizar e atuar sobre os atos do executivo.

Na parte econémica, Franchi (2019) explana que o grande causador da crise foi a
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queda do prego do barril do petréleo, principal produto de exportacdo venezuelana e cujas
reservas sdo consideradas as maiores comprovadas do mundo?®!. Por ser um Estado importador
de grande parte de suas necessidades, em face da irrelevancia de sua industria, a redugéo
dréstica da entrada de dolares acarretou a caréncia de recursos e consequente desabastecimento.
Além disso, desde 2004, segundo reportagem no portal de noticias G1 (2019), o governo
mantinha programas sociais utilizando os recursos oriundos da exportacdo do petroleo, e ao
serem drasticamente reduzidos, os gastos publicos aumentaram para compensar a falta de
recursos e a divida externa tornou-se cinco vezes maior.

Para Franchi (2019), a crise social é consequéncia dos impactos politicos e sociais,
pois 0 governo ndo possuia mais condigdes de prestar 0s servicos basicos e as cidades estavam
desabastecidas de géneros essenciais, conduzindo a populacdo ao desespero e,
consequentemente, a alta da criminalidade.

Dados da ACNUR (2021c), indicam que atualmente os venezuelanos saem do
Estado fugindo da violéncia, da inseguranca, das ameacas e das privacdes de remédios, servicos
basicos e alimentos. A Agéncia registra ainda a existéncia de pelo menos 5,4 milhdes de
venezuelanos refugiados ou migrantes, a maioria concentra-se na América Latina, 0o que
significa um aumento de oito mil por cento de pedidos de refagio pelo mundo desde 2014. O
G1 (2019) complementa que, em pesquisa realizada em fevereiro de 2018, nove entre dez
venezuelanos viviam abaixo da linha da pobreza, fazendo a ACNUR considerar essa crise de
deslocamento uma das maiores do mundo.

Costurando-se os efeitos dessa crise, depreende-se que as consequéncias dessas
migracOes naturalmente mudaram as realidades das fronteiras. O incremento do fluxo de
pessoas ao longo dos anos, conduziu os Estados a necessidade de melhor se prepararem para

este atendimento. Segundo ACNUR (2021b), 73% dos venezuelanos que migraram ou

2L Dados extraidos de: <https://opetroleo.com.br/as-maiores-reservas-de-petroleo-do-mundo-por-pais/>. Acesso
em: 27 jun. 2021.
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refugiaram-se, vivem nos Estados vizinhos, sendo a Colombia a maior receptora com 1,7
milhdo de venezuelanos. Dados dessa Agéncia ainda informam que, em 2020, foi a primeira
vez que a quantidade de venezuelanos na Colémbia reduziu, pois foram repatriadas mais de 124
mil pessoas. Nos demais Estados vizinhos, como Brasil, México e Peru, h4 um continuo
crescimento de venezuelanos em busca de abrigo.

Silvaetal. (2021) registram que entre 2011 e 2020, houve mais de 150.000 pedidos
de venezuelanos para reconhecimento da condicdo de refugiado no Brasil. Somente em 2020,
foram 17.385 requerimentos de pessoas venezuelanas, o equivalente a 60,2% do total de
solicitacOes recebidas naquele ano. Em termos absolutos de todas as nacionalidades, em 2020,
os pedidos de refgio foram 65% a menos que em 2019, mas ainda 1.872% superior ao ano de
2011. Os autores acreditam também que a reducdo decorreu das restricdes de mobilidade
causadas pela pandemia do coronavirus a partir de marco de 2020.

Como visto, as migracdes venezuelanas aumentaram também no Brasil, apesar do
ultimo ano ter apresentado queda nessa taxa. Os nimeros seguem muito superiores ao ano de
2011, de elevada proporc¢éo dentre todas as nacionalidades dos solicitantes de refgio e ainda
sem uma expectativa de reducdo da crise do Estado venezuelano.

Franchi (2019) explica que o caminho natural procurado no Brasil foi a cidade de
Pacaraima, estado de Roraima, fronteirico com a cidade de Santa Elena na Venezuela, e
acessivel pela estrada federal BR-174. A cidade funciona como uma passagem para a capital
estadual, Boa Vista, e para Manaus, capital do Amazonas, cidades maiores e com mais recursos
para receber os migrantes, além de possuir estruturas de acolhimento especificas. Ainda
segundo este autor, haja vista a baixa densidade demografica da regido norte, poucas cidades

possuem uma estrutura adequada para suportar um incremento populacional repentino.
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3.2 CRIACAO DA FORCA-TAREFA LOGISTICA HUMANITARIA DE RORAIMA

Pelas condi¢fes apresentadas anteriormente, o governo brasileiro tomou medidas
adequadas para efetuar acdes na area de fronteira com a Venezuela, de forma a evitar uma
escalada de problemas acima da capacidade local de contencdo. O presente topico contém uma
analise da situacdo inicial em que se encontrava a regido fronteirica com a Venezuela antes da
criacdo da Operacdo Acolhida e o caminhar cronologico das agdes governamentais para sua
criacéo.

Segundo Oliveira (2018), a cidade de Pacaraima com 12 mil habitantes possuia um
Pelotdo de Fronteira do Exército Brasileiro (EB) e postos da Policia Federal (PF) e da Receita
Federal do Brasil (RFB), sendo comumente frequentada pelos venezuelanos para aquisi¢éo de
bens de consumo e para atendimento médico. De acordo com o autor citado, a cidade nédo estava
estruturada para receber o fluxo crescente de migrantes venezuelanos. Desde 2016, este
crescimento teve como consequéncia a lotagdo nos postos de saude, incidéncia de assaltos e
homicidios, desordem pablica com aglomeracdo de pessoas acampadas em ruas e areas publicas.

Oliveira (2018) ainda relata que em Boa Vista, assim como em Pacaraima, houve
um colapso na saude, crescimento dos indices de violéncia, prostituicdo, e ocupacao de locais
publicos. Os abrigos fornecidos pelo governo local, no inicio da crise, se mostraram
insuficientes e logo ficaram lotados e descontrolados, servindo até como esconderijo para quem
cometesse crimes na regido. Todo este caos que se instaurava e tirou da normalidade as cidades
roraimenses, logo trouxe a crise econémica e social, além de fazer crescer um sentimento

xendfobo. Outro ponto destacado é que indios da etnia Warao?? também sairam da Venezuela

22 A etnia indigena Warao € a segunda maior da Venezuela, com cerca de 48 mil indios. A ACNUR estima que
migraram para o Brasil cerca de 4.281 indigenas desta etnia desde 2017, quase metade estabelecendo-se no
estado do Para. Dados disponiveis em:
<https://www.gov.br/acolhida/restapi/sites/default/files/image_1 1596328353 0.pdf>. Acesso em: 28 jun.
2021.
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e ocuparam cidades da regido norte brasileira como pedintes nas ruas, até o devido acolhimento
(OLIVEIRA, 2018).

O governo brasileiro, diante da situagcdo, em 15 de fevereiro de 2018 iniciou uma
acdo mais contundente: editou a Medida Provisoéria (MP) n° 820/2018, convertida na Lei n°
13.684 de 21 de junho de 2018, que dispGe sobre as medidas de emergéncia para acolher as
pessoas oriundas de fluxo migratério por crise humanitéria, incluindo a criacdo do Comité
Federal de Assisténcia Emergencial (CFAE) (BRASIL, 2018c).

Com base nos artigos 1°, 3° e 4° da CF de 198823, o Governo Federal editou o
decreto 9.285/2018, que considerando a crise venezuelana, a quebra da ordem democrética, o
aumento desordenado da populagdo de Roraima, o impacto nos servigos publicos e, por fim, a
necessidade de acolhimento humanitéario daqueles oriundos do fluxo migratdrio, expediu: “Art.
1° Fica reconhecida a situacdo de vulnerabilidade decorrente de fluxo migrat6rio para o Estado
de Roraima, provocado pela crise humanitaria na Republica Bolivariana da Venezuela.”
(BRASIL, 20184, art. 1°).

Na sequéncia, foi editado o decreto 9.286/182%*, que definiu competéncias, a
composicdo por 12 ministérios e as normas do CFAE. Destaca-se que por este Decreto a Casa
Civil preside o Comité e ao MD compete a Secretaria Executiva, responsavel por executar a
Operacdo denominada Acolhida (BRASIL, 2018b). Segundo Kanaan (2019), para essa
operacionalizacdo ocorreu a criacdo da FT Log Hum-RR, cabendo a ela cooperar com as 3
esferas de governo. Também foi selecionado um oficial general como coordenador operacional

e instituidos 4 subcomités federais: i) interiorizacdo dos imigrantes; ii) recepcdo, identificacdo

2B «part. 10 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolivel dos Estados e Municipios e do
Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos: [...] Ill - a dignidade
da pessoa humana; [...] Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil: [...] IV -
promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminacdo. Art. 4° A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas relagdes internacionais pelos seguintes
principios: [...] Il - prevaléncia dos direitos humanos; [...]” (BRASIL, 1988).

24 0O Decreto 9.286/2018 foi revogado pelo Decreto 9.970 de 14 de agosto de 2019, que também dispde sobre o
CFAE. Dados disponiveis em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ Ato2019-
2022/2019/Decreto/D9970.htm#art10>. Acesso em 02 ago. 2021.
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e triagem; iii) acOes de salde; iv) acolhimentos dos vulneraveis.

Kanaan (2019) explica que a Acolhida se estrutura em 3 eixos: 1) ordenamento de
fronteiras; ii) abrigamento; e iii) interiorizacdo. O autor ainda ressalta que embora a
interiorizagdo seja um fator critico, essencial e complexo, a dificil situagdo das fronteiras e a
vulnerabilidade da populagdo fez com que a dedicacdo méxima se desse para 0s dois primeiros
eixos naquele momento inicial. Nesse sentido 0 mesmo autor ainda explica que o Coordenador
Operacional, General de Divisdo Eduardo Pazuello (1963 -), buscou a sinergia entre os
envolvidos para a preparagdo, montagem, acOes de ajuda e finalmente, interiorizacdo. Diante

do exposto, o efeito final desejado da Operacéo é:

[...] o ordenamento da fronteira, com um fluxo migratério controlado, com todos os
imigrantes (residentes e refugiados) assistidos nos diversos abrigos, estando em
condicGes de serem absorvidos pelo sistema de ensino e mercado de trabalho local,
participando do processo de interiorizacéo ou retornando voluntariamente ao seu pais
de origem (KANAAN, 2019, p. 15).

3.3 A DINAMICA FUNCIONAL DA OPERACAO ACOLHIDA

Kanaan (2019) descreve que um dos maiores desafios é a obten¢do e manutencao
da sinergia entre as agéncias envolvidas na edificacdo dos eixos da operacdo. Participam 6rgaos
do Governo Federal e dos governos estaduais e municipais implicados, além de 6rgdos de
seguranca, agéncias da ONU, organismos internacionais, ONG nacionais e estrangeiras,
entidades religiosas, entidades filantrpicas e empresas privadas. A lista completa dos

participantes da operagéo encontra-se no QUADRO 2 (ANEXO D).

3.3.1 Ordenamento de pessoas na fronteira

De acordo com Kanaan (2019), o controle de acesso pela fronteira foi reforcado
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com a chamada Operagéo Controle, executada pelo EB por determinagdo do MD. Essa operagéo
ocorre concomitantemente com a Acolhida, e objetiva prevenir e combater crimes
transfronteiricos por meio de patrulhas e de postos de blogueio e controle de estradas, e €
essencial para a garantia da seguranca e eficiéncia da Operacéo Acolhida.

Oliveira (2018) detalna que uma vez ultrapassada a fronteira, o imigrante
venezuelano segue para o Posto de Recepcdo e ldentificagdo (PRI), onde atuam a Defensoria
Publica da Unido (DPU), FA, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), PF,
ACNUR e a OIM. A PF verifica a razdo do ingresso no territdrio brasileiro, normalmente pelo
turismo ou para solicitar residéncia temporaria ou refugio. Apos, a ACNUR e a OIM explicam
para todos, os direitos de quem solicita refugio ou que sdo migrantes, respectivamente. A
ANVISA também realiza uma barreira sanitaria por meio da verificacdo das vacinas de cada
um. Ainda nesta etapa, € oferecida uma refeicdo, o que atende a muitos migrantes que chegam
com fome apds longos periodos de deslocamento.

Conforme relatado por Kanaan (2019), nesses locais, em suporte aos migrantes,
também existem bebedouros, instalacdes sanitarias, bancos, guarda volumes e um servico de
ligacGes telefénicas executado pelo CICV, de forma a restabelecer lacos familiares. Expde
também que em conjunto com a PF, a DPU garante o ingresso no territorio nacional de maneira
segura, regular e ordenada, buscando detectar, principalmente, criancas e adolescentes sem
documentos, desacompanhadas dos pais ou traficadas. Por fim, os turistas seguem sua viagem
enguanto os demais dirigem-se para o Posto de Triagem.

Ja no Posto de Triagem, segundo Oliveira (2018), os venezuelanos que solicitaram
residéncia temporaria ou refugio sdo cadastrados pela ACNUR e OIM que auxiliam no
preenchimento de formularios especificos e definem o abrigo mais adequado. A RFB, enquanto
isso, inspeciona as bagagens e também € realizado o cadastro biométrico e emitido o cadastro

de pessoa fisica e a carteira de trabalho. Também na triagem, aqueles com problemas médicos
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sdo conduzidos para o Posto de Atendimento Avancado (PAA), estrutura médica de campanha
composta por profissionais militares da satde. Caso esteja lotado, o paciente € levado para o
Hospital de Pacaraima e, nos casos de maior complexidade, sdo conduzidos diretamente para o
Hospital Geral de Roraima, localizado em Boa Vista.

Kanaan (2019) relata que no Posto de Triagem existem diferentes agéncias que
também prestam servigos aos grupos mais vulneraveis, como gravidas, doentes e criangas. O
autor explicou ainda que, encerrando o processo de triagem, aqueles que ndo puderem seguir
por conta propria ou que ainda estejam aguardando o término do processo de regularizacao,
permanecem em um alojamento de passagem, e aguardando, a disponibilidade de vaga nos
abrigos de Boa Vista. Enquanto no alojamento, todos recebem alimentacdo e usufruem de
instalagdes de conforto, atendimentos médicos e seguranga.

Em Manaus e Boa Vista, segundo Kanaan (2019), também existem Postos de
Triagem. A capital roraimense contém os mesmos servicos existentes em Pacaraima, e ainda
realiza vacinacdo, trata da interiorizacdo e atualiza documentos migratérios. Antes da operacao,
0s venezuelanos acumulavam-se na rodoviaria da cidade aguardando atendimento, depois, isto
foi controlado com a instalacdo de diversos servicos nas proximidades, aumentando a
capacidade de atendimento. Nesta area, as ONG, agéncias e os militares também prestam

servigos basicos para o suporte humanitario.

3.3.2 Acolhimento em abrigos

Segundo Kanaan (2019), a entrada dos venezuelanos nos abrigos ocorre a partir da
transferéncia do alojamento provisorio de Pacaraima ou apds o Posto de Triagem em Boa Vista.
Oliveira (2018) ressalta que apos a triagem, aguarda-se em Pacaraima até haver vagas nos

abrigos de Boa Vista.
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O Sumério Diario da Situagdo (SDS)?® n° 124/21 de 04 de maio de 2021, demonstra
que Boa Vista concentra oito abrigos e uma area de interiorizagdao, com um total de 6.539 vagas,
enquanto Pacaraima contém um abrigo e um alojamento para vulnerdveis e interiorizacdo
totalizando 1.900 vagas (BRASIL, 2021b). Ainda por esse Sumario, vé-se uma ocupagdo de
7.084 vagas, 5.430 em Boa Vista e 1.654 em Pacaraima. Oliveira (2018) explica que esses
abrigos sdo geridos pela ACNUR, por intermédio de ONG, e o suporte logistico fica a cargo
dos militares. Os abrigos seguem os padrdes das normas da Agéncia, atendendo os critérios de
tamanho, espacamento entre barracas, locais de convivio, quantidade de banheiros dentre outros.

Os abrigos sdo divididos para atenderem prioritariamente grupos semelhantes,
segmentados em sexo, estado civil, nicleos familiares, ou especificos para os indios, neste
ultimo caso, existentes tanto em Pacaraima quanto em Boa Vista. Apesar das FA fornecerem
as refeicdes para os abrigos, destaca-se que, em respeito as tradi¢bes indigenas, a estes sdo
disponibilizados os ingredientes para que preparem suas refeicdes (OLIVEIRA, 2018).

Outro aspecto sobre os abrigos, explica Oliveira (2018), é que a maioria deles no
mundo estdo em éareas afastadas dos centros urbanos, enquanto que os refugiados preferem
concentrar-se nas cidades, pois la possuem melhores condi¢fes para conseguirem um trabalho.
Em Boa Vista, os campos de refugiados localizam-se na area urbana, pois, em uma analise
inicial, verificou-se a possibilidade da manuten¢do do controle da quantidade de pessoas nesses
abrigos, equilibrando o ingresso com a interioriza¢do ou repatriagéo.

Kanaan (2019) expressa que esta permanéncia de refugiados na zona urbana criou
desconforto com a populagdo vizinha, entretanto, a atuacdo da célula?® de operacoes

psicologicas amenizou a situagdo. Esta imersdo no centro urbano também facilitou a integragédo

%5 O Sumario Diario da Situagdo é um documento emitido diariamente pela FT Log Hum-RR para a Chefia de
Operacdes Conjuntas do MD e outras organizacdes militares. Nele, cada célula componente da Forga-Tarefa
resume as atividades desempenhadas nas Ultimas 24 horas e expressa as estatisticas, do dia e as acumuladas
desde o inicio da operagéo.

% Cada célula é responsavel por um determinado assunto afeto a Forga-Tarefa, como recursos humanos, operagdes,
ou logistica, sendo compostas por militares qualificados na area a qual atuam.
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no mercado de trabalho e a educacdo das criangas e adolescentes, pela proximidade das escolas.

3.3.3 Interiorizacéo

Conforme explica Kanaan (2019), a interiorizagdo é a movimentacdo migratoria
para outras unidades federativas, seguindo diretrizes do Governo Federal e com a concordéncia
dos estados e municipios recebedores e demais agéncias e organizacfes participantes da
Operacdo. O autor considera esta fase como critica para o sucesso da Acolhida, especialmente
pois Roraima, porta de entrada dos venezuelanos, ndo possui capacidade de absorvé-los na
proporcdo em que chegam, inflando a demanda por servigos publicos, saude, educacgdo e
seguranga. Acredita ainda que a interiorizacdo é a acdo preponderante do poder publico para
atuar sobre o grande fluxo de migrantes pela fronteira.

Como expde Kanaan (2019), a célula de interiorizacdo € a responsavel por gerar um
ambiente propicio para que os venezuelanos saiam de Roraima e ocupem voluntariamente
outras cidades em diferentes estados. Isto é realizado por meio de cadastramento de perfis e
medidas de inclusdo socioeconémica, com a participacao direta de diversos entes, como Casa
Civil, Presidéncia da Republica, Ministérios, ACNUR, OIM e também das prefeituras,
governos estaduais e institui¢des civis dos destinos finais. Para a execucéo desse procedimento
foi criado, entfo, o Plano de Interiorizagdo?’, que conjuga todas as agdes a serem tomadas, antes,
durante e apds a chegada do venezuelano em seu destino. Segundo dados oficiais do Governo
Federal, até 15 de junho de 2021, aproximadamente 53 mil venezuelanos foram interiorizados

para cerca de 700 cidades diferentes?® (BRASIL, 2021a).

27O detalhamento do Plano de Interiorizagdo n&o ¢ objeto de estudo deste trabalho. Outras informagdes sobre o
plano estdo disponiveis em: <http://ebrevistas.eb.mil.br/DMT/article/view/2351/1904> e
<https://www.gov.br/acolhida/>. Acessos em: 01 jul. 2021.

2 Dados atualizados em 15 jun. 2021, disponiveis em: <https://www.gov.br/acolhida/historico/>. Acesso em 08.
jul. 2021.
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A sua elaboracéo considerou, segundo Kanaan (2019), as seguintes diretrizes:

atuacédo integrada entre unido, estados e municipios na disponibilizacdo de servigos
publicos aos refugiados e imigrantes; protecdo dos refugiados e imigrantes, afastando-
os de situacdes desumanas e degradantes; respeito aos tratados, acordos e convencdes
internacionais dos quais o Brasil é signatario; reconhecimento de migrantes e
refugiados como sujeito de direitos; e reconhecimento da diversidade das
necessidades sociais e econdmicas dos refugiados e imigrantes (KANAAN, 2019, p.
21-22).

Estudou-se nesse capitulo as origens, a formacao e a dinamica de uma operagéo que
visa controlar, no Estado brasileiro, as consequéncias do fluxo migratoério oriundo da Venezuela.
A intensidade deste fluxo apresentou-se superior a capacidade do governo local em atender com
humanidade os migrantes e para garantir as condi¢des normais de vida para da sua populacao.
A FT Log Hum-RR, criada para a execu¢do da Operacdo Acolhida, organizou e coordenou 0s
atores envolvidos e conduziu as a¢fes para uma aparente estabilizacdo da regido por meio do
incremento da capacidade de atendimento aquelas pessoas deslocadas.

Apesar do suposto éxito, a questdo de estudo deste trabalho objetiva, a luz deste
estudo de caso, clarificar: o Estado, de fato, observa todos os conceitos e requisitos detalhados
pelas normas e literatura especializada para o apoio logistico em operacdes humanitarias? A
verificacdo da aderéncia das acdes da FT Log Hum-RR e os preceitos tedricos sera abordado

no proximo capitulo.



4 ADERENCIA ENTRE A TEORIA DO APOIO LOGISTICO EM OPERACOES
HUMANITARIAS E A OPERACAO ACOLHIDA

Os capitulos anteriores contém os estudos realizados sobre a teoria que norteia o
apoio logistico em operacfes humanitérias e um estudo das origens, consequéncias e dindmica
da Operacdo Acolhida. Neste capitulo, propde-se o confronto entre a teoria e a realidade, de
forma a concluir se o arcabouco teérico analisado, coaduna com o praticado na Operacéo, e se

também cumpre 0s requisitos para ser classificada como uma operagdo humanitaria.

4.1  CONFRONTO COM OS CONCEITOS DE OPERACOES HUMANITARIAS

As opera¢fes humanitarias ocorrem para atender diversas formas de eventos
tragicos. Conforme estudado, podem se apresentar como desastres, emergéncias e emergéncias
complexas, variando-se a origem por causas naturais, como terremotos, provocadas pelo
homem, como em guerras ou crises politicas, e conjugando ambas as causas, naturais e humanas.
O deslocamento de pessoas oriundas da Venezuela tem origem e consequéncia definidas que
geraram a necessidade de uma operacéo classificada como humanitaria.

No estudo de caso, apresentou-se a situacdo da Venezuela: crises politica,
econdmica e social, com o governo sem condicGes de prestar servi¢os basicos, criminalidade
em alta, cidades desabastecidas de alimentos e remédios e nove entre dez venezuelanos abaixo
da linha de pobreza. Isso coaduna com uma situacdo de emergéncia causada por uma crise
gerada pelo homem, ndo sendo complexa por ndo haver desastres naturais associados.

Como consequéncia dessa situacdo tem-se o deslocamento das pessoas de sua
residéncia habitual. Isso, por si s0, bastaria para serem classificados como migrantes. Entretanto,

as causas deste movimento conduziram seus habitantes a buscarem melhores condic6es de vida,
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coadunando com o conceito de pessoas deslocadas que cruzam as fronteiras e buscam suporte
em outros Estados ou uma nova moradia por meio do pedido de reflgio.

Como visto, um pedido de reflgio ocorre quando uma violagdo de direitos humanos
forca as pessoas a deixarem seu Estado original para outro, buscando refagio (BRASIL, 1997).
Isto alinha-se com o que ocorre no territorio nacional, ap6s os venezuelanos cruzarem a
fronteira em Pacaraima, pois, segundo ACNUR (2021c), eles fogem da violéncia, fome e
auséncia de servigos essenciais, 0 que atenta aos direitos humanos.

A chegada dos imigrantes venezuelanos no Brasil sobrecarregou a capacidade dos
governos locais em atendé-los, gerando colapso na satde, crescimento dos indices de violéncia,
prostituicdo, desordem publica e acimulo de pessoas vivendo nas ruas, conforme apresentado.
Desta forma, evidenciou-se a impossibilidade dos governos em conceder um tratamento
humanitario e a consequente necessidade de prestar-se a devida atencdo ao local. Isso concilia-
se com a definicdo de assisténcia humanitaria do OCHA, o qual tem como objetivo salvar vidas
e amenizar o sofrimento das pessoas ho menor tempo possivel.

A condicdo dos venezuelanos ao cruzarem a fronteira, bem como as necessidades
que apresentam, deixam claras as quatro caracteristicas principais para uma assisténcia
humanitaria apresentada por James (2017). Depois de enfrentarem longas distancias a pé,
muitos migrantes cruzam a fronteira muito cansados, com fome, necessitando de assisténcia
médica e outros servigos. Alinha-se com a necessidade de ajuda urgente pelo risco de morte e
a indispensabilidade de realizar-se tarefas simultaneas.

Ndo hd uma certeza sobre o periodo ou a quantidade de venezuelanos que
atravessardo a fronteira em busca de auxilio, uma vez que ndo ha previsao do fim da crise
naquele Estado. Esta indefinicdo dispde-se com a caracteristica das emergéncias de que
possuem muitas indefini¢des e incertezas. A ultima caracteristica é o atendimento do arcabouco

normativo que rege os direitos e especificidades das necessidades dos refugiados.
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A expressdo assisténcia humanitéria foi associada as necessidades de apoio na area
de ingresso dos migrantes venezuelanos no Brasil. Esta assisténcia, para ser efetiva, demanda
a execucdo de diversas medidas como aquelas executadas nos PRI, postos de triagem e nos
abrigos. A Operacdo Acolhida é planejada e executada pelo Governo Federal, estados e
municipios, organismos internacionais, ONG, e outras organizagfes. Essas caracteristicas
configuram a definigcdo estudada de uma operagdo humanitaria.

A Operacdo Acolhida ocorre com o0 apoio de agéncias nacionais e internacionais.
Cada uma atua em coordenacdo com as FA pelo prop6sito comum de assistir aos migrantes
venezuelanos, configurando a definicdo de uma operacao interagéncias.

Embora haja a participacao de agéncias internacionais, como consta no QUADRO
2 (ANEXO D), a Operacéo Acolhida ndo pode ser considerada uma operagdo multinacional. A
definicdo de multinacional diz que sdo constituidas por FA ou agéncias de outros Estados e
estruturadas por mandato especifico da ONU, de organizacdo de seguranca regional, ou de
coalizdo de Estados. N&o ha estruturacdo pela ONU ou coalizdes formadas. No ambito militar,
considera-se que a Acolhida é uma operacdo conjunta, pois envolve a participacdo das trés
Forcas Singulares, empregadas coordenadamente, em um comando Unico, como previsto na
DMN (BRASIL, 2017a).

A Operacao, apesar da intensa relacdo entre FA, autoridades e entidades civis e a
populacdo, ndo pode ser considerada uma operacdo civil-militar. O seu objetivo é puramente
assistencialista, 0 que ndo coaduna com a DMN que prevé nesse tipo de operacdo a conquista
de objetivos militares (BRASIL, 2017a).

Portanto, com estas analises, define-se que a Operagdo Acolhida trata-se de uma
operacdo humanitaria, conjunta e interagéncias, ndo podendo ser confundida com multinacional
e civil-militar.

Foi demonstrado que a participagdo das FA em opera¢des humanitarias é prevista
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e estimulada tanto por Lei Complementar quanto pelas PND e END de 2020. Apesar de nédo
ocorrer fora do Brasil, a Operagdo Acolhida envolve nacionais de outro Estado e conta com
suporte de diversas agéncias internacionais. Como consta no ordenamento legal, a Operagéo
amplia a projecdo no concerto mundial e contribui com os objetivos da politica externa,
podendo isto ser observado nas notas a imprensa do Ministério das Relagdes Exteriores (MRE)
n° 107/2020%° e 217/2019%. Ambas demonstram por meio das visitas as instalacbes da
Operacdo do entdo Vice-Presidente estadunidense Mike Pompeu (1963-) e do Alto Comissario
das Nagdes Unidas para Refugiados, Filippo Grandi (1957-), a projecdo do trabalho
desenvolvido diante de outros Estados e da ONU (BRASIL, 2020c; BRASIL, 2019).

No que tange ao SIRH, foi analisada a Resolugdo da ONU n° 46/182, onde € prevista
a cooperacéo internacional no enfrentamento de emergéncias, desde que por razdes estritamente
humanitarias, aumentando a capacidade de resposta dos Estados acometidos. Esta previsdo
coaduna com a situacdo apresentada pelo fluxo de migrantes venezuelanos para o Brasil. A
ONU, por meio de suas agéncias, com destaque paraa ACNUR, colabora atuando na mitigacéo
das consequéncias do incremento migratério.

Dentre as tarefas desempenhadas pela ONU, vistas no CGCFN-3-1 (BRASIL,
2020a), ocorre o atendimento das necessidades das pessoas que cruzam a fronteira e a vigilancia
pelos direitos humanos. Nao foi percebida a necessidade de protecdo das remessas de
suprimentos, pois ndo ha conflito na area, nem a necessidade de se restaurar a infraestrutura e

0s servicos locais que, apesar de aquém da necessidade do momento, ndo foram abalados.

29 Extrato da nota de imprensa n° 107/2020 do MRE: “[...] Fazer prevalecer os direitos humanos, [...] requer que
0 Brasil continue a pronunciar-se [...] para expor o sofrimento dos venezuelanos a atencdo mundial e trabalhar
em favor da redemocratizacdo da Venezuela. [...] A independéncia nacional ndo significa rejeitar parcerias que
nos ajudem a defender nossos interesses mais urgentes [...] O legado da tradi¢do diplomatica brasileira ndo
inclui a indiferenga aos nossos vizinhos. [...] me orgulho de estar contribuindo [...] para construir uma parceria
proficua e profunda entre Brasil e Estados Unidos [...]” (BRASIL, 2020c).

30 Extrato da nota de imprensa n® 217/2019 do MRE: “[...] As autoridades brasileiras reiteraram seu compromisso
[...] com o acolhimento digno e solidario dos migrantes e refugiados venezuelanos e agradeceram as palavras
elogiosas do Alto Comissario sobre o trabalho humanitario de exceléncia realizado [...] em particular a Opera-
¢do Acolhida. O ACNUR tem no Brasil seu mais importante escritério na América do Sul e é o parceiro inter-
nacional mais relevante do governo federal no &mbito da Operagdo Acolhida” (BRASIL, 2019).
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Dentre 0s entes previstos no SIRH, apoiam a Operacdo Acolhida, além da ONU -
uma organizagéo intergovernamental, as organizagdes transnacionais do Movimento da Cruz
Vermelha Internacional e Crescente Vermelho e diversas ONG nacionais e internacionais, todas
descritas no QUADRO 2 (ANEXO D). Entretanto, pode-se perceber, pelo estudo de caso que
ndo houve a ativacdo por parte da IASC do sistema cluster. Existe a colaboracdo de varias
entidades, porém a estrutura nacional montada prové o suporte logistico por intermédio do MD.
N&o ha, também, a participacdo de tropas militares cedidas & ONU, e as FA brasileiras

participam sob subordinacdo propria do Estado.

4.2  CONFRONTO COM OS CONCEITOS DE LOGISTICA HUMANITARIA

A partir do estudo das logisticas militar e humanitéaria, mostrou-se as competéncias
de cada uma, esquematizando-as na FIG. 2 (ANEXO B). Pode-se analisar essas competéncias
tedricas com as suas aplicabilidades na Operacao Acolhida.

Sobre a competéncia da logistica militar: i) o desenvolvimento da area ocorre
concomitante com a vivificacdo da faixa de fronteira, uma vez que a Operacdo Controle,
executada pelo EB, realiza o seu ordenamento e permite que a Operacdo Acolhida receba os
imigrantes e os destine adequadamente para interiorizagdo ou em proveito do comércio e
servigos locais. A estrutura anterior de atendimento fronteiri¢o foi incrementada pela Operacéo,
sendo ampliada e robustecida para atender o fluxo migratorio atipico. A sua prdpria existéncia
contribui para o desenvolvimento da regido, uma vez que ha a necessidade do atendimento a
seus componentes; e ii) o suporte da educacao ficou facilitado pela instalacdo dos abrigos dentro
das cidades, aproximando as familias refugiadas das escolas.

No que tange ao que seria de competéncia mutua da logistica militar e humanitéria,

destaca-se: i) 0 apoio logistico da operacdo e realizado pela estrutura militar nacional, que,
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como visto anteriormente, atende as necessidades dos abrigos; ii) grande parcela do transporte
e do atendimento da saude fica a cargo dos militares, como aqueles efetuados no PAA, e,
somente em casos mais graves ou por lotagdo, em outros hospitais; e iii) quanto a assisténcia as
populacdes, e ajudar e atender, ambas as logisticas atuam, contando com uma ampla rede de
variados suportes, compostos pela contribuicdo de todos, desde o Estado até as ONG.

Sobre as etapas e acdes logisticas na operagdo, utiliza-se 0 QUADRO 1 (ANEXO
C) para esmiugar algumas daquelas desenvolvidas pela Operacdo Acolhida. Dentro da primeira
etapa, reconhecimento, a mobilizacdo teve como atividade principal o estabelecimento do
CFAE como gerenciador da crise. Apés realizar a avaliacdo situacional, deparou-se com a
situacdo dificil das fronteiras e a vulnerabilidade da popula¢éo, decidindo assim por priorizar o
abrigamento dos migrantes e o ordenamento das fronteiras. Encerrando o reconhecimento, a
avaliacdo logistica verificou e definiu a instalacdo de uma base de apoio para a FT Log Hum-
RR na regido do pelotdo de fronteira em Pacaraima (KANAAN, 2019).

A proxima etapa consiste no salvamento, onde destaca-se a acdo dos primeiros
socorros, para 0s quais, para a prestacdo de um melhor atendimento, o CFAE desenvolveu o
PAA, mantido pelas FA, e ainda reforcou os hospitais de Pacaraima e Boa Vista com médicos
militares.

A etapa seguinte da Manutencao, por meio do gerenciamento de ajuda, teve o
processo logistico, como visto anteriormente, a cargo dos militares, que realizaram as
aquisicdes e entregas das necessidades, operacionalizando a ajuda. No gerenciamento dos
abrigos, contou com o suporte da ACNUR.

A Ultima etapa, desmobilizacdo, ainda ndo consta no planejamento pois, como

analisou-se no capitulo 3, ndo existe uma previsdo para encerramento da crise venezuelana.
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43 CONFRONTO COM OS REQUISITOS DE UMA OPERACAO LOGISTICA
HUMANITARIA

O fluxo migratério intenso demanda dos Estados o cumprimento de garantias
previstas pela conclusédo n° 22 do comité executivo da ACNUR em 1981. Tragcando-se um
paralelo de cada item com o que é executado na Operagdo Acolhida, verifica-se a aderéncia.

N&o hé& penalizacdo daqueles que cruzam a fronteira, entretanto, todos passam pelo
PRI e pelo posto de triagem. Quanto a restricdo de transito, cumprem o ordenamento das
fronteiras gerido pelas Operacdes Controle e Acolhida, na qual também sdo submetidos a uma
inspecdo sanitaria e recebem tratamento médico e vacinas, caso necessario. Os seus direitos
civis, e especialmente os humanos, sdo respeitados. Existem na Operacao varios entes, como a
ACNUR e a CICV, responsaveis por fiscalizar e cobrar a garantia dos direitos de cada migrante.

Os refugiados e todos que necessitam cruzar a fronteira recebem assisténcia basica.
Por exemplo, ainda na triagem, sdo fornecidas refeicGes, atendimento médico, e sao
disponibilizados bebedouros, banheiros e outros servicos. Os que estiverem em transito,
possuem alojamentos para descanso €, nos demais casos, sdo atendidos com os abrigos, que
seguem as normas da ACNUR e por ela sdo gerenciados, com a estrutura necessaria.

Em relacdo a discriminacao, percebe-se que ndo ocorre desrespeito as minorias ou
etnias especificas. Exemplificou-se pelo caso dos indios da etnia Warao, que permanecessem
unidos, em abrigos proprios, em Pacaraima ou Boa Vista e, em respeito as suas tradicdes,
recebem os ingredientes necessarios para eles proprios confeccionarem suas refeicdes.

Sobre as condigdes de seguranca e afastamento da fronteira dos que buscam refugio,
observou-se que permanecem em abrigos protegidos pelos militares, na maioria dos casos,
afastados da area fronteirica. Apds as etapas iniciais, aguardam a disponibilidade de vagas em

Boa Vista para seguirem aos abrigos daquela cidade, saindo da cidade fronteirica de Pacaraima.
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A manutencdo da unidade familiar é preservada, com as familias permanecendo
juntas nos abrigos destinados aos seus nucleos. Nesse sentido, a localizagdo de parentes e 0
restabelecimento dos lagos familiares é incentivado, inclusive com o apoio da CICV, que
permite aos migrantes realizarem ligacOes telefOnicas para seus parentes.

A respeito do dever de serem tomadas as acfes de protecdo aos menores e crian¢as
desacompanhadas, explanou-se que elas sdo preservadas e recebem atengéo especial. Quando
ainda no PRI, a PF e a DPU detectam aquelas sem documentos, separadas dos pais ou sendo
traficadas, garantem a tomada de ac¢des para protecdo dos menores. Destaca-se que na Operagéo
ha a participacdo do Fundo das Nac¢des Unidas para a Infancia, agéncia da ONU responsavel
pela protecdo das criangas e adolescentes.

Como ultimo item, para atendimento de medidas que possibilitem a permanéncia
de forma longeva e satisfatoria, existe 0 programa de interiorizagdo. Ele garante que aqueles
que manifestarem interesse em permanecer no Brasil, possam dispor do auxilio dos entes
federativos na utilizacdo dos servicos publicos e na garantia dos direitos e protecdes. Suas
profissbes também lhes sdo Uteis nas cidades dos abrigos e nos seus destinos finais.
Colaborando com o ensino de um oficio, existe a presenca de 6rgaos governamentais, como a
Secretaria Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC)3.

Neste capitulo realizou-se o confronto entre as bases tedricas abordadas o estudo de
caso. Os pontos analisados buscaram a aderéncia entre 0s conceitos de opera¢cdes humanitarias,
do apoio logistico humanitario, e das caracteristicas essenciais que sdo requisitos especificos
para cumprimento pelos Estados em logistica e operacdes humanitarias.

No préximo capitulo apresenta-se as conclusdes do trabalho, respondendo a questao
inicial se a FT Log Hum-RR atende ao preconizado pelo arcabougo normativo e literatura

conhecida, como uma operacdo humanitaria.

31 0 SENAC é voltado para formacdo profissional, possuindo mais de 200 cursos distintos. InformagGes
disponiveis em: <https://www.senac.br/>. Acesso em 03 ago. 2021.



5 CONCLUSAO

Neste trabalho buscou-se identificar aderéncias entre os aspectos tedricos do apoio
logistico em opera¢des humanitarias, presente no arcabouco normativo da ONU, MD, MB e na
literatura especializada, ao estudo de caso da Operacdo Acolhida. Esta analise permitiu que
fossem enumeradas as origens e acdes efetuadas pela Operacéo, empregando 0s conceitos das
operacdes humanitarias e da logistica humanitaria, a fim de evidenciar-se a resposta para a
questdo proposta de pesquisa: a FT Log Hum-RR atende ao preconizado pelo arcabouco
normativo e literatura conhecida, como uma operacdo humanitaria?

Para isso, o trabalho foi estruturado em cinco capitulos, sendo a introducdo como o
primeiro. O segundo capitulo dedicou-se ao estudo das bases tedricas afetas ao apoio logistico
nas operacdes humanitarias. O tema foi dividido em conceitos de opera¢cdes humanitarias e de
logistica humanitaria, além de serem apresentados os requisitos especificos os quais os Estados
devem cumprir nas atividades de apoio logistico em operacGes humanitarias e também quando
do recebimento de pessoas deslocadas através de suas fronteiras.

No terceiro capitulo realizou-se o estudo de caso atinente ao emprego da FT Log
Hum-RR que comp6s a Operacdo Acolhida, apresentando suas origens, composicdo e sua
dindmica de funcionamento, estruturada em 3 eixos. O estudo realizado no quarto capitulo foi
0 responsavel por verificar a aderéncia entre a teoria do apoio logistico nas operacGes
humanitéarias e o estudo de caso da Operacdo Acolhida. Para cada conceito ou requisito
apresentado no capitulo teorico, foi realizado o respectivo confronto com a situagdo real,
gerando diversas conclusfes. O ultimo capitulo trata-se desta conclusdo onde é respondida a
questdo de pesquisa.

O inicio da jornada da Operacdo Acolhida decorreu do fluxo migratorio intenso da

Venezuela, ocasionado por uma crise politica, econdmica e social, que levou sua populagdo ao
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desespero. A situacéo foi avaliada como uma emergéncia por ser uma crise gerada pelo homem,
que teve como consequéncia a saida de pessoas de suas residéncias e atravessando as fronteiras
para alcancar melhores condigdes de vida. Esta situagéo classificou-as como pessoas deslocadas,
e a busca em outros Estados por uma moradia, devido as violagdes de direitos humanos na
Venezuela, qualificam-nas como refugiadas.

A consequéncia do processo migratério para o territorio brasileiro foi o grande
aumento do quantitativo de pessoas em Pacaraima e Boa Vista, 0 que inviabilizou a absorcao
pelas estruturas municipal e estadual de prestacGes de servicos. Isso gerou um colapso na satde,
crescimento dos indices de violéncia, prostituicdo, e a ocupagdo de locais publicos,
demonstrando a impossibilidade dos governos em atender aos com um tratamento humanitario.
Além disso, 0 quadro apresentado coaduna-se com as quatro caracteristicas principais descritas
por James (2017) para uma assisténcia humanitéaria. Evidenciou-se assim a necessidade de
tomada de agédo do Governo Federal, culminando na MP 820/2018, convertida na Lei n® 13.684
de 21 de junho de 2018, que adotou medidas de emergéncia para acolher as pessoas oriundas
de fluxo migratorio por crise humanitaria e criou 0 CFAE. A partir deste ponto, uma série de
normas foram emitidas, criando a Operacdo Acolhida e a FT Log Hum-RR, responsavel por
operacionaliza-la.

Foram adotadas medidas assistencialistas, planejadas e executadas pelos entes
federativos, organismos internacionais e outros, configurando-se em uma opera¢do humanitaria.
A atuacdo coordenada de agéncias com as FA pelo prop6sito comum de assistir aos migrantes
venezuelanos, classificou-a também como uma operacao interagéncias. Por fim, trata-se de uma
operagdo conjunta por envolver as Forgas Singulares, empregadas coordenadamente e sob
comando Unico. Portanto, unificando as classificacbes, ¢ uma opera¢do humanitéria,
interagéncias e conjunta.

A Acolhida, apesar de ocorrer no préprio Estado brasileiro, atende a pessoas
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oriundas de outro Estado e é uma operacdo humanitaria, o que, como consta no ordenamento
legal, amplia a proje¢do no concerto mundial e contribui com os objetivos da politica externa
previstas e estimuladas por Lei Complementar e nas PND e END de 2020. O SIRH coopera no
enfrentamento de emergéncias e, na situacéo apresentada de grande fluxo migratorio, colabora
por meio da ONU, organizagdes internacionais, ONG, dentre outros. Pela ONU, destaca-se a
ACNUR, que atua na mitigacdo das consequéncias do incremento migratorio.

Dentre as tarefas da ONU, sdo desempenhadas na Operagdo Acolhida o
atendimento das necessidades das pessoas que cruzam a fronteira e a vigilancia pelos direitos
humanos. Foi visto que o sistema cluster néo foi ativado, e a estrutura nacional montada prové
o0 suporte logistico necessario por intermédio do MD. A participacdo militar € restrita as tropas
nacionais subordinadas ao proprio Estado, ndo havendo militares de outros paises atuando sob
a égide da ONU.

As aplicabilidades das logisticas militar e humanitéaria apresentam competéncias
distintas e comuns. Dentro das distintas, destacou-se a ocorréncia do desenvolvimento da area
concomitante com a vivificacdo da faixa de fronteira, gracas as necessidades apresentadas pela
prépria existéncia da Operacdo Acolhida na regido de Pacaraima e Boa Vista. A educacdo, a
cargo da logistica militar, foi facilitada pela instalacdo dos abrigos em Boa Vista nas areas
urbanas, proximos das escolas locais.

Sobre as competéncias mutuas, notabilizou-se que o apoio logistico da operacéo é
realizado pela estrutura militar nacional, atendendo as necessidades dos abrigos. O transporte e
a saude ficaram a cargo também das FA, como no exemplo citado dos PAA. A assisténcia e o
atendimento as populagdes ficaram a cargo de ambas as logisticas, contando com o suporte
desde o Estado, passando por agéncias da ONU até as ONG.

A logistica apresenta etapas, acdes e atividades que devem ser cumpridas para

atendimento de uma populacdo necessitada. ApoOs analise de cada etapa apresentada,
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reconhecimento, salvamento, manutencao e desmobilizacéo, observou-se que as a¢des cabiveis
ao tipo de evento foram cumpridas. A Unica excecdo é a etapa da desmobilizacdo, em face de
ndo haver previsdo de término da crise. O reconhecimento foi cumprido pela acdo de
mobilizacdo, estabelecendo o CFAE, pela acdo da avaliagcdo situacional, que priorizou 0
ordenamento das fronteiras e abrigamento dos migrantes, e a Gltima acdo de avalia¢do logistica,
que decidiu pela instalacdo da base de apoio a FT Log Hum-RR em Pacaraima. Na etapa do
salvamento, viu-se a acdo dos primeiros socorros, atendido pelo PAA e o reforgco dos hospitais
com médicos militares. Por fim, a etapa da manutencao contou com a acdo de gerenciamento
de ajuda, composto pelo suporte logistico dos militares e o0 apoio da ACNUR na geréncia dos
abrigos.

Finalizando, estudou-se os requisitos que o Estado deve cumprir na situacdo de
grande fluxo migratdrio, como o caso observado da Venezuela. Trata-se da conclusdo n° 22,
adotada pelo comité executivo da ACNUR em 1981 (ACNUR, 2009). Analisou-se que 0s
refugiados nao sdo punidos ou desfavorecidos e a restricdo de movimento é devido a avaliacao
sanitaria e pelo ordenamento da fronteira. Foi observado que seus direitos sdo respeitados e
ainda garantidos pela fiscalizacdo de entidades, agéncias e ONG como a ACNUR e a CICV.
Estudou-se que toda a assisténcia béasica € fornecida aos refugiados, respeitando as minorias.

A seguranca € prestada pelas FA e o afastamento da fronteira € buscado com a
abertura de vagas nos abrigos em Boa Vista. A unidade familiar é preservada com a manutencéo
em abrigos préprios, e com a localizacdo e restabelecimento de lacos familiares estimulados
pelo contato telefonico ofertado pelo CICV. Quanto a protecdo dos menores de idade, explanou-
se que sdo preservados e recebem atencdo especial, ainda no PRI, quando a PF e a DPU
detectam aqueles vulnerdveis e garantem suas protecfes. Por fim, sdo tomadas medidas
garantindo a permanéncia satisfatoria, através do plano de interiorizacdo com apoio de entes

federativos.



53

Conclui-se como resposta para a questao de pesquisa que a FT Log Hum-RR atende
sim aos preceitos estudados e se enquadra como uma opera¢do humanitéria

Ressalta-se que os pontos de aderéncia destacados neste estudo ndo esgotam o
assunto. Considera-se importante que sejam executadas analises futuras sobre a Operagéo
Acolhida, aprofundando-se especificamente no processo de interiorizagdo dos migrantes
venezuelanos e na desmobiliza¢do da Operacdo, caso esta j& tenha acontecido.

Da mesma forma, a crescente importancia do tema de operagdes humanitérias para
0 Estado brasileiro, sugere uma permanente observacdo pela MB de outras operagbes em
andamento pelo mundo. Busca-se, com isso, atualizagdes conceituais e boas praticas, que
podem ser inseridas no Manual de Opera¢des Humanitarias dos Fuzileiros Navais, e manter a

Marinha alinhada com este interesse politico nacional de defesa.
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ANEXO A
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FIGURA 1- Divisdo de responsabilidades do sistema de cluster
Fonte: IASC, 2015.
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FIGURA 2 - Relagdes entre as logisticas militar e humanitaria
Fonte: VARELLA et al., 2013, p. 9.
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ANEXO C

QUADRO 1

Acdes e atividades logisticas nas operacdes de respostas a desastres

Etapas

AgOes em campo

Atividades

Reconhecimento

Mobilizagcdo

A principal atitude é estabelecer o centro de
gerenciamento da crise para que conjuntamente
com a populacdo local, decida-se as atividades
essenciais para a resposta.

Avaliagdo Situacional

Levantamento dos dados da situacdo, como
quantitativos, extensdes, dentre outros. E
essencial para o dimensionamento da resposta
adequada.

Avaliagdo Logistica

Verificagao dos recursos e deficiéncias logisticas
da regido bem como definir uma base para
operacdo na area, de forma a realizar-se uma
gestdo apropriada.

Primeiros Socorros

Planejamento do melhor atendimento imediato
possivel aos atingidos, minimizando danos
maiores a saude. Também envolve a localizacado,
resgate, triagem e atendimento de feridos

Protecdo a
populacdo da drea
atingida

Avaliacdo técnica de areas atingidas por desastres
de forma a identificar novos riscos e necessidades
de evacuagdo, evitando a ocorréncia de

Salvamento o . ~
consequéncias ainda maiores para a populagdo.
Garantia da Garantia da sobrevivéncia e restabelecimento das
sobrevivéncia e condicbes essenciais: aptiddo em agir com
restabelecimento rapidez para preservar a operacdo eficiente das
das condicgdes estruturas fundamentais como geragdo de
essenciais energia elétrica, hospitais, acessos ao local e
fornecimento de dgua
Gerenciamento da Gerenciamento de ajuda: processo logistico de
Manutengao ajuda aquisicdo e entrega de produtos da ajuda

humanitaria e de gerenciamento dos abrigos.

Desmobilizagado

Restabelecimento da
normalidade

Movimento de desmobilizagdo, planejado e
gradual, a partir da recuperacgdo e estabilizacdo
das atividades do local afetado.

Fonte: BASTOS et al., 2013, p. 8.
Houve alteragdo da coluna atividades, incluindo-se dados da propria fonte.
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ANEXO D

QUADRO 2

OrganizacOes e parcerias para a Operacdo Acolhida

Orgéos Governamentais Federais

RFB; Ministério Publico do Trabalho; Agéncia Brasileira de Inteligéncia; Advocacia Geral
da Unido; DPU; Ministério Publico da Unido; Justica Federal; Universidade Federal de
Roraima; Fundacdo Nacional de Saude; Eletrobras Distribuicdo Roraima

Orgéos Governamentais Estaduais

Secretaria de Estado do Trabalho e Bem-Estar Social; Secretaria de Saude; Coordenadoria
Geral de Vigilancia em Saude Epidemioldgica e Sanitaria; SENAC; Corpo de Bombeiros
Militar; Secretaria Nacional de Aprendizagem Industrial; Universidade Estadual de Roraima;
Servico Social do Comércio; Companhia de Agua e Esgoto de Roraima, Defensoria Publica
Estadual, Ministério Publico do Estado e Justica Estadual

Orgéos Governamentais Municipais

Prefeitura Municipal de Boa Vista; Secretaria Municipal de Obras; Secretaria Municipal de
Salde; Secretaria Municipal de Gestdo Social; Secretaria Municipal de Servicos Publico e
Meio Ambiente; e Secretaria Municipal de Agricultura e Assuntos Indigenas

Orgéos de Seguranca

PF; Policia Rodoviaria Federal; Forca Nacional de Seguranca; Policia Militar; e Policia Civil

Agéncias da ONU

ACNUR; OIM; Fundo das Na¢6es Unidas para a Populacéo; Fundo das Nacdes Unidas para
a Infancia; ONU Mulheres; e Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento

Organismos Internacionais

Agéncia dos Estados Unidos para o Desenvolvimento Internacional; Office of U.S. Foreign
Disaster Assistance; CICV; e REACH Iniciative

Organizacdes Nao Governamentais

Fraternidade-Federacdo Humanitaria Internacional; Associacdo de Voluntarios para o
Servico Internacional; Norwegian Refugee Council; Fraternidade sem Fronteiras; Télécoms
Sans Frontieres; Engenheiros sem Fronteiras; Servigo Jesuita a Imigrantes e Refugiados;
Visdo Mundial; Associacdo de Bem com a Vida; Pirilampos; Associacdo Fala Mulher;
Jovens com uma Missdo; Mises Brasil; Palhacos sem Fronteira; Ac¢do do Coragdo; Agéncia
Adventista de Desenvolvimento de Recursos Assistenciais; e Associacdo Missdo Esperanca

Entidades Filantropicas

Rotary Club; Ndcleo de Estudos da Crianca e do Adolescente; Associacdo dos Pais e Amigos
dos Excepcionais; Companhia Cultural Bola de Meia; Grande Loja Magonica do Estado de
Roraima; Fundacdo Fé e Alegria do Brasil; Centro de Migracéo e Direitos Humanos; Exército
da Salvacdo; e Instituto de Migracéo e Direitos Humanos

Entidades Religiosas

Igreja Catdlica (Paréquia Nossa Senhora da CONSOLATA); Igreja Metodista; Igreja de
Jesus Cristo dos Santos dos Ultimos Dias (Mormons); Igreja Batista do Calvério; Céritas
Diocese de Roraima; Pastoral Universitaria; Pastoral do Imigrante; e Pastoral da Crianca

Empresas Privadas

Linhas Aéreas Azul; Gol Linhas Aéreas; LATAM Airlines Brasil; e M3 Marketing

Fonte: KANAAN, 2019, p. 17-18.
Houve alteragéo da forma de apresentacao dos dados para o formato de quadro.



