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RESUMO

N&o obstante a importancia do crédito para a economia, os niveis de endividamento
da populacédo brasileira tém crescido nas Ultimas décadas, como efeito colateral de
politicas publicas implementadas. Considerando a relevancia das atribuicdes
principais e subsidiarias de responsabilidade da Marinha do Brasil, impostas pela
Carta Magna e outros diplomas legais, 0 objetivo principal deste estudo é avaliar se
o endividamento do pessoal militar da Forca Naval pode impactar nas atividades
desempenhadas pela instituicdo. A metodologia utilizada compreendeu a realizacéo
de pesquisa bibliografica em livros, leis, artigos e dissertacbes e pesquisa
documental, principalmente na Marinha do Brasil, em sitios eletrdnicos do Banco
Central do Brasil e do Departamento de Defesa dos Estados Unidos da América. O
estudo aborda o endividamento no Brasil, destacando a sua relacdo com o consumo
e o crédito, bem como as suas principais causas. Apresenta, ainda, um retrato
econdbmico recente das familias brasileiras e as politicas e estratégias publicas
adotadas a nivel nacional, relacionadas tanto ao endividamento quanto ao seu
combate. No que diz respeito ao endividamento do pessoal militar na Marinha do
Brasil, o estudo apresenta algumas de suas causas especificas relacionadas a
cultura naval, a avaliagcdo quantitativa do endividamento pessoal na instituicdo, os
efeitos qualitativos potenciais nas atividades da Forca Naval e uma discussao sobre
politica e estratégias de combate a esse problema, adotadas ou em vias de adocao
na Marinha do Brasil, a luz de outras, tanto de ambito nacional quanto do
Departamento de Defesa dos Estados Unidos da América, escolhido como
referéncia por possuir estrutura e estratégias voltadas a educacao financeira de seus
militares, a fim de manter as Forcas Armadas daquele pais em prontidao
permanente. Os resultados do estudo apontam para o entendimento de que o
endividamento do pessoal militar da Marinha do Brasil pode impactar nas atividades
da instituicdo, com potencial de causar acidentes graves ou desvios de conduta,
envolvendo grandes prejuizos materiais e de vidas e afetando seriamente a imagem
institucional.

Palavras-chave: Educacéao financeira. Dividas. Marinha do Brasil — Pessoal militar.
Economia — Brasil. Financas pessoais.



ABSTRACT

Despite the importance of credit to the economy, the indebtedness levels of the Brazilian
population have grown in recent decades, as a side effect of public policies
implemented. Considering the relevance of the main and subsidiary responsibilities of
the Brazilian Navy, imposed by the Constitution and other legal diplomas, the main
objective of this study is to assess if the indebtedness of the military personnel in the
Naval Force can impact on the activities performed by the institution. The methodology
used included conducting bibliographic research in books, laws, articles and
dissertations and documentary research, mainly in the Brazilian Navy, on websites of
the Central Bank of Brazil and the United States Department of Defense. The study
addresses debt in Brazil, highlighting its relationship with consumption and credit, as
well as its main causes. It also presents a recent economic portrait of Brazilian families
and the public policies and strategies adopted at the national level, related to both
indebtedness and its fight. With regard to the indebtedness of military personnel in the
Brazilian Navy, the study presents some specific causes related to naval culture, the
guantitative assessment of personal indebtedness in the institution, the potential
gualitative effects on Naval Force activities and a discussion of policy and strategies to
combat this problem, adopted or about to be in the Brazilian Navy, in the light of others,
both nationally and the United States Department of Defense, chosen as a reference
because it has structure and strategies focused on the financial education of its military,
in order to keep the Armed Forces of that country in permanent readiness. The results of
the study point to the understanding that the indebtedness of the Brazilian Navy military
personnel can impact the institution's activities, with the potential to cause serious
accidents or misconduct, involving major material and life losses and seriously affecting
the institutional image.

Keywords: Financial education. Debts. Brazilian Navy — Military personal. Economy —
Brazil. Personal finances.
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1 INTRODUCAO

O percentual de familias brasileiras endividadas nas diversas modalidades
de crédito como cartédo, cheques e consignados! chegou a 65,6% em dezembro de
2019, segundo a Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor
(PEIC), realizada pela Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servigos e
Turismo (CNC).

N&o obstante a importancia do crédito para a economia, a realidade
brasileira aponta para niveis de endividamento da populacdo cada vez maiores,
especialmente a partir das Gltimas décadas, como efeito colateral de politicas
publicas implementadas. Essas condicionantes politicas tém sido amplamente
estudadas e relacionadas a outros aspectos da chamada psicologia econémica, que
estuda o comportamento dos individuos, dos grupos e das populacdes em geral,
preocupando-se em entender de que forma decisdes econdmicas como poupar,
comprar ou investir s&o tomadas.

Enquanto extrato da sociedade brasileira, os militares da Marinha também
possuem alto grau de endividamento, que pode ser explicado por causas comuns
aos demais cidadaos e por outras especificas, ligadas a fatos da vida militar e a seu
proprio codigo de valores. A fim de levantar quantitativamente essa situacdo, a
Marinha realizou um estudo, em 2018, que mapeou o endividamento de seus
militares com o crédito consignado. Tal estudo ganhou repercussdo na alta
administracdo da Forca Naval e serviu de base para a criacdo de um grupo de
trabalho, com o objetivo de propor estratégias para o aprimoramento da educacao
financeira do seu pessoal.

Nesse sentido, a relevancia das atribuicbes principais e subsidiarias de
responsabilidade da Marinha do Brasil (MB), impostas pela Carta Magna e outros

diplomas legais, e os potenciais impactos do endividamento sobre os militares

1 O crédito ou empréstimo consignado € uma modalidade de crédito em que a prestacdo é
descontada diretamente da folha de pagamento ou do beneficio previdenciario do contratante. Essa
modalidade apresenta um risco reduzido de inadimpléncia, ja que a garantia do pagamento é uma
parcela do salario ou do beneficio, e, por consequéncia, a menor taxa de juros cobrada entre as
modalidades no Brasil. Esta regulamentado em diplomas legais distintos para os diversos grupos de
potenciais tomadores de crédito: para os funciondrios regidos pela CLT, é disciplinado pela Lei
10.820, de 2003; para os aposentados do INSS, pelo artigo 6° da referida lei e pela Instrucdo
Normativa INSS/PRES n° 28, de 16.5.2008; para os servidores publicos federais, pela Lei 8.112, de
1990, e pelo Decreto 8.690, de 2016; para os militares das Forgcas Armadas, na Medida Provisoria
2215-10/2001; para o Legislativo, Judiciario e servidores publicos estaduais e municipais, em
regulamentac8es proprias. (BRASIL, 2018).
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transmitem a motivacao necessaria para a realizacdo deste estudo, que se propde a
responder o seguinte questionamento: em que medida o endividamento do pessoal
militar da Marinha do Brasil pode impactar nas atividades desempenhadas pela
instituicdo? Adicionalmente, busca-se discutir a politica e as estratégias que estdo
sendo adotadas na Forca Naval para mitigar essa questdo, relacionando-as com
politicas e estratégias aplicadas nacional e internacionalmente que servem de
referéncias.

A despeito da forga de trabalho da MB ser composta por militares e civis, o
estudo fica restrito aos militares, especialmente pela dificuldade de levantamento de
dados de endividamento dos civis que trabalham na instituicdo. A existéncia de um
sistema proprio de controle do pagamento militar, gerenciado dentro da Forca,
facilitou o levantamento de dados agregados que ilustram a situacéo, preservando,
no entanto, o sigilo de dados financeiros pessoais. Apesar disso, essa restricao
amostral pode ser encarada como uma oportunidade de reflexdo sobre aspectos
socioculturais préprios dos militares que podem afetar a dindmica do endividamento.

E importante ressaltar também que, sob o aspecto quantitativo, o estudo
aborda o endividamento dos militares, avaliando apenas o nivel de crédito contraido
e consignado em pagamento, deixando de fora outros empréstimos nao
consignados, em instituicdes bancarias ou ndo, que porventura existam. Tal
simplificacdo deve-se ao fato de ndo haver dados disponiveis na MB sobre os
empréstimos ndo consignados de nossos militares, uma vez que seu levantamento
exigiria a suspensédo do sigilo de dados financeiros pessoais, somente cabivel em
decisfes judiciais.

Além disso, ainda no sentido de delimitacdo da abrangéncia, cabe destacar
que esses dados quantitativos, apesar de serem recentes, Sao anteriores a
restruturacdo da remuneracdo militar promovida por meio da Lei n° 13.954 de
dezembro de 2019, cujos efeitos financeiros iniciaram-se, apenas em pequena parte,
neste ano de 2020, uma vez que foram programados para ocorrerem
progressivamente ao longo dos anos. Sendo assim, ndo sdo esperadas mudancas
significativas do contexto apresentado em um periodo de tempo tdo curto, néo
comprometendo, dessa forma, o estudo.

Do ponto de vista do procedimento técnico, este estudo esta baseado em
pesquisa bibliografica em livros, leis, artigos, dissertacdes etc, e em pesquisa

documental realizada, principalmente, na Marinha, em sitios eletrdnicos do Banco
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Central do Brasil e do Departamento de Defesa dos Estados Unidos da América,
escolhido como referéncia por possuir estrutura, politica e estratégias voltadas a
educacéo financeira de seus militares, a fim de manter as For¢cas Armadas daquele
pais em prontiddo permanente.

A partir dessas pesquisas, este estudo foi organizado em quatro secdes
primarias, sendo esta introducéo a primeira secao. A segunda secao primaria esta
dividida em quatro secbes secundarias e apresenta o endividamento no Brasil,
destacando: a relagcdo entre consumo, crédito e endividamento; as principais causas
do endividamento pessoal; um retrato econémico recente das familias brasileiras; e
as politicas e estratégias publicas relacionadas tanto ao endividamento quanto ao
seu combate. A terceira secédo apresenta o endividamento na Marinha do Brasil e
também estd subdividida em quatro subsecfes que destacam: as causas
especificas do endividamento pessoal relacionadas a cultura naval, o impacto
guantitativo do endividamento pessoal na Forca Naval, os efeitos qualitativos
potenciais do endividamento pessoal nas atividades da instituicdo; e uma discussao
sobre politica e estratégias de combate a esse problema na Marinha. Por fim, a

guarta e Ultima secédo primaria apresenta as consideracdes finais do estudo.
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2 O ENDIVIDAMENTO NO BRASIL

Pode-se dizer que politica econbémica consiste em um conjunto de acdes
implementadas por governos com a finalidade de atingir determinadas metas
relacionadas com a situacdo econdmica de um pais (REIS, 2018). Com esse
conceito em mente e na procura por entender melhor o impacto dessas politicas no
endividamento da populacao brasileira, esta se¢cdo do estudo faz uma revisdo da
literatura especializada para demonstrar no¢des basicas e causas relacionadas ao
fendbmeno do endividamento.

Além disso, apresenta um retrato econdmico recente das familias brasileiras
e as politicas e estratégias publicas relacionadas, considerando tanto aquelas que
agravaram o problema do endividamento quanto as que foram implementadas na

tentativa de combaté-lo.

2.1 Consumo, crédito e endividamento

Em uma sociedade capitalista, o sentimento de pertencimento de seus
integrantes “esta assentado sobre a dimensdo do ter” (LIRA, 2014, p. 24).
Independente da percepcdo individual sobre essa afirmativa variar um pouco em
funcdo de valores pessoais, é fato que o capitalismo tem foco no consumo.
Especificando um pouco mais esse conceito, esse autor entende que o consumo se
refere a satisfacdo das necessidades basicas do ser humano, como alimento, satude
etc, e o diferencia do consumismo que corresponde ao habito de adquirir produtos,
muitas vezes desnecessarios, realizando gastos superiores a capacidade financeira.
(LIRA, 2014).

N&o é dificil compreender que o consumo das familias proporciona uma
melhor qualidade de vida as pessoas. Souza (2015), discorrendo sobre o assunto,
ressalta que o consumo, se impulsionado pelo crédito, traz beneficios ainda maiores
para o pais. Nesse sentido, 0 autor explica que, ao utilizar o crédito, aumenta-se 0
consumo de bens e servicos, gerando a necessidade de aumento da oferta e o
consequente crescimento dos niveis de emprego e renda da populacdo. Esse
mesmo ciclo virtuoso da economia € explicado, sob um outro ponto de vista ainda
mais inclusivo e social, por Ricardo Abramovay (2004), que ressalta que o crédito é

importante para as familias de baixa renda e tem o poder de ampliar as chances
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dessa populacéo na luta contra a pobreza.

Na mesma linha de raciocinio, o Banco Central do Brasil (BACEN) compara
o crédito, quando usado de forma adequada, a poupanca e entende que ambos sédo
instrumentos capazes de melhorar a gestao financeira das pessoas e proporcionar o
bem-estar das familias e uma maior resiliéncia, no sentido de possuir melhores
condi¢cBes para enfrentar momentos dificeis. Esse banco argumenta, ainda, que o
crédito pode ser uma Otima forma de suavizar o consumo ao longo do tempo,
possibilitando aquisicdes no presente com a realizagdo do pagamento com renda
futura, desde que todo esse processo seja feito de forma sustentavel ao longo do
tempo (BRASIL, 2018).

Observa-se, dessa forma, que a sustentabilidade na tomada do crédito € um
elemento critico na manutencdo do bem-estar das pessoas. Pode-se compreender
gque o crédito ndo sera sustentavel se o pagamento das prestacbes vier a
comprometer a satisfacdo das necessidades ao longo do tempo. Por outro lado,
como algumas vezes as novas necessidades se tornam prioritarias, pode-se
também entender que o crédito ndo é sustentavel quando ele deixa de ser pago, ou
seja, quando o devedor se torna inadimplente, por falta, normalmente, de condi¢bes
financeiras.

Infelizmente, a realidade financeira de muitas familias brasileiras ndo é
sustentavel. Sobre essa condicdo, Tolloti (2007 apud LEAO, 2016) adverte que a
sociedade € marcada pelo excesso, ndo existindo limites especificamente para o
consumo. Essa realidade, segundo a autora, faz com que as familias consumam em
excesso, levando-as ao endividamento e perdendo seu bem-estar.

Conclui-se, entdo, que o consumo das familias proporciona qualidade de
vida para as pessoas, que é amplificada com a utilizagcdo do crédito, contribuindo
para a reducdo de barreiras sociais e para a producdo de um ciclo virtuoso na
economia. A tomada do crédito, no entanto, precisa ser sustentavel ao longo do
tempo, caso contrario, as pessoas tornam-se endividadas e perdem o seu bem-
estar. Ressalta-se que, no contexto deste trabalho, endividamento e
superendividamento séo tratados indistintamente. De fato, LIRA (2014) entende que
endividamento e superendividamento se referem a uma mesma realidade,
distinguindo-se somente pela gravidade do problema.

Na proxima secdo deste trabalho, sdo elencadas as principais causas do

endividamento pessoal apresentadas em estudos sobre o tema.
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2.2 Principais causas do endividamento

Segundo Harari (2015), para sustentar uma economia capitalista moderna,
em que a producdo deve aumentar constantemente, surgiu a ética do consumismo,
modificando a austeridade e até a escassez em que viveram a maioria das pessoas
ao longo da histéria. Segundo o autor, essa nova ética encoraja as pessoas a
consumirem de forma exagerada, dando vaz&o aos desejos e paixdes individuais, no
melhor estilo “just do it”, ou apenas faga sem pensar, ainda que iSso possa
comprometer, até mesmo, a propria saude.

Nesse sentido, Ledo (2016) aponta que a publicidade? tem sido uma
ferramenta fundamental para que as pessoas estejam dispostas a consumir cada
vez mais e a produgdo ocorra de forma eficiente. Segundo essa autora, a
publicidade atua nas pessoas gerando um sentimento de constante insatisfacdo com
0 que é e o0 que tem. O resultado disso € descrito por Cheluchinhak e Cavichiolli
(2010) ao analisarem os ensinamentos de Veblen descritos em “A Teoria da Classe
Ociosa”. Segundo esses autores, o consumo corresponde cada vez menos a
necessidade material das pessoas e cada vez mais a uma busca por status social.

Annie Leonard (2011), analisando historicamente a questdo, mostrou que,
apos a Segunda Guerra Mundial, as empresas tomaram uma série de a¢des visando
a motivar as pessoas a consumirem e, assim, aguecer a economia, dentre elas a
fusao intencional da nocdo de identidade, status e consumo, e o desenvolvimento da
industria da publicidade, com o objetivo de causar mal estar nas pessoas com 0 que
elas tm ou com o que as falta, além de estimular o desejo de compra para fazé-las
sentirem-se melhores.

De la para ca, cada vez mais o comportamento dos individuos, dos grupos e
das populagcbes em geral tem sido estudado a fim de entender de que forma sao

tomadas as decisbes de compra pelas pessoas e, consequentemente, balizar as

2 O presente trabalho utiliza os termos marketing, publicidade e propaganda como se fossem
sinbnimos, assim como varios dos autores consultados. Isso se deve pela relativa proximidade de
significado e pelo foco dos autores, que faz com que essa diferenciagdo ndo seja relevante. No
entanto, essas palavras possuem conceitos distintos. Para Pinho (2001), o marketing seria o
planejamento e a execucdo de todos os aspectos de um produto ou servico com o propdsito de
satisfazer as necessidades dos clientes. A publicidade seria uma comunicacdo paga a fim de
promover um produto, servico ou marca nos meios de comunicacéo e a propaganda, as acées que
visam a influenciar o comportamento das pessoas por meio da criagcdo, mudanca ou reforco de uma
imagem e atitudes mentais.
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acOes de marketing para fazé-las consumir cada vez mais.

E importante ressaltar que o crédito também pode ser considerado um
produto a ser consumido e, dessa forma, a propaganda também opera nesse
mercado. Lira (2014) explica que o marketing do crédito € realizado pelos agentes
financeiros de forma agressiva, na oferta dentro de agéncias, abordagens pelas
ruas, telemarketing, correspondéncias eletronicas, propaganda televisiva etc. Dessa
forma, conseguem induzir as pessoas a consumir o crédito, oferecendo vantagens
contraditorias, muitas vezes enganando e sonegando informacBes basicas a
respeito das condi¢des do crédito vendido aos consumidores.

Percebe-se, portanto, que o marketing intensivo € a primeira causa do
endividamento das familias pois estimula as pessoas a consumirem bens, servigos e
0 proprio crédito, além de suas necessidades e capacidade de pagamento. Ele é
capaz de provocar nas pessoas um sentimento de insatisfacdo constante com o que
sao e o que tém, transformando muitas vezes o supérfluo em essencial. No entanto,
h& uma segunda causa, relacionada com a primeira e ainda mais critica.

Souza (2015), ao discorrer sobre as condigbes de contratacdo do crédito,
descreve os contornos dessa segunda causa. O autor afirma que a maioria das
pessoas nao compara precos e custos entre diversas instituicdes financeiras ao
contratar o crédito. Tampouco entende e procura saber qual o Custo Efetivo Total
(CET) da operacéo, que significa o custo real de uma operacao de crédito, incluindo
juros, tarifas, impostos, seguros e outros encargos cobrados do cliente. Além disso,
via de regra, apenas verificam se a prestacdo cabe no bolso, ndo tendo sequer
condicBes para analisar a real necessidade do crédito.

Fica claro que a segunda causa principal do endividamento das familias
brasileiras é a falta de conhecimentos relacionados a educacao financeira, que é
definida pela Organizagéo para Cooperacéo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE),

em conjunto com a Comisséao de Valores Mobiliarios (CVM), como:

[...] o processo pelo qual consumidores/investidores financeiros aprimoram
sua compreensao sobre produtos, conceitos e riscos financeiros e, por meio
de informacdo, instrucdo e/ou aconselhamento objetivo, desenvolvem as
habilidades e a confianca para se tornarem mais conscientes de riscos e
oportunidades financeiras, a fazer escolhas informadas, a saber onde
buscar ajuda, e a tomar outras medidas efetivas para melhorar seu bem-
estar financeiro. (CENTRO OCDE/CVM DE EDUCACAO E
ALFABETIZACAO FINANCEIRA PARA AMERICA LATINA E O CARIBE,
2005, p. 5)



17

De forma ainda mais abrangente, o BACEN define que a educacao
financeira € o meio de prover conhecimentos basicos que contribuem para a
melhora da qualidade de vida das pessoas e comunidades, sendo, portanto, um
instrumento de desenvolvimento econdmico. Ressaltando ainda mais a importancia
da educacéao financeira, o BACEN explica que as decisdes financeiras das pessoas
influenciam ndo somente os seus niveis de endividamento e de inadimpléncia, mas,
no agregado, toda a economia e a capacidade de investimento dos paises (BRASIL,
2013).

Alguns autores como Lira (2014) consideram que, além do marketing
intensivo e da falta de educacéo financeira, a abundancia de crédito também seria
uma das principais causas do endividamento. No entanto, ndo se pode desprezar
que a multiplicidade de canais de crédito, pela prépria lei da oferta e da demanda de
mercado, contribui para a reducdo das taxas de juros praticadas e,
conseguentemente, para menores niveis de endividamento. Sendo assim, entende-
se coerente ndo considerar essa causa. Nesse sentido, cabe destacar que o préprio
BACEN (BRASIL, 2018) reconhece que o cidaddo deve ter acesso a uma variedade
de servicos financeiros para o atendimento de suas necessidades, o0 que ele
denomina de incluséo financeira.

Finalmente, €& importante compreender que um individuo educado
financeiramente pode filtrar e proteger-se dos efeitos do marketing agressivo
existente no mercado. Contudo, uma pessoa que nao seja muito consumista e,
portanto, pouco suscetivel ao marketing pode encontrar-se endividada pelo
cometimento de outros erros em sua vida financeira que poderiam ser evitados com
a educacdo. Dessa forma, considera-se a falta de educacdo financeira como a
principal causa do endividamento pessoal, devendo ser o foco de toda politica e
estratégia formulada para contrapor-se a essa realidade.

Na proxima secdo deste trabalho é apresentado um retrato econémico das
familias brasileiras que permita a identificagdo dos niveis de endividamento e de

educacao financeira na sociedade brasileira.

2.3 Retrato econtmico das familias no Brasil

Pesquisas tém sido realizadas no Brasil ha alguns anos com o objetivo de

quantificar o endividamento das familias e o nivel de educacdo financeira da
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populacdo. Nesse contexto, 0 BACEN (BRASIL, 2013) chegou a conclusdo de que
trés em cada quatro familias brasileiras tinha alguma dificuldade para chegar até o
fim do més com os seus rendimentos. Na mesma linha, Vieira (2016) cita uma
pesquisa realizada na Fundacdo Getulio Vargas (FGV), em 2011, pelos professores
Ricardo Rochman e William Eid Junior, que mostrou que seis em cada dez
empregados estavam endividados.

Em 2018, o BACEN (BRASIL, 2018a) apresentou o seu primeiro Relatério
de Cidadania Financeira®, que aponta para a necessidade de uma maior educacgéo
financeira das familias, mas ndo demonstra dados muito alarmantes, registrando,
até mesmo, alguma melhora nos ultimos anos. Em relacdo a utilizacdo de crédito,
comparada em termos de quantidade de tomadores, o relatério demonstra que o
rotativo do cartdo de crédito e o cheque especial estdo entre as modalidades de
crédito mais utilizadas, apesar de estarem entre as que possuem taxas de juros
mais altas. Nesse sentido, somente a titulo de exemplo, em outubro de 2017 as
taxas de juros de empréstimos, em modalidades como as citadas, foram em média
cinco vezes maiores do que as taxas praticadas nos empréstimos consignados em
pagamento.

Em termos de comprometimento da renda, calculado pela raz&o entre o
servico da divida mensal (parcela de amortizacdo mais juros) e a renda média
disponivel daqueles que possuem crédito contratado, o grafico 1 apresenta a
evolugdo da situagdo entre 2015 e 2017 e demonstra a reducdo dos niveis de
comprometimento da renda, em todas as faixas salariais, em um periodo marcado
pela reducéo das taxas de juros e pelo aumento do desemprego (BRASIL, 2018a).

Por esses dados, pode-se observar que o comprometimento da renda dos
brasileiros ndo parece excessivo, estando no maximo perto dos 25% para a parcela
da populacdo mais pobre. Percebe-se, também, que esse comprometimento é
menor nas classes mais abastadas da populagcao. Tal considera¢céo nao chega a ser
uma novidade, no entanto, € importante considerar que o grafico apresenta valores

meédios ndo zerados para nenhuma faixa salarial.

8 O conceito de cidadania financeira sera apresentado em detalhes na préxima secdo deste trabalho.
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Grafico 1 — Comprometimento de renda por faixa de renda
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Fonte: Relatério Cidadania Financeira do BACEN/2018.

Dessa forma, ndo se pode concluir que o fenbmeno do endividamento
ocorra somente na parcela mais pobre da populagcdo, como seria 0 senso comum.
De forma aderente a esse entendimento, Muller (2010 apud ARTIFON; PIVA, 2013)
indica que o endividamento independe de classe social. Da mesma maneira,
Zygmunt Bauman (2010 apud ARTIFON; PIVA, 2013, p. 6), analisando o
comportamento humano nas relagdes de consumo na sociedade contemporéanea,
menciona que trabalhadores de distintos niveis sociais fracassam no sistema
capitalista e se tornam uma “raga de devedores”.

Em consonancia com esses autores que identificaram o fenbmeno do
endividamento nos mais diferentes extratos da sociedade, Souza (2015) destaca
que, no Brasil, a categoria de servidores publicos foi a que mais se endividou,
mesmo possuindo salarios médios maiores que outras categorias. O autor recorreu
a dados do BACEN e do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) de
2013, que consideravam apenas 0 empréstimo consignado em pagamento, tendo
identificado que os servidores publicos deviam um volume financeiro 7,5 vezes
maior que os trabalhadores da iniciativa privada e duas vezes maior que 0S
beneficiarios da Previdéncia Social, ao passo que a renda média desses servidores
publicos foi 84,5% acima da média dos trabalhadores da iniciativa privada com
carteira assinada. Esse autor ressalta que os dados ficam ainda mais
surpreendentes se considerar que a soma dos servidores publicos equivalia a 6,9
milhées ante 46,6 milhdes de trabalhadores no setor privado e 27,7 milhdes de

segurados da previdéncia.
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No préprio Relatério de Cidadania Financeira de 2018, o BACEN apresentou
dados relativos ao triénio 2015 a 2017 e que apontam para a mesma realidade
citada por Souza (2015), identificando que os funcionarios publicos possuiam em
média 2,5 contratos de empréstimos consignados, enquanto aposentados e
beneficiarios do INSS possuiam 2,8 e os celetistas, 1,3. Em relacdo ao valor médio
contratado, os contratos com funcionarios publicos alcancaram o valor médio de
R$10,8 mil, contra R$3,3 mil do grupo dos aposentados e beneficiarios e R$5,6 mil
dos celetistas (BRASIL, 2018a).

Apesar do nivel de comprometimento da renda das familias n&o ser tao alto,
para se ter uma nocao se ele esta provocando desequilibrios, é preciso conhecer o
nivel de dividas em atraso. Nesse sentido, o Relatério de Cidadania Financeira de
2018 apresentou a situacdo de inadimpléncia das familias brasileiras, calculada
como a divisdo entre o somatério das operagdes com parcelas vencidas* acima de
90 dias e o somatdrio de todas as operacdes de crédito, cujo resultado é
apresentado, por faixa salarial, no grafico 2. Observa-se que 0s niveis de
inadimpléncia no Brasil tampouco sao elevados e, salvo para a faixa salarial mais

baixa, reduziram-se nos ultimos anos.

7

4 “Toda operagdo — parcelas vencidas e a vencer — é considerada inadimplente se ha parcelas
atrasadas acima de noventa dias (processo denominado de arrasto, cujo pressuposto é que o
devedor nessa situacdo ndo pagard as parcelas a vencer enquanto estiver com parcelas vencidas
ha mais de noventa dias).” (BRASIL, 2018, p. 145).
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Grafico 2 — Inadimpléncia por falta de renda
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Fonte: Relatorio Cidadania Financeira do BACEN/2018.

Dessa forma, levando em conta o entendimento firmado na secao 2.1 deste
trabalho de que o endividamento esta ligado a sustentabilidade do crédito, os niveis
de comprometimento de renda, em patamar maximo de cerca de 25%, aliados aos
niveis relativamente baixos de inadimpléncia, em patamar maximo de cerca de 8%,
parecem demonstrar que o endividamento existe em todas as faixas salariais e nao
somente nas menos favorecidas, mas ndo € um problema tdo grave no Brasil como
0 senso comum parece supor. Todavia, ndo se pode esquecer que essa situacao
pode variar entre determinados segmentos da sociedade. Nesse sentido, pesquisas
parecem apontar para uma realidade bem diferente da média nacional entre os
servidores publicos, por exemplo, mesmo possuindo uma meédia salarial
relativamente alta.

Cabe, ainda, destacar que a distribuicAo do saldo inadimplente por
modalidade de crédito, apresentada no grafico 3, com dados do ano de 2017,
também demonstra a necessidade de educar financeiramente as familias brasileiras,
uma vez que o cartdo de crédito rotativo, com taxas de juros extremamente

elevadas, representa a maior parcela do saldo inadimplente.
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Grafico 3 — Distribuicdo do saldo inadimplente por modalidade - 2017
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Fonte: Relatério Cidadania Financeira do BACEN/2018.

Em relacdo a poupanca, o Relatorio de Cidadania Financeira de 2018 do
BACEN (BRASIL, 2018a) apresentou dados provenientes do Global Findex. A
pesquisa mostrou que o percentual de brasileiros que poupam passou de 28%, em
2014, para 32%, em 2017, o que pode apontar para um avanco da educacéo
financeira no pais, uma vez que a poupanca ajuda as pessoas a terem maior
resiliéncia financeira, que significa enfrentar imprevistos com maior tranquilidade e a
juntar recursos para alcancar objetivos de vida. Cabe, no entanto, destacar que essa
pesquisa foi realizada por meio de entrevistas e foram consideradas as pessoas que
declararam ter guardado dinheiro. Adicionalmente, as margens de erro foram de 3,7
pontos percentuais em 2017 e 3,5 pontos percentuais em 2014, o que poderia
distorcer inteiramente a concluséo.

Ainda que de fato tenha ocorrido uma melhora, o nivel de poupanca nacional
ainda € considerado baixo em relacdo a outros paises. A tabela 1 a seguir
demonstra o percentual da populacdo maior de quinze anos que poupou qualquer

guantia em um grupo de paises.
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Tabela 1 — Poupou qualquer quantia no altimo ano

(% da populacéo maior de 15 anos)

2014 2017
Brasil 28% 32%
Paises de alta renda: OCDE 71% 73%
Mundo 56% 48%
América Latina e Caribe (exceto paises de alta renda) 41% 37%
Paises de renda per capita PPC proxima a do Brasil 46% 43%

Fonte: Global Findex (2017); Banco Mundial - GDP per capita, PPP (current international $).
Adaptado do Relatério de Cidadania Financeira do BACEN (2018).

Em pesquisa contratada pelo BACEN em 2014, a razdo declarada para ndo
poupar pela esmagadora maioria das pessoas ouvidas foi ndo sobrar dinheiro (87%
como principal razdo e 91% como uma das razdes). Essa motivacdo expressada
pelas pessoas vai ao encontro do senso comum de que 0s niveis de poupanc¢a sédo
afetados pela renda e pelo custo de vida. No entanto, esse entendimento nao
deveria levar as pessoas a uma postura de conformismo ou de apatia em relacdo a
poupanca, considerando as condicbes macroeconémicas adversas do pais, como
fica claro no grafico 4, que demonstra a variacdo da taxa de poupanca em diferentes
paises, por faixa de renda per capta média. (BRASIL, 2018a).

Observa-se que, apesar de o grupo de paises de renda per capita mais alta
apresentar, em média, mais poupadores, a variacao percentual de poupadores entre
os diferentes paises em cada faixa de renda é muito grande. Nota-se que ha paises
com renda per capita inferior a U$ 5,000 que tem maior taxa de poupanca interna do
gue outros paises com renda per capita superior a U$ 30,000, o que aponta para o
entendimento de que a renda, apesar de ser um fator a ser levado em consideragéo,
nao é determinante no nivel de poupanca das pessoas. Sendo assim, o nivel de
poupanca € impactado por diversos outros fatores relacionados a cultura, educacéo,
comunicacdo, vinculos de comunidade, seguranca assistencial e previdenciaria,
dentre outros (BRASIL, 2018a).



24

Grafico 4 - Porcentagens maxima e minima de poupadores em paises segmentados

por faixa de renda per capita — PPC — US$
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Fonte: Global Findex (2017); Banco Mundial — GDP per capita, PPP (current international $).
Retirado do Relatério Cidadania Financeira do BACEN (2018).

Corroborando com essa ideia, o BACEN ainda relata uma pesquisa
realizada no Brasil, com as classes C, D e E, conduzida pela empresa de pesquisa
Plano CDE em parceria com a J.P. Morgan e a Fundacéo Getulio Vargas (FGV), que
mostrou que o comportamento financeiro do brasileiro ndo é homogéneo dentro das
classes C, D e E. Os pesquisadores concluiram que a renda e a idade ndo séo
suficientes para compreender essas diferencas de comportamento. Além disso, eles
relataram que, ao contrario do senso comum, a maior parte das pessoas
pertencentes a essas classes tem suas finangas controladas e um quarto delas
conseguiu guardar dinheiro no ano anterior (BRASIL, 2018a).

Dessa forma, entende-se que a poupanca € importante na resiliéncia
financeira das pessoas, que significa enfrentar imprevistos com maior tranquilidade,
e no alcance de objetivos de vida. Infelizmente, o nivel de poupanca do brasileiro é
baixo se comparado com outros paises, mesmo da América Latina e Caribe ou
outros de renda per capta semelhante a nacional. Apesar do senso comum sugerir o
contrario, pesquisas apontam que a renda, apesar de ser um fator a ser levado em
consideracdo, ndo € determinante no nivel de poupanca das pessoas, levando a
percepcao de que a falta de poupanca também indica a necessidade de incrementar
a educacéo financeira no Brasil.

A préoxima secao apresenta as politicas e estratégias adotadas no Brasil que

estao relacionadas com o aprofundamento do endividamento e com o seu combate.
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2.4 Politicas e estratégias publicas relacionadas

A dindmica do crédito no Brasil, assim como a do endividamento, foi
influenciada por politicas e estratégias publicas tanto de estado quanto de governo e
experimentou grandes mudancas nas ultimas décadas. Lira (2014) e Mora (2015)
citam que o inicio do primeiro mandato do Presidente Lula (2003-2006) registrou
uma mudanca de politica econémica, marcada pelo incentivo & concessao de crédito
a populacéo, especialmente a de baixa renda.

Nesse contexto, a Lei n® 10.735/2003 estabeleceu que os bancos e
cooperativas de crédito deveriam direcionar parcela dos recursos captados para a
ampliacdo da oferta de crédito para a populacdo de baixa renda (BRASIL, 2003b).
De forma complementar, o BACEN emitiu a Resolucdo n° 3110/2003 que
regulamentou a contratacdo de correspondentes bancarios por esses bancos e
cooperativas a fim de ampliar o acesso da populagcdo a abertura de contas
simplificadas e pedidos de empréstimos, dentre outros servicos semelhantes
(BRASIL, 2003a).

Ainda em 2003, por meio da Lei n° 10.820/2003, foram também
estabelecidas regras para a utilizacdo do crédito consignado por profissionais
regidos pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943 (Consolidacdo das Leis do
Trabalho - CLT) e por titulares de beneficios de aposentadoria e pensdo do Regime
Geral de Previdéncia Social (BRASIL, 2003c).

Todas essas medidas impulsionaram significativamente o crédito no Brasil,
especialmente por terem sido aplicadas em um contexto macroeconémico positivo,
com aumento de emprego e renda. Mora (2015) demonstra que o crédito a pessoa
fisica cresceu de nove pontos percentuais do PIB, em dezembro de 2002, para 21
pontos percentuais do PIB em dezembro de 2010, néo tendo reduzido seu ritmo de
crescimento nem mesmo durante a crise de 2008, decorrente da faléncia do Lehman
Brothers. Segundo a autora, a trajetéria de crescimento do crédito a pessoa fisica no
periodo pode ser atribuida, especialmente, ao incremento do crédito consignado e
ao financiamento de veiculos.

Se, por um lado, houve uma maior inclusdo social no mercado,
proporcionando a aquisicdo de bens e servicos, essenciais ou n&o, por maior

parcela da populagdo, por outro lado, as familias brasileiras passaram a ter sua
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renda bem mais comprometida e com mais casos de endividamento. Lira (2014)
destaca que os consumidores passaram a contratar o crédito para consumir e mais
crédito para saldar as dividas, em um ciclo interminavel e vicioso que acabou
gerando o endividamento.

De certa forma, a série histdrica retirada do Sistema Gerenciador de Séries
Temporais do Banco Central do Brasil, exposta no grafico 5, demonstra toda essa
dindmica ocorrida, ao apresentar o crescimento da divida total contraida pelas
familias brasileiras em relacdo a renda acumulada anual®, passando de cerca de
18% em 2005 para algo em torno de 45% em 2013, patamar esse mais ou menos

constante de entao.

Gréafico 5 — Endividamento das familias com o Sistema Financeiro Nacional em

relacdo a renda acumulada
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Fonte: SGS — Sistema Gerenciador de Séries Temporais —v2.1 — BACEN.

5 O Banco Central do Brasil define essa relagao entre a divida total contraida pelas familias e a renda
acumulada anual como “endividamento das Familias”. Optou-se por néo utilizar esse termo, tendo
em vista que ele ndo se coaduna com o conceito delineado na Secado 2.2 deste trabalho de que o
endividamento ocorre quando o crédito ndo é sustentavel.



27

A partir da percepcdo dessa realidade de comprometimento da renda e de
endividamento crescente da populacdo brasileira e do apoio de organismos
multilaterais € que politicas e estratégias comecaram a ser formuladas para o
enfrentamento da questéo no Brasil. Nesse sentido, o primeiro Relatorio de Incluséo
Financeira do Banco Central, lancado em 2010 (BRASIL, 2010a), indica que, no
encontro de Cupula do G20 ocorrido em Pittsburgh, Estados Unidos da América
(EUA), em setembro de 2009, os lideres se comprometeram a aumentar o nivel de
inclusédo financeira no mundo, a partir de modelos de sucesso em empresas e de
estudos que identificavam licdes aprendidas globalmente a respeito de inovacdes
aplicadas a prestacao de servigos financeiros aos mais pobres.

Um dos resultados desse acordo foi a definicdo de principios para a inclusédo
financeira inovadora que, por sua vez, foram endossados pelos lideres na Cupula de
Toronto, Canada, realizada em junho de 2010. Esses nove principios, quais sejam:
lideranca, diversidade, inovacao, protecdo, capacitacdo, cooperacao, conhecimento,
proporcionalidade e estrutura, foram instituidos para subsidiar os elaboradores de
politicas publicas em suas decisfes, sendo, portanto, flexiveis para a sua aplicacéo
em diferentes contextos nacionais. Na Cupula de Seul, Coreia do Sul, no més de
novembro de 2010, um plano de a¢do concreto de cada pais participante do bloco
foi submetido ao endosso dos lideres. (BRASIL, 2010a).

No que diz respeito ao principio da capacitacdo, entendida como o
desenvolvimento da educacdo e da capacitacdo financeira, a principal acéo
informada pelo Brasil na Cupula de Seul foi a constituicio de uma proposta de
Estratégia Nacional de Educacédo Financeira (ENEF), elaborada por um grupo de
trabalho com representantes de diversos 6rgaos federais, dentre eles o Banco
Central do Brasil, e instituida, de fato, por meio do Decreto n® 7.397, de 2010,
apesar de os trabalhos terem sido iniciados desde 2007 (BRASIL, 2010a; BRASIL,
2018a).

Segundo o Relatério de Cidadania do Banco Central (BRASIL, 2018a), a
ENEF foi adotada como Politica de Estado de carater permanente, sendo
coordenada pelo Comité Nacional de Educacdo Financeira (CONEF), que é um
colegiado composto por representantes governamentais e pela sociedade civil. O
objetivo dessa estratégia € contribuir para o fortalecimento da cidadania ao fornecer
e apoiar acdes que ajudem na tomada de decisGes financeiras mais autbnomas e

conscientes dos consumidores.
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A Associacdo de Educacéo Financeira do Brasil (2017), por sua vez, indica
que a atuacdo da ENEF se desenvolve por meio de programas setoriais, elaborados
pelos membros do CONEF, e por programas transversais que envolvem as a¢oes de
educacéao financeira que, em razdo do publico alvo, ndo sdo de responsabilidade
exclusiva de um 6rgao ou entidade especificos. Portanto, 0os programas transversais
podem ser reaplicados por qualquer pessoa ou organizacdo interessada, dando
assim a escala necesséria ao tema educacéao financeira.

Os programas transversais previstos na ENEF sédo o Programa de Educacéo
Financeira nas Escolas, o Programa de Educacdo Financeira de Adultos e a
Semana Nacional de Educacdo Financeira. Todos eles requerem a conjugacéo de
diversos temas como protecdo, planejamento financeiro, poupanga, investimento,
crédito e defesa do consumidor (ASSOCIACAO DE EDUCACAO FINANCEIRA DO
BRASIL, 2017).

O Programa de Educacéo Financeira nas Escolas tem como alvo prioritario
o ensino fundamental e médio e tem como objetivo contribuir para o
desenvolvimento da cultura de planejamento, prevencéo, poupancga, investimento e
consumo consciente nas futuras geracdes de brasileiros. Para a ENEF, ao se
trabalhar a educacéo financeira desde os anos iniciais da vida escolar, contribui-se
com a construcdo das competéncias necessarias aos cidaddos para o
enfrentamento de desafios sociais e econdmicos da sociedade (ASSOCIACAO DE
EDUCAC}AO FINANCEIRA DO BRASIL, 2017).

Nesse contexto, o Relatério de Cidadania do Banco Central (BRASIL,
2018a) afirma que a insercdo da educacdo financeira na Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), homologada em dezembro de 2017, sem dlvida, esta entre as
principais conquistas da ENEF desde sua instituicdo. Tal conquista foi decorrente
dos esforgcos conjuntos de diversos 6rgaos, dentre os quais, o Comité Nacional da
ENEF (CONEF), o Ministério da Educacdo (MEC), a Comissdo de Valores
Mobiliarios (CVM) e o Banco Central do Brasil (BACEN).

No que diz respeito ao Programa de Educacgéo Financeira de Adultos, a
Associacdo de Educacédo Financeira do Brasil (2017) ressalta que a ENEF leva em
conta o desafio de educar financeiramente os adultos, tendo em vista valores e
habitos antigos que ja se encontram profundamente enraizados. Além disso,
agravando a situacdo, esses adultos, na maioria das vezes, ndo estao inseridos em

um sistema regular de ensino. Segundo a Associacdo, mesmo considerando
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tamanho desafio, a ENEF registra a importancia dessa educacéo, tendo em vista
gue esse publico compde a Populacdo Economicamente Ativa (PEA) do pais e, com
escolhas financeiras mais saudaveis, contribuirdo para o desenvolvimento do Brasil.

Para essa educacgédo financeira de adultos, a ENEF estabeleceu como
diretrizes: a acédo educativa sem fim lucrativo, ou seja, livre da comercializacédo de
produtos ou servicos pelo educador; a mobilizacdo da sociedade para a causa; a
adequacdo das acOes aos diferentes contextos, inclusive de publico-alvo; o
monitoramento e a avalia¢do periddica da efetividade das acdes; e a busca de apoio
em acOes comprovadamente bem sucedidas. Quanto ao objetivo, o programa
devera buscar a criacdo de competéncias nos adultos para: agir como cidadao de
forma ética e responsavel; harmonizar necessidades, desejos, consumo e
poupanca; atuar como disseminadores de educacgéao financeira; e analisar op¢des de
superacao de dificuldades econdmicas e valer-se de mecanismos de prevencéo e
protecdo para evita-las, dentre outras (ASSOCIACAO DE EDUCACAO
FINANCEIRA DO BRASIL, 2017).

Dentro do contexto dos programas setoriais da ENEF, o Relatério de
Cidadania do Banco Central (BRASIL, 2018a) destaca o seu programa de Cidadania
Financeira e afirma que esse termo foi empregado pela primeira vez em 2013, de
forma a possibilitar a integracdo da inclusdo financeira com a educacéo financeira e
com a protecdo ao consumidor de servicos financeiros. Segundo o relatério, em
2018, outra dimensdo foi acrescentada ao conceito de cidadania financeira, a
participacdo do cidaddo e de outros atores em um dialogo construtivo para
aperfeicoar o sistema financeiro.

A importancia dada a cidadania financeira € tamanha para o Banco Central
gue sua promocao é um dos seus seis objetivos estratégicos. Segundo esse banco,
cidadania financeira é “o exercicio de direitos e deveres que permite ao cidadao
gerenciar bem seus recursos financeiros” (BRASIL, 2018a, p.7). Na esteira
conceitual, o BACEN entende que ser cidadao financeiro, em sua plenitude, inclui
quatro condi¢des basicas que se encontram demonstradas no diagrama exposto na
figura 1.

Nota-se que uma das quatro dimensdes do programa € exatamente a
educacao financeira, na medida em que possibilita ao cidadédo o desenvolvimento de
capacidades e autoconfianca para bem gerenciar sua vida financeira. Nesse sentido,

a educacao financeira pode orientar o melhor uso do crédito e estimular o hbito da
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poupanca.
Figura 1 — Cidadania Financeira
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Fonte: Relatério Cidadania Financeira do BACEN (2018).

O Relatério de Cidadania do Banco Central (BRASIL, 2018a) cita, ainda,
que, em consonancia com uma das diretrizes estabelecidas pela ENEF para a
educacéo financeira de adultos, qual seja 0 monitoramento e a avaliacdo periddica
da efetividade das ac¢bes, o BACEN buscou definir indicadores para retratar o nivel
de cidadania financeira no pais, entendendo que o desenvolvimento de instrumentos
de mensuracédo é fundamental para a observacédo do quanto de cidadania financeira
os brasileiros vivenciam no dia a dia, para o estabelecimento de metas
quantificaveis, para a avaliacdo das estratégias e para a identificacdo de pontos de
ajuste. Assim sendo, o relatério indica a criacdo do indice de Cidadania Financeira
(ICF), a partir da agregacao de outros indicadores que buscam captar as diferentes
dimensbes da cidadania financeira, permitindo expressa-lo em uma escala
numeérica.

No que diz respeito & dimenséo da educacao financeira, a literatura nacional

e internacional propde a mensuracao do bem-estar financeiro por meio de diferentes
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abordagens, sejam objetivas, subjetivas ou mistas. Por ocasido dessa primeira
conceituacdo do ICF, o BACEN estabeleceu que a evolucdo de dados sobre
inadimpléncia, endividamento e poupanca seriam capazes de sinalizar o grau de
educacdo financeira do cidaddo e comporiam o indice de Educacgido Financeira
(IEF). Em relacgéo as outras dimensdes, o banco conseguiu estabelecer o indice de
Inclusdo Financeira (IIF), que capta as possibilidades de acesso da populacdo a
servi¢os financeiros como crédito e investimentos providos por instituicbes formais,
mas ndo conseguiu ainda estabelecer indices para as demais dimensdes. (BRASIL,
2018a).

Segundo os dados demonstrados pelo Relatério de Cidadania do Banco
Central (BRASIL, 2018a), o IIF é significativamente mais alto do que o IEF para
todas as regides do pais. Esse resultado, ao mesmo tempo em que reflete avangos
em termos de ampliacdo do acesso a servicos financeiros, indica também a
preméncia de se avancar na dimensdo da educacdo financeira das familias

brasileiras.
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3 O ENDIVIDAMENTO PESSOAL NA MARINHA DO BRASIL

A Carta Magna do Pais estabeleceu que as Forcas Armadas, constituidas
pela Marinha, pelo Exército e pela Aeronautica, destinam-se a defesa da Péatria, a
garantia dos poderes constitucionais e, por iniciativa de qualquer destes, da lei e da
ordem (BRASIL, 1988). A Lei Complementar n°® 97, de 9 de junho de 1999, alterada
pelas Leis Complementares n° 117, de 2 de setembro de 2004, e n° 136, de 25 de
agosto de 2010, estabeleceu que cabe ainda as Forcas Armadas, além de outras
atribuicdes subsidiarias, atuar, por meio de a¢des preventivas e repressivas, na faixa
de fronteira terrestre, no mar e nas aguas interiores, contra delitos transfronteiricos e
ambientais (BRASIL, 1999; BRASIL, 2004; BRASIL, 2010Db).

Especificamente em relacdo a Marinha, a mesma Lei Complementar n°® 97
atribui subsidiariamente a Forca Naval, dentre outras a¢des, implementar e fiscalizar
o cumprimento de leis e regulamentos, no mar e nas aguas interiores, e cooperar
com os oOrgdos federais, quando se fizer necessario, na repressao aos delitos de
repercussao nacional ou internacional, quanto ao uso do mar, aguas interiores e de
areas portuarias (BRASIL, 1999).

Todos esses dispositivos legais em conjunto delineiam a natureza e a
importancia das atividades sob responsabilidade da Marinha que, para cumprir tais
atribuicles, precisa preparar e empregar o Poder Naval. Segundo a Doutrina Basica
da Marinha, esse Poder Naval é composto pelas Forcas Navais, Aeronavais e de
Fuzileiros Navais, bem como pelas demais estruturas de comando e controle,
logisticas e administrativas (BRASIL, 2014). Nesse sentido, 0 marinheiro, em sua
expressdo ampla que designa a forca de trabalho militar da Marinha, é parte
fundamental desse Poder Naval e sua atuacéo pode impactar atividades de grande
relevancia relacionadas a defesa da Patria, a fiscalizagcdo do cumprimento de leis e
regulamentos e a repressao a delitos, dentre outras tarefas que cabem a instituicao.

Compreendida a relevancia das atribui¢gbes constitucionais da Marinha e do
papel desempenhado pelo militar, enquanto importante componente do Poder Naval
brasileiro, para a consecucdo dessas atribuicdes, torna-se necessario compreender
em que medida o endividamento desses militares pode impactar nas atividades
desempenhadas pela instituicdo? Para chegar a essa resposta, esta secdo do
estudo realiza uma abordagem quantitativa, a fim de verificar se o nivel de

endividamento dos militares da Marinha é significativo, e uma abordagem qualitativa,
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para avaliar quais as consequéncias potenciais que o endividamento do militar pode
trazer para a Marinha do Brasil. Além dessas duas abordagens, esta secdo do
estudo apresenta algumas causas especificas do endividamento relacionadas a
cultura militar-naval e as politicas e estratégias navais de enfrentamento do

problema.

3.1 Causas especificas relacionadas a cultura naval

Em complemento as causas gerais apresentadas na secdo 2.2 deste
trabalho, cabe destacar algumas causas especificas relacionadas a cultura militar-
naval. Nesse sentido, uma assistente social da Marinha que passou cerca de vinte
anos atendendo diretamente militares e suas familias que, em sua maioria,
acessavam 0S programas assistenciais da instituicdo por problemas financeiros,
desenvolveu um estudo com o objetivo de aprofundar o entendimento sobre a
dindmica do endividamento dos militares da Marinha e das dimensbGes morais e
emocionais envolvidas no processo, aprofundando as possibilidades de
entendimento da relacdo entre o habito militar e o endividamento.

Moreira (2019, no prelo) afirma que, sob o ponto de vista dos militares da
Marinha com problemas financeiros, existem alguns fatos da vida militar-naval que
contribuem para o endividamento. O primeiro deles € o matrimbnio precoce, ainda
nos primeiros anos da carreira, e suas decorrentes obriga¢cfes financeiras. Ha um
entendimento comum entre os militares endividados de que a pouca idade, o
distanciamento da familia e a falta de uma prévia educacdo financeira foram
preponderantes na incapacidade de avaliacdo das consequéncias econdmicas
dessa escolha.

O segundo ponto ressaltado nesse estudo sdo os gastos realizados com
diversdes e presentes como recompensas a si proprios e aos familiares. Essa autora
desvela que os militares com problemas financeiros alegam que realizam esses
gastos nos portos, quando estdo em viagem embarcados em navios, como
contrapartida ao estresse decorrente do confinamento, limitagdo da privacidade e
saudades da familia, dentre outros aspectos.

Moreira (2019, no prelo) indica um terceiro fato potencial de endividamento,
gue consiste nas transferéncias da cidade de origem para outras cidades. O pessoal

militar endividado alega que essas transferéncias provocam uma elevagdo dos
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compromissos financeiros em funcdo de gastos com passagens para visita aos
familiares nas férias e na manutencdo de duas casas, uma na cidade de origem,
pelos militares serem arrimos de familia e terem que continuar apoiando familiares, e
a outra, na localidade para onde foram designados a servir, por ndao haver os
chamados Proprios Nacionais Residenciais (PNR) disponiveis para todos.

Além dos trés fatos da vida naval ja citados, Moreira (2019, no prelo) ainda
apresenta a honra militar como um componente moral que ela identificou na fala dos
militares endividados e que influenciou o comportamento econdémico deles. Para
compreender o entendimento da autora, é preciso, inicialmente, apresentar o
conceito de honra na cultura militar-naval. Nas palavras do Patrono da Marinha,
Almirante Joaquim Marques Lisboa, o Marqués de Tamandaré, a honra é o
“sentimento avancado do nosso patriménio moral [...] exige a posse da perfeita
compreensao do que € justo, nobre e respeitavel, [...]; a bravura para desafrontar
perigos de toda ordem” (BRASIL, [20--?], sem paginacao).

O Estatuto dos Militares, por sua vez, descreve que a honra € um principio
tdo caro e valorizado na vida militar que se faz presente no juramento a bandeira,
cerimbnia solene em que todo o militar das Forcas Armadas jura, perante o
estandarte nacional, prestar “compromisso de honra, no qual afirmar4d a sua
aceitacdo consciente das obrigacfes e dos deveres militares e manifestara a sua
firme disposicdo de bem cumpri-los” (BRASIL, 1980).

Com esse conceito em mente, a abordagem da autora de que a honra
também tem exercido impacto nas decisbes econbmicas dos militares esta
fundamentada no conceito de capitais explicado por Wilkis (2017 apud MOREIRA,
2019, no prelo), que apresenta o capital moral como uma subespécie do capital
simbdlico apresentado por Bourdieu (2015 apud MOREIRA, 2019, no prelo). Para
Wilkis (2017 apud MOREIRA, 2019, no prelo), as virtudes morais possuem um valor
de distincdo e funcionam substituindo outros tipos de capital como o econémico, o
cultural e o social.

A autora observou que os militares, em muitas ocasides, relevam o capital
econdmico para sentirem-se ou serem reconhecidos e valorizados por atitudes que
demostrem a honra. Sendo assim, é bastante comum o endividamento ocorrer ou
ser agravado pelo militar se sentir na obrigagdo, mesmo sem ter condicbes para
isso, de ajudar financeiramente um familiar com problemas ou de realizar a compra

de um carro ou outro bem de consumo duradouro de custo mais alto, por ocasiao de
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promocdes de posto, como um elemento de distincdo pelo pertencimento ao novo
circulo social (MOREIRA, 2019, no prelo).

3.2 Impacto quantitativo

Em 2018, a Pagadoria de Pessoal da Marinha (PAPEM) realizou um
levantamento de dados relativos a empréstimos consignados que culminou em uma
andlise do endividamento dos militares e pensionistas da For¢ca Naval. Segundo o
estudo, os dados foram extraidos do Sistema de Pagamento da Marinha (SISPAG)
e, principalmente, do Sistema Digital de Consignac¢des (E-CONSIG), que € o sistema
em uso na Marinha de administracdo das consignacdes. Os dados coletados
correspondem ao periodo de junho de 2017 a junho de 2018 (BRASIL, 2018b).

Na ocasido do trabalho, a folha de pagamento da Marinha possuia cerca de
220 mil matriculas, entre militares da ativa, veteranos e pensionistas de militares
falecidos. Desse total, cerca de 193 mil podiam realizar empréstimos consignados
em seus Bilhetes de Pagamento (BP). No mesmo periodo, o sistema E-CONSIG
possuia 333 mil contratos ativos de empréstimos consignados (BRASIL, 2018b).

O gréafico 6, apresentado no levantamento da PAPEM, demonstrou a
evolucdo mensal da quantidade de renegociacBes de contrato de empréstimos
consignados durante o periodo. Nota-se um aumento exponencial dos
refinanciamentos de contratos em dezembro de 2017, reduzindo esse aumento nos
meses subsequentes até voltarem a um patamar de normalidade em meados de
2018.

O estudo explica que, em dezembro de 2017, houve uma alteragéo no prazo
maximo de financiamento passando de 48 para 72 meses e indica que essa
possibilidade de alongamento do prazo de pagamento de dividas anteriormente
contraidas, com a consequente redugdo do valor das parcelas mensais de
pagamento, foi o principal fator motivador da intensa renegociacdo de contratos
(BRASIL, 2018b).



Grafico 6 — Quantidade de contratos renegociados
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O gréafico 7 demonstrou a evolucdo mensal da quantidade de novos

contratos de empréstimo consignado assinados durante o periodo. Nota-se um

aumento significativo da quantidade de novos contratos realizados mensalmente

durante todo o primeiro semestre de 2018, em relacdo ao segundo semestre de

2017.
Gréfico 7 — Quantidade de novos contratos
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Diante dos dois graficos, o trabalho faz uma suposicdo de que o aumento da
quantidade de novos contratos a partir de janeiro de 2018, demonstrado no gréfico
7, poderia indicar que o aumento da quantidade de renegociacdes, demonstrada no
grafico 6, ndo necessariamente gerou uma tranquilidade financeira maior para os
militares e pensionistas da Marinha, decorrente da reducéo do valor das prestacdes
dos empréstimos previamente contraidos, mas abriu espagco de margem consignavel
para a tomada de novos empréstimos (BRASIL, 2018b). Tal suposicdo mostrou-se
acertada, pelos motivos que sao explicados adiante.

Ao explanar sobre endividamento, o estudo cunhou dois conceitos
importantes para o entendimento dos dados levantados. Antes de apresentar esses
conceitos, porém, € necessario ressaltar que o termo endividamento apresentado no
levantamento da PAPEM n&o se coaduna com o conceito estabelecido na secéo 2.2
deste trabalho. O primeiro conceito cunhado foi o endividamento coletivo, que seria
a relacdo numérica entre o numero de militares e pensionistas que possuem
empréstimos consignados e a quantidade total de militares e pensionistas que
podem consignar esses descontos facultativos. Em contraponto, cunhou o segundo
conceito de endividamento individual que seria o volume da divida de cada militar ou
pensionista (BRASIL, 2018b).

O Gréfico 8 demonstrou a evolucdo mensal do numero de militares e
pensionistas que continham empréstimos consignados durante o periodo. Observa-
se que houve pouca variacdo mensal do niumero de usudrios com empréstimos
consignados, durante todo o periodo, apesar do prazo maximo de pagamento ter
sido alterado de 48 para 72 meses em dezembro de 2017. Analisando o grafico, o
estudo concluiu que o endividamento coletivo se manteve bastante constante
(BRASIL, 2018b).

Cabe destacar, contudo, que esse grafico ndo demonstrava o endividamento
coletivo, conforme definicdo ja explicada. No entanto, o trabalho preocupou-se em
ressaltar que nao houve uma variacdo significativa do total de militares e
pensionistas na Marinha no periodo considerado, sendo, portanto, plausivel a

conclusao parcial de que o endividamento coletivo se manteve constante.
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Grafico 8 — Numero de militares e pensionaistas com empréstimo consignado
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Fonte: Memdria n.° 40-02: Endividamento dos Militares e Pensionistas desta Forca.

Em relacdo ao endividamento individual, o trabalho destaca que o
movimento financeiro dos empréstimos no primeiro semestre de 2018 aumentou o
valor total da carteira de empréstimos do pessoal da Marinha em 44%, em relacédo
ao valor da mesma no final de 2017, e conclui que o endividamento individual na
Marinha havia aumentado no periodo considerado (BRASIL, 2018b).

Novamente, cabe salientar que o estudo ndo apresentou um grafico que
demonstrasse a evolugéao do endividamento individual, conforme conceito explicado.
Mesmo assim, a definicdo do endividamento individual permite calcular o seu valor
médio por meio da razéo entre o valor da carteira de empréstimos da Marinha e a
guantidade total de militares e pensionistas que podem consignar esses descontos
facultativos. Considerando que houve variacdo significativa do valor total da carteira
de empréstimos e o fato de nédo ter havido variacao significativa do total de militares
e pensionistas na Marinha, é plausivel concluir que o endividamento individual
aumentou no periodo considerado, conforme o trabalho asseverou.

Analisando essas informagfes, o estudo afirma que a manutencdo dos
niveis de endividamento coletivo confirma a suposicdo aventada anteriormente de
gue 0s novos contratos foram, em sua maioria, assinados pelas pessoas que ja
possuiam empréstimos consignados anteriores. Elas teriam aproveitado a extenséo

do prazo de empréstimo para renegocia-los, alongando o prazo de pagamento das
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dividas e reduzindo o valor das prestacdes mensais. Por sua vez, essa reducao das
prestacdes mensais teria aberto espaco de margem consignavel para a tomada de
novos empréstimos, aumentando, assim, o nivel de endividamento individual de
nossos militares e pensionistas (BRASIL, 2018b).

O levantamento ainda apresentou outros dados adicionais como, por
exemplo, a relacéo entre os 92.022 militares e pensionistas que tinham empréstimo
consignado em junho de 2018 (Grafico 03) e os 333 mil contratos ativos de
empréstimos consignados naquele mesmo més. Tal relacdo apontava para o fato de
gue cada militar/pensionista com consignado possuia, em média, 3,61 contratos
(BRASIL, 2018b). Apesar do trabalho ndo aprofundar a analise sobre esse dado,
observa-se que ele reforca a afirmativa de que, em sua maioria, 0S novos contratos
de empréstimos foram tomados por aqueles que ja possuiam consignados
anteriormente. Para entender esse raciocinio € preciso voltar ao grafico 8.

Observa-se que a faixa azul das barras do grafico também se manteve
praticamente constante durante todo o periodo de junho de 2017 a junho de 2018.
Essa faixa representa as pessoas que possuiam somente um empréstimo
consignado em cada més. Caso 0s novos contratos de consignacao de empréstimo
do primeiro semestre de 2018 tivessem sido assinados por aqueles que
anteriormente ndo tinham empréstimos, teria que haver variacdo significativa da
faixa azul, com a consequente reducdo da faixa laranja, 0 que nao ocorreu. Fica,
mais uma vez, comprovada a concluséo parcial do estudo de que a maioria dos
empréstimos tomados no primeiro semestre de 2018 foram assinados por aqueles
gue ja possuiam mais de um empréstimo consignado na ocasido. Por isso, a média
de 3,61 contratos por pessoa é tdo elevada.

O trabalho destacou, ainda, que a evolucdo dos niveis de endividamento
coletivo e individual no periodo de junho de 2017 a junho de 2018, ap0s a alteragéo
do prazo maximo de empréstimo de 48 para 72 meses, aponta “para um problema
educacional/cultural que contribui para manter presas as dividas as mesmas

pessoas” (BRASIL, 2018b, p.7). Adicionalmente, o estudo asseverou que:

[...] a reducéo sustentavel dos niveis de endividamento coletivo e individual
s6 serd alcangada com a educacdo financeira de nossos militares e
pensionistas. Nesse sentido, a inclusdo da matéria nos cursos de formacéo
de nossos militares e o incremento de cursos expeditos e palestras poderia
ter efeito positivo no médio prazo (BRASIL, 2018b, p.7).
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E interessante observar que, partindo de dados estatisticos, o levantamento
realizado na PAPEM chegou a mesma conclusdo expressa na secdo 2.2 deste
trabalho, de que o problema principal do endividamento é a falta de educacao
financeira das pessoas, devendo ser o alvo principal de politicas e estratégias de
enfrentamento.

O Gréafico 9 mostra que o endividamento coletivo, ou seja, a relacdo
percentual (por circulo hierarquico) entre os militares e pensionistas que continham
empréstimos consignados e o total de militares e pensionistas que podiam consignar
descontos facultativos em seus bilhetes de pagamentos, atingia com mais
intensidade, no més de junho de 2018, a populacdo naval nos postos ou graduacdes
inferiores da carreira, principalmente os Suboficiais e os Sargentos, com mais de
60% do grupo possuindo empréstimos. Nao muito atrds, aparecem os Cabos e
Marinheiros, com cerca de 45% e, na sequéncia, os Oficiais intermediarios e

superiores com aproximadamente 28% e 25%, respectivamente.

Gréfico 9 — Percentual de militares (por circulo hierarquico) e pensionistas com

empréstimos consignados
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Fonte: Memdria n.° 40-02: Endividamento dos Militares e Pensionistas desta Forca.

A partir de todas essas informagfes, o estudo sugeriu, além de outras
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acles, a inclusdo da matéria educacdo financeira nos cursos de formacao de
pessoal realizados na instituicdo e a multiplicacdo de cursos expeditos e palestras
para os militares a fim de produzir resultados positivos no médio prazo.
Considerando o maior endividamento coletivo ser entre Suboficiais e Sargentos
(mais de 60%), o trabalho ainda sugeriu a conveniéncia em priorizar acbes que
visem a educacéao financeira nesse circulo hierarquico (BRASIL, 2018b).

Em complemento a esse estudo, a PAPEM produziu ainda o grafico 10 que
passou a compor as apresentacdes do Diretor daquela organizacdo, nas ocasioes
em gue o assunto endividamento foi tratado em diversos foéruns (informacéo verbal)®.
Ele mostra o comprometimento médio, em porcentagem da remuneracdo, por posto
e graduacdo dos militares da Marinha em junho de 2018. Trata-se de uma
abordagem diferente do grafico 9 e que representa uma visdo complementar da

situacéo dos militares da Marinha.

Gréfico 10 — Comprometimento médio da renda dos militares com empréstimos

consignados
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Fonte: PAPEM.

Para um melhor entendimento, a sua leitura significa dizer, por exemplo, que

0 comprometimento médio da remuneracdo dos 2° Sargentos da Marinha é de

6 Informacdo apresentada pelo Diretor da Pagadoria de Pessoal da Marinha no 72 Férum de
Assisténcia Social do Ministério da Defesa, ocorrido em 24 de setembro de 2019.
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37,19%. Cabe, no entanto, tecer dois comentarios importantes: o primeiro deles é
que também estéo incluidos nessa conta os militares que ndo possuiam empréstimo
consignado, com percentual zero, obviamente; e o segundo é que, conforme
previsto na Medida Provisoéria n.° 2215-10 (BRASIL, 2001), o percentual maximo
de consignacéo é de 70%.

Essas duas informacdes sdo fundamentais para contextualizacdo do dado
apresentado no grafico. Considerando que cerca de 40% dos Sargentos né&o
possuem empréstimos consignados (deducdo do grafico 9) mas entram no célculo
do gréafico 10 com percentual zero, nao é dificil compreender que os 60% restantes
gue possuem empréstimos consignados possuem um comprometimento da renda
bem superior aos 37,19%, apresentados no grafico 10. De fato, se aplicarmos uma
regra de trés simples, esse comprometimento da renda daqueles que possuem
consignados seria cerca de 62%, bem proximo ao limite maximo de consignacao
prevista por lei.

Diante do exposto, € possivel afirmar que a quantidade de pessoas com
crédito consignado na MB é significativa, chegando a 60% entre os Suboficiais e
Sargentos. Além disso, o comprometimento médio da renda desses militares que
possuem consignados é bem acima da média nacional apresentada na sec¢éo 2.3,
gue ndo passa de 25%, chegando, em alguns casos como na citada graduacéo de
2° Sargento, aos 62%, um patamar bem proximo ao limite de 70% previsto em lei.
Ainda que o estudo da PAPEM nado tenha realizado uma avaliagdo da
sustentabilidade do crédito, conforme conceito apresentado neste trabalho, pode-se
considerar que esses patamares tdo altos de comprometimento de renda
visualizados ndo sdo sustentaveis, configurando assim que o0 numero de

endividados na Marinha é bastante relevante.

3.3 Impacto qualitativo

Como apresentado na secdo 2.1 deste trabalho, consumir da forma certa é
benéfico, tanto para as familias, por proporcionar uma melhor qualidade de vida,
guanto para a economia de uma comunidade. Da mesma forma, a utilizacdo do
credito de forma parcimoniosa amplia as possibilidades da familia e afeta
positivamente a economia do pais. O problema esta no consumo excessivo que leva

ao endividamento e, este, a uma série de outras consequéncias.
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Nesse contexto, Souza (2015) afirma que os profissionais com uma vida
financeira mais equilibrada sdo mais produtivos e felizes, enquanto os profissionais
preocupados e ansiosos pela presséo de credores perdem o foco de seus afazeres
diarios, comprometendo seu desempenho e gerando desmotivacdo. Zerrener (2007
apud ARTIFON, 2013) amplia e afirma que o alto endividamento provoca problemas
de ordem psicoldgica, tornando o sujeito vulneravel a incidentes como separacao,
desemprego, problemas de saude, dentre outros. Na mesma linha, Coelho (2008
apud LIRA, 2014, p. 46) descreve que o superendividamento afeta a dignidade da
pessoa, e “a intranquilidade financeira gera conflitos no lar e no trabalho, problemas
fisicos e emocionais, queda de produtividade no trabalho e, até mesmo, risco de
acidentes laborais”.

Esses e varios outros autores apontam para as consequéncias negativas
gue o endividamento pode trazer para as pessoas, para suas familias e para as
instituicbes onde trabalham. Esses efeitos vao desde uma perda de foco ou
desmotivacdo momentanea até um acidente de trabalho ou mesmo um desvio de
conduta que pode afetar seriamente essa triade citada. Em perfeita consonancia
com esses riscos apresentados, Moreira (2019, no prelo) destaca que o
endividamento dos militares também é um problema para a Marinha, pelo impacto
na motivacdo do pessoal para o trabalho e pelo risco potencial de os militares
tornarem-se mais vulneraveis a atividades ilegais, expondo-os e a propria instituigéo.

Nesse sentido, um bom exemplo ilustrativo, no campo militar, das
consequéncias que acidentes graves podem causar, em termos de prejuizos
materiais milionarios, perda de vidas e danos a imagem da instituicdo, foram as
noticias veiculadas recentemente que relataram um acidente ocorrido durante um
exercicio entre navios da Marinha Iraniana no Golfo de Oméa. Na ocasido, um navio
foi seriamente atingido, de forma acidental, por um missil disparado pelo outro navio,
causando a morte de 19 pessoas e mais 15 outros feridos. A mesma reportagem
relembra, ainda, que ha poucos meses, em meio a tensionada relacdo com o0s
Estados Unidos da América, as Forgas Armadas Iranianas derrubaram, por engano,
um jato comercial Boeing 737 que voava para Kiev, matando seus 176 ocupantes.
(QUASE [...], 2020). Obviamente, o ponto focal pretendido com os exemplos acima
citados nao é fazer qualquer inferéncia no sentido de que esses acidentes tenham
sido causados por pessoas endividadas, mas ressaltar o prejuizo material e de vidas

gue podem advir de acidentes militares causados por falhas humanas.
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De forma tdo maléfica quanto os acidentes graves, os devios de conduta
podem causar prejuizos ao erario publico, aos interesses da sociedade e sérios
danos a imagem da instituicdo. H& poucos meses, também, foi amplamente
anunciado na midia o caso de um sargento da Forca Aérea Brasileira que foi
condenado na Espanha a seis anos de prisdo, além de multa, por trafico de drogas.
O militar viajou, em 2019, em uma missao oficial que antecederia a viagem da
comitiva do Presidente Bolsonaro ao Japéo. Segundo a reportagem, as autoridades
daquele pais teriam reduzido a pena do militar por ele ter reconhecido a falta e ter
pedido perddo ao Estado e ao Povo Espanhol. Ainda segundo a midia, o militar
estaria “profundamente arrependido” e somente teria concordado em praticar o ilicito
por estar em “dificuldades econ6micas” (ESPANHA [...], 2020). Mais uma vez, é
importante ressaltar que o ponto pretendido com o exemplo em lide n&do é afirmar
gue o militar estaria endividado, mas ressaltar a intensidade dos danos potenciais
decorrentes de desvios de conduta que podem vir a ser praticados por pessoas
endividadas.

Mostrando preocupacdo com 0S potenciais riscos que podem advir do
endividamento, o Departamento de Defesa dos Estados Unidos da América (DoD)
possui um Escritério de Prontiddo Financeira, responsavel por supervisionar
politicas, educacdo, assisténcia juridica e programas que visem a promoc¢ao da
maturidade financeira dos militares e de seus familiares, em apoio a prontidao
operativa das diversas forcas armadas e comandos conjuntos subordinados
(UNITED, [20--?]a; 2018). O objetivo do citado escritério € “promover uma forca
financeiramente segura e pronta para a missdo, com toda a familia militar vivendo
sua melhor vida hoje e no futuro” (UNITED, [20--?]b, traducdo nossa’).

Justificando a prontiddo financeira na carreira militar, o Escritério de
Prontiddo Financeira argumenta que ela desempenha um papel importante na
manutencdo da credencial de seguranca dos militares, na garantia de que eles
mantenham-se focados na missdo e no suporte necessario aos familiares, durante
os periodos em que eles estiverem destacados (UNITED, [20--?]b). Observa-se, de
forma clara, que essas justificativas demonstram a preocupagédo do DoD com a
citada triade: pessoa, familia e instituigao.

No que tange especificamente a instituicdo, cabe primeiramente delinear o

7 “Qur goal is to foster a financially secure and mission-ready force with every military family living their
best life today and in the future”.
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conceito de credencial de seguranca, que pode ser entendido como:

um certificado concedido por autoridade competente que habilita
determinada pessoa a ter acesso a dados, informagBes, documentos,
materiais, areas ou instalaces em diferentes graus de sigilo, desde que
possua necessidade de conhecer (BRASIL, 2005, p.1).

Com esse conceito em mente, nota-se que o 6rgdo vinculou a manutencéo
da credencial de seguranca do militar & condicdo de prontiddo financeira. Dessa
forma, caso o militar apresente problemas financeiros, ele podera ter sua atuacéo
restringida na Forca, por perder o acesso a dados, informacdes, documentos,
materiais, areas ou instalacbes, em funcdo do risco potencial de acidentes ou de
desvios de conduta. Nao obstante a importancia dessa politica preventiva adotada
no DoD, a quantidade de endividados, demonstrada na secdo 3.2 deste trabalho,
inviabilizaria a sua adocdo na Marinha do Brasil, até que os niveis de endividamento
estejam em patamares aceitaveis, reforcando, assim, a necessidade de combater o
problema por meio de politicas e estratégias.

Dessa forma, considerando a literatura e os exemplos apresentados, bem
como os citados dispositivos legais que, em conjunto, delineiam a natureza e a
importancia das atividades sob responsabilidade da Marinha do Brasil, entende-se
gue os riscos potenciais do endividamento pessoal da For¢ca podem variar desde
uma desmotivacdo com o trabalho até um acidente grave ou um desvio de conduta,
gue podem causar grandes prejuizos materiais e de vidas e afetar seriamente a
imagem da instituicdo. A partir desse entendimento, considera-se relevante e
oportuno o estabelecimento de politicas e estratégias na Forca Naval para mitigacéo
do problema, que passam a ser apresentadas na préxima secao deste trabalho,
avaliando-as a luz de estratégias nacionais ja apresentadas e de uma das

estratégias adotadas pelo DoD.

3.4 Politica e estratégias navais de enfrentamento

O documento de planejamento de mais alto nivel da Marinha € a Politica
Naval, cujo cumprimento demanda a disponibilidade de forcas navais aptas a
atuarem em consonancia com a magnitude politico-estratégica e econémica do
Brasil. A Politica Naval é consubstanciada pelos Objetivos Navais que orientardo o

planejamento estratégico da instituicdo e cuja consecucdo devera ser alvo dos
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esforcos de todos os seus setores, observados alguns pressupostos basicos.
(BRASIL, [20197]). Dentre esses pressupostos basicos da Politica Naval, destacam-

se alguns diretamente relacionados a pessoa humana, ou seja, aos militares:

Manter a For¢a adequadamente motivada [...] a fim de capacita-la a cumprir
sua missao constitucional [...];

[...] Implementar iniciativas que valorizem o capital humano da Marinha com
foco na capacitacéo, [...], na auto realizacdo e na construcdo de ambiente
de trabalho favoravel a manutencdo da motivacdo em niveis elevados.
(BRASIL, [20197], p. 20).

De forma coerente com esses pressupostos basicos apresentados, a
Marinha estabeleceu, como um de seus Objetivos Navais, o aprimoramento da
gestdao de seu pessoal, entendida como “um conjunto de politicas, praticas e
técnicas definidas com o objetivo de orientar e administrar os comportamentos
internos e potencializar a contribuicdo dos recursos humanos que compdem a
instituicdo ou organizagao” (BRASIL, [20197], p. 31). Aprofundando ainda mais o
conceito, o documento ainda delineia um grupo de atividades que estao incluidas no
contexto da gestdo de pessoas, dentre elas a promocao da qualidade de vida do
pessoal militar e civil.

Como apresentado na secdo 3.3 deste estudo, as consequéncias negativas
que o endividamento pode trazer para as pessoas, para suas familias e para as
instituicbes onde trabalham vao desde uma perda de foco ou desmotivacéo
momentanea até um acidente de trabalho, ou mesmo um desvio de conduta que
pode afetar seriamente essa triade citada.

Ao estabelecer pressupostos basicos e objetivo naval que privilegiem
iniciativas que contribuam para a motivacao, auto realizacdo e melhora da qualidade
de vida do pessoal da Marinha, a Politica Naval esta adequadamente condicionando
e priorizando estratégias e acdes que visem a mitigacdo do problema do
endividamento pessoal, principalmente aquelas voltadas a educacéo financeira que,
conforme ja citado anteriormente, € um meio de promocéo da melhoria da qualidade
de vida das pessoas (BRASIL, 2013).

Descendo ao nivel estratégico, o Plano Estratégico da Marinha (PEM)
(BRASIL, 2017) tem o propdésito de orientar o planejamento de médio e longo prazos
da Marinha. A partir da analise dos Objetivos Navais estabelecidos pela politica, o

documento apresenta as Estratégias Navais (EN) e as Ac¢des Estratégicas Navais
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(AEN) que contribuirdo para o alcance desses citados objetivos estratégicos. No
contexto do objetivo naval de aprimoramento da gestdo de pessoas, 0 documento
prevé duas EN e uma AEN relacionadas.

A primeira estratégia relacionada é o fortalecimento do Poder Naval, que
consiste em dotar a Marinha de um Poder Naval moderno, equilibrado, balanceado e
permanentemente pronto. Diretamente relacionada a essa estratégia, o PEM define
a AEN de garantir o bem estar e a protecdo a familia naval, constituida pelos
militares, servidores civis, seus dependentes e pensionistas, com o desenvolvimento
da estrutura de assisténcia social na Marinha (BRASIL, 2017).

A segunda estratégia relacionada é o aprimoramento do pessoal que
consiste em melhorar processos de pessoal, de modo que a pessoa certa, com a
capacidade adequada, esteja trabalhando no lugar e momento certos, nas melhores
condicBes, inclusive psicossociais. Em relacionamento direto com essa estratégia
estd a AEN, que incentiva o desenvolvimento de estudos para a promocao da
elevacao do nivel de satisfacdo de militares e servidores civis na Marinha (BRASIL,
2017).

Observa-se um alinhamento coerente entre a politica, a estratégia e as
acOes estratégicas que dao suporte a estudos e iniciativas que visem a promocao de
um maior nivel de satisfacdo e bem-estar do militar e de sua familia, de forma a
contribuir para a prontiddo do Poder Naval. Consequentemente, fica clara a
percepcdo da Forca Naval com a triade anteriormente citada - pessoa, familia e
instituicdo - como o0s potenciais impactados tanto pelo endividamento pessoal
gquanto pela mitigacdo desse problema. Considera-se, portanto, como
desdobramentos da politica, estratégias e acbes estratégicas citadas, o estudo
quantitativo realizado pela Pagadoria de Pessoal da Marinha e o estudo realizado
por Moreira (2019), ja devidamente apresentados neste trabalho, além da criacdo do
grupo de trabalho, em 2019, no ambito da Diretoria-Geral do Pessoal da Marinha, e
suas acdes decorrentes.

Em relacdo a esse grupo de trabalho, ressalta-se que ele objetivou a
propositura de acdes estratégicas de intervengdo que permitissem a disseminacao
da educacéo financeira para a Familia Naval, contribuindo, dessa forma, para uma
maior disponibilidade e motivacdo para o servico, a medida que as condi¢cdes
objetivas de vida do pessoal da Marinha tornem-se melhores. Nesse sentido, o

grupo identificou a existéncia prévia de varias iniciativas relacionadas a educacao
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financeira na Forca Naval, padecendo, no entanto, de uma melhor estruturacao,
abrangéncia, padronizacdo, monitoramento e avaliacdo, com vistas a torna-las mais
efetivas (BRASIL, 2019b).

Dentre as dezenas de propostas apresentadas pelos integrantes do grupo
de trabalho, nota-se uma grande preocupacéo, em consonancia com o objetivo da
criacdo do grupo, com acdes de educacdo para mitigar o problema do
endividamento. Tal priorizagdo esta perfeitamente alinhada com o entendimento, ja
discutido na secdo 2.2 deste trabalho, de que a falta da educacédo financeira € a
principal causa desse grave problema que acomete uma parte dos brasileiros e,
particularmente, os militares da Marinha.

Nesse sentido, o relatorio do grupo de trabalho (BRASIL, 2019b) prevé a
inclusdo de conteudo de educacao financeira nos cursos de carreira, sejam de longa
duracdo (formacdo e especializacdo) ou de curta duracdo (demais), de forma a
atingir a todos os militares da Marinha em diferentes momentos da carreira. Além
disso, foi também proposta a elaboracdo de cursos especificos que servirdo para a
preparacdo de militares que serdo utilizados como elementos multiplicadores do
conhecimento financeiro dentro das organizacdes militares.

Em relacdo ao conteldo programéatico desses cursos, ainda em fase de
planejamento na Forca Naval, € importante ressaltar que o mesmo deveria conjugar
diversos temas como protecdo, planejamento financeiro, poupanca, investimento,
crédito e defesa do consumidor. Esses temas sdo requeridos no programa de
educacao financeira de adultos no ambito da ENEF, conforme apresentado na se¢ao
2.4 deste trabalho. No que diz respeito a utilizacdo de multiplicadores de educacao
financeira nas organizacdes militares, cabe destacar que a pratica também constitui
um dos objetivos do programa de educacdo financeira de adultos da ENEF,
conforme citado anteriormente.

Um outro ponto interessante a ser ressaltado das propostas do grupo de
trabalho é o estabelecimento da Diretoria de Assisténcia Social da Marinha (DASM)
como organizacdo militar orientadora técnica a todas as demais na area de
conhecimento da educacgao financeira. A partir disso, todas as a¢cbes de educacao
financeira na Forca Naval passaram a contar com um elemento central e orientador
de aspectos relacionados ao comportamento de consumo e suas implicacdes
sociais, psicolégicas e juridicas (BRASIL, 2019b).

Dentre as vérias acdes a serem conduzidas pela DASM, como fruto das
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propostas do grupo de trabalho, é importante mencionar a realizacdo de pesquisas
especificas com o propésito de mensurar o grau de endividamento da Familia Naval,
além das analises que devem ser realizadas pela PAPEM sobre os empréstimos
consignados em bilhete de pagamento, de tal forma a verificar se as a¢cfes adotadas
vém produzindo os efeitos esperados (BRASIL, 2019b). Essa avaliacdo periodica do
resultado das acdes a serem desenvolvidas pela DASM €& também uma das
importantes diretrizes do programa de educagéo financeira de adultos no ambito da
ENEF, conforme apresentado na se¢ao 2.4 deste trabalho.

Ainda em relacdo a essas avaliacbes periddicas de acompanhamento da
eficacia das acles, é possivel que a DASM realize com mais frequéncia uma
pesquisa denominada SISPERFIL, que procura captar o perfil dos militares em
diversos aspectos como cultural, social e econdmico, a fim de balizar a adogéo de
politicas e estratégias de apoio. Independente da ferramenta a ser utilizada para a
captacdo das informacdes, seria interessante que a avaliacdo das acfes pudesse
ser realizada a partir do desenvolvimento de um ou mais indicadores, que retratasse
o nivel de educacao financeira dos militares, seguida do estabelecimento de metas
qguantificAveis de evolucéo. Os indicadores poderiam ser compostos de dados sobre
inadimpléncia, endividamento e poupanca, a semelhanca do estabelecido pelo
BACEN para o calculo do IEF, apresentado na Secdo 2.4 deste trabalho, que foi
elaborado de acordo com a literatura nacional e internacional sobre o assunto.

A selecdo da DASM como uma organizagdo central nos esfor¢cos de
educacado financeira na Marinha também é importante devido a auséncia de um
orgao central no Ministério da Defesa (MD) que formule politicas e estratégias que
possam ser aplicadas nas trés Forgcas Armadas brasileiras, a semelhanca do que
ocorre no Escritorio de Prontiddo Financeira do Departamento de Defesa dos
Estados Unidos da América (DoD), apresentado na Secédo 3.3 deste trabalho. Muito
embora haja algum avanco em termos de troca de experiéncias sobre o
enfrentamento do problema do endividamento nas Forcas, promovida pelo
Departamento de Saude e Assisténcia Social do Ministério da Defesa (DESAS), a
experiéncia no Brasil ainda esta longe de apresentar uma acdo padronizada e
coordenada a partir do MD, como se vé naquele pais.

Em termos de proposta de melhoria as acgles visualizadas pelo grupo de
trabalho e que envolve a educacdo financeira e a avaliacdo dos resultados

alcancados, pode-se citar uma acdo estratégica adotada no ambito do DoD
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denominada Caminho para a Prontiddo Financeira® que, caso seja posta em pratica
na Marinha do Brasil ou mesmo no ambito do Ministério da Defesa do Brasil, estaria
bem relacionada com um dos principios para inclusdo financeira da ONU, a
inovacgéo, e com outra diretriz do Programa de Educacao Financeira de Adultos no
ambito da ENEF, a busca de apoio em acdes comprovadamente bem sucedidas,
ambos apresentados na secédo 2.4 deste trabalho.

Essa estratégia promovida pelo DoD para as forgcas armadas e comandos
conjuntos esta baseada na manutengcdo da prontiddo financeira dos militares por
meio de treinamentos financeiros em intervalos regulares, por ocasido da realizacdo
de alguns marcos tanto na vida pessoal quanto na profissional (UNITED, [20--?]b).
Embarques em organizagdo militar, promog¢des na carreira, desdobramentos em
missdes, casamento, nascimento de filhos sdo exemplos de marcos em que o militar
devera ser submetido a testes de auto avaliacdo que indicardo quais treinamentos
financeiros serdo necessarios para aquela situacao.

Seguindo a a¢ao estratégica estabelecida pelo DoD, a Marinha dos Estados
Unidos da America (USNavy) possui um aplicativo para celular focado em educacgéao
financeira chamado MyNavy Financial Literacy App que apresenta conteudo
educativo para ajudar os militares a alcancar seus objetivos de vida, além de prover
a educacao financeira requerida aos militares no contexto da prontidao financeira.
Nesse sentido, o aplicativo replica a estratégia do Caminho para a Prontidao
Financeira, cujo esquema € apresentado na figura 2, por meio da lista de verificacdo
de treinamentos em educacéo financeira® requeridos por ocasido do atingimento de

diversos marcos pessoais e profissionais pelos militares.

8 Road to Financial Readiness.
9 “Financial Literacy Touchpoint Training Checklists”. Informac@es extraidas do préprio aplicativo.



Figura 2 — Caminho para a prontidao financeira
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and save by using your commissary, fitness center update your financial plan. and attend on ffered
and recreation program offerings. by your Family Center.

—_——-————————-—--—--———,--————_

-

&P

Update your financial plan and goals, review Register your child in the Defense Enroliment Eligibility
Insurance policies, reach out to the Exceptional Reporting System, update health, dental and life insurance
Family Member Program and revisit your plan policies, review and adjust your budget, and consider

for long-term savings.

Disabling
condition/death

-
.
I
1
1
I

\
— - — —

Update your DEERS information, Register your spouse in DEERS, update
update paperwork and insurance health, dental and life insurance policies,
policies, notify creditors, and review identify joint financial goals and adjust your
budget accordingly.

P i i R

/s oy
Leadership / V4
traming \
Understand the value of Review and adjust your budget with E:?nr:i_mnu mm:n savings, notify
s(for

financial readiness and its policies, consider freezing your credit every change you face throughout

impact on mission readiness,  feport and setting w credit alerts, the military Ifecycle, atways Jook to x"’"‘m"'ﬂ off of acthve duty), meet with
identify financial red f review and adjust budget, increase increase savings and perform regular

lnn:f,otﬂulesget lom sam,umum;wmhpq reviews of your uedit:’)'oﬂ. - attend transition workshops and review lump
available financial readiness and allowances, meet with a personal sum options for retired pay, if enrolled in the
resources, and understand financial manager/cownselor and review Blended Retirement System.

the impact of debt on job the Savings Deposit Program.

performance, such as on

dlearances, which could

impact promotions.

Your personal financial manager/counselor is available through your Family Center for education and training at each
stage of your journey. Turn to them to learn more about money management, including saving, investing, retirement
planning, and credit and debt management.

BT FINANCIAL  For more resources andtips follow the Office of Financial Readiness at https: finred usalearning.gov and
©JEZ READINES @oodrinrepon @ ) ©) © € . visit Military OneSource for a wealth of additional financial information.

Funsoovudy Secure Musm fvady

*Only applies to those enralled in the Blended Retirament System. Toleam mare about the BRS go to http ¥militarypay defense gov/BlendadRatirement

Fonte: Escritério de Prontiddo Financeira do Departamento de Defesa dos Estados Unidos da
Ameérica.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

O crédito é um instrumento capaz de ampliar o consumo das familias,
podendo proporcionar melhora na qualidade de vida das pessoas e contribuir para a
reducdo de barreiras sociais e para a produc¢ao de um ciclo virtuoso na economia. A
tomada do crédito, no entanto, precisa ser sustentavel ao longo do tempo, caso
contrario, as pessoas tornam-se endividadas e perdem o seu bem-estar.

Algumas das principais causas que levam as pessoas a esse estado de
endividamento tém sido abordadas na literatura especializada. A primeira delas € o
marketing intensivo do mercado, que provoca nas pessoas um sentimento de
insatisfacdo constante e as estimula a consumirem bens, servicos e o préprio
crédito, além de suas necessidades e capacidade de pagamento. A segunda e
principal causa € a falta de educacgéao financeira que, portanto, deve ser o foco de
toda politica e estratégia formulada para contrapor-se a essa situacao.

No Brasil, o crédito ganhou impulso nas dltimas décadas, influenciado por
politicas e estratégias que visaram ao aumento do consumo interno. Nao obstante a
essa maior inclusdo social no mercado, as familias brasileiras passaram a ter sua
renda mais comprometida e com mais casos de endividamento. A partir dessa
percepcao, politicas e estratégias publicas também comecaram a ser adotadas para
contraporem-se a essa realidade indesejada, cabendo destacar a Estratégia
Nacional de Educacéo Financeira, que é realizada por meio de diversos programas,
dentre os quais, o Programa de Educacado Financeira de Adultos e o Programa de
Cidadania Financeira do BACEN.

Em seu primeiro Relatério de Cidadania Financeira, o BACEN apresentou
um retrato da vida financeira dos brasileiros que aponta para a necessidade de uma
maior educacao financeira das familias. No entanto, o relatério apresenta niveis de
comprometimento de renda das familias brasileiras com o pagamento de crédito em
patamar maximo de cerca de 25% e niveis relativamente baixos de inadimpléncia,
em patamar maximo de cerca de 8%.

Considerando que o endividamento esta ligado a sustentabilidade do crédito
no tempo, os dados coletados pelo banco demonstram que o endividamento existe
em todas as faixas salariais e ndo somente nas menos favorecidas, mas ainda nao é
um problema tado grave no Brasil como o0 senso comum parece supor. Nao se pode

esquecer, todavia, que essa realidade nacional varia significativamente em
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determinados segmentos da sociedade como os servidores publicos, que possuem
niveis de endividamento maiores, mesmo possuindo média salarial bem superior ao
restante da populagao.

Visando a melhor compreender a realidade de endividamento entre 0s
militares da Marinha do Brasil, foram conduzidos alguns estudos, tanto quantitativos
guanto qualitativos, na instituicdo. Sob o ponto de vista qualitativo, a experiéncia de
atendimento de militares endividados por assistentes sociais na Forga contribuiu
para a identificacdo de causas do endividamento relacionadas a cultura militar-naval,
tais como o matrimdnio precoce, as recompensas decorrentes das privacdes da vida
a bordo, as transferéncias entre cidades e o sentimento profundo de honra militar
gue se sobrepde ao capital econdémico.

Sob o ponto de vista quantitativo, a PAPEM realizou um estudo esclarecedor
gue apontou para uma quantidade bastante relevante de pessoas com crédito
consignado, chegando a 60% entre os Suboficiais e Sargentos. Além disso, o estudo
indicou que o comprometimento médio da renda desses militares que possuem
consignados € bem acima da média nacional, que ndo passa de 25%, chegando, em
alguns casos como na graduacdo de 2° Sargento, aos 62%. Esses patamares tao
altos de comprometimento de renda visualizados ndo sdo sustentaveis,
configurando, assim, que o niumero de endividados na Marinha € bastante relevante.

Considerando esse numero relevante de endividados e a importancia das
atividades sob responsabilidade da Forca Naval, entende-se que o endividamento
do pessoal militar da Marinha do Brasil pode impactar nas atividades da institui¢ao,
com potencial de causar acidentes graves ou desvios de conduta, envolvendo
grandes prejuizos materiais e de vidas e afetando seriamente a imagem da
instituicdo. A partir desse entendimento, considera-se relevante e oportuno o
estabelecimento de politicas e estratégias para a mitigagdo do problema dentro do
ambiente da Forca.

A Marinha do Brasil tem enfrentado esse desafio de forma apropriada. Tanto
a Politica Naval, documento de mais alto nivel de planejamento da Forcga, quanto o
Plano Estratégico da Marinha condicionam e priorizam ac¢des que visam a mitigagdo
do problema do endividamento pessoal, por meio do fortalecimento da assisténcia
social e da promocéo de um maior nivel de satisfacdo e bem estar do militar e de
sua familia, de forma a contribuir para a prontiddo do Poder Naval.

Detalhando essas ag¢bOes mitigadoras, merecem destaque a inclusdo de
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conteudo de educacdao financeira nos cursos de carreira, de forma a atingir a todos
os militares da Marinha em diferentes momentos, e a elaboracdo de cursos
especificos que servirdo para a preparacao de militares que serdo utilizados como
elementos multiplicadores do conhecimento financeiro dentro das organizacdes
militares.

Em relacdo ao conteudo programatico desses cursos, ainda em fase de
planejamento na Forgca Naval, sugere-se que o0 mesmo conjugue diversos temas
como protecdo, planejamento financeiro, poupanca, investimento, crédito e defesa
do consumidor, tendo em vista que esses temas sdo requeridos no programa de
educacao financeira de adultos no ambito da ENEF.

A selecdo da DASM como uma organizagdo central nos esforcos de
educacao financeira na For¢ca também é importante devido a auséncia de um 6rgéo
central no MD que formule politicas e estratégias que possam ser aplicadas nas trés
forcas armadas brasileiras, a semelhanca do que ocorre no Escritério de Prontiddo
Financeira do DoD dos Estados Unidos da América.

Uma das tarefas atribuidas a DASM ¢ a realizacao de pesquisas especificas
com o proposito de mensurar e acompanhar o grau de endividamento da Familia
Naval. Sugere-se que esse controle e a consequente avaliacdo das acdes
implementadas sejam realizadas a partir do desenvolvimento de indicadores que
retratem o nivel de educacao financeira dos militares, seguida do estabelecimento
de metas quantificaveis de evolucdo. Esses indicadores poderédo ser compostos de
dados sobre inadimpléncia, endividamento e poupanca, a semelhanca do
estabelecido pelo BACEN para o célculo do indice de Educacéo Financeira.

Em termos de proposta de ampliacdo das acées em andamento, sugere-se
a adocdo de uma estratégia, a exemplo da promovida pelo DoD para as forcas
armadas e comandos conjuntos subordinados, denominada Caminho para a
Prontiddo Financeira. Essa estratégia prevé a realizacdo de treinamentos financeiros
especificos em intervalos regulares, por ocasido da realizacdo ou alcance de alguns
marcos, tanto na vida pessoal quanto na profissional. A semelhanca do que ocorre
na USNavy, o conteudo educativo requerido aos militares no contexto dessa
estratégia poderia ser disponibilizado em um aplicativo de celular dedicado a
educacgéo financeira, facilitando o acesso e o aprendizado.

A educacdao financeira € o caminho mais efetivo para melhorar as condi¢cdes

sociais de nossos militares e de suas familias e ajuda-los no alcance de seus
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objetivos de vida, ao mesmo tempo que contribui para preservar a Forca Naval de

situacdes indesejaveis que possam trazer prejuizos ao cumprimento da sua missao.
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