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RESUMO

O nosso cotidiano € composto por inumeras decisdes, muitas delas inconscientes. Entender
como se desenvolve o processo decisorio ¢ uma forma de conhecer-nos melhor e alcancar
maior autocontrole. Quanto mais elevado o nivel das decisdes maiores e mais abrangentes sao
as consequéncias. No meio militar, decisdes envolvem o risco inerente a profissdo que € o
sacrificio da vida humana. Conjugando decisdes militares com o nivel politico as
consequéncias ganham dimensdes Unicas devido ao poderio bélico, econdmico e social que se
encontram sob o controle do decisor. O objetivo deste trabalho ¢ estudar a intuicdo e a
racionalidade no processo decisorio militar em nivel politico. Para isso, abordaremos a
decisdo da Republica da Argentina de invadir as ilhas Malvinas, em 1982, a luz da teoria de
Daniel Kahneman. Em sua obra Rapido e Devagar: duas formas de pensar, Kahneman
apresenta a visdo do cérebro humano como a integra¢do de dois Sistemas com suas falhas. O
Sistema 1 € o personagem rapido e intuitivo enquanto o 2 ¢ o lento e preguigoso, porém mais
racional. As falhas da integragdo dos sistemas sdo apresentadas como heuristicas e os
comportamentos decorrentes como vieses. Concluimos, a partir do exame do objeto deste
estudo, que ndo ha racionalidade pura no processo decisorio, sendo este desviado pelas
heuristicas identificadas nas evidéncias apresentadas no presente trabalho. O contexto
abordado recrutou a atengdo do Sistema 2 do decisor, entretanto ndo esteve isento das
influéncias do Sistema 1.

Palavras-chave: Intuicdo. Racionalidade. Processo decisorio. Guerra das Malvinas.
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1 INTRODUCAO

Diariamente, n6s seres humanos somos levados a tomar decisdes. Algumas
decisdes sdo simples, como qual roupa vestir para trabalhar ou o que comer no café da manha,
e outras mais complexas, como a contratagdo de alguém numa empresa ou um investimento a
fazer para a aposentadoria. As decisdes simples sdo intuitivas e tomadas sem demandar muito
raciocinio, enquanto outras demandam estudo e muita reflexao.

Alguém ¢é racional por conseguir o que quer sistematicamente, ndo por acaso, mas
devido aos meios que adotou. Para isso, ¢ essencial adquirir informagdo e prever o quanto
possivel os resultados de nossas decisdes, o que mostra a importancia do conhecimento acerca
de determinado assunto para nossos julgamentos. A defini¢do ldgica e pura de racionalidade ¢
extremamente restritiva e torna impossivel o comportamento racional pela mente humana.
Entretanto, pessoas razoaveis ndo devem ser rotuladas como irracionais, segundo esta
definicao.

Assim, antes de iniciar a leitura deste trabalho se faz mister entender a diferenga
entre intui¢do e razdo'. Nesta linha de raciocinio, podemos estabelecer como base para este
estudo que raciocinar ¢ fazer o uso da razdo para compreender, julgar ou decidir, encadeando
argumentos de forma légica. Entretanto, ao contrario do que podemos imaginar, a intuicao
ndo nos leva obrigatoriamente a decisdes incorretas, mas apenas abreviadas e desprovidas de
profunda reflexao.

Em busca de um maior entendimento, Daniel Kahneman (1934 — ) e Amos
Tversky (1937 — 1996) debrugaram-se numa pesquisa sobre o funcionamento da mente
humana e de seus julgamentos. A luz da teoria de Kahneman, realizaremos a analise do

processo decisorio, da junta militar que governava a Republica da Argentina, que levou a ag¢ao

1 Imtuicdo ¢é a percepgdo de algo que ainda ndo aconteceu; um pressentimento; uma visdo; uma percepgao
direta, clara e imediata de uma verdade, sem o auxilio do raciocinio. Razao é a faculdade de raciocinar
discursivamente, de combinar conceitos e proposi¢cdes. Grande Diciondrio da Lingua Portuguesa, Porto
Editora (2013).



militar na invasdo do arquipélago das Malvinas® pela retomada da soberania das ilhas, em
substitui¢do a diplomacia e busca de uma resolu¢do pacifica para esta contenda. Sendo este o
objetivo do presente trabalho, buscaremos entender o funcionamento do cérebro humano, seu
comportamento no processo decisorio, os atalhos, as influéncias e situagdes especificas que
podem levar a falhas ou tendéncias.

Apds a abordagem da teoria de Kahneman e a apresentagdo de evidéncias
registradas na historia dos principais Estados envolvidos na beligerancia, objeto deste
trabalho, buscaremos argumentos fundamentados para analisar a racionalidade do processo
decisorio argentino, ou seja, condigdes de responder ao seguinte questionamento: O processo
decisorio da junta militar argentina para invasdo das Malvinas foi puramente racional ou foi
contaminada por influéncias que desviaram o processo da racionalidade?

Para o efeito desejado, este trabalho foi estruturado com uma abordagem da teoria
de Daniel Kahneman no segundo capitulo; uma breve contextualizacdo historica do Reino
Unido (RU) e da Republica da Argentina (Argentina) no terceiro capitulo, limitada no tempo
e em profundidade, apresentando apenas as evidéncias registradas que possuem aderéncia a
teoria utilizada; e confrontaremos a teoria e a realidade no quarto capitulo. No quinto capitulo,
apresentaremos nossas conclusdes ao estudo realizado.

Iniciaremos a seguir a abordagem da teoria de Kahneman em busca de entender o
funcionamento da mente humana e do processo decisério a fim de trazer subsidios necessarios

ao nosso estudo.

2 Falkland Islands.



2 OS DOIS SISTEMAS

Durante a primeira metade do século XVII, em meio ao ceticismo marcante do
periodo do renascentista, René¢ Descartes (1596 — 1650) desenvolveu sua teoria sobre o
pensamento humano, buscando legitimar a ciéncia e comprovar que o homem poderia
conhecer o mundo real. O pensamento cartesiano foi associado a uma visdo extremamente
racionalista do homem e do mundo. Descartes enquadrou o problema decisoério a um
paradigma meramente racional-dedutivo. Nenhuma experiéncia era relevante para a
formulagdo de um axioma. Tudo era meramente reflexivo, 16gico e, gracas a uma suposta
razao, infalivel.

”3 do conhecimento com

No século XVIII, ocorre a “revolugdo copernicana
Immanuel Kant (1724 — 1804) se debrugando sobre o estudo da intui¢do. Para ele, a propria

intuicdo ¢ uma forma primaria de racionalismo. Segundo o autor:

Ha uma questdo, portanto, que demanda pelo menos uma investigagdo mais
detida e que, a primeira vista, ndo deve ser de pronto descartada: se existe tal
conhecimento independente da experiéncia, € mesmo de todas as impressoes
dos sentidos. Tais conhecimentos sdo denominados a priori e se diferenciam
dos empiricos, que tém suas fontes a posteriori, i. e., na experiéncia
(KANT, 2015, p. 47, grifo nosso).

De acordo com os estudos contemporaneos, referente ao funcionamento da mente
humana, tomamos diversas decisdes a todo instante em nosso cotidiano. Entretanto,
contrariando as comprovagdes desses estudos, acreditamos que nossas decisdes sdo corretas,
racionais e embasadas em estudos e conhecimentos prévios.

A fim de descrever o funcionamento da nossa mente e como se da o processo
decisorio, sera abordado neste capitulo o estudo desenvolvido por Daniel Kahneman, exposto

em seu livro Rapido e Devagar: duas formas de pensar, que dard embasamento teérico para

3 Nicolau Copérnico (1473 — 1543), em contrapartida ao sistema geocéntrico, tendo a Terra como centro do
universo, defende o sistema heliocéntrico, com o Sol como elemento central. Posteriormente, Kant transfere
a esséncia dos objetos para os seres humanos que os conhecem. Os objetos agora estardo sujeitos a
capacidade de conhecer dos humanos e ndo ao contrario. Kant entendia que sua proposta era analoga a
revolugao de Copérnico.



responder ao questionamento apresentado no titulo da presente dissertagao.
Para atingir o objetivo, vamos descrever os sistemas propostos por Kahneman
para o funcionamento da mente humana e como sua teoria descreve o processo decisorio,

passando posteriormente aos aspectos que influenciam o processo e suas decorréncias.

2.1  OS SISTEMAS

Inicialmente, Kahneman (2012) descreve o funcionamento da mente humana
como a interagdo entre dois sistemas. Essa separacdo, oriunda da psicologia, propde o Sistema
1 como responsavel por uma operacao rapida e automdtica, com pouco esfor¢o e involuntério.
Ja o Sistema 2 ¢ responsavel por atividades mais complexas e que requer maior aten¢ao e
consumo de energia. Os sistemas ndo sdo partes do cérebro humano, mas personagens criados
para facilitar a descri¢do da teoria.

Pelo maior consumo de energia, o Sistema 2 tende a delegar ao Sistema 1 as
decisdes simples e cotidianas. O Sistema 1 decide rapidamente baseado em conhecimentos
adquiridos e armazenados previamente pelo Sistema 2. Ao se deparar com uma situagdo
conhecida e cotidiana, o Sistema 1 reconhece o padrdo de resposta e a decisdo apropriada para
a referida questdo, sendo assim, o comportamento intuitivo nao ¢, necessariamente, irracional.
Ao se deparar com uma situacdo complexa e que requer maior aten¢do e dedicagcdo para
chegar a uma solugdo, ¢ requisitado a atuag@o do Sistema 2, o pregui¢oso segundo Kahneman
(2012, p. 64).

A teoria classica do processo decisorio alega que a decisdo intuitiva, tomada pelo
Sistema 1, seria rigidamente errada. As teorias contemporaneas, como a de Kahneman,
defendem que a intui¢do ndo ¢ necessariamente o oposto da racionalidade nem mesmo um
processo aleatorio de adivinhacdo. No transito, por exemplo, ao se deparar repentinamente

com um carro parado a sua frente, o Sistema 1 do motorista atuara para que este pise no freio



e evite um acidente, tomando uma decisdo intuitiva, porém correta, antes mesmo de entender
o que houve naquele local.
O autor cita algumas atividades atribuidas ao Sistema 1 e descreve que:

Inimeras agdes mentais na lista sdo completamente involuntarias. Vocé ndo
consegue deixar de compreender sentencas simples em sua propria lingua ou
de se orientar na dire¢ao de um som alto e inesperado, tampouco se abster de
saber que 2 + 2 = 4 ou de pensar em Paris quando a capital da Francga ¢
mencionada. Outras atividades, como mastigar, sdo suscetiveis de controle
voluntario, mas normalmente funcionam no piloto automatico. O controle da
atengdo ¢ compartilhado pelos dois sistemas. Orientar-se para um som alto
normalmente ¢ uma operagdo involuntaria do Sistema 1, que imediatamente
mobiliza a aten¢@o voluntaria do Sistema 2 (KAHNEMAN, 2012, p. 30).

Para Kahneman, nos identificamos sempre com o Sistema 2, pois cremos que
nossas agdes sdo sempre racionais, entretanto a teoria afirma que ¢ o Sistema 1 que estd
sempre trabalhando e ¢ o grande responsavel pela maioria de nossas decisdes.

Podemos assim destacar a importincia da aprendizagem e do treinamento, pois
tornara o processo decisorio intuitivo cada vez mais proximo do correto. Como um piloto de
avido que, antes de cada voo, treina todos os procedimentos de emergéncia, pois, caso ocorra
uma situa¢do dessas, ndo haverd tempo hdbil para atuagdo pelo Sistema 2 e seu
comportamento intuitivo sera responsavel por salvar muitas vidas.

Ancorado na teoria e abordando um aspecto militar, as regras de engajamento nao
sdo apenas uma delegagdo do nivel de decisdo, mas principalmente uma forma de delegar a
correta decisdo para emergéncias especificas. O continuo treinamento das referidas regras,
visam garantir que o Sistema 1 dos militares estara pronto para tomar a correta decisdo em
momentos que o tempo de reacdo normalmente sdo curtos e insuficientes para atuagdo do

Sistema 2.

2.2 OPROCESSO DECISORIO

Nem sempre raciocinamos de forma ldgica como imaginamos. O instinto animal e

pré-histérico atua no Sistema 1, adaptado as realidades contemporaneas, para realizar
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julgamentos rapidos nos fornecendo respostas como: Estamos em perigo? Isto ¢ seguro?
Devemos seguir ou nos afastar? Com essa avaliagdo bdsica, oriunda de mecanismos neurais
que herdamos, julgamos situagdes e pessoas, se sdo boas ou ruins, competentes ou ndo,
baseados em aspectos fisicos, fisionomias e humor.

As avaliacdes basicas e automaticas do Sistema 1 sdo baseadas em comparagdes
com aspectos e outras situacdes do nosso conhecimento. Eventos ja vivenciados em nosso
passado nos dardo subsidios para esses julgamentos. Na maioria das decisdes que tomamos
em nosso cotidiano, o processo decorrente do Sistema 1 ¢ suficiente.

Em julgamentos mais complexos, para os quais o Sistema 1 ndo ¢ capaz de
fornecer uma resposta rapida e segura, requisitamos a participagdo laboriosa do Sistema 2
para aplicacdo de um processo que entendemos como “racional”. Max Bazerman (1955 —),
em sua obra Processo Decisorio, relaciona as seis etapas do processo decisorio racional: 1-
definicdo do problema; 2-identificacdo dos critérios; 3-pondera¢do dos critérios; 4-geracao de
alternativas; 5-classificacdo das alternativas segundo os critérios; e 6-identificacdo da solucao
ideal (2014, p. 12).

Mesmo durante a atuacdo do Sistema 2 no processo decisorio, o Sistema 1 sob
influéncias diversas sugerird julgamentos ao preguicoso Sistema 2 que estara sempre mais
tendencioso a endossar do que recusar ou criticar.

Esse modelo apresentado por Bazerman, que guarda grande similaridade com as
metodologias militares para tomada de decisdo, subentende que os decisores o seguirdo
racionalmente em todas as etapas, entretanto, como individuos, estamos sujeitos as influéncias

que contaminam nosso julgamento e raramente o empregamos de forma ideal.

2.3 AS HEURISTICAS E VIESES

A integragdo dos dois Sistemas no processo decisorio ocorre de forma
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extremamente eficiente, porém sujeito a imperfeigdes e influéncias que o autor denomina
como ‘“heuristicas”. Kahneman apresenta as heuristicas como atalhos simplificadores do
pensamento intuitivo e os vieses como a manifestagdo dessas heuristicas (2012, p. 15). Max
Bazerman, descreve as heuristicas como mecanismos uteis para enfrentar o complexo
ambiente de nossas decisdes, entretanto podem nos conduzir a graves erros (2014, p. 19).

Uma imperfei¢do na integracao dos dois Sistemas, justificativa para ocorréncia de
diversas heuristicas, se da pela tendéncia de endosso, pelo Sistema 2, as crengas e intui¢des do
Sistema 1. Kahneman atribuiu uma expressdo para se referir a essa imperfei¢do que ¢ “what
you see is all that is”* (2012, p. 111), representada pela sigla WYSIATI. Resumidamente, ¢ a
tendéncia de chegar a conclusdes precipitadas com base em evidéncias limitadas, como a
chance de responder positivamente se uma certa pessoa serd um bom lider, ao saber que esta ¢
inteligente e forte. O sistema 1, baseado no WYSIATI, afirma que sim, independente de
outros adjetivos daquela pessoa ou mesmo antes de procurar saber as caracteristicas
necessarias a um bom lider.

A autocritica ¢ uma das principais fun¢des do Sistema 2, entretanto ele age como
defensor das emocgdes do Sistema 1, endossando mais do que impondo. Kahneman afirma que
“se vocé ¢ militarista em sua atitude em relagcdo as outras nacdes, provavelmente acha que
elas sdo relativamente fracas e provavelmente vao se submeter a vontade de seu pais.” (2012,
p. 133).

Muitas sdo as heuristicas que influenciam nosso processo decisério, entretanto,
neste capitulo, vamos nos ater a realizar a apresentacdo das influéncias mais comuns e
importantes para o objeto deste trabalho. Assim, vamos abordar as heuristicas do excesso de
confiancga, da disponibilidade, da confirmagdo, da representatividade e do afeto, além da
conscientizac¢do limitada em ambientes estratégicos e da politica de risco.

O excesso de confianca, segundo Max Bazerman, ¢ a mae de todos os vieses.

4 “O que vocé vé ¢ tudo que hd” (tradugdo de Céssio de Arantes Leite).
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Quando ndo ¢ o responsavel direto, pelo menos facilita a ocorréncia de muitos outros vieses.
Ele leva o individuo a acreditar fielmente em suas visdes e julgamentos, apesar de tantas
evidéncias contrarias. Bazerman afirma que a confianga excessiva ¢ culpada por conflitos,
faléncias e catastrofes.

A heuristica do excesso de confianca ¢ estudada por Bazerman em trés formas
basicas: o excesso de precisdo, a superestimativa e o superposicionamento. Devido ao excesso
de precisdo, cremos que nossos julgamentos e decisdes estdo corretas seguindo indiferentes as
diversas evidéncias contrarias. A superestimativa nos leva a pensar que somos mais espertos,
mais inteligentes e melhores do que somos realmente. O superposicionamento ¢ a tendéncia
de pensarmos que estamos acima dos nossos adversarios, especificamente em ambientes
competitivos.

A heuristica da disponibilidade afeta o julgamento e a tomada de decisdo pela
disponibilidade de informagdes sobre um referido assunto. Logo apds uma guerra de grande
vulto as pessoas tenderiam a dizer que o conflito bélico ¢ o responsavel pelo maior nimero de
obitos no mundo. Atualmente, apos a pandemia do novo Coronavirus, tenderiam a dizer que
doencas respiratorias sdo as que mais matam.

Dois dos principais vieses que emanam da disponibilidade sdo a facilidade da
lembranga e a recuperabilidade, pois acreditamos que eventos mais vivos na memoria sdo
mais numerosos que outros de igual ou maior frequéncia, entretanto menos disponiveis em
nossas mentes. A visibilidade e recéncia dos eventos sdo aspectos de grande importancia na
influéncia da heuristica da disponibilidade. Informagdes mais recentes ou que receberam
maior destaque em sua divulgacdo terdo maior influéncia em nossos julgamentos. Assim,
podemos ver a importancia dos meios de comunicagao.

Segundo Rolf Dobelli (1966 — ), em seu livro A Arte de Pensar Claramente (2014,

p. 11), o viés de sobrevivéncia ¢ a tendéncia de superestimar a probabilidade do sucesso.
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Podemos dizer que ¢ um viés decorrente das heuristicas do excesso de confianca e da
disponibilidade, como, por exemplo, um menino, morador de uma favela, que sonha em ser
jogador de futebol. Este menino simplesmente ignora os milhdes de jovens que tentaram, sem
sucesso, percorrer esse mesmo caminho, pois a industria de comunicagdo ndo se dedica a eles,
mas apenas a minoria que se tornou mundialmente conhecida e milionaria pelo esporte. O
excesso de confianca ao acreditar que com ele serd diferente, associado a disponibilidade de
informagdes que a midia transmite sobre os vitoriosos leva o menino a crer que serd um
jogador de sucesso.

Pela heuristica da confirmag¢ao, individuos tendem a utilizar dados seletivos para
testar, ou até mesmo falsificar, hipdteses interpretando evidéncias de modo a confirmar as
conclusdes e resultados de seu interesse. A decisdo ocorre no inicio ou mesmo antes do
processo e a busca de evidéncias ¢ inconscientemente seletiva a fim de confirmar a solugdo
previamente escolhida. Sdo muitos os vieses que emanam da confirmagao.

A armadilha da confirmagdo leva o individuo a buscar dados confirmatorios para
o que ele defende como verdadeiro e deixa de buscar evidéncias contrarias. Partindo de uma
solucdo pré-existente, apresentada pelo Sistema 1 e aceita pelo preguigoso Sistema 2, o
individuo buscard apenas por evidéncias que confirmem sua convic¢do. Uma pessoa que
acredite que doengas respiratdrias sdo as mais letais no mundo, terd atualmente muitas
evidéncias que poderiam corroborar com sua tese. Ao se debrucar sobre a historia,
provavelmente descartara muitas outras ocorréncias, mas fard o registro das mortes causadas
pela Gripe Espanhola’, dando maior substancia ao seu julgamento.

A ancoragem leva a estimativa e avaliagdes a partir de um valor inicial ou uma
referéncia retirada de eventos passados ou de uma informacao escolhida aleatoriamente. Apos

saber da ocorréncia de um fato, tendemos a superestimar que poderiamos ter previsto o

5 A Gripe Espanhola foi uma violenta pandemia que atingiu o mundo principalmente em 1918-19, tendo
matado entre 20 e 40 milhdes de pessoas (Fonte: https://atlas.fgv.br/verbetes/gripe-espanhola).
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resultado correto, ignorando que as informacdes disponiveis ndo eram do conhecimento geral
anteriormente. A ancoragem também pode ocorrer pelo afeto a uma pessoa, um animal, um
objeto ou um lugar e assim nossas decisdes e julgamentos terdo como referéncia aquilo que
nos desperta emocdo substituindo a razdo. Ao pedir a alguém para pensar num lugar que te
traga excelentes lembrangas e depois perguntar onde esta pessoa compraria um imovel,
provavelmente a ancora afetiva daquele local influenciara mais a sua decisdo do que outros
aspectos racionais e 6bvios, como or¢camento e perspectiva de valorizagdo, entre outros.

Em decorréncia da heuristica da representatividade observa-se uma concentracao
nos esteredtipos ignorando tanto outros aspectos quanto a veracidade das informagdes. Um
dos vieses da representatividade ¢ a insensibilidade aos indices basicos, pois o decisor tende a
ignorar o comportamento mais comum e provavel por conta de uma descri¢ao informativa
qualquer, mesmo que seja irrelevante ao contexto. Ao ouvir a descricdo de um jovem como
pacato e extremamente organizado, muitos afirmariam que ¢ um estudante bibliotecério, sem
antes avaliar a probabilidade dessa afirmacdo ser verdadeira, através de estatisticas existentes,
como qual o percentual de universitdrios deste curso. A representatividade se difere da
disponibilidade, pois ndo se ampara em informagdes disponiveis, mas em estereotipos
estabelecidos.

De acordo com a heuristica do afeto, muitos julgamentos sdo inconscientemente
baseados em afetividade sem que o individuo recorra aos elementos e evidéncias disponiveis,
descartando uma analise mais profunda. Da mesma forma, pessoas ddo mais atengdo e
dedicam mais tempo aos assuntos que apresentam maior apelo emocional. Além disso, ha
uma tendéncia geral de focar apenas nos aspectos positivos quando o objeto em pauta
desperta seu afeto.

Ciente de nossa dificuldade em observar evidéncias que estdo em desacordo com

a solucdo que desejamos, coerente com a ideia WYSIATI, em ambientes estratégicos,
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decisores tendem a apresentar uma conscientizagdo limitada com dificuldade de diferenciar
problemas, eventos e circunstancias distintas. Individuos tendem a generalizar excessivamente
as situagdes, assumindo que as ocorréncias se repetirdo e as decisdes que levaram ao sucesso
na primeira ocasido funcionardo numa segunda. Segundo Nassim Taleb (1960 — ), em A
Légica do Cisne Negro (2015, p. 177), nosso conhecimento aumenta acompanhado da
autoconfianga, porém desproporcionalmente, sendo o acréscimo de conhecimento superado
pela elevagdo da autoconfianca, seguindo-se pela elevacao da ignorancia e presuncao. Aquele
que for racional, atento as diferengas e as provaveis decisdes das outras partes alcancard o
sucesso.

Bazerman sugere a interagcdo social e a comunicagdo como ferramentas que
possibilitam contornar as falhas impulsionadas pelo superdimensionamento do nosso
conhecimento e alcangar melhores resultados. Podemos relacionar a sugestdo de Bazerman ao
Dilema do Prisioneiro, a Teoria dos Jogos e ao Equilibrio de Nash® que, numa dialética,
nenhuma das partes tende a ganhar mudando sua estratégia unilateralmente.

Ao depararmos com uma aposta ou situagdo de risco de ganho ou perda, veremos
a natural aversdo a perdas do ser humano se confrontar com o excesso de confianca
desenvolvido por outros. Abordando exclusivamente aquela situacdo, temos uma visdo
limitada das possibilidades e sera ressaltada a aversdo a perda. Entretanto, realizando uma
abordagem ampla, das possibilidades daquele momento e futuras, teremos uma visdo
abrangente e mais realista das oportunidades que se apresentam em nossas vidas.

A adogdo de uma politica de risco induz a confrontagdo da aversdo a perda com o
excesso de confianga, ndo necessariamente anulando seus efeitos, porém reduzindo a
influéncia desses vieses a fim de possibilitar uma visdo ampla dos beneficios que uma decisiao

de risco pode nos gerar futuramente. Tomadores de decisdo devem avaliar os ganhos

6 John Forbes Nash Junior (1928 — 2015), o matematico esquizofrénico tornado famoso pelo filme Uma
Mente Brilhante, ganhou o prémio Nobel em Economia em 1994 ao estudar a modelagem do
comportamento humano.
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possiveis contrabalanceando com as perdas que podem ocorrer no primeiro momento,
tornando valido o risco apresentado.

Ao final deste capitulo, podemos depreender que os dois Sistemas compdem um
complexo processo decisorio que funcionam numa excelente sinergia, porém sujeitos as
diversas influéncias, como as apresentadas neste capitulo. Apesar de ser do nosso
conhecimento, as heuristicas e seus vieses sempre se fardo presentes em nossos julgamentos.

Em que pese a maioria das teorias modernas defenderem que as decisdes
intuitivas ndo sdo necessariamente incorretas, decisdes politicas e militares, por serem
extremamente complexas, principalmente por suas possiveis consequéncias para o pais e por
envolverem o risco a vida de pessoas, devem ser racionalmente justificadas. Por isso podemos
observar grande similaridade das metodologias militares para o processo decisorio com as seis
etapas para um processo decisorio racional, apresentados por Bazerman, pois os processos
precisam se aproximar ao maximo da racionalidade e, concomitantemente, se afastar ao
maximo das contaminagdes possiveis.

Decisdes desse vulto, além de buscar a devida justificativa na racionalidade do
processo, principalmente no mundo contemporaneo, devem retornar aos principios
aristotélicos nos quais a realidade e racionalidade se encontravam dentro dos limites da
moralidade.

Podemos refletir se j4 havia uma abordagem sobre o funcionamento da mente
humana, o processo decisodrio e as influéncias as quais esta sujeito, quando Sun Tzu (544 a.C.
- 496 a.C.) diz que:

Se vocé conhecer o inimigo e conhecer a si mesmo, ndo precisara ter medo
do resultado de cem batalhas. Se vocé conhecer a si mesmo, mas nao
conhecer o inimigo, para cada vitoria conquistada havera uma derrota. Se
vocé ndo conhecer o inimigo nem a si mesmo, ird fracassar em todas as
batalhas (2011, P. 16).

Adicionalmente, podemos analisar a importancia da criagdo do Estado-Maior

Geral Prussiano, pelo General Moltke (1800 — 1891), como uma ferramenta para eliminar ou
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reduzir as limitagdes dos Sistemas 1 e 2 dos lideres e influéncias das heuristicas e seus vieses
no processo decisorio, através da unido de diversos militares experientes e com elevada
capacidade intelectual, pensando juntos acerca do mesmo problema militar a fim de prestar a
melhor assessoria ao julgamento do decisor. Segundo o Almirante Armando Vidigal (1928 —
2009), na obra A Historia das Guerras (2006, p. 292): “Em 1871, ficou patente que o Exército
francés, que lutou bem e obteve mesmo algumas notdveis vitorias pontuais, foi derrotado
completamente pelo moderno sistema de comando e controle alemao e pelo superior trabalho
do Estado-Maior de Moltke.”.

Em contrapartida, segundo Elisabeth Noelle-Neumann (1916 — 2010), questdes
controversas podem ativar nos homens o processo da “Espiral do Siléncio” que, associada a
preocupacdo com a opinido publica, caracteristica da natureza social dos homens,
desencadeardo o siléncio e a tendéncia de ndo expressar opinides contrarias devido ao medo
de rejei¢do pelos que o rodeiam. E natural do ser humano apresentar uma linguagem corporal
que, mesmo sem fala, expressara sua aprovacdo ou reprovagao do assunto em pauta, somente
expressando-se com convic¢do apds concluir que sua opinido ¢ aceita.

A mente humana representada pela integracdo dos Sistemas 1 e 2, apresentados
neste capitulo, trabalham perfeitamente apesar de suas imperfeicdes. Conscientes das
imperfei¢des explicitas, o exercicio do controle das heuristicas e seus vieses, bem como da

racionalidade no processo decisorio deve ser um objetivo constante.



3  CONTEXTUALIZACAO HISTORICA

O objetivo deste capitulo ndo € realizar uma profunda abordagem histdrica sobre a
disputa pelo arquipélago, nem mesmo sobre os Estados envolvidos nesta questdo, mas uma
breve apresenta¢do da controvérsia e do momento que viviam os principais atores participes
da contenda, necessaria ao entendimento do processo decisorio, objeto desta pesquisa.

A fim de evitar o erro de analisar e criticar a historia apds o acontecimento dos
fatos, vamos limitar nossa abordagem aos fatos que antecedem a invasdo do arquipélago das
Malvinas pela Argentina, estudando as evidéncias que estavam disponiveis ao decisor até esse

momento.

3.1 O HISTORICO DO CONFLITO

O arquipélago das Malvinas, cuja descoberta ndo ¢ claramente atribuida a nenhum
Estado, esteve sob o dominio da coroa espanhola até 1766 e apdés um periodo de disputa
(1766-1771) passou ao dominio da coroa britanica. Apds o abandono das ilhas pelos
habitantes britdnicos, em 1774, por motivos contestados, voltou a administragdo
aparentemente desinteressada pela Espanha. Durante mais de quatro décadas de soberania
espanhola nao houve nenhuma reivindicagao britanica pelas ilhas e a Espanha passou a alegar
o status de Terra Nullis, ou seja, ndo pertencente a nenhum Estado, ante o direito
internacional.

Apds seu processo de independéncia (1816), alegando heranga de seus
colonizadores espanhdis, a Argentina passa a exercer o controle formal do arquipélago, até
que em 1831 D. Luis Vernet (1791 — 1871), governador das ilhas Malvinas, apresou trés
barcos pesqueiros americanos que operavam na regido sem autorizagdo. Em represdlia, o
governo estadunidense enviou a Fragata “Lexington” que atacou Porto Soledad destruindo

estruturas existentes e seu aparato de defesa. Em 1833, em continuidade a represalia dos
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Estados Unidos da América (EUA), a Fragata britanica “Clio” expulsou os habitantes locais e
o RU passou a exercer a soberania naquele local.

Desde entdo a Argentina exerce um embate diplomatico em busca de reaver a
soberania sobre as ilhas. A diplomacia argentina se houve de forma bilateral com o governo
britanico ¢ em foéruns internacionais como a Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU),
principalmente a partir de 1960, quando em Assembleia Geral da ONU foi aprovada a
resolucdo 1514 que condenava todas as formas de colonialismo. A resolucdo fixava dois
parametros basicos para obtengdo da independéncia: a autodeterminagdo dos povos e a
integridade territorial. A Argentina passou a defender sua integridade territorial, alegando ser
um desprendimento patagonico inserido em sua plataforma continental, enquanto os
britanicos alegavam a necessidade de se considerar o desejo dos Kelpers, que sempre foi a
favor do governo do RU.

Em 1964, o Comité Especial de Descolonizagdo da ONU inclui o arquipélago
numa lista de territorios a serem descolonizados, entretanto devido as controvérsias
apresentadas pelas partes, foi aprovada, em Assembleia Geral da ONU, a resolugdo 2065 que
reconhecia a existéncia da disputa pela soberania das ilhas e instava as partes a buscarem uma
solugdo pacifica para o litigio.

Em 1968, dois diplomatas conservadores do RU, George Brown (1914 — 1985) e
Michael Stewart (1906 — 1990), em contato com o diplomatico argentino Nicanor Costa
Méndez (1922 — 1992), chegaram a preparar uma minuta de memorando acordando um
processo de transferéncia da soberania do arquipélago a Argentina, entretanto devido a total
discordancia do parlamento britanico, o0 documento nunca foi assinado.

Entre 1971 e 1972, a Argentina mudou completamente sua postura diplomatica na
busca pela soberania das Malvinas devido a uma declaragdo britinica, ndo oficial, que dizia:

“que lutem pelas ilhas, nds vamos aceitar a seducdo, ndo a violagdo”. Foram dois anos de total
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apoio aos Kelpers, apoiando-os entre outras coisas com combustivel, educagdo e saude,
através de incessantes voos da Forca Aérea. Porém, a custosa diplomacia argentina nao
alcangou nenhum resultado, pois a opinido dos islenhos nunca pendeu a favor do pleito
argentino (YOFRE, 2011, p. 50).

O governo argentino rompeu as relagdes diplomaticas com a coroa britanica em
1976, apds um incidente entre o contratorpedeiro argentino “Almirante Storni” e o navio de
pesquisa britanico “Shackleton”. As relagdes sdo reatadas em 1979 apds o RU reconsiderar o
debate sobre a soberania local, mas as negocia¢des nunca evoluiram consideravelmente.

Ja em 1980, o ministro de Estado britdnico, em visita as Falklands, propde aos
Kelpers uma formula de transferéncia gradual da soberania do arquipélago ao governo
argentino, conforme foi realizado em Hong Kong. Entretanto a proposta foi rechacada pelos
habitantes locais e ndo houve avanco nas negociagdes com o representante da coroa. Diante
do fato, uma nova Lei de Nacionalidade Britanica retirava a nacionalidade de 2/3 dos
habitantes das ilhas causando grande descontentamento (VIDIGAL, 2009, p. 498).

Em 1980, através de Nicholas Ridley (1929 — 1993), subsecretirio da
Commonwealth’, a minuta de memorando de entendimentos de 1968 foi ressuscitada e
novamente apresentada ao parlamento britdnico. Mesmo tendo se passado mais de uma
década e muitos atores tenham mudado na politica do RU, o parlamento novamente rechaga
com veeméncia a proposta.

Em seu discurso na Ctpula de Cancun, em setembro de 1981, Margaret Thatcher
(1925 — 2013) propds formalmente a formula de Hong Kong para a questdo das Malvinas e,
em resposta, disse o General Juan Enrique Guglialmelli (1917 — 1983) a revista Flash: “Insisto
que a ocupagao pela forca ¢ a tltima alternativa que deve estar seriamente presente nos planos

argentinos!” (YOFRE, 2011, p. 19, tradugdo nossa)®.

7 Comunidade de paises independentes e soberanos que dividem alguns ideais de democracia, sociedade ¢
governo. Fonte: <http://direito.folha.uol.com.br/blog/category/commonwealth>. Acesso em: 24 jun. 2021.
8 “iInsisto en que la ocupacion por la fuerza es la ultima alternativa que debe estar presente seriamente en
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Além da Lei de Nacionalidade, outras decisdes do governo britanico indicavam
uma tendéncia a reducdo da prioridade das Falklands para o RU, como o anuncio da retirada
do HMS “Endurance” do Atlantico Sul e o fechamento, pela instituicdo de pesquisa polar
(British Antarctic Survey), de uma estacdo sediada na ilha Geodrgia do Sul.

Embora algumas agdes da coroa demonstrem relativo declinio da atengado
britdnica a manuten¢do da administragdo do territorio ultramarino, este possuia importancia
estratégica como entreposto logistico para navios e demais forcas devido a sua proximidade
com o continente antartico e com a importante passagem entre os oceanos Atlantico e
Pacifico.

Na Argentina, a soberania das Malvinas ¢ assunto de comogdo nacional,
uniformidade de opinido e capaz de promover a unido popular, independentemente de partido,
ideologia, classe social ou idade. Desde o ensino infantil, as criangas sdo instruidas de que o
arquipélago pertence a Argentina embora tenha sido usurpado pelo RU. Assim diz Oscar Ratl
Cardoso (1948 — 2009), em sua obra Malvinas: La trama secreta:

O tema Malvinas sempre foi uma ferida aberta no coracdo e na mente dos
argentinos. O direito de soberania ndo era questionado por ninguém e
qualquer crianga nas escolas primarias podiam recitar a mensagem: ‘As
Malvinas sdo argentinas’ (1983, p. 12, tradugio nossa)’.

3.2 O REINO UNIDO DA GRA-BRETANHA E IRLANDA DO NORTE

O RU, historico império colonial e umas das na¢des destaques na vitoria aliada na
Segunda Guerra Mundial (1939-1945), vivenciou dificeis momentos de declinio na segunda
metade do século XX, principalmente pela perda de territdrios ultramarinos e a humilhagao
mundial na crise do canal de Suez (1956). O Coronel Gamal Abdel Nasser (1918 — 1970), que

ascendeu ao poder no Egito em 1952 por um golpe militar, buscava protagonismo no

los planes argentinos!”.

9  El tema Malvinas siempre fue una herida abierta en el corazon y la mente de los argentinos. El derecho a la
soberania no era cuestionado por nadie y hasta cualquier nifio de una escuela primaria podia recitar la
consigna: «Las Malvinas son argentinas.».
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movimento pan-arabismo, em prol da unido dos Estados Arabes e expulsio dos judeus da
Palestina. Neste periodo de bipolaridade mundial, Nasser buscou o apoio da URSS, enquanto
Israel, alinhado com o mundo ocidental, recebia o apoio militar da Franca neste conflito. Em
represalia a postura das poténcias do ocidente, em 26 de julho de 1956, Nasser anunciou a
nacionalizac¢do do canal de Suez, atingindo diretamente a Franca e o RU, principais acionistas
da empresa que administrava o canal. Em outubro, Israel, Fran¢a e RU atacaram as forgas
egipcias retomando o controle do canal, entretanto, a fim de evitar a escalada do conflito
diante das ameacas soviéticas, os EUA for¢aram a retirada das forgas atacantes, possibilitando
um grande destaque politico a Nasser em sua bandeira pelo pan-arabismo. Segundo Claudio
Camargo'®, ao tratar sobre Guerras Arabes-Israclenses, em Historia das Guerras: “[...] a
Campanha do Sinai foi o canto de cisne da Franga e da Gra-Bretanha como grandes poténcias
mundiais.” (2006, p. 429).

Na década de 1960, sob o governo trabalhista e em reflexo das dificuldades
econdomicas as quais o Estado estava submetido, o Livro Branco de Defesa foi alterado e
refletia a nova orientacdo de que o RU se faria presente em futuros conflitos sob a égide da
Organizag¢ao do Tratado do Atlantico Norte (OTAN), sendo assim a Marinha Real britanica,
historicamente triunfante e aterrorizante a qualquer possivel adversario, era reduzida a um
papel antissubmarino. Diante desse fato, ndo eram mais sustentaveis quaisquer argumentos
para construcdo e manutencdo dos custosos navios de grande porte como o0s navios
aerodromos e os navios de desembarque anfibio. E 6bvio que tal decisdo nio agradou a classe
e principalmente ao Almirantado, que buscava solugdes para evitar o desmantelamento da
forca.

Em 1979, pela primeira vez, uma mulher assume a lideranga do governo britanico.

Margaret Thatcher (1925 — 2013), filha de comerciante, foi uma crianca sem luxos que

10 Claudio Camargo ¢ jornalista e socidlogo. Subeditor de internacional da Folha de S.Paulo (1987 a 1993).
Editor de Internacional (1995-2006) e de Brasil da revista IstoE. Pela Contexto ¢ autor dos livros Historia
das Guerras, Historia da Paz e de Faces do fanatismo, publicados pela Contexto.
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cresceu aprendendo o valor do trabalho duro e sob uma educagdo extremamente
conservadora. Na politica, representava o partido conservador e defendia o liberalismo
econdomico. Sua personalidade forte lhe rendeu a alcunha de “Dama de Ferro” (Iron Lady).
Diante do elevado e crescente indice de desemprego e pobreza registrado no RU no periodo
de seu governo, fincou sua bandeira na luta pelo liberalismo econémico e pela recuperagdo da
economia do RU. Sua firmeza foi testada e comprovada em momentos como a greve dos
mineiros € 0 movimento nacionalista irland€s.

Aliado histérico do RU, os EUA se mostraram continuamente préximos aos seus
colonizadores, sendo o presidente estadunidense Ronald Reagan (1911 — 2004) um grande
amigo e apoiador da primeira-ministra Margaret Thatcher.

A dificil situacdo econdmica e social vivenciada no RU, somado ao fato de ser a
primeira mulher a exercer a lideranca do governo de sua Majestade, em um periodo da
histéria em que as capacidades femininas para o exercicio de cargos de lideranca eram
contestadas, fizeram com que o governo da Dama de Ferro fosse extremamente dificil e
continuamente questionado, ndo somente pela oposi¢do. Segundo John Campbell (1947 — ),
em sua obra The Iron Lady:

Depois de quase trés anos de desemprego crescente, um nivel recorde de
faléncias e desordem publica sem precedentes, ela ja era a Primeira-ministra
mais impopular em memoria viva, com uma enorme montanha para escalar
se ela quisesse ter alguma esperanga de ser reeleita (2009, p. 173, traducdo
nossa)''.

A realidade britanica na década de 1980 era de muitas dificuldades e desafios,
principalmente para a lideranca de Margaret Thatcher. Entretanto, diante do declinio da ex-
URSS", os EUA, seu principal aliado, a Unido Europeia (UE), bloco ao qual pertence, € a
OTAN, alianca militar que contava com sua participacdo, ganhavam ainda mais protagonismo

no cenario mundial.

11 After nearly three Years of mounting unemployment, a record level of bankruptcies and unprecedented
public disorder, she was already the most unpopular Prime Minister in living memory, with a huge mountain
to climb if she was to have any hope of being re-elected.

12 Unido das Republicas Socialistas Soviéticas.
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3.3 A REPUBLICA ARGENTINA

Em 1973 foi eleito para o cargo de Presidente da Argentina Juan Domingo Perdn
(1895 — 1974). No exercicio do seu terceiro mandato, Peron faleceu em 01 de julho de 1974,
sendo substituido por sua viiva e Vice-Presidente Maria Estela Martinez de Peron (1931 —),
dando continuidade ao movimento nacional justicialista criado e iniciado por Juan Perén em
seu primeiro mandato, no final da década de 1940. Sob a tela da disputa entre o capitalismo e
o socialismo no periodo da Guerra Fria (1947-1989), em 1976 o governo peronista de Maria
Estela foi deposto pelas forcas armadas, lideradas por uma junta militar em um Processo de
Reorganizacdo Nacional.

A Junta Militar era composta pelo Oficial General no exercicio da presidéncia do
pais, além dos comandantes das forcas armadas. Desde o inicio do governo da Junta Militar,
embora buscasse transparecer uma imagem de forte coesdo, esta sofria com muitas
discordancias internas e com a existéncia de diferentes fac¢des. S6 em 1981, a Argentina
esteve sob a lideranga de trés presidentes diferentes, sendo o General Jorge Rafael Videla
(1925 — 2013) até margo, o General Roberto Eduardo Viola (1924 — 1994) entre marco e
dezembro e o General Leopoldo Fortunato Galtieri (1926 — 2003) a partir de dezembro.

Um dos sinais do declinio da gestdo militar perante a sociedade foi a soltura da
ex-presidente “Izabel”, como era popularmente conhecida Maria Per6on, em julho de 1981. A
crise parecia ter promovido a revalorizacdo do peronismo na politica argentina. Todos
queriam vé-la e entrevistd-la. A instabilidade se agravou quando um representante do governo
declarou abertamente que os militares permaneceriam no poder até¢ a década de 1990,
contrariando as expectativas de redemocratizagdo em 1984. Os principais jornais de Buenos
Aires noticiavam que a crise ndo era diferente da qual a Argentina foi submetida em 1976,
alguns até a intitulavam como pior.

Em agosto de 1981 o Almirante Jorge Isaac Anaya (1926 — 2008) assumiu o cargo
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de Comandante da Armada da Republica da Argentina. Ele ndo era a rendi¢do mais indicada
pelo seu sucessor, pois, entre seus superiores € pares, Anaya era conhecido por sua
inflexibilidade e falta de critério para temas complexos. Segundo a descricdo do presidente
Viola: “para Anaya, o mundo girava entorno da Argentina e esta entorno dele”. Em dezembro,
o Almirante Anaya recebeu a visita do Almirante Sdnchez Moreno, embaixador argentino no
Peru. Durante a conversa Anaya se mostrava desatento até que disse:

Anaya: “O processo se deteriorou muito ¢ precisamos buscar um elemento
que aglutine a sociedade. Esse elemento ¢ as Malvinas.”

Sanchez Moreno: “Estudei muitos anos em colégio inglés. Conheco os
ingleses tanto como vocés e Margaret Thatcher ndo vai se deixar levar por
um governo militar. Os ingleses sdo como bulldogs, quando mordem nao
largam a presa...” (YOFRE, 2011, p. 44, tradugdo nossa)".

Pouco tempo antes de assumir a presidéncia, o General Galtieri havia feito uma
longa viagem pelos EUA e, através dos contatos do General Mallea Gil, Adido do Exército
em Washington, com personalidades de importancia estratégica no governo estadunidense, se
tornou como ele mesmo se intitulou “o queridinho dos Estados Unidos da América”. A
proximidade entre a Argentina e a maior poténcia mundial decorria principalmente pelo
alinhamento argentino com os EUA no contexto da Guerra Fria e o apoio velado na contencdo
do comunismo na América Central, infiltrando militares em EIl Salvador, Nicardgua e
Honduras. No primeiro momento a proximidade rendeu frutos, pois o presidente Kennedy
(1917 — 1963) conseguiu, junto ao congresso dos EUA, autorizagdo para retomar a assisténcia
militar & Argentina, suspensa desde 1978 em decorréncia da acusagdo de sistematicas
violagdes dos direitos humanos.

A ascensao de Galtieri ao poder se deve a deposicdo do General Viola contra sua
vontade, tendo como pano de fundo uma licenga decorrente do declinio da sua satde fisica.

Em contrapartida ao apoio necessario, o Almirante Anaya, Comandante da Armada da

13 Anaya: “El Proceso se ha deteriorado mucho y tenemos que buscar un elemento que aglutine a la sociedad.
Ese elemento es Malvinas”.
Sanchez Moreno: “He estudiado varios afios en un colegio inglés. Conozco a los ingleses tanto como vos,
Margaret Thatcher no se va a dejar llevar por delante por un gobierno militar. Los ingleses son como los
bulldogs, cuando muerden a la presa no la sueltan...”
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Republica Argentina e membro da junta militar, exigiu a aprovagdo de Galtieri ao seu plano
de retomada das Malvinas (YOFRE, 2011, p. 71). Galtieri, assumiu a presidéncia da republica
acumulando com o cargo de Comandante do Exército Argentino, extinguindo a existéncia do
quarto homem para as decisdes da junta militar e ganhando assim superpoderes. Entretanto, a
terceira mudancga presidencial em apenas um ano agravou sobremaneira a crise econdmica e
financeira do pais, elevando a inflagdo ao patamar de 85%, a cotagdo do dodlar subiu 300% e
um déficit fiscal de 6% do Produto Interno Bruto (PIB), além da elevacdo da divida externa,
publicou o periddico argentino Somos em 11 de dezembro de 1981. Dirigentes da oposicao se
uniram e apresentaram uma declaragio nomeada “Antes que seja tarde” (tradugdo nossa)'?,
exigindo elei¢des gerais imediatamente. Havia neste periodo, duas tentativas de golpe em
marcha na Argentina, um liderado pelo General Juan Carlos Ongania (1914 — 1995) e outro
por Generais de Brigada, comprovando a instabilidade do governo militar, mesmo entre seus
pares (YOFRE, 2011, p. 65).

Em 15 de dezembro, dias apos a junta militar decidir pela substitui¢cdo de Viola na
presidéncia, Anaya chamou o Comandante de Operagdes Navais em audiéncia e determinou
que elaborasse, secretamente, um plano de desembarque para a retomada das Malvinas. Numa
mistura de surpresa e orgulho, demonstrando o anseio comum aos argentinos, Almirante
Lombardo (1927 — ) perguntou: “Almirante, o que vai acontecer depois de tomar as ilhas?”, e
respondeu Anaya: “vocé ndo se preocupe com isso porque nao ¢ de sua competéncia. Limite-
se a elaborar o plano para tomar as ilhas. O resto vem depois.” (CARDOSO, 1983, p. 15,
tradugdo nossa)".

Assim o novo governo iniciou suas articulagdes para arquitetar a retomada das

Malvinas. O corpo diplomatico sofreu grandes alteragdes sendo nomeados civis e militares

14 Antes de que sea tarde.

15 Lombardo: “Almirante, jqué va a pasar después de tomar las islas?”
Anaya: “Usted no se preocupe por eso porque no le compete. Limitese a elaborar el plan para tomar las
islas; el resto viene después.”
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subservientes a lideranga do pais, pessoas estas que ndo apresentariam resisténcia aos planos
de Anaya e Galtieri. Desta forma se deu a chegada de Costa Méndez ao cargo de Chanceler
argentino (YOFRE, 2011, p. 69). Entdo ndo haveria ou seria reduzida a possibilidade de haver
posicionamentos contrarios ao ideal da junta militar. Segundo o proprio Galtieri, em
entrevista ao jornal Clarin, ao ser indagado sobre o plano, Ortiz de Rozas (1949 — ),
embaixador argentino no RU, afirmou que ndo haveria reagdo britanica se a a¢do militar se
desenvolvesse de forma limpa'®. O embaixador afirmou também que ouviu do ministro Lord
Carrington (1919 — 2018) que as negociagdes ndo avancam, devido a falta de importincia
politica para o assunto no RU (CARDOSO, 1983, p.32 e 33).

A intencdo da junta militar era buscar argumentos que fundamentassem uma agao
militar. Nessa dire¢do foi elaborada uma proposta de memorando, chama de “bout de papier”,
apresentado ao governo do RU em 27 de janeiro de 1982, que instava sobre a criagdo de uma
comissdo permanente para negociacdo da soberania das ilhas Malvinas, Georgia do Sul e
Sandwich. Exigia que a comissdo se reunisse mensalmente e a garantia da evolugdo das
negociagdes, tendo o limite temporal de um ano para conclusdo dos trabalhos. O memorando
ainda dizia que o governo argentino analisaria o futuro das negociagdes a luz da resposta que
o governo do RU apresentasse na proxima rodada de negociagdes, prevista para ocorrer
fevereiro, em Nova lorque. Foram empregadas expressdes e formas de negociacao totalmente
destoantes do costumeiro no ambiente diplomatico, sendo até ofensivos. Porém a diplomacia
argentina estava a servigo do objetivo militar, como disse o proprio Galtieri ao General Garcia
a intencdo € ocupar para negociar. A resposta do RU foi apresentada no dia 08 de fevereiro,
porém dizendo que manteria as negociacdes da forma que vinham sendo conduzidas, sem
acatar as alteragdes propostas pela Argentina. Juan Enrique Ros (1927 — ) retornou a
Argentina com uma boa impressao das negociagdes em Nova lorque, porém Costa Méndez

usurpou qualquer possibilidade de Ros externar sua opinido, que iria de encontro aos planos

16 Ortiz de Rozas queria dizer sem baixas ou derramamento de sangue britanico.
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da junta militar, afinal a decisdo pela invasdo das Malvinas ja havia sido tomada. Com a
publicidade do memorando muitos jornais especularam sobre a possibilidade de escalada da

crise e o periddico The Times destacou:

“Argentina aumenta a pressdo”, sublinhando que “a decisdo de insistir sobre
o tema de forma agressiva leva a marca do General Leopoldo Galtieri (...).
Mas ainda ndo esta claro se busca obter uma resposta satisfatoria da Gra-
Bretanha ou se esta, em principio, usando o tema para conseguir apoio
dentro da Argentina.” (CARDOSO, 1983, p. 44, tradugdo nossa)"”.

O Chanceler argentino Costa Méndez em assessoria a junta militar utilizou
exemplos como o conflito de 1956 pelo controle do canal de Suez, quando o Egito, um pais
inferior ao RU e a Franga, alcangou uma vitoria politica através da intervengdo dos EUA
rechacando a reacdo militar daquelas grandes poténcias atacadas. Este raciocinio estava
alinhado com os anseios militares € com sua postura diplomética de aproximacdo e
alinhamento incondicional com os EUA (CARDOSO, 1983, p. 57). Sua opinido, que era
compartilhada pela junta militar, era que uma operacdo sem derramamento de sangue
britanico, mesmo que houvesse baixas argentinas, evitaria uma opinido internacional contraria
a agdo argentina e conquistaria maior tolerancia por parte do RU. Em fevereiro, Costa
Méndez recebeu o embaixador argentino ante a Organizagdo dos Estados Americanos (OEA),
Raul Quijano (1923 — 2006), e perguntou sobre sua opinido quanto a possibilidade de invasdo
as Malvinas, tendo respondido Quijano que os EUA condenariam a agdo argentina por
considera-los agressores e¢ que Margaret Thatcher mandaria uma forca para expulsa-los.
(YOFRE, 2011, p. 81)

Ainda em fevereiro de 1982, outro acontecimento obteve repercussdo diplomatica
entre os Estados. O RU, em homenagem aos 21 anos da princesa de Gales, Diana Spencer
(1961 — 1997), langou selos postais referenciando as colonias do império britanico, entre elas

as Falkland Islands. O Palacio San Martin, sede do Ministério de Relagdes Exteriores da

17 “Argentina aumenta la presion”, subrayando que “la decision de insistir sobre el tema en forma agresiva
lleva la marca del general Leopoldo Galtieri (...). Pero aun no esta claro si busca obtener una respuesta
satisfactoria de Gran Bretaiia o si estd, en principio, usando el tema para conseguir apoyo dentro de
Argentina.”
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Argentina, apresentou formalmente um protesto ao governo do RU. (YOFRE, 2011, p. 90)

Em 18 de fevereiro, o jornal La Prensa publicou na coluna de Jests Iglesias
Rouco: “As Malvinas, uma necessidade” (YOFRE, 2011, p. 92, tradugdo nossa)'®. No
desenvolvimento de sua coluna, Rouco pedia que os militares ndo vacilassem ante uma
eventual acdo militar na retomada da soberania das ilhas.

O General Mario Benjamin Menéndez (1930 — 2015) foi o escolhido por Galtieri
para ser o governador das Malvinas apos a invasdo argentina. Ao tomar conhecimento, o
oficial reagiu com um misto de extremo orgulho e profundas dividas sobre como se daria a
acdao militar. Ao perguntar ao presidente qual seria a reagdo britanica apds a a¢do argentina,
Galtieri lhe respondeu como quem responde a uma pergunta insubordinada: “Esse ndo ¢
problema seu. Preocupe-se em se preparar para governar” (CARDOSO, 1983, p. 53, traducao
nossa)"’. Menéndez, insistindo em aprofundar-se nos planos militares, foi autorizado a falar
apenas com o General Vaquero (1924 — 2006), componente do Estado-Maior do Exército, que
aparentemente compartilhava da avaliacdo da junta militar e lhe disse que a rea¢do do RU se
limitaria a diplomacia e ndo haveria conflito militar. Menéndez, debrucando-se sobre a
Diretiva Estratégica Militar (DEMIL 1/82), observou que o planejamento ndo previa reagao
do RU além do protesto no ambito diplomatico, desconsiderando qualquer hipdtese do
emprego da forca numa resposta britanica.

As acdes militares argentinas se iniciaram muito antes do dia 02 de abril. Em 11
de margo, houve um pouso de uma aeronave Hércules da Forca Aérea argentina, alegando
emergéncia, mas que de fato buscava averiguar a possibilidade de utilizagcdo do aer6dromo na
invasdo do arquipélago. A agdo de inteligéncia ndo teve sua justificativa aceita pelos jornais
londrinos que publicaram sobre a possibilidade de um acidente planejado. Outra antecipagdo

foi a operagdao Davidoff e o grupo Alfa, planejada desde dezembro de 1981. Esta operagao,

18 Las Malvinas, una necessidad.
19 Ese no es problema suyo. Usted preocuipese por prepararse a governar.
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em marco de 1982, infiltrou de forma velada 15 militares, junto aos funcionérios do
empresario Constantino Davidoff, pelo navio da Armada Argentina “Bahia Buen Suceso”. Os
funcionarios de Davidoff fariam a desmobilizagdo e retirada de sucata de uma empresa
adquirida por ele nas Georgias do Sul. O RU, de acordo com a comunicacdo secreta 616, de
24 de marco de 1982, acompanhava de perto a operagdo bem como tinha conhecimento da
presenca de militares descaracterizados. Conforme combinado, entre Davidoff e Armada
Argentina, foi realizada uma cerimdnia nas dependéncias da empresa, durante a qual os
argentinos hastearam seu pavilhdo ao canto do hino nacional. A intencdo argentina era gerar
um ambiente propicio a agdo militar ja decidida, além de uma opinido publica favoravel.
Margaret Thatcher ndo tardou a responder determinando uma acdo militar ao HMS
“Endurance” de retirada dos argentinos, além de uma nota verbal ameacadora e ndo usual do
embaixador britdnico ao chanceler Méndez, demonstrando uma elevada importancia ao
assunto por parte do governo do RU, confrontando a avaliagdo argentina (YOFRE, 2011, p.
70 e 114).

A crise interna reduzia a margem de decisdo da junta militar quanto a retomada
das Malvinas, pois este parecia ser o Unico motivo que suplantaria os anseios da populagdo,
promovendo a unido nacional entorno de um tema que apelava para o afeto de cada cidadao
argentino, haja vista que os militares ansiavam por permanecer no governo por mais alguns
anos, pelo menos. Em 30 de marco, a Dirigéncia Gremial Argentina, representando a
resisténcia ao governo militar, promoveu uma grande manifestacdo na Plaza de Mayo, com
outros focos em diversos locais, apresentando a insatisfacdo geral com a situagdo economica e
social e reivindicando a redemocratizacdo do pais. A repressdo do governo foi violenta,
registrando a morte de um manifestante em Mendoza. No dia seguinte, o jornal La Prensa
publicou que somente uma guerra poderia salvar o governo militar (VIDIGAL, 2009, p. 496).

Na verdade, essa decisdo ja havia sido tomada e a esquadra argentina j& havia desatracado de
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Puerto Belgrano, dois dias antes da manifestacdo, com destino as Malvinas. A Operagdo
Rosario™ ja estava em curso.

Ainda no dia 30 de margo, o presidente estadunidense Reagan, alertado pelo
governo do RU quanto a inten¢do argentina de empregar a forca nas Malvinas, buscou um
contato telefénico com Galtieri. O presidente argentino se recusou a atender a ligagdo até a
chegada da noite e coincidentemente o corte das comunicagdes com a forca tarefa, ou seja, as
dificuldades de comunicagao seriam um grande obstaculo para determinar o cancelamento da
operacao. Por telefone, Reagan deixou muito claro a Galtieri que o posicionamento dos EUA
ndo seria neutro, muito menos a favor do posicionamento argentino, contrariando todas as
especulagdes do proprio “queridinho dos EUA”, da junta militar e de seus diplomaticos. O
didlogo entre os chefes de Estado foi gravado e deste, destacamos as seguintes mensagens do
presidente Reagan:

Acredite, senhor presidente, tenho bons motivos para dizer que a Gra-
Bretanha responderia com forca a uma acao militar argentina.

Além disso, a Sra. Thatcher, minha amiga, ¢ uma mulher muito determinada
e ndo teria alternativa sendo dar uma resposta militar. O conflito sera tragico
e tera graves consequéncias hemisféricas.

A opinido publica norte-americana e mundial adotara uma atitude negativa
em relagdo ao uso argentino da forga. Além disso, o esfor¢o que fiz para
reconstruir esse relacionamento sera seriamente afetado. A Gra-Bretanha,
senhor presidente, ¢ uma amiga muito proxima dos Estados Unidos e a nova
relacdo que Washington mantém com a Argentina hoje, conquistada apds um
longo esfor¢o perante a opinido publica americana, ficara irremediavelmente
prejudicada. (CARDOSO, 1983, p. 81, tradugdo nossa)*'.

Em vista das evidéncias apresentadas neste capitulo, podemos observar o forte
apelo emocional que o tema Malvinas desperta entre os argentinos. E um assunto capaz de

convergir para uma opinido comum de toda a populagdo, independente de ideologia, classe

20 Nome atribuidoo a operagdo de desembarque para retomada das ilhas Malvinas.

21 Créame, sefior presidente, que tengo buenas razones para afirmar que Gran Bretafia responderia con la
fuerza a una accion militar argentina.
Ademds, la sefiora Thatcher, mi amiga, es una mujer muy decidida y ella tampoco tendria otra alternativa
que dar una respuesta militar. El conflicto serd trdgico y tendrd graves consecuencias hemisféricas.
La opinidon publica norteamericana y mundial adoptard una actitud negativa frente al uso argentino de la
fuerza. Ademas, el esfuerzo que he puesto para reconstruir aquella relacion se verd gravemente afectado.
Gran Bretafia, sefior presidente, es un amigo muy estrecho de Estados Unidos y la nueva relacion que hoy
mantiene Washington con Argentina, lograda después de un largo esfuerzo hecho ante la opinion publica
norteamericana, se verd irremediablemente prejudicada.
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social, idade ou posicionamento politico, “as Malvinas sdo argentinas”.

E possivel identificar uma ambiguidade do posicionamento do RU, devido a
algumas politicas contrarias ao desejo dos Kelpers e a¢des diplométicas favoraveis ao pleito
argentino, principalmente a situagdo econdmica do Estado e aos elevados custos necessarios a
manuten¢do do territdrio ultramarino, e devido ao posicionamento contrario do parlamento ao
processo de transferéncia da soberania das Falklands, em face da importancia estratégica
daquele arquipélago para a proje¢do do RU no Atlantico Sul e no continente Antartico.

Entretanto, para ambos os Estados e para seus lideres, a possibilidade de um
conflito externo se apresentava como Unica maneira de aglutinar a populacdo e suplantar a
crise econdmica e social que insistia em ser manchete nos dois territérios. Este conflito viria
também em beneficio do Almirantado da Marinha Real na batalha contra o desmantelamento

de sua forga, historicamente invencivel.



4 O PROCESSO DECISORIO ARGENTINO A LUZ DA TEORIA

Apos a exposicao de algumas evidéncias, registradas na historia da Republica da
Argentina, além da contextualizacdo do momento histdrico que viviam os Estados envolvidos
na contenda pelo exercicio da soberania sobre as Malvinas, podemos analisar a possivel
influéncia sobre o processo decisorio argentino para invasao do arquipélago.

A fim de possibilitar a analise proposta, realizaremos a comparagdo das
evidéncias apresentadas no capitulo anterior com a teoria desenvolvida por Daniel Kahneman
e abordada por outros autores em suas obras, que também oferecem embasamento a este
trabalho.

Com o objetivo de facilitar a organiza¢do da logica na analise das evidéncias,
estas serdo abordadas de acordo com os atalhos da mente humana no processo decisorio,

propostos por Kahneman.

4.1 HEURISTICA DO AFETO E ANCORAGEM

Conforme mencionado, o afeto do povo argentino pela causa das Malvinas ¢
desenvolvido desde sua infancia, assim como parece ser o Unico tema capaz de promover uma
opinido comum e unido de toda populacdo independente de classe social, faixa etdria ou
posicionamento politico e/ou ideoldgico. A declaragdo de que quaisquer criangas, em suas
escolas, aprendem a declarar que “as Malvinas sdo argentinas”, bem como o apoio da
lideranca da oposi¢do, representada pela Dirigéncia Gremial Argentina, a decisdo tomada pela
junta militar, corroboram para reforgar a presente argumentagao.

O afeto tdo evidente no povo argentino pelo arquipélago, assim como a
ancoragem desenvolvida pela populacdo acerca do tema, influenciaram sobremaneira o
processo decisério da junta militar, contribuindo para o descarte de evidéncias existentes no

contexto historico que poderiam contraindicar a invasdo das Malvinas, comprometendo a
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profunda e necessaria andlise das consequéncias decorrentes da futura invasdo. O foco do
decisor se manteve voltado apenas para os aspectos positivos, como a possibilidade de
aglutinar a populacdo argentina num momento de forte crise social, a crise econdmica e social
que vivia o RU na década de 1980, o declinio da Marinha Real pela decisdo formalizada no
livro branco de defesa e pela desconfianca quanto a lideranga de Margaret Thatcher, que
também era contestada no proprio RU.

Devido ao afeto pelo tema cultivado pelo Almirante Anaya, peca fundamental
neste processo, todo o ambiente foi preparado para que ndo houvesse oposi¢ao ao seu plano.
O que justifica seu apoio a candidatura do General Galtieri com o acimulo do cargo de
Comandante do Exército, eliminando o quarto homem da junta militar, a escolha de Oficiais
com perfil subserviente para a participagdo no planejamento e no exercicio das fungdes-

chaves e a escolha de apoiadores para os cargos diplomaticos.

42 HEURISTICA DO EXCESSO DE CONFIANCA

Para a analise das evidéncias a luz da “mae de todos os vieses”, vamos utilizar a
separacdo nas trés formas basicas, sugerida por Bazerman: o excesso de precisdo, a
superestimativa e o superposicionamento.

O excesso de precisdo justifica a indisposicdo de Anaya e Galtieri para ouvir
opinides contrarias ao seu julgamento, pois conforme a abordagem histérica, em diversas
ocasides, personalidades argentinas e estrangeiras tentaram argumentar sobre a decisdo da
junta militar, porém foram todos rechagados. Os dois principais personagens do governo
militar argentino acreditavam que sua decisdo era correta e precisa desconsiderando que a
acdo militar seria, para o governo de Margaret Thatcher, a mesma salvacdo ante a crise interna
que foi para a junta militar, bem como seria a justificativa que o Almirantado do RU buscava

para impedir o desmantelamento da sua forca, proposto pela alteragdo do livro branco de
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defesa.

Outro importante erro de julgamento, encoberto pelo excesso de precisdo, foi a
avaliacdo do posicionamento diplomatico dos EUA ante a a¢do militar, decorrente da recente
aproximagdo com Argentina por meio das agdes contra o avango do comunismo na América
Central e pela proximidade entre os lideres das nagdes. A junta militar desconsiderou
completamente o historico relacionamento dos EUA com o RU e a amizade entre Reagan e
Thatcher.

A firme postura da premier britanica, testada e comprovada em momentos de crise
do RU anteriores ao conflito, foi desconsiderada na avaliagdo da junta militar. Embora Ratl
Quijano tenha alertado o Chanceler argentino de que os EUA condenariam a agdo argentina e
que Margaret Thatcher responderia com uma for¢a militar.

Contrariando a superestimativa argentina, que os fazia crer que estavam um passo
a frente do RU, as agdes prévias a invasao das Malvinas e teoricamente veladas eram na
verdade do conhecimento e acompanhamento do RU e até mesmo da midia internacional,
como a operacdo Davidoff e a existéncia de militares infiltrados entre os funcionarios da
empresa e a simulagdo de avaria para pouso da aeronave militar argentina no arquipélago. A
diplomacia do RU e dos EUA j4 observavam o recrudescimento das agdes argentinas, com
expressoes € exigéncias ndo usuais naquele ambiente, e alertavam seus lideres quanto a
possibilidade de uma acdo militar para retomada da soberania das Malvinas.

A tendéncia de imaginarmos que estamos acima de nossos adversarios, decorrente
do superposicionamento, refor¢a o erro de avalia¢do, ja abordado, pelo qual a junta militar
acreditou que a proximidade argentina com os EUA suplantaria o relacionamento do RU com
aquela poténcia, bem como a amizade de seus lideres. Também podemos crer que a avaliag¢do
argentina, diante da altera¢do do livro branco de defesa do RU, seria de receio britnico ante a

possibilidade de um enfrentamento militar pela posse das ilhas.
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43 HEURISTICA DA DISPONIBILIDADE

Sao muitas as evidéncias que nos levam a crer na influéncia da disponibilidade no
processo decisorio em estudo, principalmente para descartar a possibilidade de reagdo militar
por parte do RU. A alteragdo no livro branco de defesa, reduzindo significativamente a
dimensdo daquela Marinha, e o desfecho do conflito do canal de Suez, marco no declinio do
RU como poténcia mundial, sdo informacdes relativamente recentes no contexto abordado e
com grande repercussdo mundial, que contribuem para o desenvolvimento desta heuristica
entre os defensores da invasdo argentina.

Ademais, a crise econdmica pela qual passava o RU, a lideranga da premier
Margaret Thatcher muito contestada ndo somente pela oposicao, mas por todo o parlamento, e
os indicios de reducdo do interesse britanico pelo territorio ultramarino, evidenciado pelas
duas tentativas de acordo de transferéncia de soberania a Argentina, em 1968 e 1980,
corroborado pelo discurso da lider do governo na Cupula de Cancun, em setembro de 1981 e
pela lei de nacionalidade britanica de 1980, contrariando o desejo dos Kelpers, somam-se as
evidéncias vivas na mente dos principais decisores, como Galtieri e Anaya.

A crescente aproximagdo entre a Argentina e os EUA e amizade de Galtieri com o
presidente Reagan, além de varias personalidades estratégicas no governo estadunidense,
levou a junta militar a acreditar que a balanca diplomatica da maior poténcia mundial estaria
pendulando entre o pleito argentino e a neutralidade.

Todos os argumentos selecionados para ilustrar a influéncia da heuristica da
disponibilidade sdo fatos vivos na lembranga dos lideres do governo argentino, muito bem
abordados por toda midia internacional e consequentemente de facil recuperabilidade por
quaisquer cidadaos dos Estados envolvidos. Somado a influéncia do excesso de confianca,
abordado neste capitulo, desenvolve-se o viés de sobrevivéncia no processo decisorio levando

a uma superestimativa da probabilidade do sucesso, esperado pelo governo argentino.
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44 HEURISTICA DA CONFIRMACAO

Conforme os fatos apresentados no capitulo anterior, a junta militar argentina,
principalmente nas figuras do General Galtieri e do Almirante Anaya, desde 1981, possuiam
um julgamento imutavel sobre a contenda acerca das Malvinas. Para eles, a invasdo do
arquipélago seria consumada em 1982 e sem uma reagdo militar por parte do RU. Abundantes
evidéncias que orientam para essa linha de pensamento corroboram para crer que a heuristica
da confirmagdo exerceu forte influéncia no processo decisorio.

Utilizaremos algumas evidéncias que foram elucidadas anteriormente para
justificar outros atalhos da mente humana, entretanto um mesmo fato pode exercer diferentes
formas de influéncia em nossos julgamentos.

A reducdo do interesse do RU pelas Malvinas ¢ refor¢ada pelas duas tentativas de
acordo para transferéncia da soberania, em 1968 e 1980, pelo discurso da “Dama de Ferro”
neste mesmo sentido, pela retirada da nacionalidade britanica de dois tercos dos Kelpers e
pela inten¢ao de venda do HMS “Endurance”.

Para confirmar a ideia de que o RU ndo responderia com outra a¢do militar, os
argentinos teriam buscado como evidéncia a crise do canal de Suez, a alteragdo do livro
branco de defesa e a consequente reducao do papel da Marinha Real, acrescentado a enorme
distancia do RU as Malvinas, o que representava enormes obstaculos operacionais e
logisticos.

Outra premissa argentina, o posicionamento diplomatico dos EUA favoravel, era
certificada pela recente proximidade entre os Estados, entre os lideres e pelo posicionamento

estadunidense na crise do canal de Suez, contrario a acdo militar do RU.

4.5 CONSCIENTIZACAO LIMITADA

De acordo com Kahneman, a ideia de WYSIATI fez com que a junta militar
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argentina empregasse todas as evidéncias relacionadas em outras heuristicas para ratificar a
decisdo por uma acdo militar, limitando sua consciéncia situacional e dificultando a
diferenciacio desta contenda de outros eventos na histéria mundial. E provavel que a crise de
Suez tenha sido a principal evidéncia que levou a lideranca argentina a generalizar o
posicionamento dos EUA e a resposta do RU a futura invasdo das Malvinas.

Coerentemente com Nassim Taleb e com o perfil dos dois principais integrantes
da junta militar argentina, a excessiva autoconfianga, somada ao exercicio da diplomacia para
o ideal militar, que eliminava a interagdo entre as partes sugerida por Bazerman, levam a uma
superestimativa, ignorancia e presun¢ao de que o julgamento de Galtieri ¢ Anaya sobre aquela
questdo era perfeito.

A “Espiral do Siléncio”, de Elisabeth Neumann, ¢ evidente neste terreno
previamente preparado pela junta militar, nomeando, para as fungdes estratégicas do governo
argentino, pessoas subservientes e que concordavam com a ideia de uma acdo militar para a
retomada da soberania das Malvinas, eliminando qualquer possibilidade de uma assessoria
sensata e contraria a decisdo de Galtieri. Além disso, quem seria capaz de contrariar uma

decisdo alinhada com os anseios de toda a nagdo argentina?

4.6 POLITICAS DE RISCO

A situagdo econOmica e social argentina na década de 1980 era de uma crise sem
precedentes. A junta militar, além de enfrentar a resisténcia da oposicdo, observava
movimentos contrarios dentro da propria categoria. Tendo as Malvinas como uUnico tema
capaz de aglutinar toda a opinido nacional, além das evidéncias que demonstravam
desinteresse do RU pelo arquipélago e decadéncia daquela poténcia no cenario internacional,
somado a recente proximidade argentina com a maior poténcia mundial, a andlise situacional,

pela 6tica da politica de risco, apresentava um cendrio favoravel a acdo militar como forma de
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suplantar a crise interna e promover uma sobrevida para a junta militar no governo da
Republica Argentina.

Em face de todas as circunstancias internas, a derrota politica da junta militar era
uma realidade cada vez mais préxima no horizonte temporal daquele pais e as influéncias
decorrentes das heuristicas abordadas neste capitulo indicam uma reduzida possibilidade de
reagdo militar por parte do RU, além do provavel apoio dos EUA ao pleito argentino. Assim,
a aversdo a perda do governo pela junta militar somado a avaliagdo da reacdo do RU e de toda
a comunidade internacional a invasdo das Malvinas, sem o derramamento de sangue britanico,
indicava uma excelente relacdo de riscos e possiveis ganhos futuros, orientando para a
corre¢do da decisdo previamente tomada por Anaya e Galtieri.

Apods analisar as evidéncias disponiveis no contexto historico abordado no
capitulo anterior, amplamente relatadas pela midia internacional, a luz da teoria de Kahneman
e dos atalhos da mente humana no processo decisoério, fica claro a influéncia das heuristicas e
seus vieses no julgamento argentino para confirmar sua decisdo, previamente tomada, pela
invasdo das Malvinas, bem como para avaliar a reacdo do RU e o posicionamento diplomatico

da comunidade internacional.



5 CONCLUSAO

Ao término deste estudo, apds a andlise das evidéncias, buscadas nos registros
histéricos da disputa pela soberania das Malvinas entre a Republica da Argentina e o Reino
Unido, a luz da teoria de Daniel Kahneman, podemos considerar que o objetivo da pesquisa
foi alcancado, pois possuimos argumentos suficientes para avaliar a racionalidade do processo
decisorio argentino que levou a invasdo do arquipélago britdnico em 1982.

A abordagem teodrica nos trouxe o conhecimento necessario para entender que
intuicdo e irracionalidade ndo s3o sindnimos e que a racionalidade pura em um julgamento ¢é
utdpica, pois os tomadores de decisdo como seres humanos faliveis estdo sempre sujeitos as
influéncias das heuristicas e vieses apresentados na teoria. Em contrapartida, ao contrério do
que se imaginava, a intui¢do ndo nos leva necessariamente a julgamentos incorretos, mas a
decisdes rapidas baseadas nos conhecimentos adquiridos e em experiéncias anteriores, numa
perfeita sincronia entre os sistemas 1 e 2.

O processo decisorio da junta militar argentina guarda em si tragos de
racionalidade, pois a busca pela via pacifica da diplomacia se arrastava por muitas décadas e
se mostrava infrutifera. Nao somente os militares entendiam o emprego da for¢a como a nica
solugdo possivel para a contenda. Fato este, evidenciado por periddicos de grande circulacio
naquele pais.

Em que pese a crise econdmica pela qual o RU estava passando e as decorrentes
alteragdes no livro branco de defesa, reduzindo significativamente o poder combatente de suas
forcas armadas, a superioridade militar do RU ante a Argentina ainda era indiscutivel. Assim
a acdo argentina guardava algumas premissas que visavam reduzir as possibilidades de uma
resposta militar do RU. Aqui observamos o principal ponto, do processo decisério da junta
militar, em que as heuristicas e vieses exerceram influéncia e desviaram o julgamento da

racionalidade pura.
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A junta militar argentina teve na invasdo das Malvinas uma forma de aglutinar a
populacdo acerca de um tema comum e suplantar a grave crise econdmica e social que
indicavam o provavel fim daquele governo. Entretanto, desconsideraram que uma crise
similar assolava o RU e poderia ser o gatilho necessario para o uso da forca pelo império
britdnico, a fim de reafirmar sua posicdo como poténcia no cendrio mundial, além de
confirmar internamente a lideranca de Margaret Thatcher.

Como os cargos estratégicos da politica argentina foram mobiliados por pessoas
subservientes e apoiadores da solugdo pela forga, os desvios da racionalidade se acumulam na
avaliacdo do posicionamento dos EUA e da comunidade internacional, em resposta a futura
acdo militar argentina. Aqui, além das heuristicas, fica evidente a presenga da espiral do
siléncio, sufocando qualquer possibilidade de posicionamento contrdrio a acdo militar por
temor a represalia da junta que governava o pais e da opinido publica em geral, ja que o tema
apelava para emocao da populacdo argentina.

Independentemente de como se deu a historia desta contenda apds a decisdo
argentina pelo emprego da forca, podemos concluir que as heuristicas abordadas neste estudo
influenciaram o processo decisorio da junta militar suficientemente para desviar seu
julgamento da racionalidade pura, com atalhos que obscureceram algumas evidéncias aos
olhos argentinos, principalmente do General Galtieri e do Almirante Anaya.

Trazendo as bases tedricas deste estudo para a realidade do cotidiano militar,
sugerimos, como objeto para futuros estudos, a analise de processos decisorios em nivel
operacional ou tatico, pois este trabalho se restringiu a uma decisdo que, embora tenha sido

tomada por uma junta militar, se deu em nivel politico de um Estado.
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