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 1  Introdução 

 Este  trabalho  descreve  sucintamente  as  informações  sobre  os  requisitos  do 

 sistema  SIGMA  e  apresenta  as  funcionalidades  deste  sistema,  suas  regras  de 

 negócio  e  seus  requisitos  não  funcionais.  O  SIGMA  permite  uma  gestão  de  cursos 

 de  empresas  da  área  da  educação,  aumentando  a  eficiência  das  operações  e 

 atividades dos dia a dia dos seus usuários. 

 O  sistema  foi  desenvolvido  para  atender  as  necessidades  da  empresa  Invicto 

 que  possui  uma  ampla  gama  de  cursos,  desde  preparatórios  para  ENEM  e 

 vestibulares  até  cursos  de  capacitação  em  Tecnologia  da  Informação.  Assim,  as 

 principais  dificuldades  operacionais  da  Invicto  motivaram  o  desenvolvimento 

 deste projeto de sistema de suporte à gestão. 

 Este  projeto  se  propõe  a  otimizar  a  gestão  das  unidades  de  ensino,  cursos, 

 inscrições,  matrículas,  turmas,  professores,  avaliações;  enfim,  está  focado  na  parte 

 da estrutura acadêmica da Invicto. 

 Atualmente  a  empresa  Invicto  sofre  com  a  lentidão,  um  grande  número  de 

 erros  e  retrabalho,  causados  pelo  método  manual  de  controle  de  cursos  e  turmas, 

 que são feitos por meio de planilhas eletrônicas. 

 Apesar  de  planilhas  eletrônicas  serem  conhecidas  como  boas  ferramentas 

 para  implementação  de  controles,  quando  bem  utilizadas,  as  coisas  podem 

 rapidamente  se  tornar  bastante  confusas  e  pouco  produtivas  quando  existem 

 muitas  informações  de  categorias  distintas  sendo  controladas  por  mais  de  uma 

 pessoa. 

 No  caso  em  tela,  os  usuários-chave  das  planilhas,  que  são  as  pessoas  da 

 secretaria,  gestores,  dono  da  empresa,  vendedores  e  quem  mais  precise  de 

 informações  fidedignas,  não  conseguem  as  informações  que  buscam  de  forma 

 rápida  e  clara,  pois  perdem  muito  tempo  procurando  nas  planilhas  onde  estão  as 

 informações que buscam. 

 Com  isso,  vem  também  diversos  erros  na  manipulação  das  informações, 

 como  existência  de  registro  de  dados  redundantes,  lentidão  na  busca  de 

 informações,  domínio  da  informação  por  parte  do  usuário  que  mais  utiliza, 

 sobrecarregando-o  com  solicitações  por  parte  dos  demais  usuários,  procedimentos 
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 de  registro  de  dados  feitos  de  forma  inadequada,  com  falta  ou  excesso  de 

 informações, entre outros problemas que serão tratados mais adiante. 

 Sendo  assim,  fica  nítida  a  necessidade  de  se  profissionalizar  a  gestão  dessas 

 informações,  de  forma  a  alcançar  mais  agilidade,  eficiência  e  qualidade  no  uso  das 

 informações essenciais ao negócio. 
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 2  Requisitos 
 O  objetivo  deste  capítulo  é  especificar  os  requisitos  do  sistema, 

 compatibilizando  as  necessidades  do  cliente  Invicto  ao  entendimento  da  equipe 

 técnica sobre o que o sistema deve atender. 

 2.1  Requisitos Funcionais 
 Os  requisitos  funcionais  descrevem  as  funções  que  o  sistema  deve  executar 

 para  atendimento  às  necessidades  de  seu  Usuário,  especificando  como  o  sistema 

 deve  reagir  a  determinadas  entradas  e  como  ele  deve  se  comportar  em  situações 

 específicas.  Os  requisitos  serão  especificados  através  de  Casos  de  Uso  e  suas 

 correspondentes descrições. 

 2.1.1  Relação dos Requisitos Funcionais 

 A  tabela  abaixo  apresenta  a  relação  de  requisitos  funcionais.  Esses 

 requisitos  são  mapeados  em  casos  de  uso  que  serão  detalhados  em  seguida  em 

 suas correspondentes descrições. 

 Caso de Uso  Nome do Caso de Uso 
 UCS01  Manter Usuário 
 UCS02  Efetuar Login 
 UCS03  Manter Unidade 
 UCS04  Manter Curso 
 UCS05  Manter Disciplina 
 UCS06  Manter Turma 
 UCS07  Manter Professor 
 UCS08  Manter Inscrição 
 UCS09  Pagar Inscrição 
 UCS10  Manter Matrícula 
 UCS11  Manter Boletos 
 UCS12  Pagar Boleto 
 UCS13  Manter Aula 
 UCS14  Manter Avaliação 
 UCS15  Emi�r Relatórios 
 UCS16  Manter Aluno 
 UCS17  Manter Sala 
 UCS18  Manter Notas 
 UCS19  Manter Frequência 

 Tabela 2-1 Relação dos Requisitos Funcionais 
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 2.1.2  Mapeamento Requisitos do Cliente X Requisitos Funcionais 

 A  tabela  abaixo  apresenta  a  relação  dos  casos  de  uso  que  atenderão  às 

 necessidades encontradas. 

 Necessidade  Requisitos 
 NE01  UCS03, UCS04, UCS05, UCS06, UCS07 
 NE02  UCS04, UCS05, UCS06, UCS08, UCS09, UCS10, UCS11, UCS12, UCS16 
 NE03  UCS10, UCS11, UCS12, UCS16 
 NE04  UCS06, UCS13, UCS14, UCS18, UCS19 
 NE05  UCS01, UCS02, UCS15 

 Tabela 2-2 Mapeamento Necessidades x Requisitos 
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 2.1.3  Diagrama de Casos de Uso de Sistema 

 Figura 2-1 Diagrama de Casos de Uso de Sistema 

 2.1.4  Responsabilidades dos Atores 

 ATORES  RESPONSABILIDADES 

 Administrador 
 Usuário com poder de manter todos os cadastros e controles do 
 sistema, inclusive emi�r qualquer um dos relatórios do sistema. 

 Coordenador  Usuário com poder de manter curso, disciplina e turma. 

 Secretaria 
 Usuário com poder de manter inscrição, matrícula e aluno, e emi�r 
 relatórios do sistema. 

 Professor 
 Usuário com poder de manter aulas e avaliações, e emi�r relatórios 
 do sistema. 

 Tabela 2-3 Responsabilidade dos Atores 
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 2.1.5  Descrições dos Casos de Uso de Sistema 

 Neste  item  estão  descritos  todos  os  casos  de  uso  apresentados  no  Diagrama 

 do  item  2.1.3,  explicitando  tudo  o  que  o  sistema  deve  fazer,  isto  é,  seus  requisitos 

 funcionais.  Para  os  principais  Casos  de  Uso  foram  elaborados  Diagramas  de 

 Atividade. 

 2.1.5.1  UCS01 – Manter Usuário 

 UCS01 - Manter Usuário 

 Descrição geral: 
 Controlar as operações de consulta, inclusão, 
 alteração e exclusão de usuário no sistema. 

 Atores envolvidos:  Administrador. 

 Pré-condição: 
 Usuário Administrador deve estar auten�cado no 
 sistema (ter feito login). 

 Pós-condição: 

 Usuário fica a�vo após incluído no cadastro. 
 Usuário se mantém a�vo após alterado no 
 cadastro. Usuário deixa de ser a�vo e passa a ser 
 ina�vo quando excluído do cadastro. 

 Fluxo principal 
    Ação 
 1  O Sistema disponibiliza as opções "Consultar " e "Incluir ". 
 2  O Ator seleciona a opção "Consultar ". 

 3 
 O Sistema solicita ao Ator que informe os filtros (Nome, Login, Data de 
 Cadastro e/ou Perfil (Administrador|Professor|Secretaria|Coordenador)). 

 4  O Ator preenche os filtros e confirma. 

 5 

 O Sistema exibe uma Lista dos usuários que atendem aos critérios de 
 pesquisa com as informações (Nome, Login, Data de Cadastro e Perfil 
 (Administrador|Professor|Secretaria|Coordenador)) do usuário e as opções 
 "Detalhes", "Alterar " e "Excluir ". 

 6  O Ator seleciona na Lista de usuários a linha do Usuário que deseja manutenir 
 7  O Ator clica na opção "Detalhes ". 
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 O Sistema exibe uma janela com os detalhes (Nome, Login, Data de Cadastro 
 e Perfil (Administrador|Professor|Secretaria|Coordenador)) do usuário 
 escolhido. 

 9  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 1  Incluir Usuário 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 2 do fluxo principal o Ator selecionar a 
 opção "Incluir", então: 

 1 

 O sistema exibe os campos do Usuário para preenchimento (Nome, Login, 
 senha, Data de Cadastro e/ou Perfil 
 (Administrador|Professor|Secretaria|Coordenador)). 

 2  O Ator preenche os atributos acima e confirma a inclusão. 
 3  O Sistema valida os dados informados pelo Ator 
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 4  O Sistema inclui os dados informados pelo Ator 

 5 
 O Sistema exibe uma mensagem informando que a inclusão do Usuário foi 
 efe�vada com sucesso. 

 6  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 2  Alterar Usuário 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 7 do fluxo principal o Ator clicar na 
 opção "Editar", então: 

 1 
 O Sistema exibe as informações (Nome, Login, Data de Cadastro e Perfil 
 (Administrador|Professor|Secretaria|Coordenador)) do Usuário escolhido. 

 2  O Ator edita as informações que deseja alterar e confirma a alteração. 
 3  O Sistema valida os dados informados pelo Ator. 
 4  O Sistema altera as informações do usuário. 
 5  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 3  Excluir Usuário 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 7 do fluxo principal o Ator clicar na 
 opção "Excluir ", então: 

 1  O Sistema solicita uma confirmação da operação de exclusão. 
 2  O Ator confirma a exclusão. 
 3  O Sistema atribui o status ina�vo ao Usuário. 
 4  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 4  Usuário já existente 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 1 o usuário a ser 
 incluído já exis�r então: 

 1  O Sistema emite a mensagem "Usuário já cadastrado!". 
 2  O Sistema retorna ao passo 2 do fluxo alterna�vo 1. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 5  Usuário não encontrado 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo principal não for retornado 
 nenhum usuário, então: 

 1  O Sistema emite a mensagem "Usuário inexistente!". 
 2  O Sistema retorna ao passo 4 do fluxo principal. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 6  Campo obrigatório não preenchido 

 Passo do fluxo 

 Se no passo 2 do fluxo alterna�vo 1 ou no passo 2 
 do fluxo alterna�vo 2, o usuário não �ver 
 preenchido algum campo obrigatório, então: 

 1  O Sistema emite mensagem de "Campo obrigatório não preenchido!". 

 2 
 O Sistema retorna ao passo 1 do fluxo alterna�vo 1 ou ao passo 1 do fluxo 
 alterna�vo 2. 

 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 7 
 Usuário não pode ser excluído se for o único 
 usuário com perfil 'Administrador' 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 3 o usuário não 
 puder ser excluído, então: 
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 1  O Sistema emite mensagem de erro "A exclusão não pode ser efetuada!" 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 8  Dado(s) Inválido(s) 

 Passo do fluxo 

 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 1 ou no passo 3 
 do fluxo alterna�vo 2 algum dado es�ver inválido, 
 então: 

 1  O Sistema emite mensagem de erro "Dados inválidos!" 
 2  O Sistema retorna ao passo 2 do fluxo alterna�vo 1 ou fluxo alterna�vo 2. 
 1  O Sistema emite mensagem de erro "A exclusão falhou!" 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 8  Dado(s) Inválido(s) 

 Passo do fluxo 

 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 1 e no passo 3 
 do fluxo alterna�vo 2 algum dado es�ver inválido, 
 então: 

 1  O Sistema emite mensagem de erro "Dados inválidos!" 
 2  O Sistema retorna ao passo 2 do fluxo alterna�vo 1 ou fluxo alterna�vo 2. 

 Tabela 2-4 UCS01 – Manter Usuário 

 2.1.5.2  UCS02 – Efetuar Login 

 UCS02 - Efetuar Login 
 Descrição geral:  Efetuar Login no sistema. 
 Atores envolvidos:  Administrador, Coordenador, Secretaria, Professor. 
 Pré-condição:  Ator acessando o Sistema. 

 Pós-condição: 
 Ator habilitado a usar as funcionalidades do 
 sistema. 

 Fluxo principal 
    Ação 
 1  Ator acessa a página inicial do sistema. 
 2  Sistema solicita Login e senha. 
 3  Ator informa Login e senha. 
 4  Ator confirma a operação. 
 5  Sistema busca usuário associado ao Login informado. 
 6  Sistema valida senha informada. 
 7  Sistema habilita o perfil adequado para o usuário. 
 8  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 1  Login inválido 

 Passo do fluxo: 
 Se no passo 7 do fluxo principal, o Login ou a 
 senha forem inválidos, então: 

 1  Sistema emite a mensagem "Login e/ou senha inválidos". 
 2  O sistema retorna ao passo 2 do fluxo principal. 
 Fluxo alterna�vo 
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 Fluxo alterna�vo 2  Senha esquecida 

 Passo do fluxo: 
 Se no passo 2 do fluxo principal, o Ator selecionar 
 a opção de lembrar senha: 

 1  Ator informa o e-mail cadastrado. 
 2  Sistema envia procedimento de redefinição senha para o e-mail do ator. 
 3  Ator redefine a senha 
 4  O sistema retorna ao passo 2 do fluxo principal. 

 Tabela 2-5 UCS02 – Efetuar Login 

 Figura 2-2 Diagrama de Caso de Uso – Efetuar Login 

 2.1.5.3  UCS03 – Manter Unidade 

 UCS03 - Manter Unidade 

 Descrição geral: 
 Controlar as operações de consulta, inclusão, 
 alteração e exclusão de unidade no sistema. 

 Atores envolvidos:  Administrador. 

 Pré-condição: 
 Usuário Administrador deve estar auten�cado no 
 sistema (ter feito login). 

 Pós-condição: 
 Unidade passa para o estado ina�vo quando 
 excluído do sistema. 

 Fluxo principal 
 Ação 

 1  O Sistema disponibiliza as opções "Consultar " e "Incluir". 
 2  O Ator seleciona a opção "Consultar". 
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 3 
 O Sistema solicita ao Ator que informe os filtros (Código, Nome e/ou 
 Endereço). 

 4  O Ator preenche os filtros e confirma. 

 5 

 O Sistema exibe uma Lista das unidades que atendem aos critérios de 
 pesquisa com as informações (Código, Nome e/ou Endereço) da unidade e as 
 opções "Detalhes ", "Alterar" e "Excluir". 

 6 
 O Ator seleciona na Lista de unidades a linha da Unidade que deseja 
 manutenir. 

 7  O Ator clica na opção "Detalhes". 

 8 
 O Sistema exibe uma janela com os detalhes (Código, Nome e Endereço) da 
 unidade escolhida. 

 9  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 1  Incluir Unidade 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 2 do fluxo principal o Ator selecionar a 
 opção "Incluir unidade", então: 

 1 
 O sistema exibe os campos da Unidade para preenchimento (Código, Nome e 
 Endereço). 

 2  O Ator preenche os atributos acima e confirma a inclusão. 
 3  O Sistema valida os dados informados pelo Ator 
 4  O Sistema inclui os dados informados pelo Ator 

 5 
 O Sistema exibe uma mensagem informando que a inclusão da Unidade foi 
 efe�vada com sucesso. 

 6  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 2  Alterar Unidade 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 7 do fluxo principal o Ator clicar na 
 opção "Alterar Unidade", então: 

 1 
 O Sistema exibe as informações (Código, Nome e Endereço) da Unidade 
 escolhida. 

 2  O Ator edita as informações que deseja alterar e confirma a alteração. 
 3  O Sistema valida os dados informados pelo Ator. 
 4  O Sistema altera as informações da unidade. 
 5  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 3  Excluir Unidade 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 7 do fluxo principal o Ator clicar na 
 opção "Excluir Unidade", então: 

 1  O Sistema solicita uma confirmação da operação de exclusão. 
 2  O Ator confirma a exclusão. 
 3  O Sistema atribui o status ina�vo à Unidade. 
 4  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 4  Unidade já existente 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 1 a unidade a 
 ser incluída já exis�r então: 

 1  O Sistema emite a mensagem "Unidade já cadastrada!". 
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 2  O Sistema retorna ao passo 2 do fluxo alterna�vo 1. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 5  Unidade não encontrada 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo principal não for retornada 
 nenhuma unidade, então: 

 1  O Sistema emite a mensagem "Unidade inexistente!". 
 2  O Sistema retorna ao passo 4 do fluxo principal. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 6  Campo obrigatório não preenchido 

 Passo do fluxo 

 Se no passo 2 do fluxo alterna�vo 1 ou no passo 2 
 do fluxo alterna�vo 2, o Ator não �ver preenchido 
 algum campo obrigatório, então: 

 1  O Sistema emite mensagem de "Campo obrigatório não preenchido!". 

 2 
 O Sistema retorna ao passo 1 do fluxo alterna�vo 1 ou ao passo 1 do fluxo 
 alterna�vo 2. 

 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 7 
 Unidade não pode ser excluída se �ver alguma 
 turma em andamento na mesma 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 3 a unidade não 
 puder ser excluída, então: 

 1  O Sistema emite mensagem de erro "A exclusão não pode ser efetuada!" 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 8  Dado(s) Inválido(s) 

 Passo do fluxo 

 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 1 ou no passo 3 
 do fluxo alterna�vo 2 algum dado es�ver inválido, 
 então: 

 1  O Sistema emite mensagem de erro "Dados inválidos!" 

 2 
 O Sistema retorna ao passo 2 do fluxo alterna�vo 1 ou ao passo 2 do fluxo 
 alterna�vo 2. 

 Tabela 2-6 UCS03 – Manter Unidade 

 2.1.5.4  UCS04 – Manter Curso 

 UCS04 - Manter Curso 

 Descrição geral: 

 O caso de uso se inicia quando o Ator deseja fazer a 
 manutenção (inclusão, alteração, cancelamento ou consulta) 
 de um Curso. 

 Atores envolvidos:  Coordenador. 

 Pré-condição: 
 O Ator deve estar auten�cado no sistema, ou seja, ter 
 recebido perfil de Coordenador após seu login no sistema. 

 Pós-condição: 

 Curso passa para o estado planejado quando incluído do 
 sistema. Curso passa para o estado disponível quando for 
 habilitado para inscrições. 

 Fluxo principal 
    Ação 
 1  O Ator acessa a opção "Coordenação Acadêmica" do sistema. 
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 2  O Sistema disponibiliza as opções "Curso", "Disciplina" e "Turma" 
 3  O Ator seleciona a opção "Curso" 
 4  O Sistema disponibiliza as opções "Consultar" e "Incluir" 
 5  O Ator seleciona a opção "Consultar" 
 6  O Sistema apresenta página "Consultar Curso" 
 7  O Ator informa o Código ou o Nome do curso. 

 8 
 O Sistema apresenta lista a par�r do critério informado e as opções 
 "Detalhar", "Editar" e "Cancelar" 

 9  O Ator seleciona um Curso e a opção "Detalhar" 

 10 

 O Sistema apresenta página "Cadastro Detalhado", com todos os dados 
 cadastrados para o curso selecionado (Nome, descrição, �po 
 (formação/preparatório) e disciplinas)). 

 11  O Ator seleciona "Concluir". 
 12  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 1  Incluir curso. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo principal o Ator seleciona opção 
 "Incluir": 

 1  O Sistema apresenta a página "Incluir Curso". 

 2 
 O Ator informa os dados cadastrais mínimos do novo curso ("Nome", "Tipo" 
 (Formação/Preparatório), "Preço à vista" e "Descrição"). 

 3  O Ator seleciona a opção "Incluir". 
 4  O Sistema valida os dados inseridos. 
 5  O Sistema salva os dados informados pelo Ator 
 6  O Sistema atualiza status do curso para Planejado 
 7  O Sistema exibe uma mensagem "Inclusão do Curso concluída com sucesso." 
 8  O Ator seleciona a única opção possível "Página inicial" 
 9  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 2a  Alterar curso. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 9 do fluxo principal Ator seleciona um Curso e a 
 opção "Editar": 

 1 
 O Sistema apresenta a página "Alterar Curso", com todos os dados 
 cadastrados para o curso selecionado. 

 2 
 O Ator altera dados cadastrais do curso (Descrição, Tipo 
 (Formação/Preparatório) e Inclui/Exclui disciplinas). 

 3  O Ator seleciona "Confirmar". 
 4  O Sistema valida os dados inseridos. 
 5  O Sistema salva os dados informados pelo Ator 

 6 
 O Sistema exibe a mensagem "Alterações do Curso foram concluídas com 
 sucesso." 

 7  O Ator seleciona a única opção possível "Página inicial" 
 8  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 2b  Alterar curso. 
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 Passo do fluxo 
 Se no passo 9 do fluxo principal Ator seleciona um Curso e a 
 opção "Editar": 

 1 
 O Sistema apresenta a página "Alterar Curso", com todos os dados 
 cadastrados para o curso selecionado. 

 2 
 O Ator altera dados cadastrais do curso (Descrição, Tipo 
 (Formação/Preparatório), Inclui/Exclui disciplinas e Disponível?). 

 3  O Ator seleciona "Confirmar". 
 4  O Sistema valida os dados inseridos. 
 5  O Sistema salva os dados informados pelo Ator 
 6  O Sistema atualiza status do curso para Planejado 

 7 
 O Sistema exibe a mensagem "Curso disponível para planejamento de 
 turmas." 

 8  O Ator seleciona a única opção possível "Página inicial" 
 9  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 3  Cancelar curso. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 9 do fluxo principal Ator seleciona um Curso e a 
 opção "Cancelar": 

 1 
 O Sistema apresenta a página de alerta "Esta ação não poderá ser desfeita, 
 deseja prosseguir?". 

 2  O Ator seleciona a opção "Sim". 

 3 
 O Sistema solicita confirmação "Realmente deseja prosseguir com o 
 cancelamento deste curso?". 

 4  O Ator seleciona a opção "Confirmar". 

 5 
 O Sistema valida que não há turma(s), do curso em cancelamento, no status 
 "Planejada" ou "Aberta para matrícula" 

 6  O Sistema atualiza status do curso para Cancelado. 
 7  O Sistema exibe a mensagem "Curso foi cancelado com sucesso." 
 8  O Ator seleciona a única opção possível "Página inicial" 
 9  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 4  Validar inclusão de curso. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo alterna�vo 1 o Sistema verifica 
 coincidência de "Nome" e "Tipo" e invalida inclusão de curso: 

 1 
 O Sistema exibe uma mensagem de erro "Não é possível criar curso com os 
 mesmos "Nome" e "Tipo"." 

 2  O Ator seleciona a única opção possível "Página inicial" 
 3  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 5  Validar alteração de curso. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo alterna�vo 2 Sistema verifica que 
 todos os campos permanecem inalterados: 

 1 
 O Sistema exibe uma mensagem de erro "Não houve alterações a serem 
 registradas." 

 2  O Ator seleciona a única opção possível "Página inicial" 
 3  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
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 Fluxo alterna�vo 6  Validar cancelamento de curso. 

 Passo do fluxo 

 Se no passo 6 do fluxo alterna�vo 3 Sistema verifica que há 
 turma(s), do curso em cancelamento, no estado "Planejada" 
 ou "Aberta para matrícula": 

 1 
 O Sistema exibe uma mensagem de erro "Não é possível cancelar curso com 
 turmas(s) planejada(s) ou matrícula(s) aberta(s)." 

 2  O Ator seleciona a única opção possível "Página inicial" 
 3  O Caso de Uso é encerrado. 

 Tabela 2-7 UCS04 – Manter Curso 
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 Figura 2-3 Diagrama de Caso de Uso – Manter Curso 
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 2.1.5.5  UCS05 – Manter Disciplina 

 UCS05 - Manter Disciplina 

 Descrição geral: 

 O caso de uso se inicia quando o Ator deseja fazer a 
 manutenção (inclusão, alteração, exclusão ou consulta) de 
 uma Disciplina. 

 Atores envolvidos:  Coordenador. 

 Pré-condição: 

 O Ator deve estar auten�cado no sistema, ou seja, ter 
 recebido perfil de Coordenador após seu login no sistema. O 
 curso para o qual a disciplina será criada, deve exis�r no 
 estado Planejado. 

 Pós-condição: 

 O estado inicial da disciplina, após a inclusão bem-sucedida 
 de suas informações cadastrais, é “Pronta”. Uma disciplina 
 pode ter seu estado alterado para “Cancelada” quando não 
 houver turma(s), em cursos que contemplem a disciplina em 
 cancelamento, no estado "Planejada" ou "Aberta para 
 matrícula". 

   
    Ação 
 1  O Ator acessa a opção "Coordenação Acadêmica" do sistema. 
 2  O Sistema disponibiliza as opções "Curso", "Disciplina" e "Turma" 
 3  O Ator seleciona a opção "Disciplina" 
 4  O Sistema disponibiliza as opções "Consultar" e "Incluir" 
 5  O Ator seleciona a opção "Consultar" 
 6  O Sistema apresenta "Consultar Disciplina". 
 7  O Ator informa o Código ou Nome do Curso ou Nome da Disciplina. 

 8 
 O Sistema apresenta lista de disciplina(s) a par�r do critério informado e as 
 opções "Detalhar", "Editar" e "Cancelar" 

 9  O Ator seleciona uma Disciplina e a opção "Detalhar" 

 10 
 O Sistema apresenta "Cadastro Detalhado", com todos os dados 
 cadastrados para a disciplina selecionada. 

 11  O Ator seleciona "Concluir". 
 12  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 1  Incluir disciplina. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo principal Ator seleciona opção 
 "Incluir": 

 1  O Sistema apresenta a página "Incluir Disciplina". 

 2 

 O Ator seleciona "Código / Nome do Curso" ao qual deseja atrelar a 
 disciplina, adicionalmente informando os dados  cadastrais  mínimos da nova 
 disciplina ("Nome da Disciplina", "Carga Horária" e "Ementa" - um tópico 
 por linha). 

 3  O Ator seleciona a opção "Incluir". 
 4  O Sistema valida os dados inseridos. 
 5  O Sistema salva os dados informados pelo Ator 
 6  O Sistema atualiza status da disciplina para Pronta. 

 7 
 O Sistema exibe a mensagem "Inclusão da Disciplina concluída com 
 sucesso." 
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 8  O Ator seleciona a única opção possível "Página inicial" 
 9  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 2  Alterar disciplina. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 9 do fluxo principal Ator seleciona uma Disciplina 
 e a opção "Editar": 

 1 

 O Sistema apresenta a página "Alterar disciplina", com todos os dados 
 cadastrados para a disciplina selecionada ("Carga Horária", "Ementa" - um 
 tópico por linha e qual(is) Curso(s) está associada). 

 2  O Ator altera dados cadastrais da disciplina. 
 3  O Ator seleciona "Confirmar". 
 4  O Sistema valida os dados inseridos. 
 5  O Sistema salva os dados informados pelo Ator 

 6 
 O Sistema exibe a mensagem "Alterações da Disciplina foram concluídas 
 com sucesso." 

 7  O Ator seleciona a única opção possível "Página inicial" 
 8  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 3  Cancelar disciplina. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 9 do fluxo principal Ator seleciona uma Disciplina 
 e a opção "Cancelar": 

 1 
 O Sistema apresenta a página de alerta "Esta ação não poderá ser desfeita, 
 deseja prosseguir?". 

 2  O Ator seleciona a opção "Sim". 

 3 
 O Sistema solicita confirmação "Realmente deseja prosseguir com o 
 cancelamento desta disciplina?". 

 4  O Ator seleciona a opção "Confirmar". 

 5 

 O Sistema valida que não há turma(s), em cursos que contemplem a 
 disciplina em cancelamento, no status "Planejada" ou "Aberta para 
 matrícula" 

 6  O Sistema atualiza status da disciplina para Cancelada. 
 7  O Sistema exibe a mensagem "Disciplina foi cancelada com sucesso." 
 8  O Ator seleciona a única opção possível "Página inicial" 
 9  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 4  Validar inclusão de disciplina. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo alterna�vo 1 o Sistema verifica 
 coincidência de "Nome" e invalida a inclusão de disciplina: 

 1 
 O Sistema exibe uma mensagem de erro "Não é possível criar disciplina 
 com o mesmo "Nome"." 

 2  O Ator seleciona a única opção possível "Página inicial" 
 3  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 5  Validar alteração de disciplina. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo alterna�vo 2 o Sistema verifica que 
 todos os campos permanecem inalterados: 
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 1 
 O Sistema exibe uma mensagem de erro "Não houve alterações a serem 
 registradas." 

 2  O Ator seleciona a única opção possível "Página inicial" 
 3  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 6  Validar cancelamento de disciplina. 

 Passo do fluxo 

 Se no passo 6 do fluxo alterna�vo 3 o Sistema verifica que há 
 turma(s), em cursos que contemplem a disciplina em 
 cancelamento, no status "Planejada" ou "Aberta para 
 matrícula": 

 1 
 O Sistema exibe uma mensagem de erro "Não é possível cancelar disciplina 
 de cursos com turmas(s) planejada(s) ou matrícula(s) aberta(s)." 

 2  O Ator seleciona a única opção possível "Página inicial" 
 3  O Caso de Uso é encerrado. 

 Tabela 2-8 UCS05 – Manter Disciplina 
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 Figura 2-4 Diagrama de Caso de Uso – Manter Disciplina 
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 2.1.5.6  UCS06 – Manter Turma 

 UCS06 - Manter Turma 

 Descrição geral: 
 Controlar as operações de consulta, inclusão, alteração e 
 exclusão de uma turma no sistema. 

 Atores envolvidos:  Coordenador. 

 Pré-condição: 

 Usuário Coordenador deve estar auten�cado no sistema (ter 
 feito login). O curso para o qual a turma será criada, deve 
 exis�r no estado Disponível ou A�vo. 

 Pós-condição: 

 Turma Planejada, Aberta para matrícula, Execução, Concluída 
 ou Cancelada e Curso A�vo O estado inicial da turma, após a 
 inclusão bem-sucedida de suas informações cadastrais, é 
 “Planejada”. Uma turma pode ter seu estado alterado para 
 Cancelada somente quando es�ver no status "Planejada" ou 
 "Aberta para matrícula". 

 Fluxo principal 
    Ação 
 1  O Ator acessa a opção "Coordenação Acadêmica" do sistema. 
 2  O Sistema disponibiliza as opções "Curso", "Disciplina" e "Turma" 
 3  O Ator seleciona a opção "Turma" 
 4  O Sistema disponibiliza as opções "Consultar" e "Incluir" 
 5  O Ator seleciona a opção "Consultar" 

 6 
 O Sistema apresenta página "Consultar Turma" com as informações (Curso, 
 unidade, turno, datas de início e término). 

 7 
 O Ator informa Código do curso/turma ou seleciona qual curso, unidade, 
 turno e estado da turma 

 8 
 O Sistema apresenta lista de turmas que atende ao(s) critério(s) 
 informado(s) e as opções "Detalhar", "Alterar" e "Cancelar" 

 9  O Ator seleciona uma Turma e a opção "Detalhar" 

 10 
 O Sistema apresenta página "Cadastro Detalhado", com dados de cadastro, 
 estado da turma e para turma: 

   

 - "Planejada" ou "Aberta para matrícula": número de interessados, nos 
 estados "aguardando pagamento", "inscrição paga" e "conver�da em 
 matrícula". 

   

 - "Execução": número de matriculados inicial (momento que entrou em 
 Execução) e atual, além da margem (percentual entre alunos atualmente 
 matriculados e número mínimo de matriculados cadastrados na criação da 
 turma). 

   

 - "Concluída": margem de conclusão (percentual entre os alunos que 
 concluíram o curso e número mínimo de matriculados cadastrados na 
 criação da turma). 

 11  O Ator seleciona "Concluir". 
 12  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 1  Incluir turma. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo principal o Ator seleciona opção 
 "Incluir": 
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 1  O Sistema apresenta "Incluir Turma". 

 2 

 O Ator informa os dados cadastrais mínimos da nova turma (Curso, 
 unidade, turno, �po da sala, número mínimo de matriculados, dias da 
 semana que vai haver aula, datas de início e término). 

 3  O Ator seleciona a opção "Incluir". 
 4  O Sistema valida os dados inseridos. 
 5  O Sistema salva os dados informados pelo Ator 
 6  O Sistema atualiza o estado da turma para Planejada. 
 7  O Sistema exibe a mensagem "Inclusão da Turma concluída com sucesso." 
 8  O Ator seleciona a única opção possível "Página inicial" 
 9  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 2  Alterar turma. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 7 do fluxo principal o Ator seleciona uma Turma e 
 a opção "Alterar": 

 1 
 O Sistema apresenta "Alterar Turma", com todos os dados cadastrados para 
 a turma selecionada. 

 2  O Ator altera dados cadastrais da turma. 
 3  O Ator seleciona "Confirmar". 
 4  O Sistema valida os dados da turma. 
 5  O Sistema salva os dados alterados pelo Ator 

 6 
 O Sistema exibe a mensagem "Alterações da Turma foram concluídas com 
 sucesso." 

 7  O Ator seleciona a única opção possível "Página inicial" 
 8  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 3  Cancelar turma. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 7 do fluxo principal o  Ator seleciona  uma Turma 
 e a opção "Cancelar": 

 1 
 O Sistema apresenta alerta "Esta ação não poderá ser desfeita, deseja 
 prosseguir?". 

 2  O Ator seleciona a opção "Sim". 

 3 
 O Sistema solicita confirmação "Realmente deseja prosseguir com o 
 cancelamento desta turma?". 

 4  O Ator seleciona a opção "Confirmar". 

 5 
 O Sistema valida que a turma em cancelamento não está nos status 
 "Execução", "Concluída" ou "Cancelada" 

 6  O Sistema atualiza status da turma para Cancelada. 
 7  O Sistema exibe a mensagem "Turma foi cancelada com sucesso." 
 8  O Ator seleciona a única opção possível "Página inicial" 
 9  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 4  Validar inclusão de turma. 

 Passo do fluxo 

 Se no passo 5 do fluxo alterna�vo 1 o Sistema verifica 
 coincidência de "Curso", "Unidade", "Turno", "Dias da 
 semana que vai haver aula", e "Data de início" e invalida 
 inclusão da turma: 
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 1 
 O Sistema exibe uma mensagem de erro "Aparentemente a turma que 
 deseja incluir já está cadastrada no sistema, verificar" 

 2  O Ator seleciona a única opção possível "Página inicial". 
 3  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 5  Validar alteração de turma. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo alterna�vo 2 o Sistema verifica que 
 todos os campos permanecem inalterados: 

 1 
 O Sistema exibe uma mensagem de erro "Não houve alterações a serem 
 registradas." 

 2  O Ator seleciona a única opção possível "Página inicial" 
 3  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 6  Validar cancelamento de turma. 

 Passo do fluxo 

 Se no passo 6 do fluxo alterna�vo 3 o Sistema verifica que a 
 turma em cancelamento está nos status "Execução", 
 "Concluída" ou "Cancelada": 

 1 
 O Sistema exibe uma mensagem de erro "Não é possível cancelar turma em 
 execução, já concluídas ou canceladas." 

 2  O Ator seleciona a única opção possível "Página inicial" 
 3  O Caso de Uso é encerrado. 

 Tabela 2-9 UCS06 – Manter Turma 
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 Figura 2-5 Diagrama de Caso de Uso – Manter Turma 
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 2.1.5.7  UCS07 – Manter Professor 

 UCS07 - Manter Professor 

 Descrição geral: 
 Controlar as operações de consulta, inclusão, alteração e 
 exclusão de professor no sistema. 

 Atores envolvidos:  Administrador. 

 Pré-condição: 
 Usuário Administrador deve estar auten�cado no sistema (ter 
 feito login). 

 Pós-condição: 
 Professor passa para o estado ina�vo quando excluído do 
 sistema. 

 Fluxo principal 
    Ação 
 1  O Sistema disponibiliza as opções "Consultar " e "Incluir". 
 2  O Ator seleciona a opção "Consultar ". 
 3  O Sistema solicita ao Ator que informe os filtros (CPF, Nome e Disciplinas). 
 4  O Ator preenche os filtros e confirma. 

 5 

 O Sistema exibe uma Lista dos professores que atendem aos critérios de 
 pesquisa com as informações (Professor, CPF, Endereço, Disciplinas) do 
 Professor e as opções "Detalhes", "Alterar" e "Excluir". 

 6 
 O Ator seleciona na Lista de professores a linha do Professor que deseja 
 manutenir 

 7  O Ator clica na opção "Detalhes". 

 8 
 O Sistema exibe uma janela com os detalhes (CPF, Nome, Disciplinas, CEP, 
 Endereço, Bairro, Cidade e Estado) do professor escolhido. 

 9  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 1  Incluir Professor 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 2 do fluxo principal o Ator selecionar a opção 
 "Incluir professor", então: 

 1 
 O sistema exibe os campos do Professor para preenchimento (CPF, Nome, 
 Disciplinas, CEP, Endereço, Bairro, Cidade e Estado). 

 2  O Ator preenche os atributos acima e confirma a inclusão. 
 3  O Sistema valida os dados informados pelo Ator 
 4  O Sistema inclui os dados informados pelo Ator 

 5 
 O Sistema exibe uma mensagem informando que a inclusão do Professor foi 
 efe�vada com sucesso. 

 6  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 2  Alterar Professor 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 7 do fluxo principal o Ator clicar na opção 
 "Alterar Professor", então: 

 1 
 O Sistema exibe as informações (CPF, Nome, Disciplinas, CEP, Endereço, 
 Bairro, Cidade e Estado) do Professor escolhido. 

 2  O Ator edita as informações que deseja alterar e confirma a alteração. 
 3  O Sistema valida os dados informados pelo Ator. 
 4  O Sistema altera as informações do professor. 
 5  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
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 Fluxo alterna�vo 3  Excluir Professor 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 7 do fluxo principal o Ator clicar na opção "Excluir 
 Professor", então: 

 1  O Sistema solicita uma confirmação da operação de exclusão. 
 2  O Ator confirma a exclusão. 
 3  O Sistema atribui o status ina�vo ao Professor. 
 4  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 4  Professor já existente 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 1 o professor a ser incluído 
 já exis�r então: 

 1  O Sistema emite a mensagem "Professor já cadastrado!". 
 2  O Sistema retorna ao passo 2 do fluxo alterna�vo 1. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 5  Professor não encontrado 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo principal não for retornado nenhum 
 professor, então: 

 1  O Sistema emite a mensagem "Professor inexistente!". 
 2  O Sistema retorna ao passo 4 do fluxo principal. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 6  Campo obrigatório não preenchido 

 Passo do fluxo 

 Se no passo 2 do fluxo alterna�vo 1 ou no passo 2 do fluxo 
 alterna�vo 2, o Ator não �ver preenchido algum campo 
 obrigatório, então: 

 1  O Sistema emite mensagem de "Campo obrigatório não preenchido!". 

 2 
 O Sistema retorna ao passo 1 do fluxo alterna�vo 1 ou ao passo 1 do fluxo 
 alterna�vo 2. 

 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 7 
 Professor não pode ser excluído se o mesmo for o único 
 professor de uma disciplina de uma turma em andamento. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 3 o professor não puder ser 
 excluído, então: 

 1  O Sistema emite mensagem de erro "A exclusão não pode ser efetuada!" 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 8  Dado(s) Inválido(s) 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 1 ou no passo 3 do fluxo 
 alterna�vo 2 algum dado es�ver inválido, então: 

 1  O Sistema emite mensagem de erro "Dados inválidos!" 

 2 
 O Sistema retorna ao passo 2 do fluxo alterna�vo 1 ou ao passo 2 do fluxo 
 alterna�vo 2. 

 Tabela 2-10 UCS07 – Manter Professor 
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 2.1.5.8  UCS08 - Manter Inscrição 

 UCS08 - Manter Inscrição 

 Descrição geral: 
 Realizar a consulta, inclusão, alteração e o cancelamento de 
 uma inscrição no sistema. 

 Atores envolvidos:  Secretaria. 
 Pré-condição:  Turma planejada, aberta para matrícula ou em execução. 

 Pós-condição: 

 Inscrição passa para o estado de aguardando pagamento de 
 inscrição, após inscrição realizada. Após o cancelamento, a 
 inscrição passa de um dos estados válidos, (aguardando 
 pagamento de inscrição ou paga) para o estado de cancelada. 

 Fluxo principal 
    Ação 
 1  O Sistema disponibiliza as opções "Inscrever" e "Consultar". 
 2  O Ator seleciona a opção "Inscrever". 

 3 

 O Sistema solicita o preenchimento dos campos, (Curso, Unidade, Turno, 
 Dia(s) da semana (que vai haver aula), CPF, Interessado, CEP, Endereço, 
 Bairro, Cidade, Estado, Email, Telefone, Data de Inscrição, Valor (da inscrição) 
 e Observações) e disponibiliza as opções "Inscrever" e "Cancelar". 

 4 
 O Ator preenche os campos desejados e realiza a inscrição através da opção 
 "Inscrever". 

 5  O Sistema valida os dados informados. 

 6 
 O Sistema solicita a confirmação ou cancelamento do processo de inscrição, 
 através das opções "Confirmar" ou "Cancelar". 

 7  O Ator seleciona a opção "Confirmar". 
 8  O Sistema realiza a inclusão dos dados no sistema. 
 9  O Sistema gera um "número de inscrição" com 9 caracteres. 

 10 
 O Sistema atualiza o status da inscrição para "Aguardando Pagamento de 
 Inscrição". 

 11  O Sistema informa que a inscrição foi realizada com sucesso. 
 12  Fim de caso de uso. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 1  Abortar processo de inscrição. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo principal, o Ator selecionar a opção 
 "Cancelar": 

 1  O Sistema informa que o processo de inscrição foi cancelado. 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 2  Abortar processo de confirmação de inscrição. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 6 do fluxo principal, o Ator selecionar a opção 
 "Cancelar": 

 1 
 O Sistema informa que o processo de confirmação de inscrição foi 
 cancelado. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 3  Consultar Inscrição. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 1 do fluxo principal, o Ator selecionar a opção 
 "Consultar": 
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 1 

 O Sistema solicita o preenchimento dos campos, (número de inscrição, 
 status da inscrição, Nome do curso, Nome da unidade, turno, dias da 
 semana que vai haver aula e CPF), para filtrar as inscrições disponíveis no 
 sistema. 

 2  O Ator preenche os campos desejados e confirma. 

 3 

 O Sistema exibe uma lista das inscrições disponíveis com as informações 
 (número de inscrição, Nome do curso, Nome da unidade, turno, dias da 
 semana que vai haver aula, CPF e o status da inscrição), conforme 
 preenchimento dos campos do filtro de pesquisa. 

 4  O Sistema disponibiliza as opções "Detalhes", "Alterar" e "Cancelar" 
 5  O Ator seleciona uma inscrição. 
 6  O Ator seleciona a opção "Detalhes". 

 7 

 O Sistema exibe os detalhes da inscrição em modo somente leitura para os 
 campos (número de inscrição, data de inscrição, valor de inscrição, data de 
 pagamento, status da inscrição, Nome do curso, Nome da unidade, turno, 
 dias da semana que vai haver aula, CPF, Nome do interessado, cep, 
 endereço, bairro, cidade, estado, Email, telefone e observações). 

 8  O Sistema disponibiliza a opção "Cancelar". 
 9  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 4  Alterar Inscrição. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo alterna�vo 3, o Ator selecionar a 
 opção "Alterar": 

 1 

 O Sistema exibe os detalhes da inscrição em modo somente leitura para os 
 campos (número de inscrição, data de inscrição, valor de inscrição, data de 
 pagamento e o status da inscrição) e os demais campos com permissão para 
 edição (Nome do curso, Nome da unidade, turno, dias da semana que vai 
 haver aula, CPF, Nome do interessado, cep, endereço, bairro, cidade, estado, 
 Email, telefone e observações) e disponibiliza as opções "Confirmar" e 
 "Cancelar". 

 2 
 O Ator preenche os campos desejados e edita os dados através da opção 
 "Editar". 

 3  O Sistema valida os dados informados. 

 4 
 O Sistema solicita a confirmação ou cancelamento do processo de edição da 
 inscrição, através das opções "Confirmar" ou "Cancelar". 

 5  O Ator seleciona a opção "Confirmar". 
 6  O Sistema realiza a alteração dos dados no sistema. 
 7  O Sistema informa que a inscrição foi atualizada com sucesso. 
 8  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 5  Abortar processo de alteração dos dados de Inscrição. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 1 do fluxo alterna�vo 4, o Ator selecionar a 
 opção "Cancelar": 

 1 
 O Sistema informa que o processo de edição dos dados da inscrição foi 
 cancelado. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
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 Fluxo alterna�vo 6 
 Abortar processo de confirmação de alteração dos dados de 
 Inscrição. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo alterna�vo 4, o Ator selecionar a 
 opção "Cancelar": 

 1 
 O Sistema informa que o processo de confirmação de edição dos dados da 
 inscrição foi cancelado". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 7  Cancelar Inscrição. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo alterna�vo 3, o Ator selecionar a 
 opção "Cancelar": 

 1 

 O Sistema exibe os detalhes da inscrição em modo somente leitura para os 
 campos (número de inscrição, data de inscrição, valor de inscrição, data de 
 pagamento, status da inscrição, Nome do curso, Nome da unidade, turno, 
 dias da semana que vai haver aula, CPF, Nome do interessado, cep, 
 endereço, bairro, cidade, estado, Email, telefone e observações) e 
 disponibiliza as opções "Confirmar" e "Cancelar". 

 2  O Ator cancela a inscrição através da opção "Confirmar". 
 3  O Sistema faz as validações necessárias. 

 4 

 O Sistema solicita a confirmação ou o cancelamento do processo de 
 cancelamento da inscrição e disponibiliza as opções "Confirmar" e 
 "Cancelar". 

 5  O Ator seleciona a opção "Confirmar". 
 6  O Sistema cancela a inscrição no sistema. 
 7  O Sistema atualiza o status da inscrição para "Cancelada". 
 8  O Sistema informa que a inscrição foi cancelada com sucesso. 
 9  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 8  Abortar processo de cancelamento de Inscrição. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 1 do fluxo alterna�vo 7, o Ator selecionar a 
 opção "Cancelar": 

 1 
 O Sistema informa que o processo de cancelamento da inscrição foi 
 cancelado." 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 9 
 Abortar processo de confirmação de cancelamento de 
 Inscrição. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo alterna�vo 7, o Ator selecionar a 
 opção "Cancelar": 

 1 
 O Sistema informa que o processo de confirmação de cancelamento da 
 inscrição foi cancelado." 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 10  Campo obrigatório não preenchido. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo principal, o Sistema iden�ficar um 
 campo obrigatório não preenchido: 

 1 
 O Sistema informa que o preenchimento dos campos (valor de inscrição, 
 Nome do curso, Nome da unidade, turno, dias da semana que vai haver aula, 
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 CPF, Nome do interessado, cep, endereço, bairro, cidade, estado, Email e 
 telefone) é obrigatório. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 11 
 Matrícula com status de "Aguardando Pagamento" 
 encontrada para o CPF do Interessado. (RN01). 

 Passo do fluxo 

 Se no passo 5 do fluxo principal, o Sistema iden�ficar que o 
 CPF informado já possui uma matrícula com status de 
 "Aguardando Pagamento": 

 1 
 O Sistema informa que o CPF possui uma matrícula com status de 
 "Aguardando Pagamento" 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 12  Matrícula com status de "A�va" para turma desejada. (RN02). 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo principal, o Sistema iden�ficar que o 
 Interessado já possui uma matrícula com status de "A�va": 

 1 
 O Sistema informa que o Interessado já possui uma matrícula com status de 
 "A�va" para essa turma. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 13 
 Inscrição com status de "Aguardando Pagamento de 
 Inscrição" encontrada para o CPF do Interessado. (RN03). 

 Passo do fluxo 

 Se no passo 5 do fluxo principal, o Sistema iden�ficar que o 
 Interessado já possui uma inscrição com status de 
 "Aguardando Pagamento de Inscrição": 

 1 
 O Sistema informa que o Interessado possui uma inscrição com status de 
 "Aguardando Pagamento de Inscrição". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 14 
 Inscrição com status de "Paga" encontrada para o CPF do 
 Interessado. (RN04). 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo principal, o Sistema iden�ficar que o 
 Interessado já possui uma inscrição com status de "Paga" 

 1 
 O Sistema informa que o Interessado possui uma inscrição com status de 
 "Paga". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 15 
 Inscrição não pode ser cancelada com status de "Aguardando 
 Pagamento de Matrícula". (RN05). 

 Passo do fluxo 

 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 7, o Sistema iden�ficar que 
 a inscrição está com status de "Aguardando Pagamento de 
 Matrícula": 

 1 
 O Sistema informa que não é permi�do cancelar uma inscrição com status 
 de "Aguardando Pagamento de Matrícula". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 16 
 Inscrição não pode ser cancelada com status de "Conver�da 
 em Matrícula". (RN06) 

 35 



 Passo do fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 7, o Sistema iden�ficar que 
 a inscrição está com status de "Conver�da em Matrícula": 

 1 
 O Sistema informa que não é permi�do cancelar uma inscrição com status 
 de "Conver�da em Matrícula". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 17  Inscrição não pode ser cancelada com status de "Cancelada". 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 7, o Sistema iden�ficar que 
 a inscrição está com status de "Cancelada": 

 1 
 O Sistema informa que não é permi�do cancelar uma inscrição com status 
 de "Cancelada". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 18 
 Inscrição não pode ser modificada com status de 
 "Aguardando Pagamento de Matrícula". (RN07). 

 Passo do fluxo 

 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 4, o Sistema iden�ficar que 
 a inscrição está com status de "Aguardando Pagamento de 
 Matrícula": 

 1 
 O Sistema informa que não é permi�do modificar uma inscrição com status 
 de "Aguardando Pagamento de Matrícula". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 19 
 Inscrição não pode ser modificada com status de "Conver�da 
 em Matrícula". (RN08). 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 4, o Sistema iden�ficar que 
 a inscrição está com status de "Conver�da em Matrícula": 

 1 
 O Sistema informa que não é permi�do modificar uma inscrição com status 
 de "Conver�da em Matrícula". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 20 
 Inscrição não pode ser modificada com status de 
 "Cancelada". 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 4, o Sistema iden�ficar que 
 a inscrição está com status de "Cancelada": 

 1 
 O Sistema informa que não é permi�do modificar uma inscrição com status 
 de "Cancelada". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 21  Nenhuma inscrição encontrada. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 2 do fluxo alterna�vo 3, o Sistema não localizar a 
 inscrição: 

 1 
 O Sistema informa que nenhuma inscrição foi encontrada, conforme 
 preenchimento dos campos do filtro de pesquisa. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Tabela 2-11 UCS08 - Manter Inscrição 
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 2.1.5.9  UCS09 – Pagar Inscrição 

 UCS09 - Pagar Inscrição 
 Descrição geral:  Realizar o pagamento de uma inscrição no sistema. 
 Atores envolvidos:  Secretaria. 
 Pré-condição:  Inscrição aguardando pagamento de inscrição. 

 Pós-condição: 

 Inscrição passa do estado de aguardando pagamento de 
 inscrição, para o estado de paga, após o pagamento da 
 inscrição. 

 Fluxo principal 
    Ação 
 1  O Sistema disponibiliza a opção "Pagar". 
 2  O Ator seleciona a opção "Pagar". 

 3 
 O Sistema solicita o preenchimento do campo, (CPF) para filtrar inscrição 
 com status de "Aguardando Pagamento de Inscrição", disponível no sistema. 

 4  O Ator preenche o campo (CPF) e confirma. 

 5 

 O Sistema exibe inscrição com status de "Aguardando Pagamento de 
 Inscrição" e as informações (número de inscrição, Nome do curso, Nome da 
 unidade, turno, dias da semana que vai haver aula, CPF e o status da 
 inscrição), conforme preenchimento do campo do filtro de pesquisa. 

 6  O Sistema disponibiliza a opção "Avançar" 
 7  O Ator seleciona a inscrição. 
 8  O Ator seleciona a opção "Avançar". 

 9 

 O Sistema exibe os detalhes da inscrição para pagamento, em modo 
 somente leitura para os campos (número de inscrição, data de inscrição, 
 valor de inscrição, data de pagamento, status da inscrição, Nome do curso, 
 Nome da unidade, turno, dias da semana que vai haver aula, CPF, Nome do 
 interessado, cep, endereço, bairro, cidade, estado, Email, telefone 
 observações) e disponibiliza as opções "Pagar" e "Cancelar". 

 10  O Ator seleciona a opção "Pagar". 

 11 
 O Sistema solicita a confirmação ou cancelamento do processo de 
 pagamento da inscrição, através das opções "Confirmar" ou "Cancelar". 

 12  O Ator seleciona a opção "Confirmar". 
 13  O Sistema realiza a inclusão dos dados no sistema. 
 14  O Sistema atualiza o status da inscrição para "Paga". 
 15  O Sistema informa que a inscrição foi paga com sucesso. 
 16  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 1  Abortar processo de pagamento de inscrição. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 9 do fluxo principal, o Ator selecionar a opção 
 "Cancelar": 

 1  O Sistema informa que o processo de pagamento de inscrição foi cancelado. 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 2  Abortar processo de confirmação de pagamento de inscrição. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 11 do fluxo principal, o Ator selecionar a opção 
 "Cancelar": 
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 1  O Sistema informa que o processo de pagamento de inscrição foi cancelado. 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 3  Inscrição não encontrada. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo principal, o Sistema não localizar a 
 inscrição: 

 1  O Sistema informa que não foi encontrada inscrição para o CPF informado. 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 4  Inscrição com status de "Paga" não pode ser paga. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo principal, o Sistema iden�ficar a 
 inscrição com status de "Paga": 

 1 
 O Sistema informa que não é possível realizar o pagamento de uma inscrição 
 com status de "Paga". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 5  Inscrição com status de "Cancelada" não pode ser paga. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo principal, o Sistema iden�ficar a 
 inscrição com status de "Cancelada": 

 1 
 O Sistema informa que não é possível realizar o pagamento de uma inscrição 
 com status de "Cancelada". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 6 
 Inscrição com status de "Aguardando Pagamento de 
 Matrícula" não pode ser paga. 

 Passo do fluxo 

 Se no passo 4 do fluxo principal, o Sistema iden�ficar a 
 inscrição com status de "Aguardando Pagamento de 
 Matrícula": 

 1 
 O Sistema informa que não é possível realizar o pagamento de uma inscrição 
 com status de "Aguardando Pagamento de Matrícula". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 7 
 Inscrição com status de "Conver�da em Matrícula" não pode 
 ser paga. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo principal, o Sistema iden�ficar a 
 inscrição com status de "Conver�da em Matrícula": 

 1 
 O Sistema informa que não é possível realizar o pagamento de uma inscrição 
 com status de "Conver�da em Matrícula". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Tabela 2-12 UCS09 – Pagar Inscrição 
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 2.1.5.10  UCS10 – Manter Matrícula 

 UCS10 - Manter Matrícula 

 Descrição geral: 
 Realizar a consulta, inclusão e o cancelamento de uma 
 matrícula no sistema. 

 Atores envolvidos:  Secretaria. 

 Pré-condição: 
 Inscrição paga e turma aberta para matrícula ou em 
 execução. 

 Pós-condição: 

 Inscrição passa do estado de paga, para o estado de 
 aguardando pagamento de matrícula. A matrícula e o boleto 
 passam para o estado de aguardando pagamento após 
 matrícula realizada. Após o cancelamento da matrícula, a 
 inscrição passa do estado de paga para cancelada. Após o 
 cancelamento da matrícula, o boleto passa do estado de 
 aguardando pagamento para Cancelado. Após o 
 cancelamento da matrícula, a matrícula passa de um dos 
 estados válidos (aguardando pagamento ou a�va) para 
 Cancelada. 

 Fluxo principal 
    Ação 
 1  O Sistema disponibiliza a opção "Matricular" e “Consultar” 
 2  O Ator seleciona a opção "Matricular". 

 3 
 O Sistema solicita o preenchimento do campo, (número de inscrição) para 
 verificar se é uma inscrição válida para matrícula. 

 4  O Ator preenche o campo e confirma. 
 5  O Sistema faz as validações necessárias. 

 6 

 O Sistema exibe Turma com as informações (Nome da turma, Nome do 
 curso, Nome da unidade, turno, dias da semana que vai haver aula, data de 
 início, data fim e o status da turma), conforme preenchimento do campo do 
 filtro de pesquisa. 

 7  O Sistema disponibiliza a opção "Avançar" 
 8  O Ator seleciona a turma. 
 9  O Ator seleciona a opção "Avançar". 

 10 

 O Sistema exibe dados de matrícula, em modo somente leitura para os 
 campos, (Nome do curso, Nome da unidade, turno, dias da semana que vai 
 haver aula, Nome da turma, data de início, data fim, �po de sala, número 
 de inscrição, status da inscrição, CPF e o Nome do interessado) e os demais 
 campos com permissão para edição (valor do curso, opções de pagamento, 
 número de parcelas, dia de vencimento e observações) e disponibiliza as 
 opções "Matricular" e "Cancelar". 

 11 
 O Ator preenche os campos desejados e realiza a matrícula através da 
 opção "Matricular". 

 12  O Sistema valida os dados informados. 

 13 
 O Sistema solicita a confirmação ou o cancelamento do processo de 
 matrícula, através das opções "Confirmar" ou "Cancelar". 

 14  O Ator seleciona a opção "Confirmar". 
 15  O Sistema realiza a inclusão dos dados no sistema. 
 16  O Sistema gera um "número de matrícula" idên�co ao número de inscrição. 
 17  O Sistema atualiza o status da matrícula para "Aguardando Pagamento". 
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 18 
 O Sistema atualiza o status da inscrição para "Aguardando Pagamento de 
 Matrícula". 

 19  Executar caso de uso UCS11-Manter-Boleto. 
 20  O Sistema informa que a matrícula foi realizada com sucesso. 
 21  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 1  Abortar processo de matrícula. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 10 do fluxo principal, o Ator selecionar a opção 
 "Cancelar": 

 1  O Sistema informa que o processo de matrícula foi cancelado. 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 2  Abortar processo de confirmação de matrícula. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 13 do fluxo principal, o Ator selecionar a opção 
 "Cancelar": 

 1 
 O Sistema informa que o processo de confirmação de matrícula foi 
 cancelado. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 3  Consultar matrícula. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 1 do fluxo principal, o Ator selecionar a opção 
 "Consultar": 

 1 

 O Sistema solicita o preenchimento dos campos, (número de matrícula, 
 status da matrícula, CPF, Nome do curso, Nome da unidade, turno e dias da 
 semana que vai haver aula), para filtrar as matrículas disponíveis no 
 sistema. 

 2  O Ator preenche os campos desejados e confirma. 

 3 

 O Sistema exibe uma lista das matrículas disponíveis com as informações 
 (número de matrícula, turma, nome do curso, nome da unidade, turno, dias 
 da semana que vai haver aula e status da matrícula), conforme 
 preenchimento dos campos do filtro de pesquisa. 

 4  O Sistema disponibiliza as opções "Detalhes" e "Cancelar" 
 5  O Ator seleciona uma matrícula. 
 6  O Ator seleciona a opção "Detalhes". 

 7 

 O Sistema exibe os detalhes da matrícula em modo somente leitura para os 
 campos, (número de matrícula, status da matrícula, Nome do curso, Nome 
 da unidade, turno, dias da semana que vai haver aula, Nome da turma, �po 
 de sala, data de início, data fim, CPF, Nome do interessado, valor do curso, 
 opções de pagamento, número de parcelas, dia de vencimento e 
 observações). 

 8  O Sistema disponibiliza a opção "Cancelar". 
 9  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 4  Cancelar matrícula. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo alterna�vo 3, o Ator selecionar a 
 opção "Cancelar" 

 1 
 O Sistema exibe os detalhes da matrícula em modo somente leitura para os 
 campos, (número de matrícula, status da matrícula, Nome do curso, Nome 
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 da unidade, turno, dias da semana que vai haver aula, Nome da turma, �po 
 de sala, data de início, data fim, CPF, Nome do interessado, valor do curso, 
 opções de pagamento, número de parcelas, dia de vencimento e 
 observações) e disponibiliza as opções "Confirmar" e "Cancelar". 

 2  O Ator cancela a matrícula através da opção "Confirmar". 
 3  O Sistema faz as validações necessárias. 

 4 
 O Sistema solicita a confirmação ou o cancelamento do processo de 
 cancelamento de matrícula, através das opções "Confirmar" ou "Cancelar". 

 5  O Ator seleciona a opção "Confirmar". 
 6  O Sistema cancela a matrícula no sistema. 
 7  O Sistema atualiza o status da inscrição para "Cancelada". 

 8 
 O Sistema atualiza o status do(s) boleto(s) de "Aguardando Pagamento" 
 para "Cancelado". 

 9  O Sistema atualiza o status da matrícula para "Cancelada". 
 10  O Sistema informa que a matrícula foi cancelada com sucesso. 
 11  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 5  Abortar processo de cancelamento de Matrícula. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 1 do fluxo alterna�vo 4, o Ator selecionar a 
 opção "Cancelar": 

 1 
 O Sistema informa que o processo de cancelamento da matrícula foi 
 cancelado. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 6 
 Abortar processo de confirmação de cancelamento de 
 Matrícula. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo alterna�vo 4, o Ator selecionar a 
 opção "Cancelar": 

 1 
 O Sistema informa que o processo de confirmação de cancelamento de 
 matrícula foi cancelado. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 7  Inscrição não encontrada. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo principal, o Sistema não localizar 
 inscrição: 

 1 
 O Sistema informa que não foi encontrada a inscrição com o número de 
 inscrição informado. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 8 
 Inscrição encontrada com status de "Aguardando Pagamento 
 de Inscrição". (RN09). 

 Passo do fluxo 

 Se no passo 5 do fluxo principal, o Sistema iden�ficar que a 
 inscrição está com status de "Aguardando Pagamento de 
 Inscrição": 

 1 
 O Sistema informa que a inscrição u�lizada para matrícula, está com status 
 de "Aguardando Pagamento de Inscrição". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
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 Fluxo alterna�vo 9  Inscrição encontrada com status de "Cancelada". 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo principal, o Sistema iden�ficar que a 
 inscrição está com status de "Cancelada": 

 1 
 O Sistema informa que a inscrição u�lizada para matrícula, está com status 
 de "Cancelada". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 10 
 Inscrição encontrada com status de "Aguardando Pagamento 
 de Matrícula". (RN10). 

 Passo do fluxo 

 Se no passo 5 do fluxo principal, o Sistema iden�ficar que a 
 inscrição está com status de "Aguardando Pagamento de 
 Matrícula": 

 1 
 O Sistema informa que a inscrição u�lizada para matrícula está com status 
 de "Aguardando Pagamento de Matrícula". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 11 
 Inscrição encontrada com status de "Conver�da em 
 Matrícula". (RN11). 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo principal, o Sistema iden�ficar que a 
 inscrição está com status de "Conver�da em Matrícula": 

 1 
 O Sistema informa que a inscrição u�lizada para matrícula está com status 
 de "Conver�da em Matrícula". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 12  Turma encontrada com status de "Planejada". 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo principal, o Sistema iden�ficar que a 
 turma está com status de "Planejada": 

 1 
 O Sistema informa que a turma que deseja realizar a matrícula, está com 
 status de "Planejada". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 13  Turma encontrada com status de "Concluída". 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo principal, o Sistema iden�ficar que a 
 turma está com status de "Concluída": 

 1 
 O Sistema informa que a turma que deseja realizar a matrícula, está com 
 status de "Concluída". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 14  Turma encontrada com status de "Cancelada". 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo principal, o Sistema iden�ficar que a 
 turma está com status de "Cancelada": 

 1 
 O Sistema informa que a turma que deseja realizar a matrícula, está com 
 status de "Cancelada". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 15  Campo obrigatório para matrícula não preenchido. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 12 do fluxo principal, o Sistema iden�ficar que o 
 Ator não preencheu algum campo obrigatório: 
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 1 

 O Sistema informa que o preenchimento dos campos (valor do curso, 
 opções de pagamento, número de parcelas e dia de vencimento) é 
 obrigatório. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 16  Nenhuma matrícula encontrada. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 2 do fluxo alterna�vo 3, o Sistema não localizar 
 nenhuma matrícula: 

 1 
 O Sistema informa que nenhuma matrícula foi encontrada, conforme 
 preenchimento dos campos do filtro de pesquisa. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 17  Matrícula não pode ser cancelada. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 4, o Sistema iden�ficar que 
 a matrícula está com status de "Cancelada": 

 1 
 O Sistema informa que não é possível cancelar matrícula com status 
 "Cancelada". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 18  Inscrição com status de "Conver�da em Matrícula". 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 9 do fluxo alterna�vo 4, o Sistema iden�ficar que 
 a Inscrição está com status de "Conver�da em Matrícula": 

 1 
 O Sistema iden�fica que o status da Inscrição é "Conver�da em Matrícula" e 
 por isso não atualiza seu status para "Cancelada". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Tabela 2-13 UCS10 – Manter Matrícula 

 2.1.5.11  UCS11 – Manter Boletos 

 UCS11 - Manter Boletos 

 Descrição geral: 

 Descrever a a�vidade de gerar boletos a par�r de uma 
 matrícula realizada. A geração de boletos é realizada 
 imediatamente após a matrícula ser realizada com sucesso. 
 Também é possível consultar, emi�r segunda via e o 
 cancelamento de boletos no sistema. 

 Atores envolvidos:  Secretaria. 
 Pré-condição:  Matrícula realizada e aguardando pagamento. 

 Pós-condição: 
 Boleto passa para o estado de aguardando pagamento após 
 matrícula realizada. 

 Fluxo principal 
    Ação 
 1  O Sistema disponibiliza a opção "Consultar". 
 2  O Ator seleciona a opção "Consultar". 

 3 

 O Sistema solicita o preenchimento dos campos (número de matrícula, 
 número do boleto, valor do boleto, data de vencimento, data de pagamento e 
 status do boleto), para filtrar os boletos disponíveis no sistema. 

 4  O Ator preenche os campos desejados e confirma. 
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 5 

 O Sistema exibe uma lista dos boletos disponíveis, com as informações 
 (número de matrícula, número do boleto, valor do boleto, data de 
 vencimento, data de pagamento e o status do boleto), conforme 
 preenchimento dos campos do filtro de pesquisa. 

 6  O Sistema disponibiliza as opções "Detalhes", "Segunda Via" e "Cancelar". 
 7  O Ator seleciona um boleto. 
 8  O Ator seleciona a opção "Detalhes". 

 9 

 O Sistema exibe os detalhes do boleto em modo somente leitura para os 
 campos (número de matrícula, valor do boleto, data de vencimento, data de 
 pagamento, status do boleto e observações). 

 10  O Sistema disponibiliza a opção "Cancelar". 
 11  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 1  Gerar Boletos. 

 1 
 O Sistema localiza uma matrícula realizada com sucesso, ou seja, com status 
 aguardando pagamento. 

 2 
 O Sistema localiza o número de parcelas registrado na matrícula encontrada, 
 para gerar a quan�dade de boletos. 

 3 

 O Sistema gera boletos com as informações, (número de matrícula, valor do 
 boleto, data de vencimento, data de pagamento e status do boleto) conforme 
 número de parcelas registrado na matrícula encontrada. 

 4  O Sistema localiza o número de matrícula registrado na matrícula encontrada. 
 5  O Sistema preenche o campo número de matrícula de cada boleto. 
 6  O Sistema localiza o valor do curso registrado na matrícula encontrada. 

 7 
 O Sistema calcula o valor de cada boleto (valor do curso dividido pelo número 
 de parcelas). 

 8  O Sistema preenche o campo valor do boleto em cada boleto. 
 9  O Sistema localiza a data de vencimento registrado na matrícula encontrada. 
 10  O Sistema preenche o campo “data de vencimento” do primeiro boleto. 
 11  O Sistema calcula o vencimento do segundo até o úl�mo boleto gerado. 

 12 
 O Sistema preenche o campo “data de vencimento” do segundo até o úl�mo 
 boleto gerado. 

 13 
 O Sistema preenche o campo status do boleto com o valor de aguardando 
 pagamento. 

 14  O Sistema realiza a inclusão dos dados no sistema. 
 15  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 2  Emi�r Segunda Via. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 7 do fluxo principal, o Ator selecionar a opção 
 "Segunda Via" 

 1 

 O Sistema exibe os detalhes do boleto em modo somente leitura para os 
 campos (número de matrícula, valor do boleto, data de vencimento, status do 
 boleto e observações) e disponibiliza as opções "Segunda Via" e "Cancelar". 

 2  O Ator emite segunda via através da opção "Segunda Via". 
 3  O Sistema informa que a segunda via do boleto foi gerada com sucesso. 
 4  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
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 Fluxo alterna�vo 3  Abortar processo de emissão de segunda via. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 2 do fluxo alterna�vo 2, o Ator selecionar a 
 opção "Cancelar": 

 1  O Sistema informa que o processo de emissão de segunda via foi cancelado. 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 4  Cancelar Boleto. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 7 do fluxo principal, o Ator selecionar a opção 
 "Cancelar": 

 1 

 O Sistema exibe os detalhes do boleto em modo somente leitura para os 
 campos (número de matrícula, valor do boleto, data de vencimento, data de 
 pagamento, status do boleto e observações) e disponibiliza as opções 
 "Confirmar" e "Cancelar". 

 2  O Ator cancela o boleto através da opção "Confirmar". 
 3  O Sistema faz as validações necessárias. 

 4 
 O Sistema solicita a confirmação ou o cancelamento do processo de 
 cancelamento do boleto e disponibiliza as opções "Confirmar" e "Cancelar". 

 5  O Ator seleciona a opção "Confirmar". 
 6  O Sistema cancela o boleto no sistema. 
 7  O Sistema atualiza o status do boleto para "Cancelado". 
 8  O Sistema informa que o boleto foi cancelado com sucesso. 
 9  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 5  Abortar processo de cancelamento de boleto. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 1 do fluxo alterna�vo 4, o Ator selecionar a 
 opção "Cancelar": 

 1  O Sistema informa que o processo de cancelamento de boleto foi cancelado. 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 6  Abortar processo de confirmação de cancelamento de boleto. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo alterna�vo 4, o Ator selecionar a 
 opção "Cancelar": 

 1 
 O Sistema informa que o processo de confirmação de cancelamento de 
 boleto foi cancelado. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 7  Nenhum boleto encontrado. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo principal, o Sistema não localizar 
 nenhum boleto: 

 1 
 O Sistema informa que nenhum boleto foi encontrado, conforme 
 preenchimento dos campos do filtro de pesquisa. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 8  Boleto não pode ser cancelado. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 4, o Sistema iden�ficar que 
 o boleto está com status de "Cancelado": 
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 1 
 O Sistema informa que não é possível cancelar um boleto com status 
 "Cancelado". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Tabela 2-14 UCS11 – Manter Boletos 

 2.1.5.12  UCS12 – Pagar Boleto 

 UCS12 - Pagar Boleto 
 Descrição geral:  Realizar o pagamento de um boleto no sistema. 
 Atores envolvidos:  Secretaria. 
 Pré-condição:  Boleto aguardando pagamento. 

 Pós-condição: 
 Boleto passa do estado de aguardando pagamento para 
 “pago” após pagamento do boleto. 

 Fluxo principal 
    Ação 
 1  O Sistema disponibiliza a opção "Pagar" 
 2  O Ator seleciona a opção "Pagar". 

 3 

 O Sistema solicita o preenchimento dos campos, (número de matrícula, 
 data de vencimento e data de pagamento), para filtrar boletos com status 
 "Aguardando Pagamento", disponíveis no sistema. 

 4  O Ator preenche os campos desejados e confirma. 

 5 

 O Sistema exibe boleto com status "Aguardando Pagamento" e as 
 informações (número de matrícula, valor do boleto, data de vencimento, 
 data de pagamento e status do boleto), conforme preenchimento dos 
 campos do filtro de pesquisa. 

 6  O Sistema disponibiliza a opção "Pagar Boleto" 
 7  O Ator seleciona o boleto. 
 8  O Ator seleciona a opção "Pagar Boleto". 

 9 
 O Sistema solicita a confirmação ou o cancelamento do processo de 
 pagamento do boleto, através das opções "Confirmar" ou "Cancelar". 

 10  O Ator seleciona a opção "Confirmar". 
 11  O Sistema realiza a inclusão dos dados no sistema. 
 12  O Sistema atualiza o status do boleto para "Pago". 

 13 
 O Sistema iden�fica que o status da matrícula é "Aguardando 
 Pagamento". 

 14  O Sistema atualiza o status da matrícula para "A�va". 
 15  O Sistema atualiza o status da inscrição para "Conver�da em Matrícula". 
 16  O Sistema informa que o boleto foi pago com sucesso. 
 17  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 1  Abortar processo confirmação de Pagamento. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 9 do fluxo principal, o Ator selecionar a opção 
 "Cancelar": 

 1 
 O Sistema exibe uma mensagem informando que, "o processo de 
 confirmação de pagamento foi cancelado". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 

 46 



 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo de alterna�vo 2  Nenhum boleto encontrado. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo principal, o Sistema não localizar 
 nenhum boleto: 

 1 
 O Sistema informa que nenhum boleto foi encontrado, conforme 
 preenchimento dos campos do filtro de pesquisa. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo de alterna�vo 3  Matrícula com status de "A�vo". 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 13 do fluxo principal, o Sistema iden�ficar que a 
 matrícula está com status de "A�va": 

 1 
 O Sistema iden�fica que o status da matrícula é "A�va" e por isso não 
 atualiza seu status para "A�va". 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Tabela 2-15 UCS12 – Pagar Boleto 

 2.1.5.13  UCS13 - Manter Aula 

 UCS13 - Manter Aula 

 Descrição geral: 
 Realizar a consulta, inclusão, alteração e exclusão de uma 
 aula no sistema. 

 Atores envolvidos:   Professor. 

 Pré-condição: 
 Turma/disciplina que deseja registrar a aula esteja cadastrada 
 no sistema. 

 Pós-condição: 
 Aula registrada no sistema aguardando lançamento de 
 frequência dos alunos. 

 Fluxo principal 
    Ação 
 1  O sistema disponibiliza as opções "Consultar" e "Registrar". 
 2  O Ator seleciona a opção "Registrar". 

 3 

 O Sistema solicita o preenchimento dos campos, (professor, turma, 
 disciplina, data de início, data de término, conteúdo, observações) e as 
 opções "Registrar" e "Cancelar". 

 4 
 O Ator preenche os campos desejados e realiza o registro da aula através 
 da opção "Registrar". 

 5  O Sistema valida os dados informados. 

 6 
 O Sistema solicita a confirmação do registro da aula através das opções 
 "Confirmar" e "Cancelar": 

 7  O Ator seleciona a opção "Confirmar". 

 8 
 O Sistema realiza o registro da aula e exibe uma mensagem informando 
 que o registro da aula foi realizado com sucesso. 

 9  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo Alterna�vo 
 Fluxo Alterna�vo 1  Erro ao registrar a aula no sistema 

 Passo do Fluxo 
 Se no passo 7 do fluxo principal o sistema retornar erro ao 
 registrar a aula. 
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 1 
 O Sistema exibe uma mensagem informando o erro ocorrido no registro 
 da aula. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo Alterna�vo 
 Fluxo Alterna�vo 2  Consultar aula registrada no sistema. 

 Passo do Fluxo 
 Se no passo 1 do fluxo principal, o Ator selecionar a opção 
 "Consultar": 

 1 

 O Sistema solicita o preenchimento dos campos para pesquisa, professor, 
 turma, disciplina, data de início, data de término, e a opção "Pesquisar" e 
 "Cancelar". 

 2 
 O Ator preenche os campos desejados e realiza a pesquisa da aula 
 selecionando a opção "Pesquisar". 

 3  O Sistema busca a aula baseado nas informações fornecidas pelo Ator. 

 4 

 O Sistema apresenta uma lista das aulas existentes no sistema baseado 
 nas informações fornecidas pelo Ator e as opções "Detalhes", "Editar", 
 "Excluir" e "Frequência" para cada linha de aula exibida e a opção "Voltar" 
 para abandonar a pesquisa. 

 5  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo Alterna�vo 
 Fluxo Alterna�vo 3  Detalhar aula selecionada. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo alterna�vo 2, o Ator selecionar a 
 opção "Detalhar": 

 1 
 O Sistema exibe a tela com as informações detalhadas da aula selecionada 
 e a opção "Concluir". 

 2  O Ator seleciona a opção "Concluir". 
 3  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo Alterna�vo 
 Fluxo Alterna�vo 4  Alterar aula selecionada. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo alterna�vo 2, o Ator selecionar a 
 opção "Editar": 

 1 
 O Sistema apresenta as informações detalhadas da aula selecionada 
 (Professor, Turma, Curso, Disciplina, Sala). 

 2  O Ator altera os campos permi�dos da aula selecionada. 
 3  O Sistema exibe as opções "Confirmar" e "Cancelar". 
 4  O Ator seleciona a opção "Confirmar". 

 5 

 O Sistema realiza o registro da alteração da aula no sistema e exibe uma 
 mensagem informando que o registro da alteração da aula foi realizado 
 com sucesso. 

 6  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo Alterna�vo 
 Fluxo Alterna�vo 5  Erro ao registrar alteração da aula no sistema 

 Passo do Fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo alterna�vo 4 o sistema retornar erro 
 ao registrar a alteração da aula. 

 1 
 O Sistema exibe uma mensagem informando o erro ocorrido na alteração 
 do registro da aula. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo Alterna�vo 
 Fluxo Alterna�vo 6  Excluir uma aula. 
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 Passo do fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo alterna�vo 2, o Ator selecionar a 
 opção "Excluir": 

 1  O Sistema exibe as opções "Confirmar" e "Cancelar". 
 2  O Ator seleciona a opção "Confirmar". 

 3 
 O Sistema exclui o registro da aula e exibe a mensagem de registro 
 excluído com sucesso. 

 4  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo Alterna�vo 
 Fluxo Alterna�vo 7  Erro ao excluir registro da aula no sistema 

 Passo do Fluxo 
 Se no passo 2 do fluxo alterna�vo 6 o sistema retornar erro 
 ao realizar a exclusão do registro da aula. 

 1 
 O Sistema exibe uma mensagem informando o erro ocorrido na exclusão 
 do registro da aula. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo Alterna�vo 
 Fluxo Alterna�vo 8  Lançar frequência de uma aula. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo alterna�vo 2, o Ator selecionar a 
 opção "Frequência": 

 1  Executar o caso de uso UCS19 – Manter Frequência. 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 

 Tabela 2-16 UCS13 - Manter Aula 

 2.1.5.14  UCS14 - Manter Avaliação 

 UCS14 - Manter Avaliação 

 Descrição geral: 
 Realizar a consulta, inclusão, alteração e exclusão de uma 
 avaliação no sistema. 

 Atores envolvidos:  Professor. 

 Pré-condição: 
 Turma/disciplina que deseja registrar a avaliação esteja 
 cadastrada no sistema. 

 Pós-condição: 
 Avaliação registrada no sistema aguardando lançamento de 
 nota dos alunos. 

 Fluxo principal 
    Ação 
 1  O Sistema disponibiliza as opções "Consultar " e "Incluir" 
 2  O Ator seleciona a opção "Incluir". 

 3 
 O Sistema solicita o preenchimento dos campos, (aula da avaliação, 
 professor, disciplina, turma, aluno, nota) e a opção "Incluir" e "Cancelar". 

 4 
 O Ator preenche os campos desejados e realiza o registro da avaliação 
 através da opção "Incluir". 

 5  O Sistema valida os dados informados. 

 6 
 O Sistema solicita a confirmação do registro da avaliação através das 
 opções "Confirmar" e "Cancelar". 

 7  O Ator seleciona a opção "Confirmar". 

 8 

 O Sistema realiza o registro da avaliação no sistema e exibe uma 
 mensagem informando que o registro da avaliação foi realizado com 
 sucesso. 
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 9  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo Alterna�vo 
 Fluxo Alterna�vo 1  Erro ao registrar a avaliação no sistema 

 Passo do Fluxo 
 Se no passo 7 do fluxo principal o sistema retornar erro ao 
 registrar a avaliação. 

 1 
 O Sistema exibe uma mensagem informando o erro ocorrido no registro da 
 avaliação. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo Alterna�vo 
 Fluxo Alterna�vo 2  Consultar avaliação registrada no sistema. 

 Passo do Fluxo 
 Se no passo 1 do fluxo principal, o Ator selecionar a opção 
 "Consultar": 

 1 

 O Sistema solicita o preenchimento dos campos para pesquisa, (aula da 
 avaliação, professor, disciplina, turma, aluno, nota) e a opção "Pesquisar" e 
 "Cancelar". 

 2 
 O Ator preenche os campos desejados e realiza a pesquisa da avaliação 
 selecionando a opção "Pesquisar". 

 3  O Sistema busca a avaliação baseado nas informações fornecidas pelo Ator. 

 4 

 O Sistema exibe as avaliações existentes no sistema baseado nas 
 informações fornecidas pelo Ator e as opções "Detalhes", "Editar", 
 "Excluir" e "Nota" para cada linha de aula exibida e a opção "Voltar" para 
 abandonar a pesquisa. 

 5  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo Alterna�vo 
 Fluxo Alterna�vo 3  Detalhar avaliação selecionada. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo alterna�vo 2, o Ator selecionar a opção 
 "Detalhar": 

 1 
 O Sistema exibe a tela com as informações detalhadas da avaliação 
 selecionada. 

 2  O Sistema exibe a opção "Voltar". 
 3  O Ator seleciona a opção "Voltar". 
 4  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo Alterna�vo 
 Fluxo Alterna�vo 4  Alterar avaliação selecionada. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo alterna�vo 2, o Ator selecionar a opção 
 "Editar": 

 1  O Ator altera os campos permi�dos da avaliação selecionada. 
 2  O Sistema exibe as opções "Confirmar" e "Cancelar". 
 3  O Ator seleciona a opção "Confirmar". 

 4 

 O Sistema realiza o registro da alteração da avaliação no sistema e exibe 
 uma mensagem informando que o registro da alteração da avaliação foi 
 realizado com sucesso. 

 5  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo Alterna�vo 
 Fluxo Alterna�vo 5  Erro ao registrar alteração da avaliação no sistema 

 Passo do Fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo alterna�vo 4 o sistema retornar erro ao 
 registrar a alteração da avaliação. 
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 1 
 O Sistema exibe uma mensagem informando o erro ocorrido na alteração 
 do registro da avaliação. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo Alterna�vo 
 Fluxo Alterna�vo 6  Excluir uma avaliação. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo alterna�vo 2, o Ator selecionar a opção 
 "Excluir": 

 1  O Sistema exibe as opções "Confirmar" e "Cancelar". 
 2  O Ator seleciona a opção "Confirmar". 

 3 
 O Sistema exclui o registro da avaliação e exibe a mensagem de registro 
 excluído com sucesso. 

 4  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo Alterna�vo 
 Fluxo Alterna�vo 7  Erro ao excluir registro da avaliação no sistema 

 Passo do Fluxo 
 Se no passo 2 do fluxo alterna�vo 6 o sistema retornar erro ao 
 realizar a exclusão do registro da avaliação. 

 1 
 O Sistema exibe uma mensagem informando o erro ocorrido na exclusão 
 do registro da avaliação. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo Alterna�vo 
 Fluxo Alterna�vo 8  Lançar notas de uma avaliação. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo alterna�vo 2, o Ator selecionar a opção 
 "Notas": 

 1  Executar o caso de uso UCS18 – Manter Notas 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 

 Tabela 2-17 UCS14 - Manter Avaliação 

 2.1.5.15  UCS15 – Emitir Relatórios 

 UCS15 - Emi�r Relatórios 
 Descrição geral:  Permite ao ator emi�r relatórios da Invicto. 

 Atores envolvidos: 
 Administração, Coordenação Acadêmica, Professor ou 
 Secretaria. 

 Pré-condição:  O ator deve estar cadastrado e logado no sistema. 
 Pós-condição:  Não se aplica. 
 Fluxo principal 
    Ação 
 1  O ator seleciona o menu “Relatórios” e "Emi�r". 

 2 
 O sistema apresenta tela com as opções de filtragem para a geração do 
 relatório. 

 3  O sistema gera o relatório de acordo com os dados inseridos pelo ator. 
 4  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 1  Imprimir relatório 

 Passo do fluxo: 
 Se no passo 3 do fluxo principal, o ator selecionar 
 “Imprimir”: 
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 1  O sistema imprime o relatório no formato PDF. 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 2  Gerar relatório em PDF 

 Passo do fluxo: 
 Se no passo 3 do fluxo principal, o ator selecionar “Gerar 
 PDF”: 

 1  O sistema apresenta o relatório em PDF. 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 3  Salvar relatório 
 Passo do fluxo:  Se no passo 3 do fluxo principal, o ator selecionar “Salvar”: 
 1  O sistema exibe a opção de salvar o relatório. 

 2 
 O ator seleciona a pasta para salvar o relatório e preenche o campo com o 
 nome do relatório. 

 3  O sistema salva o relatório com o nome preenchido na pasta selecionada. 
 4  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 4  Erro na geração do relatório 

 Passo do fluxo: 
 Se no passo 3 do fluxo principal, o sistema constatar erro na 
 geração do relatório: 

 1  O sistema exibe a mensagem "Erro ao gerar o relatório". 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 

 Tabela 2-18 UCS15 – Emitir Relatórios 

 2.1.5.16  UCS16 – Manter Aluno 

 UCS16 - Manter Aluno 
 Descrição geral:  Realizar a consulta, inclusão, alteração de alunos no sistema. 
 Atores envolvidos:  Secretaria. 
 Pré-condição:  Não se aplica. 
 Pós-condição:  Não se aplica. 
 Fluxo principal 
    Ação 
 1  O Sistema disponibiliza as opções "Incluir" e "Consultar". 
 2  O Ator seleciona a opção "Incluir". 

 3 

 O Sistema solicita o preenchimento dos campos (CPF, RG, Nome da mãe, 
 Nome do pai, data de nascimento, gênero), e disponibiliza as opções 
 "Incluir" e "Cancelar". 

 4 
 O Ator preenche os campos desejados e realiza a inclusão do aluno através 
 da opção "Incluir". 

 5  O Sistema faz as validações necessárias. 

 6 
 O Sistema solicita a confirmação ou o cancelamento do processo de 
 inclusão do aluno, através das opções "Confirmar" ou "Cancelar". 

 7  O Ator seleciona a opção "Confirmar". 
 8  O Sistema realiza a inclusão dos dados no sistema. 
 9  O Sistema informa que o aluno foi incluído com sucesso. 
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 10  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 1  Abortar processo de Inclusão do Aluno. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo principal, o Ator selecionar a opção 
 "Cancelar": 

 1  O Sistema informa que o processo de inclusão de aluno foi cancelado. 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 2  Abortar processo de confirmação de Inclusão do Aluno. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 6 do fluxo principal, o Ator selecionar a opção 
 "Cancelar": 

 1 
 O Sistema informa que o processo de confirmação de inclusão de aluno foi 
 cancelado. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 3  Consultar Aluno. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 1 do fluxo principal, o Ator selecionar a opção 
 "Consultar": 

 1 
 O Sistema solicita o preenchimento dos campos (CPF, Nome do aluno), 
 para filtrar os alunos disponíveis no sistema. 

 2  O Ator preenche os campos desejados e confirma. 

 3 

 O Sistema exibe uma lista dos alunos disponíveis com as informações (CPF, 
 Nome do aluno, Email, telefone, bairro, cidade, estado), conforme 
 preenchimento dos campos do filtro de pesquisa. 

 4  O Sistema disponibiliza as opções "Detalhes", "Alterar" 
 5  O Ator seleciona um aluno. 
 6  O Ator seleciona a opção "Detalhes". 

 7 

 O Sistema exibe os detalhes do Aluno (CPF, RG, Nome do aluno, gênero, 
 data de nascimento, Email, telefone, Nome da mãe, Nome do pai, cep, 
 endereço, bairro, cidade, estado). 

 8  O Sistema disponibiliza a opção "Cancelar". 
 9  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 4  Alterar Aluno. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo alterna�vo 3, o Ator selecionar a 
 opção "Alterar": 

 1 

 O Sistema exibe os detalhes do aluno em modo somente leitura para os 
 campos (CPF, RG) e os demais campos com permissão para edição (Nome 
 do aluno, gênero, data de nascimento, Email, telefone, Nome da mãe, 
 Nome do pai, cep, endereço, bairro, cidade) e disponibiliza as opções 
 "Editar" e "Cancelar". 

 2 
 O Ator preenche os campos desejados e edita os dados através da opção 
 "Editar". 

 3  O Sistema valida os dados informados. 

 4 
 O Sistema solicita a confirmação da edição dos dados do aluno, através 
 das opções "Confirmar" ou "Cancelar". 

 5  O Ator seleciona a opção "Confirmar". 
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 6  O Sistema realiza a alteração dos dados no sistema. 
 7  O Sistema informa que os dados do aluno foram atualizados com sucesso. 
 8  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 5  Abortar processo de alteração dos dados do Aluno. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 1 do fluxo alterna�vo 4, o Ator selecionar a 
 opção "Cancelar": 

 1 
 O Sistema informa que o processo de edição dos dados do aluno foi 
 cancelado. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 6 
 Abortar processo de confirmação de alteração dos dados do 
 Aluno. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 4 do fluxo alterna�vo 4, o Ator selecionar a 
 opção "Cancelar": 

 1 
 O Sistema informa que o processo de confirmação de edição dos dados do 
 aluno foi cancelado. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 7  Campo obrigatório não preenchido. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo principal, o Ator não �ver preenchido 
 algum campo obrigatório: 

 1 
 O Sistema informa que o preenchimento dos campos (CPF, RG, Nome da 
 mãe, Nome do pai, data de nascimento e gênero) é obrigatório. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 8  Nenhum aluno encontrado. 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 2 do fluxo alterna�vo 3, o Sistema não localizar 
 nenhum aluno: 

 1 
 O Sistema informa que nenhum aluno foi encontrado, conforme 
 preenchimento dos campos do filtro de pesquisa. 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Tabela 2-19 UCS16 – Manter Aluno 

 2.1.5.17  UCS17 – Manter Sala 

 UCS17 - Manter Sala 

 Descrição geral: 
 Controlar as operações de consulta, inclusão, alteração e 
 exclusão de sala no sistema. 

 Atores envolvidos:  Administrador. 

 Pré-condição: 
 Usuário Administrador deve estar auten�cado no sistema (ter 
 feito login). 

 Pós-condição:  Sala passa para o estado ina�vo quando excluída do sistema. 
 Fluxo principal 
    Ação 
 1  O Sistema disponibiliza as opções "Consultar" e "Incluir". 
 2  O Ator seleciona a opção "Consultar". 
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 3 
 O Sistema solicita ao Ator que informe os filtros (Unidade, Nome e/ou Tipo 
 (Quadro|Laboratório)). 

 4  O Ator preenche os filtros e confirma. 

 5 

 O Sistema exibe uma Lista das salas que atendem aos critérios de pesquisa 
 com as informações (Unidade, Nome, Tipo (Quadro|Laboratório), 
 capacidade de alunos) da sala e as opções "Detalhes", "Alterar" e "Excluir". 

 6  O Ator seleciona na Lista de salas a linha da Sala que deseja manutenir 
 7  O Ator clica na opção "Detalhes". 

 8 
 O Sistema exibe uma janela com os detalhes (Unidade, Nome, Tipo 
 (Quadro|Laboratório), Capacidade de Alunos) da sala escolhida. 

 9  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 1  Incluir Sala 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 2 do fluxo principal o Ator selecionar a opção 
 "Incluir sala", então: 

 1 
 O sistema exibe os campos da Sala para preenchimento (Unidade, Nome, 
 Tipo (Quadro|Laboratório), Capacidade de Alunos). 

 2  O Ator preenche os atributos acima e confirma a inclusão. 
 3  O Sistema valida os dados informados pelo Ator 
 4  O Sistema inclui os dados informados pelo Ator 

 5 
 O Sistema exibe uma mensagem informando que a inclusão da Sala foi 
 efe�vada com sucesso. 

 6  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 2  Alterar Sala 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 7 do fluxo principal o Ator clicar na opção "Alterar 
 Sala", então: 

 1 
 O Sistema exibe as informações (Unidade, Nome, Tipo 
 (Quadro|Laboratório), Capacidade de Alunos) da Sala escolhida. 

 2  O Ator edita as informações que deseja alterar e confirma a alteração. 
 3  O Sistema valida os dados informados pelo Ator. 
 4  O Sistema altera as informações da sala. 
 5  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 3  Excluir Sala 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 7 do fluxo principal o Ator clicar na opção "Excluir 
 Sala", então: 

 1  O Sistema solicita uma confirmação da operação de exclusão. 
 2  O Ator confirma a exclusão. 
 3  O Sistema atribui status ina�vo para a Sala. 
 4  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 4  Sala já existente 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 1 a sala a ser incluída já exis�r 
 então: 

 1  O Sistema emite a mensagem "Sala já cadastrada!". 
 2  O Sistema retorna ao passo 2 do fluxo alterna�vo 1. 
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 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 5  Sala não encontrada 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 5 do fluxo principal não for retornado nenhuma sala, 
 então: 

 1  O Sistema emite a mensagem "Sala inexistente!". 
 2  O Sistema retorna ao passo 4 do fluxo principal. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 6  Campo obrigatório não preenchido 

 Passo do fluxo 

 Se no passo 2 do fluxo alterna�vo 1 ou no passo 2 do fluxo 
 alterna�vo 2, o Ator não �ver preenchido algum campo 
 obrigatório, então: 

 1  O Sistema emite mensagem de "Campo obrigatório não preenchido!". 

 2 
 O Sistema retorna ao passo 1 do fluxo alterna�vo 1 ou ao passo 1 do fluxo 
 alterna�vo 2. 

 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 7 
 Sala não pode ser excluída se es�ver sendo usada por alguma 
 turma 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 3 a sala não puder ser 
 excluída, então: 

 1  O Sistema emite mensagem de erro "A exclusão não pode ser efetuada!" 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 8  Dado(s) Inválido(s) 

 Passo do fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo alterna�vo 1 ou no passo 3 do fluxo 
 alterna�vo 2 algum dado es�ver inválido, então: 

 1  O Sistema emite mensagem de erro "Dados inválidos!" 

 2 
 O Sistema retorna ao passo 2 do fluxo alterna�vo 1 ou ao passo 2 do fluxo 
 alterna�vo 2. 

 Tabela 2-20 UCS17 – Manter Sala 

 2.1.5.18  UCS18 - Manter Notas 

 UCS18 - Manter Notas 

 Descrição geral: 
 Realizar o registro, alteração e exclusão das notas dos alunos em 
 uma avaliação. 

 Atores envolvidos:  Professor. 
 Pré-condição:  Avaliação registrada no sistema. 
 Pós-condição  Notas dos alunos na avaliação registradas no sistema. 
 Fluxo principal 
    Ação 

 1 
 O Sistema apresenta relação dos alunos da turma e suas notas para a 
 avaliação e as opções "Alterar", "Excluir" e "Cancelar" 

 2  O Ator registra a nota de cada aluno na avaliação. 
 3  O Ator confirma o registro das notas da avaliação através da opção "Salvar". 

 4 
 O Sistema informa que o registro das notas da avaliação foi atualizado com 
 sucesso. 

 5  O Caso de Uso é encerrado. 
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 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 1  Alterar lançamento de notas para a avaliação selecionada. 

 Passo do Fluxo 
 Se no passo 1 do fluxo principal, o Ator selecionar a opção 
 "Editar": 

 1  O professor altera as notas dos alunos desejados e clica em Salvar. 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 2  Excluir o lançamento de notas para a avaliação selecionada. 

 Passo do Fluxo 
 Se no passo 1 do fluxo principal, o Ator selecionar a opção 
 "Excluir": 

 1  O professor exclui a nota e clica em Salvar. 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 

 Tabela 2-21 UCS18 - Manter Notas 

 2.1.5.19  UCS19 – Manter Frequência 

 UCS19 - Manter Frequência 

 Descrição geral: 
 Realizar o registro e exclusão da frequência dos alunos em uma 
 aula. 

 Atores envolvidos:  Professor. 
 Pré-condição:  Aula registrada no sistema. 
 Pós-condição  Frequência dos alunos registradas para a aula. 
 Fluxo principal 
    Ação 

 1 
 O Sistema apresenta relação dos alunos da turma e as opções "Presente", 
 "Excluir" e "Cancelar" 

 2  O Ator seleciona os alunos da turma presentes na aula 

 3 
 O Ator confirma o registro da frequência da aula através da opção 
 "Salvar". 

 4 
 O Sistema informa que o registro das frequências da aula foi realizado 
 com sucesso. 

 5  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 

 Fluxo alterna�vo 1 
 Erro ao registrar lançamentos de frequência para a aula 
 selecionada 

 Passo do Fluxo 
 Se no passo 3 do fluxo principal o sistema retornar erro ao 
 registrar a frequência dos alunos. 

 1 
 O sistema exibe uma mensagem informando o erro ocorrido no registro 
 da frequência 

 2  O Caso de Uso é encerrado. 
 Fluxo alterna�vo 
 Fluxo alterna�vo 2  Excluir o registro de frequência para o aluno selecionado. 

 Passo do Fluxo 
 Se no passo 1 do fluxo principal, o Ator selecionar a opção 
 "Excluir". 

 1  O professor exclui a frequência selecionada e clica em "Salvar". 
 2  O Caso de Uso é encerrado. 

 Tabela 2-22 UCS19 – Manter Frequência 
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 2.2  Requisitos Não-Funcionais 
 São  requisitos  que  expressam  condições  mínimas  que  o  sistema  deve 

 atender  a  fim  de  garantir  a  qualidade  esperada  pela  Invicto.  Procuram  expressar  o 

 comportamento do sistema por meio das características definidas a seguir. 

 Código  Tipo  Descrição 

 RNF01  Usabilidade  • Os campos de entrada de dados poderão ser 
 acessados via tecla “TAB”; 

 RNF02  Usabilidade  • Deve ser possível voltar para a tela inicial com um 
 único clique; 

 RNF03  Usabilidade  • Os links precisam ser destacados, visando a rápida 
 associação e padronização dos mesmos; 

 RNF04  Usabilidade 

 • Cada campo de preenchimento do sistema deve estar 
 formatado e preparado para receber unicamente o tipo 
 de informação requerida, segundo os exemplos a 
 seguir: 

 Data: dd/mm/aaaa; 
 Hora: HH:MM; 
 Valor de moeda: R$ 999.999,99; 
 CPF: 000.000.000-00; 
 E-mail: nome@domínio; 
 Telefone: (DDD) +  número  ; 
 Altura: 1,78 (duas casas decimais); 
 Sexo: Enum; 
 CEP: 00.000-00; 
 UF: Dois caracteres, p.ex.: RS; 
 Texto Geral: Até 100 Caracteres; e 
 Campo Observação: Até 200 Caracteres. 

 RNF05  Restrições de 
 Implementação 

 • Perfil de Usuário: inicialmente o sistema terá os 
 perfis Administrador, Secretaria, Coordenador e 
 Professor; 

 RNF06  Restrições de 
 Implementação 

 • O sistema deverá estar disponível em plataforma 
 web para facilitar a interação com os usuários e 
 agilizar o processo de compra, pagamento, entrega e 
 devolução do produto; 

 RNF07  Restrições de 
 Implementação 

 • O sistema deverá funcionar corretamente nas versões 
 dos últimas 2 anos nos navegadores Google Chrome, 
 Mozilla Firefox, Internet Explorer, Microsoft Edge e 
 Safari; 

 RNF08  Restrições de 
 Implementação 

 • sistema deve ser desenvolvido utilizando a 
 linguagem JAVA; 

 RNF09  Restrições de 
 Implementação 

 • A arquitetura do sistema deverá ser estruturada 
 seguindo os padrões:  Package by Layer, Package by 
 Feature e Package by Component  ; 

 RNF10  Restrições de 
 Implementação 

 • O acesso ao sistema deverá ser controlado por 
 usuário por meio de senhas; 
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 RNF11  Restrições de 
 Implementação 

 • O sistema deverá ter compatibilidade com os 
 sistemas operacionais Windows, Linux e MAC OS; 

 RNF12  Restrições de 
 Implementação 

 • Os dados do sistema deverão ser persistidos em 
 banco de dados relacional; 

 RNF13  Restrições de 
 Implementação 

 • O sistema deverá apresentar todos os textos e 
 mensagens em português. 

 RNF14  Confiabilidade  • O sistema de gestão de cursos deverá ter uma 
 disponibilidade básica de 99,44%; 

 RNF15  Confiabilidade 

 • O sistema poderá sofrer eventuais 
 indisponibilidades, seja para manutenção preventiva, 
 corretiva ou evolutiva, de no máximo 1 (um) dia por 
 semestre; 

 RNF16  Confiabilidade 
 • Como procedimento de segurança, o sistema deverá 
 ter um backup diário, podendo ser utilizado em até 4 
 horas na eventualidade de uma falha no sistema; 

 RNF17  Confiabilidade  • A média de intervalo de falhas (Mean Time Between 
 Failures – MTBF), deve ser menor do que 40 horas; 

 RNF18  Confiabilidade  • O tempo médio de correção (Mean Time To Repair – 
 MTTR) deve ser menos de 4 horas. 

 RNF19  Desempenho 

 • Tempo de resposta – tempo de resposta aceitável do 
 ponto de vista do cliente para que alguma operação 
 seja concluída pelo sistema é de no máximo 6 (seis) 
 segundos; 

 RNF20  Desempenho 
 • Taxa de transferência (Throughput) – o sistema de 
 software possa processar, no mínimo, 6 transações por 
 segundo; e 

 RNF21  Desempenho  • Temporização – o sistema deveria efetuar leitura de 
 dados 5 vezes por segundo. 

 RNF22  Segurança 
 • Controle de Acesso e Autenticação: O acesso ao 
 sistema deve ser efetuado mediante a identificação do 
 usuário e a validação de sua senha; 

 RNF23  Segurança 

 • Tipos de autenticações: deve-se utilizar algum tipo 
 de autenticação (como Kerberos, Twilio, etc.), onde o 
 Nome de usuário e a senha passem por hash antes de 
 serem enviados na rede, utilizando conexões seguras 
 com protocolo SSL; 

 RNF24  Segurança 

 • Necessidade de uso de certificados digitais: o 
 sistema deve ter certificado digital para comprovar 
 sua integridade, autenticidade e confidencialidade dos 
 dados transitados no sistema de gestão de cursos; 

 RNF25  Segurança  • Auditoria: sistema deverá registrar data e hora de 
 acesso de cada usuário; 

 RNF26  Segurança 

 • Estratégia de validação dos dados: Devem ser 
 utilizadas regras de validação de campo, de registro 
 nas tabelas de banco de dados e máscaras de entrada 
 para inserir valores de campo ou controle em um 
 formato específico. 

 RNF27 
 Suporte e 
 Manutenibilidade  • O sistema deverá possuir manual do usuário; 
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 RNF28 
 Suporte e 
 Manutenibilidade 

 • Deve ser utilizado o Javadocs para documentação no 
 código de procedures, funções e classes. 

 RNF29  Usabilidade 

 A numeração da matrícula do aluno terá a seguinte 
 máscara: 
 CCCTTTAASSS 
 Aonde: 
 C = Curso 
 T = Turma 
 A = Ano (dois últimos dígitos) 
 S = Sequência iniciando em 001 

 Tabela 2-23 Requisitos Não Funcionais 
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 3  Conclusão 

 O  objetivo  do  sistema  é  fazer  a  gestão  das  unidades  de  ensino,  dos  cursos, 

 das  turmas,  seus  respectivos  alunos,  professores,  permitindo  o  registro  dos  dados 

 sem  risco  de  duplicação,  com  possibilidade  de  recuperação  fidedigna  das 

 informações,  mantendo  o  controle  e  a  segurança  por  meio  de  autenticação  do 

 acesso aos dados. 

 Também  permitirá  que  todas  as  informações  repassadas  pelas  partes 

 interessadas  sejam  armazenadas  sem  risco  de  perdas  ou  erros  de  transcrição.  E 

 permitirá  que  os  gestores  possam  gerenciar  as  informações  empresariais,  além  de 

 ter acesso a relatórios úteis com facilidade. 

 Numa  visão  geral,  o  sistema  vai  permitir,  como  solução  aos  desafios 

 apresentados: 

 ●  Controle de unidades, cursos, disciplinas, horários e professores; 

 ●  Inscrição  e  matrícula  de  alunos  em  cursos  e  turmas  que  estão  sendo 

 trabalhados pelo marketing; 

 ●  Controle de matrículas de alunos, boletos e recibos; 

 ●  Controle  de  turmas,  aulas,  conteúdo  ministrado,  frequência, 

 avaliações e notas; 

 ●  Geração  de  relatórios  em  granularidades  diversas,  para  atendimento 

 às necessidades de Gestores, Professores e Alunos. 

 Assim,  o  refinamento  dos  requisitos  do  sistema  objetiva  facilitar  a 

 compreensão  detalhada  de  fluxos  do  sistema,  vislumbrando  todos  os  cenários 

 possíveis.  Por  meio  do  Diagrama  e  Descrição  de  Casos  de  Uso,  o  analista  de 

 requisitos  traduz  aos  desenvolvedores  como  as  funcionalidades  do  sistema  devem 

 ser  construídas  para  a  interação  desejada  entre  os  atores  e  o  sistema.  Além  desse 

 refinamento,  os  Requisitos  Não  Funcionais  abordam  aspectos  como 

 confiabilidade,  desempenho  e  segurança.  Após  essa  análise  do  sistema,  os 

 artefatos  elaborados  contribuem  sobremaneira  no  entendimento,  celeridade  e 

 qualidade  do  desenvolvimento  do  sistema,  por  parte  dos  desenvolvedores  do 

 sistema. 
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