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Apresenta¢do

A nona edicdo do Forum de Assisténcia Social do Minis-
tério da Defesa foi realizado em Salvador, Bahia, de 26 a
28 de setembro de 2023, no Centro Militar de Conven-
¢Oes e Hospedagem da Aeronautica, tendo a Forca Aérea
Brasileira como Forca anfitrid do evento, representada
pela Diretoria de Administracdo do Pessoal.

O Foérum abordou o tema “Saide mental e prevencao
as drogas no pdés-pandemia, no ambito das Forgas Ar-
madas". O objetivo do evento foi promover o aprimo-
ramento tedrico, o intercambio profissional e debates
relacionados ao tema, bem como difundir conhecimentos
para atualizagdes e reflexoes relativas a gestdo da Assis-
téncia Social das Forcas em relacdo a saide mental e pre-

vencdo as drogas no ambito da tropa e seus familiares,
sem descuidar da saide mental dos profissionais
da Assisténcia Social.

Militar de Convencdes

e —



O contetido temdtico foi apresentado
por meio de conferéncias, painéis,
mesa-redonda, apresentagdo oral, exposi¢do
de pOster e apresentacdo de grupos de
trabalho, os quais discutiram possibilidades
de melhorias de processos, permitindo, assim,
0 aprimoramento dos conhecimentos.

O conteldo tematico foi apresentado por meio de conferéncias, painéis,
mesa-redonda, apresentacdo oral, exposicdo de pOster e apresentacdo de
grupos de trabalho, os quais discutiram possibilidades de melhorias de pro-
cessos, permitindo, assim, o aprimoramento dos conhecimentos.

Como estimulo a produgdo cientifica, a Coordenacdo do IX Forum possi-
bilitou a publicacdo das apresentacdes promovidas no evento, ap6s os tra-
balhos técnicos submetidos a avaliagdo da Comissdo Cientifica e das Forgas
Armadas envolvidas, por intermédio das diretorias técnicas: Diretoria de As-
sisténcia Social da Marinha, Diretoria de Assisténcia ao Pessoal e da Diretoria
de Administracdo do Pessoal, nos Anais do férum. e
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D Abertura
O

Palavras do Secretdrio Adjunto
de Pessoal, Satide,
Desporto e Projetos Sociais

Herval Lacerda Alves

Senhoras e senhores, bom dia.

E com imensa satisfacdo que participo da nona edi¢do do Férum de
Assisténcia Social do Ministério da Defesa, cujo tema é “Satde mental e
prevencdo as drogas na pés-pandemia, no ambito das For¢as Armadas”.

Esse evento congrega representantes civis e militares do Hospital das
Forcas Armadas, dos Comandos da Marinha, do Exército e da Aeronautica,
atuantes nos servicos de assisténcia social, bem como representantes de
outros 6rgaos e entidades da sociedade.

O IX Férum foi planejado em parceria com a Diretoria de Assisténcia
Social da Marinha, a Diretoria de Assisténcia ao Pessoal do Exército, e
a Diretoria de Administracdao do Pessoal da Aeronautica, por meio dos
membros titulares e suplentes da Comissdo de Assisténcia Social das
Forcas Armadas, que entenderam a importancia de tratar de tematicas
que perpassassem transversalmente as necessidades das For¢cas Armadas.

O tema principal deste férum, ao mesmo tempo em que se apresenta
indissociavel da conjuntura na qual estamos inseridos, provoca-nos a
pensar ndo somente nas especificidades da saide mental dos integrantes
das Forcas pés-pandemia, mas, também, em como esta sendo a gestdo e
a execucdo da Assisténcia Social das Forcas Armadas, no atual cenario, em
prol do nosso pessoal.

17
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Nos trés dias de forum, teremos a valiosa oportunidade de trocar ex-
periéncias e aumentar nossa integra¢do. Assim, as atividades especificas
serdo iniciadas com a apresentacao da conferéncia acerca do “panorama
da saide mental pés-pandemia”.

Em seguida, conheceremos, por meio de painéis, as a¢cdes desenvol-
vidas pela Assisténcia Social das Forcas Armadas, apresentadas por seus
diretores responsaveis. Dando continuidade aos painéis, o professor
doutor Valentim Gentil Filho e o professor Ciro Frederico Ardo da Silva
Oliveira versam sobre a “abordagem e enfrentamento, visando mitigar o

sofrimento psiquico diante do impacto da pés-pandemia”.

A noite, havera o langcamento do livro O Servico Social no Campo Militar,
elaborado a partir da colaboragdo de varios das senhoras e dos senhores,
por intermédio da produgdo cientifica de artigos técnicos, que muito
contribuird na discussdo das novas demandas profissionais postas aos
assistentes sociais das For¢as Armadas.

Amanhd, dia 27 de setembro do ano corrente, a troca de experiéncias
sera fomentada por meio de mesa-redonda e de apresentac¢des de traba-
lhos técnicos, desenvolvidos no ambito das Forcas Armadas e do Hospital
das Forcas Armadas.

Na sequéncia, teremos, ainda, a discussdo de diversos temas correlatos
ao objeto do forum dos grupos de trabalho nos quais os profissionais irdo
debater e apresentar sugestdes de melhorias a promogao da saide mental
e a prevencado do uso de drogas p6s-pandemia, no dmbito militar.

No inicio do terceiro e Gltimo dia do férum, 28 de setembro de 2023,
ocorrera a apresentacao das conclusdes dos grupos de trabalho. E, por
fim, mas ndo menos importante, havera a conferéncia de encerramento,
cujo tema é “prevencao ao suicidio e valoriza¢do da vida”, proferida pelo
professor Licio de Araujo Vale.

18



Palavras do Secretario Adjunto de Pessoal, 3
Saude, Desporto e Projetos Sociais

Ressalto aos presentes que, para além do envolvimento técnico da
equipe do Ministério da Defesa e das Forcas visando a realizacdo do
evento, houve um investimento financeiro significativo, especialmente,
quanto a viabiliza¢do da vinda dos cerca de 100 profissionais oriundos de
fora de sede. Isso so foi possivel pelo planejamento acurado ora imple-
mentado, pelas prévias discussodes técnicas havidas e pela dedicacdo das
diretorias organizadoras envolvidas.

Imperioso mencionar, ainda, a colaboragao da Associagao Abrigo do
Marinheiro, em seu patrocinio a parte grafica do evento, e a Diretoria do
Patriménio Histérico e Documentagdo da Marinha, Organizagdo Militar
responsavel pela publicacdo dos Anais do IX Férum.

Particularmente, agradeco a Forca Aérea Brasileira, na pessoa do Di-
retor de Administracdo do Pessoal, Major-Brigadeiro do Ar Magarao,
Forca Anfitrid do IX Férum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa,
que nos recebe neste Centro Militar de Convengdes e Hospedagem da Ae-
ronautica, possibilitando um ambiente propicio para realizarmos nossos
trabalhos com qualidade e tranquilidade.

Convicto de que o resultado deste férum ultrapassara nossas expecta-
tivas, desejo aos participantes pleno éxito na realiza¢do de suas atividades
e declaro aberto o IX Féorum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa.

Muito obrigado! e

19
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D Conferéncia de Abertura:
Panorama da satide mental no pés-pandemia ‘

Satide mental e prevengdo
as drogas no pos-pandemia

Valéria Debortoli de Carvalho Queiroz

Resumo:

O presente artigo traz o conceito ampliado de satide. Ressalta, também, a necessi-
dade de maior investimento do pais na politica de satide mental e faz uma correlagdo
dos impactos dos transtornos mentais e o uso abusivo de dlcool e outras drogas para a
economia de um pars.

Palavras-chave:

Satide Mental; Impactos Econémicos; Reabilitacdo Psicossocial.

Introducao

Para alinhar o pensamento, este artigo estara estruturado em trés as-
pectos essenciais: inicialmente, faz-se um resgate a respeito dos ganhos
obtidos com a ampliac¢do do conceito de satide, no qual se destaca que a
salde mental é multidimensional, sendo impactada pelos determinantes
sociais, além dos fatores genéticos. Ademais, ressalta-se a necessidade
de haver uma maior visibilidade e um maior investimento nessa politica
social. Em seguida, busca-se fazer a correlacdao dos impactos dos trans-
tornos mentais e o uso abusivo de alcool e outras drogas para a economia
de um pais. Serdo abordados os transtornos mentais mais recorrentes
e os impactos do diagnostico na trajetéria de vida da pessoa. Para fi-
nalizar, sera feita uma breve analise societaria, tendo o pensamento de
Zygmunt Bauman como ponto de reflexdo, buscando correlacionar as

21
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implicacOes que a sociedade liquida trouxe para as nossas vidas e como
estaimpacta a saide mental. Na oportunidade, apontam-se estratégias
para o fortalecimento de a¢des de promocgdo, prevencao e reabilitacao
da satide mental.

Ressalta-se que o artigo ndo tem a pretensdo de esgotar a discussao
sobre o tema que é multidimensional; a intengdo aqui é trazer algumas
ancoragens para que se possa refletir sobre o aprimoramento do cuidado
e das abordagens as pessoas com transtornos mentais e/ou que apre-
sentam Transtorno por Uso de Substancias (TUS).

Saude e satide mental

O modelo flexneriano/biomédico de satde, que surgiu no século
XIX, teve como seus pilares fundamentais: a compreensdo de saude
como auséncia de doenca, em ac¢des de saide baseadas em praticas
curativas, individualistas, cuidado ofertado nos hospitais, entre ou-
tros. Foi este modelo de cuidado em satide que norteou a politica de
satde durante décadas.

No Brasil, o questionamento ao modelo flexneriano/biomédico foi
fortalecido pelo movimento de reforma sanitaria, que germinou nos
primeiros anos da década de 1970. O movimento de reforma sanitaria foi
crucial para a reestruturacdo da politica de satide, pois envolveu tanto
os profissionais da saide como os usuarios que passaram a questionar
fortemente o modelo vigente. A reforma sanitaria culminou em duas
grandes conquistas: a estruturac¢do do Sistema Unico de Satide (SUS) e
o conceito ampliado de saude — a satide passou a ser entendida como a
“resultante das condi¢des de habitacdo, alimentacao, educacdo, renda,
meio ambiente, trabalho, transporte, emprego, lazer, liberdade, acesso
e posse da terra e acesso a servicos de satde” (Fiocruz, 2009).

O conceito ampliado de satde supracitado coaduna com o conceito
de saide mental defendido pela Organiza¢do Mundial da Satide (OMS),

22
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entendido como “estado de bem-estar em que o individuo percebe suas
préprias habilidades, pode lidar com as tensdes normais da vida, pode
funcionar de forma produtiva e frutifera, e é capaz de contribuir para sua
comunidade” (OMS, 2022).

Atualmente, é consenso mundial que ndo existe saide sem saude
mental (ONU, 44° Sessdo, 2020).

E importante considerar que os fatores determinantes sobre a satde
mental de uma pessoa e os transtornos mentais que possam apresentar
ao longo de sua trajetéria de vida incluem ndo apenas atributos indivi-
duais, como a capacidade de administrar os pensamentos, as emogoes, 0S
comportamentos e as intera¢des com 0s outros e com o meio ambiente,
mas também os fatores socioambientais, culturais, econdmicos, politicos
e 0 padrao de resposta que o Estado consegue dar aos problemas estrutu-
rais existentes no territorio.

Ndo obstante, ainda ha que se considerar outros fatores que podem
favorecer o desencadeamento de um transtorno mental tais como: es-

Os fatores determinantes sobre a saude mental de
uma pessod e os transtornos mentais que possam
apresentar ao longo de sua trajetdria de vida incluem
ndo apenas atributos individuais, como a capacidade
de administrar os pensamentos, as emog¢oes, 0S
comportamentos e as interagdes com 0s outros
e com o meio ambiente, mas também os fatores
socioambientais, culturais, econbmicos, politicos e
o0 padrdo de resposta que o Estado conseque dar aos
problemas estruturais existentes no territorio.

23
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tresse, fatores genéticos, nutricdo, infec¢des perinatais' e exposicdo a
violéncia.

Diante damultidimensionalidade que afeta a saide mental de todos nés,
é importante que o governo adote medidas de promocao, prevencao e re-
abilitacdo da saide mental; tal medida implica um maior investimento de
capital financeiro e de capital humano, com a finalidade de proporcionar
o acompanhamento longitudinal do paciente. Ao mesmo tempo, deve ser
priorizado o estabelecimento de a¢des intersetoriais nas politicas sociais,
a fim de se criar uma rede protetiva, diminuindo os fatores de risco para o
transtorno mental, desde o nascimento do cidadao.

Atualmente, a Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS) é composta por
2.742 Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) habilitados, distribuidos
em 1.845 municipios?, em todos os estados e no Distrito Federal (CGMAD/
DAPES/SAPS/MS/2021). Apesar de os avang¢os logrados no ambito do for-
talecimento do tratamento territorial de base comunitéria, com a criacao
de servicos substitutivos ao hospital psiquiatrico no Brasil no mundo, a
OMS (2022) ressalta que os paises latino-americanos investem pouco em
saude mental, cuja média de gastos estimados nesta area € de 2,4% do
Produto Interno Bruto (PIB) enquanto os paises desenvolvidos gastam
em média 5.1%.

Destaca-se que, a0 mesmo tempo em que se deve aumentar os inves-
timentos na politica de saide mental, também é fundamental que sejam
avaliados os dispositivos assistenciais presentes no territério, a fim de se
averiguar o grau de eficacia e eficiéncia na prevengao de novas crises e no
processo de reabilitacdo psicossocial do sujeito, propiciando os aprimo-
ramentos continuos para o aperfeicoamento da politica em questao.

1. O periodo perinatal é compreendido entre a 28 semana de gestacdo até a primeira semana
de vida do bebé.

2. O Brasil, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), possui 5.570
municipios (IBGE/2023).
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Os impactos dos transtornos mentais
e o uso de substancias para a Sociedade

Nao se pode omitir que os transtornos mentais — associados ou nao ao
transtorno por uso de substancias — além de prejudicar a vida do individuo
e de sua familia, também reverbera na economia, trazendo custos diretos,
indiretos e intangiveis para o paciente, para o Estado, para a sociedade e
para o mercado de trabalho. Entendé-los é fundamental devido a com-
plexidade do diagnéstico® do processo de adoecimento que € singular.

No que tange a saude, os custos diretos estdo relacionados a intervengao
médica em si, hospitaliza¢des, procedimentos, diagndsticos realizados e
terapias instituidas. Ha que se considerar também os custos diretos nao
médicos que se referem aqueles que o paciente/familiar tem devido ao
tratamento como, por exemplo, gastos com transporte/alimentacdo. Ja os
custos indiretos, por sua vez, resultam da perda de produtividade, status
funcional e qualidade de vida do paciente devido a doenca ou ao trata-
mento instituido; soma-se a ele, o tempo de trabalho perdido pelo acom-
panhante, uma vez que é forcado a se ausentar do trabalho. Por Gltimo,
os custos intangiveis tentam captar o custo social e psiquico como dor,
sofrimento e limitacGes impostas pela doenca, porém esses sdo muito
dificeis de contabilizar devido a dificuldade para sua valoracao.

O transtorno mental mais recorrente em todo o mundo é a depressao,
sendo a principal causa de incapacidade em todo o mundo, contribuindo
de forma importante para a carga global de doencas. Estima-se que mais
de trezentos milhdes de pessoas, em todas as faixas etarias, tenham de-
pressdo. No Brasil, a Pesquisa de Vigilancia de Fatores de Risco e Prote¢ao

3. “Um transtorno mental evolui aos poucos, o que leva ao absenteismo quanto ao
presenteismo nas empresas, que é quando a pessoa esta presente, mas ndo esta engajada,
reduzindo sua produtividade”, afirma Guilherme Murta, médico do trabalho e coordenador
de Salde do Sesi Parana. Leia mais em: https://www.gazetadopovo.com.br/conteudo-
publicitario/sistema-fiep/saude-mental-deve-ser-tema-constante-nas-empresas/
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No Brasil, a Pesquisa de Vigildncia de Fatores
de Risco e Protegdo para Doencas Cronicas
por Inquérito Telef6nico (Vigitel, 2021) do
Ministério da Satide mostrou que 11,3% da

populagdo — ou seja, 24 milhGes de pessoas —
tém depressdo.

para Doengas Cronicas por Inquérito Telefonico (Vigitel, 2021) do Minis-
tério da Satilde mostrou que 11,3% da populacdo — ou seja, 24 milhdes de
pessoas — tém depressao.

Em relacdo aos transtornos mentais severos e persistentes, a esqui-
zofrenia representa a maior prevaléncia, cerca de 23 milhdes de pessoas
em todo o mundo; e, no Brasil, sdo aproximadamente dois milhdes de
pessoas, segundo dados da OMS/2020. Dentre os transtornos mentais, o
diagnéstico de esquizofrenia é o que traz consigo o pesado custo social do
estigma e da discriminagdo que ainda precisam ser superados.

A esquizofrenia é definida como um transtorno altamente incapaci-
tante, representando uma carga social e econdmica muito grande para
qualquer sociedade. Segundo GARCIA et al., (2004) entre 10 e 15% dos
esquizofrénicos morrem por suicidio, e 50% deles tentam ao menos uma
vez na vida se suicidar.

Deve-se considerar que os transtornos mentais podem contribuir para
o aumento dos casos de suicidios, mas que ndo apresentam uma relacao
de causalidade perfeita, uma vez que o suicidio pode estar associado a
fatores endégenos e exdgenos, como também pelo préprio transtorno
mental em si (BOTEGA, 2014).

O suicidio tornou-se um problema de satide publica, que reverbera em
toda a sociedade. Segundo a OMS, todos os anos, mais pessoas morrem
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como resultado de suicidio do que HIV, malaria ou cancer de mama — ou
guerras e homicidios.

O suicidio é o resultado de uma convergéncia de fatores de risco ge-
néticos, psicoldgicos, sociais e culturais e outros, as vezes combinados
com experiéncias relacionadas a trauma e a perda. Pessoas que comentem
suicidio representam um grupo heterogéneo. As causas para o suicidio
sdo Unicas, complexas e multifacetadas. Essa heterogeneidade de perfil
impoOe para os profissionais que trabalham com a preven¢ao desafios,
mas que podem ser superados pela ado¢ao de uma abordagem multinivel
e coesa para a sua prevencgao.

No Brasil, sdo registrados aproximadamente 12 mil 6bitos por suicidio
anualmente, segundo dados do Ministério da Saude. Cerca de 96,8% dos
casos estavam relacionados a transtornos mentais. Em primeiro lugar,
esta a depressao, seguida do transtorno bipolar e do abuso de substancias.

Entre os jovens de 15 a 29 anos, o suicidio é considerado a quarta causa de
morte, ficando atras somente dos acidentes no transito, da tuberculose e da
violéncia interpessoal. Trata-se de um fendmeno complexo, que pode afetar
individuos de diferentes origens, sexos, culturas, classes sociais e idades.

Diante dos dados acima, é correto afirmar que os transtornos mentais
impactam a economia de qualquer pais, de acordo com a OMS:

Os transtornos mentais sdo a principal causa de incapacidade, causando
um em cada seis anos vividos com incapacidade. Pessoas com condi¢des
graves de satide mental morrem em média 10 a 20 anos mais cedo do
que a popula¢do em geral, principalmente devido a doencas fisicas evi-

tdveis. (2022)

Outra questdo relevante a ser considerada é que ha outros fatores
que se correlacionam, os quais podem contribuir para o ébito precoce
das pessoas com transtorno mental. Por um lado, tal situacdo pode ter
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correlacdo com o preconceito e com o estigma, pois ainda prevalece a
ideia de periculosidade e agressividade em relagdo a pessoa com trans-
torno mental, obstaculizando o acesso aos servicos de satide no que diz
respeito a prevencdo de doencas cronicas; por outro lado, a pessoa com
transtorno mental geralmente apresenta dificuldade em rela¢do ao au-
tocuidado, o que contribui de certa forma para o surgimento e agrava-
mento de comorbidades.

Os dados do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) de 2022 rei-
teram o impacto negativo dos transtornos mentais para a economia, ao
revelar que 209.124 pessoas foram afastadas do trabalho por transtornos
mentais; dentre as causas mais recorrentes, estavam a depressao, os dis-
tarbios emocionais e o Alzheimer. Enquanto em 2021, foram registrados
200.24 /4 afastamentos.

Destaca-se que o transtorno por uso de substancias é um problema
global, devendo ser entendido como um problema complexo e multifa-
torial, pois costuma estar associado a um somatoério de diferentes fatores
de riscos como: ambientais, culturais, biolégicos, comportamentais e
biopsicossociais, ou seja, pode ter influéncia tanto da genética quanto do
meio externo.

E importante conceituar o que se entende por transtorno por uso de
substancia:

Ela é definida pela 10% edi¢do da Classificagdo Internacional de Doengas
(CID-10), da Organiza¢do Mundial da Satde (OMS), como um conjunto
de fenémenos comportamentais, cognitivos e fisiolGgicos que se desen-
volvem apds o uso repetido de determinada substdncia. A dependéncia
pode dizer respeito a uma substdncia psicoativa especifica (como o fumo,
o dlcool ou a cocaina), a uma categoria de substdncias psicoativas (por
exemplo, substdncias opidceas) ou a um conjunto mais vasto de substdn-

cias farmacologicamente diferentes. (OMS, 2022)
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Segundo o Relatério Mundial sobre Drogas (UNODC/2021), cerca de 275
milhdes de pessoas usaram drogas no mundo em 2020, enquanto mais de
36 milhdes sofreram por transtornos associados ao uso de substancias.
No Brasil, em 2021, o Sistema Unico de Sadde (SUS) registrou 400,3 mil
atendimentos a pessoas com transtornos mentais e comportamentais e
perturbagées por uso de substancias. O nimero mostra um aumento de
12,4% em relagdo a 2020, ano com 356 mil registros.

Entre os atendimentos realizados, o uso abusivo do alcool foi o mais re-
corrente em todos os niveis de atenc¢ao, chegando a 125 mil em 2020, e cerca
de 160 mil em 2021. Em seguida, vém os transtornos mentais e comporta-
mentais por uso de cocaina (cerca de 32 mil) e fumo (aproximadamente
19 mil). Opiaceos, canabinoides, sedativos e hipnéticos, alucindégenos, sol-
ventes volateis e estimulantes (incluindo a cafeina) também fazem parte
do levantamento, com ntimeros menores de registros. Por fim, o uso de
multiplas drogas e de outras substancias psicoativas ndo listadas indivi-
dualmente somam cerca de 151 mil atendimentos (BRASIL/ SAPS/ 2022).

Diante desse cenario, é necessario que sejam adotadas medidas para di-
minuir os fatores de risco e de aumentar os fatores protetivos, com o objetivo
de prevenir os agravos em saide mental e minimizar os impactos econo-
micos e sociais, assegurando o tratamento a pessoa com transtorno mental/
perturbacdo por uso de substancias, a fim de lhe garantir uma vida plena.

Saide mental na Contemporaneidade

Desde a antiguidade, temos relatos de pessoas com transtornos men-
tais, mas agora temos a sensacao de que eles sdo mais recorrentes. Por
que temos essa sensagao?

Para compreender melhor esse fendmeno, convém recorrer a Zygmunt
Bauman, filésofo e socidlogo polonés, que assinalou as mudangas socie-
tarias ocorridas a partir da década de 60 do século XX.
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Bauman caracteriza a pés-modernidade como uma sociedade liquida,
pois as rela¢cdes economicas foram sobrepostas as relagdes sociais e
humanas, e isso abriu espaco para que cada vez mais houvesse uma fra-
gilidade de lagos entre as pessoas e das pessoas com as institui¢oes. O
consumismo passou a ser exacerbado e os valores morais foram substitu-
idos pelos bens que sdo adquiridos via mercado. As mudangas societarias
ressignificaram as relag¢des sociais, a medida que as pessoas passaram a
buscar reconhecimento social por intermédio das redes sociais.

Esse mundo fluido, tecnolégico, de relagdes superficiais e imediatistas,
colabora para a fragiliza¢do dos vinculos sociais, das relagdes pautadas
na lealdade e na solidariedade e reitera o consumo para que o individuo se
sinta pertencente a um grupo social.

Os recursos tecnoldgicos estreitaram as fronteiras e os relaciona-
mentos entre as pessoas, ressignificando os relacionamentos sociais, que
ja ndo mais necessitam do convivio diario e pessoal, mas ele se sustenta
no convivio virtual, que é medido pelos nimeros de seguidores. Outra
caracteristica é que, caso ocorram desentendimentos, as relacdes podem
ser canceladas ou bloqueadas, por meio de um simples toque, sem di-
lemas ou sofrimentos.

Diante das mudancas nos padrées societarios analisados por Bauman,
percebe-se que a sociedade mudou a sua ancoragem, onde agora preva-

Percebe-se que a sociedade mudou a sua
ancoragem, onde agora prevalece prazer
imediato, superficial e sem compromisso.
Esse padrdo societdrio que busca o prazer a
qualquer prego, traz a longo prazo a sensagdo
de vazio existencial, de medo, de soliddo.
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lece prazer imediato, superficial e sem compromisso. Esse padrao socie-
tario que busca o prazer a qualquer preco, traz a longo prazo a sensagao
de vazio existencial, de medo, de solidao. Isto acontece, pois o0s seres
humanos sdo gregarios e necessitam estabelecer relagdes sélidas para
ter estabilidade emocional e salide mental, sendo que a sociedade atual
trouxe consigo o pluralismo de valores, o enfraquecimento das tradi¢cdes
compartilhadas e dos fundamentos transcendentes da solidariedade so-
cial, comprometendo o sentido de pertencimento aos grupos sociais e de
identidade individual.

Esses novos padrdes impedem a formacdo de relacées fortes e estaveis
de identificacdao, ao mesmo tempo em que estimula o rompimento dos
lacos sociais, familiares e religiosos, que em si sao capazes de propor-
cionar bem-estar e sailde mental.

O fato é que o padrao societario atual, construido por nés seres hu-
manos, tem contribuido para o adoecimento mental do individuo e da
sociedade, tornando necessario que sejam encontradas novas formas de
relacionamentos sociais que preservem as relacdes sociais e o bem-estar.

Assim, diante da multicausalidade dos problemas relativos a saude
mental, a oferta de atencgao deve ser adequada ao perfil epidemiologico
do territério e de sua populacdo adscrita. O cuidado deve ser oferecido
em diferentes niveis de complexidade de acordo com as necessidades do
individuo e de sua familia. Ao nivel primario, devem ser referenciados os
casos de baixa complexidade, os transtornos mentais leves e prevalentes,
tais como: depressao, ansiedade; os casos de transtornos mentais per-
sistentes e severos devem ser direcionados aos servicos de média e alta
complexidade. Esses casos englobam os transtornos bipolares, esquizo-
frenia, paranoias, psicoses, dentre outros.

Assegurar o tratamento adequado de acordo com as necessidades da
pessoa é fundamental para se evitar o agravamento de seu quadro e para
prevenir as comorbidades, o rompimento dos lacos familiares e sociais.
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Neste sentido, a OMS (2022) faz um alerta ao destacar que:

71% das pessoas com psicose em todo o mundo ndo acessam servigos de
satide mental. Enquanto 70% das pessoas com psicose sdo tratadas em
paises de alta renda, apenas 12% das pessoas com essa condi¢do recebem
cuidados de satide mental em paises de baixa renda. Para a depressdo, as
lacunas na cobertura dos servigos sdo amplas em todos os paises: mesmo
em paises de alta renda, apenas um terco das pessoas com depressdo

recebe cuidados formais de satide mental (...).

Diante desse cenario, torna-se relevante apontar estratégias para me-

lhorar o cuidado em satide mental, conforme abaixo pontuado:

a) ampliar os programas de prevencao ao uso de alcool e outras drogas — é

essencial assegurar aos adolescentes na faixa etaria de 13-14 anos o
acesso a programas que visam a prevencdo do uso de alcool e outras
drogas nas escolas, como também de retardar o primeiro contato com
quaisquer substancias. Vale ressaltar que ha experiéncias exitosas ja
validadas nacional e internacionalmente, tal como o programa #Ta-
mojunto. E necessario haver um cuidado maior com as criangas e
adolescentes que tém o diagnéstico de TDAH, pois eles apresentam
maior predisposicdo ao uso abusivo de substancias. Além do mais, a
experimentagdo precoce de alcool e outras drogas para o cérebro do
adolescente que ainda esta em formacgao pode contribuir para o apare-
cimento de comorbidades tais como esquizofrenia, psicoses;

b) estimular programas de fortalecimento de vinculos entre criancas

e adolescentes, a fim de prevenir o bullying e outras formas de vio-
léncia, especialmente no ambiente escolar e, a0 mesmo tempo, es-
timular que a comunidade participe de forma efetiva das decisdes do
ambiente escolar;

c) fortalecer as campanhas de esclarecimento sobre o uso de alcool e ou-

tras drogas no ambiente de trabalho;
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d) capacitar os recursos humanos no campo da satde mental — pro-
mover a qualificagdo dos recursos humanos de forma continuada
em sadde mental é uma ferramenta fundamental para melhorar a
oferta de cuidados em saude mental. Ao mesmo tempo, deve ser
fomentada a importancia do trabalho multiprofissional, o matri-
ciamento, a discussdo de casos clinicos complexos, o estabeleci-
mento de técnico de referéncia e o acompanhamento longitudinal
do paciente e da familia;

e) estimular o trabalho intersetorial e multiprofissional, a fim de en-
tender os determinantes sociais que afetam de forma negativa na
saide mental de uma comunidade/grupo social e tracar estratégias
conjuntas para o seu enfrentamento;

f) intensificar os fatores de protecao, adotando medidas contra a vio-
léncia intrafamiliar, e a negligéncia com grupos vulneraveis, como
idosos e criangas;

g) mapear a rede de cuidados em saide mental, contemplando todas as
instituicdes que prestam algum tipo de servico, seja ela filantrépico,
publico, privado ou de institui¢des do terceiro setor; e

h) especificamente no ambito das Organiza¢des Militares, potencializar
um sistema sentinela de monitoramento e acompanhamento dos
colegas que estdo vivenciando problemas de ordem economica, fa-
miliar, social, entre outros que podem ser fatores estressantes e po-
tenciadores do adoecimento mental. E necessério criar um ambiente
acolhedor que propicie a relacao de confianga de protecao.

Consideracgoes finais

Sabendo-se que a saide mental é multidimensional e que os fatores
externos exercem influéncia sobre ela, é fundamental que sejam esti-
muladas acdes de promocao e prevencao em todos os ciclos de vida.
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Em se tratando das pessoas
jddiagnosticadas, € necessdrio assegurar o
acesso ao tratamento adequado e realizar o

acompanhamento longitudinal da pessoa,
buscando estimular a construcgdo de novos
caminhos de vida.

Em se tratando das pessoas ja diagnosticadas, é necessario assegurar o
acesso ao tratamento adequado e realizar o acompanhamento longitudinal
da pessoa, buscando estimular a construcao de novos caminhos de vida.

Conclui-se que as acOes de promocdo e prevencao em salide mental sdo
fundamentais, assim como o cuidado de ser longitudinal para aqueles que
ja estdo em tratamento.

Para finalizar, enfatiza-se aimportancia do profissional de Servigo Social
ndo se furtar em produzir conhecimento no ambito das instituicoes mili-
tares, a fim de maior visibilidade para a profissao na sociedade brasileira. ®
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D Painel I:

Pds-pandemia e os impactos para a ‘
Assisténcia Social nas For¢as Armadas

Pos-pandemia e os impactos
para o Servi¢o Social do
Comando da Aerondutica’

Major-Brigadeiro do Ar Luiz Guilherme da Silva Magardo

D Resumo:

Introdugdo:

O Diretor de Administragdo do Pessoal da Aerondutica iniciou os trabalhos de expo-
sicdo no IX Férum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa abordando a atuagdo
da Forga Aérea Brasileira (FAB) no combate a pandemia. Apresentou os impactos pos-
-pandemia na vida da Familia Aerondutica, as agdes de gerenciamento e governanga
na drea de apoio psicossocial ao efetivo, as atividades realizadas e as agées futuras.

Objetivo:

Identificar os reflexos dos impactos da pandemia no efetivo do Comando da Aero-
ndutica (COMAER) e conhecer as agdes realizadas pelo Servigo Social, pela Psicologia e
pela Assisténcia Religiosa do COMAER para minimizar os impactos do pés-pandemia
na satide mental do efetivo, com vistas a operacionalidade da tropa.

Resultados e Discussdo:

O Diretor destacou o trabalho realizado pela FAB durante a pandemia, pautado nos
preceitos da Doutrina de Mobilizagdo Militar e apresentou a relevdncia da prontiddo
para a operacionaliza¢do das atividades subsididrias das For¢as Armadas em atengdo

1. Resumo da palestra promovida pela Coordenagdo de Assisténcia Social do Departamento
de Satide e Assisténcia Social do Ministério da Defesa, proferida pelo Major-Brigadeiro do
Ar Luiz Guilherme da Silva Magardo, Diretor de Administracdo do Pessoal (DIRAP), em
26 de setembro de 2023, no Centro Militar de Convencoes e Hospedagem da Aeronautica
(CEMCOHA), por ocasido do IX Férum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa, aos
profissionais da Assisténcia Social das For¢as Armadas brasileiras, com o tema “Saude
mental e prevenc¢do as drogas no pés-pandemia, no ambito das For¢as Armadas”.
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a sociedade civil quando necessdrio. Pontuou, com especial aten¢do, a atuacdo da FAB
na Regido Norte do Brasil durante a pandemia de COVID-19, que enfrentou desafios
especificos, devido a sua vastiddo geogrdfica e a limitagdo de infraestrutura. A apre-
sentacdo referenciou que, desde o inicio, a principal preocupacdo da Aerondutica foi
salvaguardar a satde do seu pessoal.

Com esse objetivo, foram implementadas na For¢a diversas medidas, incluindo:
adogdo de rotinas e hordrios flexiveis; implementagdo do trabalho remoto e execucdo
regular de procedimentos de higienizagdo em todos 0s espagos.

Apesar de todas essas estratégias, o efetivo enfrentou desafios significativos, como
o adoecimento, o isolamento social e a dor do luto, sofrendo, assim, as consequéncias
adversas dessas situagdes. Nesse contexto, sob uma perspectiva institucional, o Esta-
do-Maior da Aerondutica (EMAER) e o Comando-Geral do Pessoal da Aerondutica
(COMGEP), por meio de suas unidades subordinadas, impulsionaram iniciativas que
abrangeram atengdo ao bem-estar do efetivo, o aperfeicoamento profissional dos
membros, a salvaguarda das condi¢Oes de trabalho e a supervisdo ativa da assisténcia
biopsicossocial.

O COMGEP, responsdvel pelos Sistemas de Servigo Social, Psicologia e Assisténcia
Religiosa, enfatizou a necessidade de dedicar ateng¢do especial a implementacdo de
atividades voltadas para a satide mental do pessoal e da Familia Aerondutica, po-
tencializando iniciativas jd em curso. Além disso, estabeleceu metas para a criagdo
de novas legislagées e protocolos de monitoramento, com o propdsito de acompanhar
casos relacionados ao consumo de substdncias psicoativas e proporcionar apoio aos
profissionais da assisténcia a satide.

No que diz respeito as agbes de gerenciamento e governanga, no periodo compre-
endido entre 2021 e 2023, foram elaboradas e revisadas legislagdes e protocolos de
atendimento. Essas requlamentagdes estabelecem a realizagdo de programas, projetos
e iniciativas voltados para a satide mental, envolvendo profissionais das dreas de Ser-
vico Social, Psicologia e Capelania.

A Diretoria de Administracdo do Pessoal (DIRAP), Orgdo Central do Sistema de
Servico Social, promoveu treinamentos e capacitagdes para os assistentes sociais das
unidades executivas, tanto durante como apos o periodo da pandemia. O objetivo foi
prepard-los para lidar com as questdes sociais em constante evolugdo.
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No ano de 2022, foi estabelecido que agdes direcionadas a saude mental deveriam ser
implementadas, visando prevenir e mitigar os impactos decorrentes do pds-pandemia
nas tropas, ao mesmo tempo em que se atendia as crescentes demandas de assisténcia
em satide mental dos dependentes. Nesse periodo, foram executados pelo Servico Social
do COMAER, 92 projetos sociais com foco na temdtica, abrangendo questées relacio-
nadas ao cuidado, autocuidado, prevencdo do suicidio e do consumo de drogas.

Desses projetos, 39 concentraram-se em agdes diretas, enquanto os outros 53 abor-
daram a temdtica de forma transversal. No que concerne ao ptiblico-alvo, 20 projetos
foram executados especificamente nas organizagées de satide, para o efetivo e usudrios;
65 foram ofertados ao efetivo ativo, dentro do contexto de suas Organiza¢des Militares
(OM); e 7 se concentraram nas escolas de formagdo, voltados a comunidade escolar.
Cada um desses projetos contribuiu para a promogdo da satide mental e o bem-estar
em suas respectivas esferas de atuagdo.

No ano de 2023, o Servico Social da Aerondutica desenvolveu um total de 102 proje-
tos na temdtica de satide mental. Dentre esses, 53 abordaram o tema de forma direta,
enquanto 49 agdes trataram a questdo de satide mental de maneira transversal, in-
serindo seus debates em grupos jd existentes ou em atividades consolidadas, como no
Programa de Fortalecimento de Valores (PFV) ou associando o tema ao Programa de

O efetivo enfrentou desafios como o
adoecimento, o isolamento social e a dor do
luto, sofrendo as consequéncias adversas
dessas situagdes. Nesse contexto, o Estado-
~Maior da Aerondutica e o Comando-Geral
do Pessoal da Aerondutica impulsionaram
iniciativas que abrangeram ateng¢do ao
bem-estar do efetivo, o aperfeicoamento
profissional dos membros, a salvaguarda das
condi¢bes de trabalho e a supervisdo ativa
da assisténcia biopsicossocial.
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Educagdo Financeira. Desse conjunto de projetos, 20 foram realizados por organizagdes
de satide, 67 se concentraram na esfera organizacional e 15 tiveram como foco as es-
colas. Demonstra-se, assim, um aumento aproximado de 36% na demanda/execugdo
de projetos especificos, apontando para a preocupagdo da instituicdo com seu efetivo.

O Diretor apresentou as iniciativas de elaborar e aprimorar um conjunto de programas
e projetos, com énfase no tema da satide mental. Nesse cendrio, houve o estabelecimento
do monitoramento dos indices de suicidio no dmbito do COMAER, sob a responsabilidade
do Instituto de Psicologia da Aerondutica (IPA), utilizando-se de instrumentos como o
Formuldrio de Notificagdo de Tentativa ou Morte por suicidio (FNTMS).

Em relagdo as acoes futuras, o EMAER determinou que o tema "enfrentamento ao uso
de drogas" fosse abordado durante a execugdo de agdes relacionadas ao PFV, em todas
as OM do COMAER. Além disso, estd promovendo agbes continuas de endomarketing,
voltadas para combater o uso de drogas no dmbito do Comando da Aerondutica.

A DIRAP - enquanto dérgdo gestor do Servico Social — estd em processo de esta-
belecimento de um sistema de avalia¢do e identificagdo de riscos sociais em todos
os niveis do ptblico-alvo que monitorard as vulnerabilidades e riscos sociais por
guarnigdo e subsidiard o planejamento de agdes de preven¢do e redugdo dos possiveis
danos decorrentes.

Outras atividades de destaque sdo a futura implementagdo do Programa "Aco-
lhendo o Acolhedor" por parte da Diretoria de Satide da Aerondutica (DIRSA), com
o0 objetivo de promover a valorizagdo e o bem-estar do pessoal da drea de satde e
a publica¢do da ICA n° 30-10, intitulada Apoio Socioemocional e Humanistico ao
efetivo do Comando da Aeronautica, legislagdo elaborada por meio de atividade
conjunta entre a Assessoria de Servico Social da DIRAP, o IPA e o Servi¢o de Assistén-
cia Religiosa do COMAER.

D Consideracgées Finais:

A despeito da complexidade dos desafios impostos pela pandemia, é possivel evi-
denciar empenho do COMAER na promo¢do do bem-estar e da satide mental de seu
efetivo e da Familia Aerondutica, especialmente em relacdo ao enfrentamento ao uso
de drogas e a prevengdo do suicidio.

42



Pés-pandemia e os impactos para o Servigo Social 2
do Comando da Aeronautica

Por meio de diversos programas, projetos e agdes coordenados por diferentes 6rgdos
e Diretorias, a instituicdo busca fortalecer seus valores, oferecer apoio emocional e as-
sisténcia, bem como aprimorar as condi¢ées de trabalho e de satide mental.

A implementagdo continua de estratégias e a aten¢do dedicada a essas questoes re-
fletem o compromisso do COMAER em proporcionar um ambiente sauddvel e sequro
para seu ptiblico-alvo. @

Palavras-chave:

Sistema de Servico Social do Comando da Aerondutica; Familia Aerondutica;
Pandemia.
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Pos-pandemia e os impactos
para a Assisténcia Social
das For¢as Armadas:
acoes do Exército Brasileiro*

General de Brigada Sérgio Rezende de Queiroz

D Resumo:

Introdugdo:

O Diretor de Assisténcia ao Pessoal do Exército iniciou sua apresentagdo no IX Férum
de Assisténcia Social do Ministério da Defesa abordando o cendrio pés—pandémico,
destacando que o Brasil lidera o ranking mundial de ansiedade, com 18,6 milhdes de
individuos, o que representa 9,3% da populacdo (sequndo dados da Organizag¢do Pan-
-Americana de Satide — 2023).

Objetivo:

Diante dessa realidade mundial, como enfrentar esse cendrio no dmbito do Exército
Brasileiro?

Resultados e Discussdo:

O Diretor destacou o grande desafio do Sistema de Assisténcia Social do Exército
(SASEx), em funcdo do grande efetivo da Familia Militar (militares da ativa e vetera-
nos, servidores civis e aposentados, seus dependentes e pensionistas), cerca de 762 mil

1. Resumo da palestra promovida pela Coordenagdo de Assisténcia Social do Departamento
de Saude e Assisténcia Social do Ministério da Defesa, proferida pelo General de Brigada
Sérgio Rezende de Queiroz, Diretor de Assisténcia ao Pessoal (DAP), em 26 de setembro
de 2023, no Centro Militar de Convengoes e Hospedagem da Aeronautica (CEMCOHA), por
ocasido do IX Férum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa, aos profissionais da
Assisténcia Social das Forgas Armadas brasileiras, com o tema “Saide mental e preven¢do
as drogas no pos-pandemia, no ambito das For¢as Armadas”.
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pessoas, e da grande quantidade de Organizagoes Militares, desdobradas em diversas
sedes e, além disso, frisou a articula¢do das Se¢bes de Assisténcia Social Regionais e
Secdes de Assisténcia Social de Guarnigdo.

Na sequéncia foram apresentadas as mudangas na governanga do SASEx, com um
novo Plano de Assisténcia Social do Exército, com a previsdo de trés programas — Pro-
grama de Valorizagdo, Programa de Apoio a Familia Militar; e Programa Ambiente
Seguro —, compostos por diversas A¢les Socioassistenciais, com indicadores e metas
bem caracterizados e factiveis.

Foram apresentados a sequir os trés esforcos principais desta reestruturagdo: Ca-
pacitacdo e Inovagdo; Atendimento; e Ferramentas de Tecnologia da Informagdo (TI).
Nesse sentido, ressaltou a grande gama de Cadernos de Orientagdo disponiveis, auto-
diddticos, para serem utilizados pelos Elementos de Ligagdo do Sistema.

Outro ponto que merece destaque é o Portal do SASEx, como uma indispensdvel fer-
ramenta de TI que facilitard a comunicagdo dos integrantes do Sistema, unificando
campanhas e provendo um apoio mais oportuno as necessidades da Familia Militar.
Além disso, ressaltou o emprego do Adjunto de Comando e dos Elementos de Liga¢do
das Organizagées Militares como elo entre o SASEx e a Familia Militar, capilarizando,
desta forma, a abrangéncia da Assisténcia Social no Exército Brasileiro.

A reestruturacgdo do SASEX, por intermédio
da utilizagdo de novas ferramentas de
governancad e de gestdo e da atuagdo do
Adjunto de Comando, vem permitindo
capilarizar o atendimento socioassistencial
d Familia Militar, bem como desenvolver a
camaradagem, a liderang¢a e a comunicagdo
entre os militares, reduzindo o negativo
impacto pos-pandémico sobre os soldados.
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Consideragaes Finais:

Por fim, a titulo de conclusdo, enfatizou que a reestruturagdo do SASEX, por inter-
médio da utilizacdo de novas ferramentas de governanca e de gestdo e da atuagdo do
Adjunto de Comando, vem permitindo capilarizar o atendimento socioassistencial a Fa-
milia Militar, bem como desenvolver a camaradagem, a lideranca e a comunicagdo entre
os militares, reduzindo o negativo impacto pés-pandémico sobre os nossos soldados. ®

Palavras-chave:

Sistema de Assisténcia Social do Exército; Tecnologia da Informag¢do; Governanca;
Familia Militar.
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Pos-pandemia e os impactos
para a Assisténcia Social
da Marinha: a¢oes de apoio
a Familia Naval*

Contra-Almirante Ricardo Lhamas Guastini

D Resumo:

Introdugdo:

O Diretor de Assisténcia Social da Marinha pautou a sua apresentagdo nos sequintes
tépicos: o viés estratégico da Assisténcia Social da Marinha; os dados em satide mental
da Organizagdo Mundial de Satide (OMS) e da Marinha do Brasil (MB); as agdes de
apoio a Familia Naval; e uma breve conclusdo sobre os novos rumos a serem sequidos.

Objetivo:

Reconhecer a importdncia da assisténcia social como um instrumento de lideranc¢a e
explorar como os profissionais da drea expandiram sua atuagdo em resposta as neces-
sidades surgidas durante a pandemia, abrangendo aspectos como desafios socioecon6-
micos e bem-estar mental.

Resultados e Discussdo:

Iniciou enfatizando que, de acordo com o Plano Estratégico da Marinha (PEM
2040), 0 apoio a Familia Naval deve ser aprimorado a partir da execugdo de agdes
ao nucleo familiar de militares e servidores civis, buscando minimizar as interferén-

1. Resumo da palestra promovida pela Coordenagao de Assisténcia Social do Departamento de
Satde e Assisténcia Social do Ministério da Defesa, proferida pelo Contra-Almirante Ricardo
Lhamas Guastini, Diretor de Assisténcia Social da Marinha (DASM), em 26 de setembro de
2023, no Centro Militar de Convengées e Hospedagem da Aeronautica (CEMCOHA), por
ocasido do IX Férum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa, aos profissionais da
Assisténcia Social das Forgas Armadas brasileiras, com o tema “Saide mental e preven¢do
as drogas no pos-pandemia, no ambito das For¢as Armadas”.
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cias de situagdes sociais, psicoldgicas e juridicas adversas que possam comprometer
os recursos humanos da MB no desempenho de suas tarefas, para manter o poder
combatente.

Considerando esse viés estratégico, destacou dois aspectos que ganharam rele-
vancia nos ultimos anos, a saber: a assisténcia social como ferramenta de lideran¢a
e o incremento da atuagdo da assisténcia social diante das demandas advindas pela
pandemia, como as questées socioeconémicas e a satide mental, que figuraram como
temas centrais para atuagdo das equipes técnicas.

Durante a pandemia da COVID-19, relatou que mais de 31.000 usudrios foram
atendidos no Programa de Apoio Socioeconémico (PASE); a assisténcia social se fez
presente no apoio psicossocial as familias em luto por meio do acolhimento individual,
presencial e a distdncia; e a preven¢do na drea de satide mental tem sido prioriza-
da. Diante deste contexto, para contribuir na manutengdo do poder combatente, no
pos-pandemia, foram desenvolvidas as sequintes acdes: compreensdo do contexto de
satide mental na Marinha; agdes de apoio a Familia Naval; atividades de valoriza¢do
da assisténcia social e de seus profissionais; bem como agbes para orientar e sensibi-
lizar liderangas.

Em continuidade, salientou dados extraidos do World Mental Health Report
(2022), publicagdo da OMS e da Diretoria de Satide da Marinha (DSM) no dmbito in-
terno da MB, destacando que:

1. Uma em cada oito pessoas vive com transtorno mental,

2. os transtornos de ansiedade (31%) e os transtornos depressivos (28,9%) sdo os dois
transtornos mentais mais comuns;

3. a pandemia da COVID-19 gerou o aumento de 28% nos transtornos depressivos e
26% para transtornos de ansiedade;

4. o suicidio é responsdvel por uma em cada 100 mortes no mundo. Além disso, para
cada morte por suicidio hd mais de 20 tentativas de suicidio;

5. pessoas que vivem com problemas de satide mental é objeto de estigma e discrimi-
nagdo e isto se encontra profundamente enraizado em todo o mundo; e
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O apoio a Familia Naval deve ser aprimorado
apartir da execugdo de agdes ao nticleo
familiar de militares e servidores civis,
buscando minimizar as interferéncias
de situagdes sociais, psicoldgicas e juridicas
adversas que possam comprometer
0s recursos humanos da MB no desempenho
de suas tarefas, para manter
0 poder combatente.

6. os custos com satide mental na economia global foi de, aproximadamente, USS
2,5 trilhdes em 2010, combinando perda de produtividade (USS 1,7 trilhdo), além
de custos diretos com assisténcia (USS 0,8 trilhdo). Este custo total foi projetado
para aumentar para USS 6 trilhdes até 2030, acompanhado do aumento nos cus-
tos sociais. Na MB 22% das Licencas para Tratamento de Satide Propria (LTSP) e
23% das restri¢cdes sdo motivadas por transtornos mentais ou comportamentais,
dessas restricoes, afirma-se que mais de 50% possuem relacdo direta com qua-
dros de estresse.

Diante do exposto, defendeu que a Assisténcia Social da MB direcionou suas ati-
vidades para o desenvolvimento de a¢es preventivas para o fortalecimento dos fa-
tores de prote¢do e a mitigagdo de riscos ao seu pessoal. Para além de um Grupo de
Trabalho com a DSM, a Diretoria de Assisténcia Social da Marinha (DASM) promoveu
outras acdes de satide mental: a preven¢do ao consumo de substdncias psicoativas;
a disseminagdo do conhecimento sobre Educa¢do Financeira, a fim de prevenir o
sofrimento mental decorrente de endividamento/superendividamento; a preveng¢do
as condutas atentatdrias contra a pessoa, assessorando a Diretoria-Geral do Pessoal
da Marinha a elaborar uma normativa estabelecendo medidas de prevengdo, com
procedimentos para dentncia e acompanhamento; as estratégias para manejo do
estresse; a preparagdo sociofamiliar a fim de lidar com situa¢ées adversas no con-
texto de missdes operativas; e a inclusdo de dados de satide mental na Pesquisa do
Perfil Socioeconémico e Cultural da Familia Naval (SISPERFIL, 2022). Destacou ain-

51



-§ IXFérum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa @ DIA 1
@’ Painel I — Pés-pandemia e os impactos para a Assisténcia Social nas Forcas Armadas

da que todas as a¢oes desenvolvidas sdo monitoradas, avaliadas e mensuradas por
meio de indicadores de impacto.

Referente ao 1° semestre de 2023, 0 impacto das a¢bes da assisténcia social foi men-
surado por meio de dois indices: o Indice de Desempenho da Assisténcia Social na MB
(IDEA) e o Indice de Satisfacdo dos Usudrios da Assisténcia Social (ISAS). O primeiro
mede a execugdo das atividades dos programas e agdes sociais realizados e o segundo a
satisfagdo do ptiblico atendido. Os indices ficaram em 76,9% e 94,4 %, respectivamen-
te, mantendo-se, portanto, acima da meta, que é de 70%.

Para além de todas essas agdes, ressaltou também que a DASM realiza anualmen-
te um estudo de pessoal para adequagdo quantitativa e qualitativa nas equipes dos
Orgdos de Execucdo do Servico de Assisténcia Social ao Pessoal da Marinha (OES);
monitora com a periodicidade trimestral a revisdo de todo o processo de gestdo dos
recursos orcamentdrios destinados a assisténcia social; produz e padroniza materiais a
serem utilizados na execu¢do dos programas e agoes para os OES; normatiza os proce-
dimentos; implementa a capacita¢do com cursos e Centros de Estudos; divulga as boas
prdticas, premiando os profissionais e os Elementos de Liga¢do (ELig) que mais se des-
tacam; bem como fortalece estes profissionais, por meio de estratégias de acolhimento
e prevengdo do estresse.

Em face da complexidade dos temas abordados, assim como da efetividade de
implementa¢do das agbes da assisténcia social, foi considerado como primordial a
sensibilizacdo das liderangas institucionais, tendo sido elaborada a cartilha Satide
Mental e Lideranga, distribuida para toda a Marinha. Dentro deste escopo, o Diretor
destacou o benchmarking realizado, a fim de encontrar boas prdticas desenvolvi-
das por outras instituicoes extra-MB, tais como o Instituto de Pesquisa, Prevengdo
e Estudos em Suicidio (IPPES Brasil), o Instituto Valoravita, a Comissdo de Valores
Mobilidrios (CVM) e a FIOCRUZ, bem como a promocdo de intercimbios com Mari-
nhas estrangeiras, a fim de conhecer como estdo desenvolvendo a¢bes e materiais,
principalmente as Marinhas dos Estados Unidos, Franca e Reino Unido, com uma
troca proficua de experiéncias.

Consideracgoes Finais:

Por fim, deu destaque aos novos rumos para a Assisténcia Social da Marinha: inte-
roperabilidade nas acées com as Forcas Singulares (EB e FAB); projeto-piloto de satide
mental com assessoria técnica da FIOCRUZ, continuidade do acompanhamento de dados
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sobre satde mental na Marinha e parceria com a DSM, maior divulgagdo da Pesquisa
de Satisfacdo Pessoal e Profissional (SATPES) em reunides da Alta Administra¢do Na-
val; destaque para os ELig e SO-Mor, enquanto promotores da assisténcia social como
ferramenta de lideranga; e protagonismo aos sequintes Programas: Qualidade de Vida,
Atendimento em Missdes e Apoio Socioeconémico. ®

D Palavras-chave:

Familia Naval; Satide Mental; Pandemia; Interoperabilidade; Qualidade de Vida.
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D Painel II:

Sofrimento psiquico pds-pandemia: ‘
Abordagem e enfrentamento

Transtornos mentais
comuns no pos-pandemia:

Diagndsticos diferenciais
e preven¢do?

Valentim Gentil Filho

E uma honra estar aqui. Muito obrigado, Comandante Eliane Rocha, pelo
convite do Ministério da Defesa. Estou mais familiarizado com os amigos
da Marinha do que com os das outras For¢as porque sou um marinheiro
frustrado (ndo consegui entrar no Colégio Naval — meus conhecimentos
de matematica foram insuficientes...). Mas até isso devo a MB: passei a es-
tudar mais... Fui professor de Psiquiatria durante 50 anos e me aposentei ha
quatro — agora posso estudar e fazer s6 o que gosto e estar aqui é um prazer.

Achei muito importante este evento, mas peco desculpas porque sobre
COVID eu sei mais como paciente do que como médico; como psiquiatra,
menos ainda, porque poucos dos meus pacientes contrairam a SARS-
-COVID-19. Tentei me atualizar e vou lhes apresentar o meu recorte do
que encontrei.

1. Palestra promovida pela Coordenagdo de Assisténcia Social do Departamento de Sadde e
Assisténcia Social do Ministério da Defesa, proferida pelo professor Valentim Gentil Filho,
em 26 de setembro de 2023, no Centro Militar de Convengdes e Hospedagem da Aeronautica
(CEMCOHA), por ocasido do IX Férum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa, aos
profissionais da Assisténcia Social das For¢as Armadas brasileiras, com o tema “Satide mental
e prevencdo as drogas no pods-pandemia, no dmbito das Forcas Armadas”. Transcri¢do
realizada pela empresa Audiotext Servicos e Cia. LTDA, em outubro de 2023. A palestra foi
transcrita ipsis litteris, com pequenas modificacdes para evitar duplicidade de palavras, bem
como termos repetitivos comuns na linguagem falada. Ressalta-se que o palestrante fez
algumas colocagdes de humor, as quais devem ser consideradas na leitura, uma vez que nao
ha como reproduzir textualmente o tom de voz e as expressdes corporais e do rosto, etc.

55



3‘ IX Forum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa e DIA 1
- Painel II — Sofrimento psiquico pds-pandemia: abordagem e enfrentamento

O Instituto de Psiquiatria do Hospital das Clinicas da Faculdade de
Medicina da USP (IPq.HCFMUSP), onde estudei e trabalhei durante cerca
de 60 anos, desenvolveu um grande projeto de atendimento e pesquisa
em Psiquiatria e Saide Mental em parceria com toda a Instituicdo — o
Instituto Central (o maior de todas as unidades de internacao do HC)
foi transformado em um grande centro de cuidados intensivos para pa-
cientes com COVID-19.

Imagino que as senhoras e os senhores de area de Saiide Mental tenham
visto muitos pacientes e seus familiares com essa doenga, inclusive pela
abrangéncia nacional da sua clientela das For¢as Armadas. Tive acesso a
duas publicacdes deste ano, que penso serem interessantes para informa-
¢Oes gerais. Elas sdo: Guia de satide mental pés-pandemia no Brasil, em duas
edicoes complementares, disponiveis em PDF, para baixar gratuitamente.

O primeiro volume tem uma abrangéncia grande na area de saude
mental em geral. Na primeira fase aguda houve grande inseguranca e
apreensdo sobre o risco de morte, com receio de repeticdao da epidemia
de gripe como a de 1918, principalmente antes das vacinas e antes da de-
finicdo de quais eram os procedimentos mais validos e eficazes. A partir
disso, comecaram as complicag¢des e sequelas e, agora, na quarta onda,
sdo crescentes as complicacGes na area da Saide Mental. Apareceram
quadros persistentes ou recrudescentes devido a novas cepas e, princi-
palmente, por retorno a habitos e comportamentos sociais que favorecem
contagio. Deixamos de usar mascaras fora de instituicdes de satde, nos
transportes coletivos e em locais de congracamento, em discrepancia
com recomendac0es recentes da Organizacao Mundial da Satde.

As autoridades sanitarias estdao preocupadas com a chegada do inverno
no hemisfério norte, quando as pessoas tendem a participar de mais ati-
vidades em locais fechados, favorecendo o contagio. No verdo, entretanto,
o mesmo Centro Europeu para Prevencdo e Controle de Doencas (ECDC)
destacou o aumento de casos e de hospitaliza¢des por COVID-19 motivado
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por “fatores ndo relacionados com a evolugdo genética do SARS-CoV-2”,
como o aumento da circulacdo de pessoas durante as férias de verdo e as
grandes aglomeragdes comuns nessa época.

Aparentemente, esses fatores sdo até mais importantes do que novas
cepas, como a émicron ou suas variantes genéticas. Assim, uma atitude
importante é voltar a investir na prevencdo primaria, pois sem uma co-
bertura vacinal suficiente, devemos restringir o risco de contagio.

Tivemos que lidar com muitas perdas e todo o impacto que elas trou-
xeram na familia, no trabalho e em todas as areas que afetam a saude
mental. Analisando a sintomatologia, uma revisdao na revista Infec-
tious Diseases (Yong, 2021) com seguimento prolongado de 6-7 meses
ap6s uma fase aguda, encontrou predominio de sintomas de cansaco,
mal-estar, disfungdao cognitiva, alteraces sensoriais, dor de cabega,
problemas leves de memoria, mas, ao contrario do esperado, nada que
configure sindromes psiquiatricas. Com menor frequéncia, aparecem:
insonia, alteracdes autondémicas como palpitacdo, dores musculares,
falta de ar, tontura, problemas de equilibrio, dificuldades de fala. Disso
talvez decorram as dificuldades de trabalho e desempenho.

O aumento da circulagdo de pessoas durante
as férias de verdo e grandes aglomeragées
comuns nessaépocd sdo, aparentemente,
fatores até mais importantes do que novas

cepas, como a 6micron ou suas variantes

genéticas. Assim, uma atitude importante é

voltar a investir na prevencdo primdria,
pois sem uma coberturavacinal suficiente,
devemos restringir o risco de contdgio.
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O pds-COVID longo trouxe consequéncias inesperadas, como a disau-
tonomia. Os dados da China sdo importantes porque foi 14 que comegou
essa virose, mas o mesmo padrao foi encontrado na Franca, Dinamarca
e Japdo, sempre com pouca expressdo na area da Psiquiatria. No Hospital
das Clinicas da Faculdade de Medicina da USP, esperavamos mais casos
de depressao e de fobias, por exemplo. Todos vimos pacientes com um
grau de esquiva fébica de servicos médicos, medo exagerado de doengas
virais, mas nada que representasse um incremento nas prevaléncias de
doencas ou transtornos mentais maiores. Muitas pessoas morreram, au-
mentaram a tristeza e o luto, o uso de alcool e drogas, mas nao se tem
noticia de aumento significativo nas taxas de psicoses ou de depressdes
melancolicas graves.

Mais do que fatores médico-biolégicos, muitas dessas manifestacdes
decorreram de fatores ambientais e sociais. Durante as fases iniciais da
pandemia, sem escola, trabalho, esportes, lazer, as pessoas ficaram mais
em casa, mudaram seus habitos e padrées de convivio familiar. Um estudo
do Instituto de Psiquiatria, com 425 adultos com formas moderadas ou
graves de COVID-19 foram avaliados seis a nove meses depois da alta hos-
pitalar com uma entrevista psiquiatrica estruturada, testes psicométricos
e avaliagdo cognitiva sistematica, sem encontrar associacdo significativa
entre a gravidade clinica da fase aguda e as alterag¢des psicométricas e
psicopatologicas (General Hospital Psychiatry, Damiano et al., 2022).

Felizmente, as disfun¢des, altera¢des cognitivas, depressdes e a taxa de
suicidio foram bem menos elevadas do que temiamos. Uma meta-ana-
lise com 18 estudos, em 10 mil pacientes (Journal of Neurological Sciences,
Premanji et al., 2022), encontrou o que eles chamaram de “sintomas
neurologicos”, incluindo cansago, confusdo mental (pensamento inefi-
ciente), altera¢cdes de memoria, disturbios de ateng¢do, dores musculares,
alteracoes olfativas, perda de sabor, perda de paladar, dor de cabeca. As
taxas 37%, 28%, 17%, 15%. Nada tdo intenso.
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As que chamaram de “Alteracdes neuropsiquiatricas” foram distarbios
de sono em 31%, ansiedade (23%), depressdo (17%). Essas taxas au-
mentaram depois da fase imediatamente aguda. Depois de trés meses de
hospitalizacdo, as frequéncias de alteracao olfatéria de ansiedade e de-
pressao, alteracao de paladar, cansacgo, dor de cabeca, dores musculares e
alteracoes de sono foram decrescendo.

Os questionarios utilizados nesses estudos ndo tém a precisado das en-
trevistas psiquiatricas estruturadas usadas no estudo do IPq. HCFMUSP e
podem ter inflado os resultados. Mesmo se valorizarmos essas taxas, as
alteragdes em nossa area no poés-COVID-19 ndo foram tdo significativas
quanto nas fases agudas.

Em outra meta-analise, com 81 estudos (Journal Brain Behavior and
Immunity, Ceban et al., 2022), 35% dos individuos tiveram cansaco e 20%
altera¢des cognitivas 12 semanas depois do diagnéstico de COVID-19. E
bastante, mas ndo enorme. Um subgrupo desses individuos exibiu sinais
bioquimicos de inflamagdo, sugerindo “hiperinflamac¢ao”. Eu mesmo vi
alguns pacientes que melhoraram de disautonomia e cansago ap6s o uso
de corticoides, o que é compativel com essa hipétese ainda preliminar.

No geral é isso, algumas pessoas ficam traumatizadas, especialmente
apds internacdo em UTT ou perda de alguém por COVID-19, mas, em geral,
nada mais grave do que discretas altera¢gdes de memoria ou concentragdo
e sintomas subsindromicos de ansiedade, insénia, depressdo ou luto. Nao
estou dizendo que esses quadros ndo sao relevantes, mas apenas que eles
sdo menos intensos ou assustadores do que poderia ser esperado, até
onde eu consigo avaliar.

A conclusao de outro estudo publicado no American Journal of Medicine
— Open (Huerne et al., 2023) é que entre 10 e 35% das pessoas que sobrevi-
veram a uma infec¢do aguda desenvolvem uma sindrome p6s-COVID-19
prolongada. Outra vez, cansaco, falta de ar, dor no pescog¢o, dor no térax,
tosse, depressdo, ansiedade, PTSD, alteracGes de memoria, dificuldade de
concentracao, durando pouco nas infec¢des mais fracas. Esse risco au-
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mentou a medida que a duragdo da fase aguda se prolongou. Com hospita-
lizagdo ocorreram mais comorbidades. Idosos com outras comorbidades e
mulheres tiveram maior probabilidade de ter uma sindrome p6s-COVID
prolongada. Os autores alertam para a falta de estudos epidemiolégicos
de alta qualidade.

A segunda edicao do Guia de Satide Mental pds-pandemia no Brasil esta,
também, disponivel, gratuitamente, na Internet. Ela é dedicada aos profis-
sionais de saide, que foram os que sofreram maior impacto e sobrecarga.

No inicio da pandemia, dava pena ver os Residentes sairem de um
plantdo no centro de COVID do Hospital das Clinicas. Suponho que o
mesmo ocorreu no Hospital Naval Marcilio Dias? e nos demais hospitais
das Forcas Armadas — as equipes saindo exaustas, vendo pacientes mor-
rerem, sem conseguir resolver e na falta de procedimentos padronizados.
Esse pessoal sofreu grande impacto emocional — ndo sei quanto sentem
hoje, mas sei que ja precisaram de ajuda. Outra vez, esse volume esta em
um PDF gratuito, patrocinado pelo laboratério farmacéutico Viatris e pelo
Instituto de Ciéncias Integradas de Porto Alegre, ligado ao Grupo CCM de
eventos médicos, sob a coordenagdo do Professor Luis A. Rohde, Titular
de Psiquiatria da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Sdo 12 capi-
tulos interessantes para todas as areas.

Os fatores de risco para os profissionais de satde incluem: idade,
momento na carreira, ser mulher, ser da enfermagem, ter antecedentes
psicolégicos, comorbidades fisicas e isolamento social. Ter que sair para
um plantdo, sabendo que esta deixando alguém doente; contato com pa-
cientes infectados, sabendo que pode levar virus para casa; reducdo na
rede de apoio, isolamento da familia e dos amigos, etc.

Treinamento inadequado foi um dos problemas. No comeco, os médicos
foram reaprender a entubar. Muitos procedimentos que para um inten-

2. Hospital referéncia da Marinha do Brasil, localizado na cidade do Rio de Janeiro, R].
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sivista sao rotinas tiveram que ser ensinados para a maioria da equipe.
Recentemente assisti 1h40 de massagem cardiaca em uma paciente,
apos uma “overdose” de medica¢do — ressuscitou com Oxigenacgdo por
Membrana Extracorpérea (ECMO), desenvolvida pela Medicina Militar na
época da Guerra da Coreia. A ECMO foi utilizada para salvar vidas nesta
pandemia e as equipes de saude sabem que nem todos sobrevivem e que
muitos dos seus colegas morreram, como nas guerras.

Entre os fatores de estresse ocupacional, incluem-se a percep¢ao da
falta de apoio da Organizacdo, atuagao em unidades de risco elevado, falta
de treinamento adequado, falta de confianca no controle da infeccao,
turnos excessivamente prolongados, falta de pessoal. Investiu-se em
mecanismos e equipamentos de protecdo: descanso adequado na rotina
de trabalho, disponibilidade de equipamentos de protecao individual efi-
cazes, comunicacdo clara com os profissionais, treinamento adequado,
protocolos de apoio, crengas positivas nos procedimentos de controle de
infeccbes, acesso as intervencdes psicoldgicas baseadas nas demandas do
grupo e necessidades individuais.

Infelizmente, parece que muitas pessoas nao estdao acreditando mais
em Prevencdo Priméria — vejam o problema da candbis: sabemos que
maconha aumenta o risco de graves alteragdes mentais e estamos em um
processo de liberacdo geral do seu uso. O segundo paciente que eu atendi
durante meu estagio no exterior no século passado estava psicético, com
diagnéstico de provavel esquizofrenia. Ele ficou assim depois de uma
viagem que fez para o Oriente Médio, onde fumava haxixe com grande
frequéncia. O nosso supervisor me indicou ler sobre “psicose canabica”,
que eu nunca tinha ouvido falar no inicio de minha formacdo. Casos assim
foram descritos por médicos desde o século XIX. Hoje, a maconha tem
muito maior teor de Tetrahidrocanabinol (THC), com multiplos efeitos
nocivos, inclusive contribuir para essa psicose da familia das esquizo-
frenias. Estamos em vias de aumentar o risco de aumento deliberado na
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Um estudo cldssico observou que os indices
de suicidio tendem a diminuir nos periodos de
guerra, sugerindo que, nessas condicdes, as
pessoas tém maior senso de propdsito coletivo
e solidariedade e, quando enfrentam ameagas
externas, focam mais na sobrevivéncia,
diminuindo assim a probabilidade de
comportamentos suicidas.

exposicdo a esse “componente causal”, quando a prépria Justica sinaliza
seguranca ao permitir seu “porte para uso pessoal”.

Além do THC, hoje existem canabinoides sintéticos, ndo apenas nas
prisdes, mas na sociedade em geral e até em festas das elites financeiras
na Europa. Isso esta chegando em ondas, como a atual expansdo do tra-
fico da “K9”, uma composicdo de moléculas téxicas e psicotogénicas.
Ninguém estd livre disso.

Informaram-me que a Marinha tem 700 mil pessoas com acesso ao seu
sistema de Sauide — entdo suponho que no seu conjunto as nossas Forcas
Armadas e seus dependentes cheguem a 2 milhdes de pessoas ou mais e
que o risco dessas complica¢des seja proximo aos encontrados na popu-
lacdo geral. Isso requer prevencdo, mas ainda ndo sabemos como fazé-la
de forma efetiva, especialmente quando epidemias como a COVID-19
favorecem aumento do consumo de substancias psicoativas.

Setembro é dedicado a prevencdo do suicidio. Atendo pessoas com de-
pressdes graves e acompanhei cerca de 15 pacientes que morreram por
suicidio ao longo de 50 anos de profissdao — cada um ficou como “uma
cicatriz dolorida” em mim. Mas considero que ndo foram tantos, dada a
gravidade dos quadros de grande sofrimento.
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Estatisticamente, as depressoes, especialmente quando nao tratadas
adequadamente, estdo associadas a suicidio, mas existem muitos outros
fatores para que ele se concretize. Sob grave depressdo, a pessoa geral-
mente percebe estar doente e pode receber ajuda. O pior é quando a pessoa
ndo sabe que esta doente ou ndo recebe o atendimento necessario. Eu li
pouco sobre suicidio em Forcas Armadas, mas entendi que isso é mais
importante quando ha trauma e estresse pds-traumatico.

Por outro lado, um estudo classico de um dos fundadores da sociologia
moderna (Emile Durkheim, O suicidio, 1897) observou que os indices de
suicidio tendem a diminuir nos periodos de guerra, sugerindo que, nessas
condicOes, as pessoas tém maior senso de propdsito coletivo e solidariedade
e, quando enfrentam ameacas externas, focam mais na sobrevivéncia, di-
minuindo assim a probabilidade de comportamentos suicidas. Talvez isso
explique uma aparente reducdo nas taxas em alguns paises no inicio da
epidemia por COVID-19 embora esses dados ainda devam ser confirmados.

De qualquer forma, existem varias recomendag¢des do setembro ama-
relo e da preven¢do, mas eu gostaria de mencionar que existem evidéncias
cientificas de que os sais de litio, especialmente o carbonato de litio, tem
efeito protetor consistente e maior do que outros tratamentos, como 0s
antidepressivos, na prevenc¢do a longo prazo do suicidio.

Muito obrigado pelo prazer e a honra de estar aqui hoje. @

O palestrante

Valentim Gentil Filho é médico pela Faculdade de Medicina da Universidade de Sdo
Paulo (FMUSP), 1970. Residéncia em Psiquiatria no Instituto de Psiquiatria (1971-
1973). Doutorado (Ph.D.) pelo Instituto de Psiquiatria, Universidade de Londres (1973~
1976), Livre-Docéncia em Psiquiatria (FMUSP, 1987). Foi professor titular, chefe do
Departamento de Psiquiatria e presidente do Conselho Diretor do [Pq.HCFMUSP. Atu-
almente é professor emérito da FMUSP.
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Adicoes a substdancias
psicoativas: como prevenir?"

Ciro Frederico Ardo da Silva Oliveira

Teria que repetir um pouco aquilo que eu estava justificando, porque
eu precisei aqui me amparar um pouco nisso, que é concreto o suficiente
para lidar com algo que é abstratamente avassalador, que é a ideia que
eu fui remetido através da palestra do Professor Doutor Valentim sobre a
pandemia do COVID, que é o elo que nos liga aqui nesse painel.

Eu tive a experiéncia direta na familia de uma pessoa que morreu. O
meu lider espiritual morreu. Minha irma, que vinha de um processo de
aborto, passou 11 dias em uma UTI entubada e quase morreu. E hoje em
dia ela esta as voltas com o uso abusivo de quetiapina? e de ansioliticos.
Entdo, a minha solidariedade a todos aqui que tiveram essa experiéncia
dolorosissima diretamente, a todos aqui que tiveram que se deparar com
esse grande abismo — apo6s 100 anos, depois da gripe espanhola, a hu-
manidade estava diante de um evento tao absurdamente violento, porque
nos colocou do tamanho que a gente é.

1. Palestra promovida pela Coordenacdo de Assisténcia Social do Departamento de Satide e
Assisténcia Social do Ministério da Defesa, proferida pelo professor Ciro Frederico Ardo da
Silva Oliveira, em 26 de setembro de 2023, no Centro Militar de Convengdes e Hospedagem
da Aeronautica (CEMCOHA), por ocasido do IX Férum de Assisténcia Social do Ministério da
Defesa, aos profissionais da Assisténcia Social das For¢as Armadas brasileiras, com o tema
“Satide mental e preven¢do as drogas no pés-pandemia, no ambito das For¢as Armadas”.
Transcricdo realizada pela empresa Audiotext, em outubro de 2023. A palestra foi transcrita
ipsis litteris, com pequenas modifica¢cdes para evitar duplicidade de palavras, bem como
termos repetitivos comuns na linguagem falada. Ressalta-se que o palestrante fez algumas
colocagOes de humor, as quais devem ser consideradas na leitura, uma vez que nao ha como
reproduzir textualmente o tom de voz e as expressdes corporais e do rosto, etc.

2. Medicamento classificado como antipsicético atipico, de segunda geracdo e antagonista
da serotonina-dopamina.
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Talvez eu ache que essa condi¢cdo do pds-COVID é um pouco desafia-
dora de pensar que talvez ndo tenhamos marcadores bioquimicos mesmo
muito precisos para dar conta de como medir o alcance de uma experi-
éncia tdo brutal.

Um conceito especifico de geragdo, eu acho muito interessante que
talvez aqui, agora, estamos compartilhando uma geracdo: geracdao sao
historias costuradas uma as outras por fendmenos atipicos e fronteiricos.
Talvez todos nés tenhamos condi¢des de um dia contar nossa vida a partir
desse tema, por exemplo. Talvez por isso compartilhemos uma mesma
geracdo. Entdo estamos juntos dentro desse processo. E sé antecipando
um pouco a pergunta que nao foi feita (pelo Doutor Valentim), mas a res-
posta que foi dada do general.

Desculpa entrar naquilo que estava acontecendo antes, mas aos meus
olhos foi absolutamente preciso. Esse efeito de conexdo talvez seja a res-
posta ao sofrimento que em uma dessas faces levam ao que chamamos de
adicOes ou toxicomanias ou o empobrecimento da saiide mental. Entao,
a medida que eu for expondo o contetido que eu trouxe para fazer chegar
até vocés um pouco da minha experiéncia clinica institucional, eu vou
pontuando de que maneira essa hipétese inicial vai poder ser mais pre-
cisamente observada. De que talvez o grande aspecto preventivo seja a
condicao de estar em laco, de ndo estar isolado. Eu acho que o isolamento
apareceu nos fatores de risco, mas como se fosse algo... Porque acho que
quando o professor traz, ele faz questdo de pontuar para nos que faltam
estudos com mais qualidade. E porque esses indicadores tomados assim de
maneira isolada ndo querem dizer tanta coisa. Talvez a capacidade de ler
que o professor Valentim tem com toda a experiéncia dele, a interacdo e a
ocorréncia desses fatores ddo para ele uma figura que talvez nés, que nao
temos tanto contato com esses estudos epidemioldgicos, que separa esses
descritores muito marcadamente, ndo traz para nds o quanto desses, an-
siedade, depressdo, isolamento, ser mulher. Varios estudos trouxeram a
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O que é que faz alguém se dirigir auma
substdncia comtal nivel de intensidade e
interesse a ponto de repetir indefinidamente
esse comportamento a despeito dos prejuizos
ocasionados pela interagdo de um organismo
com uma substdncia como preparado
psicoativo? Parece até que se descobrirmos
isso estamos descobrindo como € que nossa
cabega funciona. E talvez ndo seja muito
possivel mesmo.

questdo do género. Minha irma, mulher e enfermeira. Imagine, professor,
que absurdo, que experiéncia ainda mais dura de ter passado.

Entdo a apresentac¢do de hoje, que é uma maneira que eu tento apro-
ximar aproveitando de que ndo é um tema tao estudado, apesar de muito
prevalente, apesar de muito preocupante, ndo é um estudo que tenha...
Até porque ele faz nos aproximarmos de um dos aspectos da condicdo
humana mais enigmatica.

O que é que faz alguém se dirigir a uma substancia com tal nivel de
intensidade e interesse a ponto de repetir indefinidamente esse com-
portamento a despeito dos prejuizos ocasionados pela interacdo de um
organismo com uma substancia como preparado psicoativo? Parece até
que se descobrirmos isso estamos descobrindo como é que nossa cabeca
funciona. E talvez ndo seja muito possivel mesmo.

Eu, pesquisador, Ciro, psicélogo formado pela Universidade Federal da
Bahia ha 15 anos, desde entdo faco pesquisas sistematicas na area de alcool
e das drogas. Comegando a minha trajetéria nas Ciéncias Sociais, que eu
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fiz inicialmente um percurso dentro das Ciéncias Sociais (tanto que, como
bom neurdtico obsessivo, a sensacdo de divida para mim foi muito durae eu
tive que retornar para pagar essa divida em forma de mestrado. Entdo, fiz
minha pesquisa na Antropologia). E mesmo assim é um assunto que ainda
me resta muito alcang¢ar um lugar de certeza, de defini¢des permanentes.

Algumas coisas nos ja construimos muito. Tem muita base de dados.
Mas muito da pesquisa sobre esse tema é dificil de fazer porque toca di-
retamente na condi¢do do pesquisador se debrugar sobre isso. Mesmo que
vocé se prepare. Eu atendo usuario de drogas desde o meu tltimo estagio
na faculdade, que é no mesmo lugar que hoje eu estou hd 10 anos enquanto
psicdlogo. O Centro de Estudos e Terapia do Abuso de Drogas, o CETAD,
foi inaugurado em 1985. Ou seja, tem a minha idade. Fundado pelo pro-
fessor Antonio Nery Filho aqui da Federal da Bahia, médico psiquiatra.
Ele, junto com o professor Caline e mais atualmente o professor Toffoli,
eles sao de um tipo de pesquisadores sobre esse tema que se expuseram
a pensar o fendomeno do uso de drogas a partir da compreensao da con-
dicdo fundamental de vulnerabilidade humana. Entdo, temos a influéncia
do professor Claude Olievenstein, o fundador do Hospital Marmottan, o
primeiro hospital especializado em Paris, na Franga, para tratamento de
toxicomanos. E o professor Olievenstein influenciou essa linha de com-
preensao a partir de uma condi¢dao geométrica. Ele escolhe uma figura
triangular para fazer pensar que tudo que formos pesquisar nesta area
temos que olhar em no minimo trés direg¢des.

O produto, como molecularmente esse produto esta disposto. A farma-
cocinética desse produto, como é que ele interage com o corpo humano.
Esse produto esta dentro de uma condi¢do de mercadoria? Esta disponivel
até de maneira prescrita? Esta tornado ilicito ou esta sendo desenvolvido
em fronteiras cada vez mais indistintas do desenho? Que é isso que o pro-
fessor falou. Tém ai uns 100 nimeros de quimicos e bioquimicos detidos
apenas nas listas de drogas proibidas desenhando moléculas que nao
estdao dentro dessas listas, fazendo mais exposicdo das pessoas a drogas
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desconhecidas e, portanto, aumentando a vulnerabilidade dentro dessa
area, que o encontro com droga conhecida como o LSD3, por exemplo,
que é uma droga conhecida desde a década de 40, 50, seja descartavel
porque ndo é mais LSD que circula na sociedade. Sdo moléculas analogas
e que constituem uma fonte de risco imensa devido a ignorancia que nés
temos diante desse tipo de produto. Entdo o produto é um dos aspectos.

O sujeito, que ai sujeito é uma condi¢do bem mais ampliada, tomando
s6 para fundamentar um pouco de que lugar eu estou falando, do que eu
estou falando de sujeito enquanto psicélogo, mas antropé6logo postico. Eu
ndo sou frustrado quanto a antropdlogo porque eu sabia que antrop6logo
ganhava muito menos que psicélogo. Entdao me satisfaco transitoria-
mente como psicélogo, mais sujeito é aquela encarnagao, digamos assim,
tornar carne as possibilidades de subjetivacdo em um tempo histérico e
cultural, portanto. Entao a expressao de que existe um eu, de que existe
um eu que tem uma biografia, que tem pai, que tem mde, mas que nasceu
em uma cidade ou um bairro, ou é de um género especifico, ou de uma
raga especifica com todas as discussodes sobre do que isso trata vai ter que
ser pensado quando for se debrucar sobre um caso ou uma situagdo insti-
tucional que envolva o consumo de drogas. Como é que individualmente
isso esta posicionado.

E o outro vértice do tridngulo é o contexto sociocultural. E de que maneira
podemos pensar que o consumo de drogas é hoje e comparar se é 0 mesmo
consumo de drogas da Pré-Historia, porque os seres humanos tém contato
com os psicoativos desde a Pré-Histdria. Que ndo é igual a Grécia Classica,
onde Platao indicava, prescrevia vinho para os idosos lidarem com o mal-
-estar da chegada das condicdes dos infortunios da velhice. Ndo é Antigui-
dade Cléssica, ndo é Modernidade, nio é um entre guerras. E uma condicio
social muito especifica onde olhamos em um outdoor, por exemplo, e nos

3. Dietilamida do Acido Lisérgico é uma das mais fortes substancias alucinégenas conhecidas.
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deparamos com frases do tipo: “peca tal coisa porque vocé sempre merece
mais. Compre tal coisa porque vocé vai ficar feliz”. A ideia costurada de uma
maneira muito forte de que é possivel ter acesso a uma condi¢do extraordi-
naria a partir da relagdo com objetos, comportamentos e coisas.

Vocé ndo vai mais... Por exemplo, aqui tem uma cidade, uma localidade
aqui no Reconcavo que chama Caboto. Em Caboto, dizem que servem
comidas baianas muito boas. Ha alguns anos, uns 10, 15, 20 anos atras,
voceé ia ter um amigo que tinha ido 1a e vai te convencer que aquela co-
mida é boa. Possivelmente hoje ele ja tem algum tipo de empresa ou de
publicidade que vai dizer que em Caboto vocé vai ter uma experiéncia. E
um convite a vocé usar o seu corpo para nele serem atravessadas diversas
alteragOes sensoriais, cognitivas, de humor que te informam de que se
vocé ndo esta satisfeito é porque vocé ainda ndo fez o tipo de associa¢do
com algum comportamento ou com algum produto.

Ciro, o que isso tem a ver com droga e, portanto, com preven¢ao ao
abuso de drogas? Ou a prevencio ao uso de drogas? E dizer que a nossa
sociedade, infelizmente, em parte estda movimentada em direcdo a isso.
Estamos em busca de desempenho. Toma-se Venvanse. Vou passar aqui
pelas drogas legais. Venvanse é uma medicacdo que esta sendo muito
usada. N3o sei se o professor estd acompanhando de perto. E um uso ex-
tremamente difundido para quem esta buscando o aumento do desem-
penho cognitivo intelectual para passar no concurso. As vezes, eu brinco
que se concurso tivesse antidoping teriamos um cenario diferente, porque
toma ali o Venvanse para estudar, no dia da prova toma o Rivotril e ai vai.

A gestdo dos humores, a gestdo da sua condi¢do, da sua propria cons-
ciéncia que se em algum momento em alguns grupos tinha um sentido do

4. Medicamento estimulante do sistema nervoso central. E indicado para o tratamento do
Transtorno do Déficit de Atencdo / Hiperatividade (TDAH) em pacientes com 6 anos de idade
ou mais.
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Estamos diante de uma sociedade que estd
inaugurando outros sentidos para o consumo
de drogas. Nos somos o pais que mais
consome ansiolitico no mundo. E o quinto
que consome antidepressivos no mundo.

que esta sendo retomado agora da psicodelia ou do relaxamento de uma
cervejinha, entre uma palestra hoje eu vi um freezer com umas cervejinhas
ali fora. Se em alguma medida, algum sentido desses também se mantém,
estamos diante de uma sociedade que estd inaugurando outros sentidos
para o consumo de drogas. N6s somos o pais que mais consome ansiolitico
no mundo. Os "Pan" (Bromazepam, Clonazepam). E o0 quinto que consome
antidepressivos no mundo. Eu tomei Sertralina acho que durante um ano e
dois meses. Tive um episddio depressivo fazendo mestrado (risos). Entdo
eu entrei na epidemiologia do sofrimento mental dos alunos de pds-gradu-
acdo. Entdo quando eu vou trazer esse panorama para vocés a partir dessas
reflexdes é a partir desses pressupostos que integram conhecimento sobre
farmacologia de produtos diversos, que sao muito variados.

As vezes, na lei, ainda escutamos na midia falarem dos entorpecentes,
mas cocaina é tudo menos entorpecente na sua classificagdo mesmo de
como ocorre o seu funcionamento no corpo. Das subjetividades possiveis
ha um tempo e dos contextos tanto das cenas de uso dando um zoom para
uma condi¢do de organizagdo planetaria, como hoje estamos dentro de
um conflito. Talvez vocés tenham muito mais conhecimento disso que eu,
mas um conflito que se escalar pode gerar dores de cabeca imensas para a
seguran¢a mundial. Entdo é necessario fazer esse panorama.

O professor Nery brinca, mas de maneira muito séria e acho que muito
correta, quando perguntam para ele assim: por que os humanos usam
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drogas? Ele se serve dessa imagem. Um dos afrescos de Michelangelo na
Sistina. E ele bastante provocador diz: “Usamos drogas porque somos
filhos de Deus”. Ele coloca isso para justamente despertar “que velho
desrespeitoso”. Ele gosta de ocupar esse lugar. Eu ndo gosto tanto. Mas
eu acho que, apesar da provocacao, faz ver de uma maneira um pouco...
deixa-me subir para mostrar aqui uma coisa... de uma maneira um pouco
mais iconografica o que da condi¢do humana que ele esta chamando
atenc¢do quando ele usa o termo filho.

Quando normalmente vai se estudar 14 na Histdria da Arte, essa obra
se refere de que se de um lado esta... apesar de que Michelangelo estava
a servico da Igreja para fazer essa pintura, o que ele fez nessa alegoria
foi uma ode, um elogio ao aspecto morfoldgico do cérebro. Ele era um
grande dissecador, um grande anatomista e aqui estaria um tomo, um
corte do cérebro do outro lado da condi¢do humana. Alguns historiadores
especialistas nessa obra dizem que esses dedos estavam inicialmente em
continuidade, em contiguidade, estavam tocando-se, o0 que causou um
desconforto nas autoridades eclesiasticas que disseram: “Nao pode. Nao
tem como vocé colocar em algum momento uma continuidade entre a
criacdo, o criador e a criatura”. Foi refeito.

E é esse, fazendo um zoom aqui nessa area do quadro, mas nesse ponto
central é que talvez para explicar melhor com o auxilio de um suporte
visual, o professor Nélio diz o seguinte: “Filho e pai podem ter uma apro-
ximacdo, podem ter até uma linhagem em sequéncia, mas tem algum tipo
de diferenca que torna a qualidade de um inteiramente distinto da quali-
dade do outro. Portanto, nds humanos (e ele substitui humanos por filhos
de Deus), que normalmente como é popularmente, vulgarmente nés....
“como é que vai fazer com o filho de Deus ou com o Cristdo?”. Eu tenho
uma condic¢do limitada de suportar a dor de existir no final das contas.
Entdo, esse elemento para o professor Nery o ajudou a falar sobre como
lidamos com a dor de existir, como lidamos com a ideia de que...
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Freud trazia trés pontos principais. Ele dizia que “A natureza nos prega
pecas, desastres naturais, grandes infec¢des, que nosso corpo tende
a retornar ao inanimado, é finito, as doengas nos provam isso, 0 nosso
envelhecimento nos diz isso, mas também as rela¢cdes humanas sdo atra-
vessadas por algumas impossibilidades”. Entdo esse tipo de condi¢ao que
ocorre quando dizemos prevalentemente dentro dessa caixa de ossos que
é o cranio: “uma cabe¢a”, nds temos o privilégio da cabega, mas sofremos
com o corpo todo.

Quando o paciente vai nos procurar ou quando alguém vai dizer de que
mal-estar ele esta padecendo, as vezes ele coloca: “Aqui, tem um aperto
aqui. Parece que estdo pisando aqui”. Eu tive uma paciente psicética que
disse: “Ciro, é uma sensacao de que tem uma mao me enforcando aqui”.
O sofrimento se espalha de uma maneira que nos faz ver que temos uma
condicdo avantajada em relacdo a natureza dos outros mamiferos, mas
como mamiferos superiores com telencéfalo altamente desenvolvido nés
ndo estamos livres de mal- estares, de sofrimento. Nao estamos em uma
condigado de plenitude quanto é suposta a nés a condi¢do de uma divindade.

Entdo, nesse sentido, é que é o inicio possivel de uma das leituras possi-
veis para enfrentamento as adi¢des, ao consumo de drogas. Eu falei adi¢oes
no primeiro slide. Esse termo nao sei se é familiar a vocés. E familiar adi-
¢Oes? Mas talvez dependéncia quimica seja mais familiar do que adig¢des.
Toxicomania ndo é muito conhecido. E? Toxicomanias ¢ mais conhecido.
Entdo, adi¢des é um termo que noés estamos preferindo hoje, porque além
de uma referéncia a relagcdo problematica com substancias psicoativas, ela
pode incluir questdes de transtorno alimentar, bulimias, anorexias, trans-
torno ao uso de internet, ao uso de telas, ao jogo. Assusta-me muito e me
causa muito medo as relagdes com as apostas esportivas hoje em dia.

Chegando ao consultério muita gente altamente endividada e depois
associa com alcool, associa com cocaina, mas com a mesma engenharia
das dependéncias, das adi¢des, que é apostar em um tipo de satisfacdo
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que vem em um momento que Vocé ndo vai esperar e vai te levar a um
nivel de encharcamento de serotonina absurdo fazendo com que aquela
repeticdo seja mais provavel de acontecer. Entdo aquelas maquininhas,
ndo é roleta que chama, é caga-niquel que tem nos cassinos e tem nas
periferias e em alguns lugares mais abastados, mas de maneira clan-
destina, trabalha com um elemento da engenharia das adi¢des que é o
refor¢o intermitente.

Olha que condicao a palestra de uma psiquiatra que eu estive essa se-
mana. Ela disse: “Ciro, isso tem a ver porque o nosso aparato do sistema
nervoso central mais antigo esta muito mais consolidado e mais facil de
gerenciarmos as atividades mais basicas: comer, dormir, correr. Mas as
atividades que exigem planejamento, que exigem um tipo de projegao
no futuro, que exigem certo tipo de controle, na nossa espécie ainda é
bastante instavel”. Ela tem uma visdo ainda da filogenia, mas parece que
algo é mesmo mais dificil de se controlar quando se esté lidando com essa
condic¢do de vulnerabilidade que todos temos.

Entdo, ha de se perguntar o que é droga, ha de se debrugar sobre isso.
Porque droga pode ser 6pio, droga pode ser maconha, pode ser os cogu-
melos magicos e diversas fontes, pode ser venenos, pode ser bebida alco-
6lica, remédios, cigarro, algumas drogas injetaveis, cocaina, xaropes para

O fator potencial destrutivo que nés vemos
em relagdo as substdncias [drogas] nem
sempre esteve com essa poténcia destrutiva
como nos vemos hoje. Acho que nés vivemos
0 pior momento que a humanidade viveu em
relacdo ao consumo de drogas. E o momento
atual, a Contemporaneidade.
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tosse, varias formas fumadas nos cachimbos e pode levar as cenas ainda
mais degradantes para a vida que envolvam o cometimento de crimes ou
mesmo a exposicdo a fatores de potencial destrutivo imenso. Mas esse
fator potencial destrutivo que nés vemos em relagdo as substancias nem
sempre esteve com essa poténcia destrutiva como nds vemos hoje. Acho
que nods vivemos o pior momento que a humanidade viveu em relacao ao
consumo de drogas. E 0o momento atual, a Contemporaneidade.

A palavra droga tem uma etimologia holandesa que refere a esse termo
Droog, simplesmente o verbo que poderiamos trazer como "secar". Mas
eu preferiria traduzir, até porque quando ele foi usado como coisa seca,
foi usado nas navegacoes comerciais que entre outras coisas fez surgir
o Brasil. Na escola, aprendemos como especiarias, ou seja, aqueles con-
dimentos secos que estavam em lugares exéticos e que ndo estavam nas
metropoles colonizadoras e eram trocados a peso de ouro. Eram mesmo
muito valiosos. O sal, inclusive. Entdo podemos pensar que um cérebro
humano sem sddio ndo funciona. O sal foi muito importante. O ag¢tcar
é muito importante e é um psicoativo dos mais poderosos. Eu entrei na
Delicatessen outro dia e disse: “Nossa, isso aqui é uma boca”. Para um
gordinho assim é uma boca de fumo: E aquele amontoado de coisinhas
douradas, que o carboidrato depois que da uma assada fica douradinho,
o pastel, a esfiha, mas apresentado de forma colorida, cheirosa, cheia
de coisas assim, entdo eu sé pensei: “quem tiver diabetes, entrou aqui
morreu”. Ou seja, faz um mal danado a satde.

Minha mae é diabética. Eu estava com ela viajando, nés acabamos de
comer um peixe frito e um pouco de buchada (risos) ai ela disse assim:
“Eu vou comer pudim porque eu comi uma coisa gordurosa”, quer dizer,
“comi uma coisa gordurosa entdo eu vou comer doce”. Ou seja, ndo tem
l6gica. Mas a vontade de usar, de recompor o seu estado aditivo por agiicar
leva a esse problema de decisdo, como eu estava dizendo.
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Entdo Phdrmakon é o termo grego que talvez seja mais interessante
para se pensar esse elemento. Porque Phdrmakon se refere a preparados
na Grécia. Se juntava 6pio com vinho. Na Grécia, na Roma antiga. Tinha o
Mistério dos Eléusis que era a partir do Ergo. E um fungo, um cogumelo
assim, mas é um fungo que da no trigo. Entdo tinha ali um culto com esse
psicoativo. Mas eles tomavam, assim, 6pio misturado com vinho e cada
vez mais épio e cada vez menos vinho. O que hoje em dia conhecemos
como tolerancia, para eles era um tipo de medida que prevenia contra
envenenamentos de inimigos. Chamava triarcas. Entao o que hoje co-
nhecemos e categorizaremos como tolerancia, ou seja, um aumento da
capacidade de usar uma substancia antes dela se tornar toxica a ponto de
ter um episddio agudo problematico, era valorizado.

Phdrmakon na Grécia era tudo aquilo que em uma medida era uma coisa
e em outra medida era outra. Ou seja, ndo tinha um aspecto cerne, ndo
tinha uma defini¢do propria, ndo tinha uma alma, nao tinha uma definicao
em si mesmo sobre a sua pertinéncia ao bem ou ao mal. Phdrmakon, que
dai veio farmacos, remédios, drogarias, entdo esse termo fixou, ressoa
até hoje. E o termo Macondes, de um grupo étnico préximo a Mogambique,
tem uma definicdo também muito interessante que era em tela, ou seja,
preparados que s6 os mais velhos conheciam, que em doses especificas
poderiam ser considerados medicamentos, salvava uma pessoa, mas em
outra dose, em outro manejo seria letal, seria mortal. Entao, estamos
em uma fronteira que é muito dificil conceituarmos as coisas de ma-
neira muito exata. Mas o que ja temos como consenso é que droga é uma
substancia simples ou composta, natural ou sintética capaz de alterar o
funcionamento do organismo. E drogas psicoativas sao substancias que
alteram o estado de consciéncia do usuario, em maior ou menor grau.

Como eu falei em adic¢des, eu coloquei aqui nos exemplos a tela. Tem
muita gente que, para se abstrair do... as vezes é por puro e simples ha-
bito que fica circulando um dedo em uma tela de vidro, alisando a tela de
vidro por horas naqueles.... infinitos. Mas também temos o jogo, temos o

76



Adigdes a substancias psicoativas: 3
como prevenir?

café, especialmente as comidas em alto teor de gordura e agticar também
provocam adi¢Oes e problemas serissimos a saude. Videogame, nés temos
muitos jovens, além de jovens com as questdes as voltas com a maconha,
com o alcool, por exemplo, que sdo as drogas mais consumidas por essa
faixa etaria, um pouco antes, estamos vendo muita prevaléncia do que no
Japao chamam de otakus, uma geragao que fica trancada em seus quartos
fazendo interag¢des sociais as vezes, mas “as vezes” é muito isolamento
diante de telas por horas jogando, ou assistindo a séries ou ficando ali sé
de maneira paralisada sendo invadido por estimulos muito fortes.

Como eu ja falei, temos que estar atentos quando vamos fazer as me-
didas de prevencao aos aspectos socioculturais, historicos e econémicos,
além do que eu ja tinha pontuado dos aspectos das subjetividades e dos
produtos. ""A lagartixa e o jacaré". Esse aqui é um video que se der tempo,
talvez ndo dé, mas eu deixo como indicag¢do, que é Guerra ao Drugo. E um
video da Comissao Global de Politicas sobre Drogas. Langou para ilustrar
a relacdo que historicamente esteve com as questdes relacionadas ao
cuidado de quem consome drogas e as incidéncias das consequéncias da
maneira como vimos fazendo.

E para fazer a distingdo entre uma lagartixa e o jacaré, e tem uma piada
que eu gosto muito de contar, mas nao sei contar piada, entdo me des-
culpem ja de antemao: Havia um bicho, vamos dizer, um coala. Nao tem
coala na Floresta Amazodnica. Mas vamos dizer que tem coala. Tinha um
coala 14 na Floresta Amazonica em cima de uma arvore pitando um ca-
chimbo com maconha. Uma lagartixa rastejou e rastejou, sentiu aquele
cheiro, olhou para cima e disse: “olha, o que é isso, coala?” O coala: “Vem
aqui”. Alagartixa ndo passou por nenhum tipo de preven¢do primaria para
prevenir esse interesse em apresentar a ela os prejuizos e foi na do coala.
Subiu na arvore, pitou o cachimbo junto com o coala. O que aconteceu com
a lagartixa? Ficou com uma sede, a boca ficou seca. A lagartixa desceu:
“Espera ai, coala”. O coala ja é um usuario antigo, macaco velho. Era com
macaco a piada, mas eu preferi o coala para diferenciar um pouco. A la-
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gartixa desce a arvore e vai procurar um rio. Na beira do rio quem foi que a
lagartixa encontrou? O jacaré. Nossa, o jacaré viu a lagartixa daquele jeito,
0 jacaré também ndo passou por nenhum tipo de palestra, de oficina, de
atencdo, de cuidado, de prevencdo primaéria e disse: “Eu também quero.
Onde é que estd isso?”. Af a lagartixa: “Naquela arvore ali tem. O coala
esta la em cima”. E o jacaré vai rastejando, mais lento que a lagartixa,
mais chegou la depois de algum tempo. A lagartixa: “Isso aqui ndo é para
mim”. E foi embora. Quando o jacaré chega embaixo da arvore e olha para
cima, o coala vé aquela cena, olha para baixo, bota a mdo na cabega e fica
espantado e diz: “Bebeu agua para caralho, lagartixa” (risos).

Tem ai uma maneira de encararmos o fenémeno que vai depender do
tamanho que estamos vendo-o. E acho que com drogas isso é funda-
mental no manejo de prevencdo. Por qué? Vocé ndo vai falar da mesma
maneira sobre drogas com uma crianga de 11 anos, como o meu filho esta
aprendendo na escola, e que chega 14 em casa me perguntando coisas.
Vocé ndo vai falar da mesma maneira com uma pessoa ali de 16 anos que
ja bebe nas festas de familia. Vocé ndo vai falar da mesma maneira com
um recém-ingresso vindo da sociedade no corpo militar de que aqui a
coisa tem outro tipo de regramento e que tem motivos para ser assim,
para uma pessoa que ja estd, que ja vem ha 10 anos usando de maneira
abusiva. E vai usar outra abordagem para idosos, mais sujeitos a quedas,
que sdo indicadores de gravidade. E para usuarios de crack de longa data
vocé ndo vai fazer o mesmo tipo de intervencao.

Entdo para planejar primeiro, temos que saber qual é a definicdo de pre-
vencdo. A prevencdo as drogas é uma estratégia essencial para preservar
a saude fisica e mental dos profissionais das Forcas Armadas, bem como
manter a eficiéncia operacional. Quando eu chego e atendo, vem um paciente
adolescente e a mde diz assim: “Ciro, ele esta usando maconha. Ele quer
usar maconha l4 em casa. Diz que isso é questdo de reducdo de danos”. Ai eu
digo: “Minha senhora, eu até compreendo que tipo de argumentos ele tem.
Mas tem uma coisa que é anterior que sdo as regras de uma casa. Existem
condi¢des em uma casa que ndo devem ser erguidas em torno de entes abs-

78



Adigdes a substancias psicoativas: 3
como prevenir?

tratos como as ponderacoes cientificas que ja sdo muito consubstanciadas.
Ja tem. Mas se tem uma familia... na minha casa isso é inadmissivel.

A ordem que se estabelece, o que da para se transmitir entre pai e filho
nao é a mediac¢do do que a ciéncia estd levando. E a mediacdo de que tipo
de vinculo, que suporte afetivo, aquele pai, ou aquela mae, tem com
o jovem. Entdo ndo tem uma maneira de fazer isso sem considerar que
em determinados momentos o que esta posto € algo anterior a esses di-
reitos individuais. Porque escolha morar sé para ver se da para vocé usar
maconha dentro de casa. Porque usar a maconha dentro de casa é mais
seguro porque ndo vai sofrer san¢des no meio da rua. Nao tem essa con-
digdo? Como é que quer exercitar esse tipo de organizacao.

Entdo prevengdo as drogas refere-se a um conjunto de a¢des e politicas
destinadas a evitar de um lado, mais a primaria, reduzir o consumo de
substancias psicoativas promovendo a satde e o bem-estar dos indivi-
duos e da comunidade. Entdo a primaria temos o foco de ser a¢des vol-
tadas para pessoas antes do inicio do consumo, que envolve a educacao,
informacdo, conscientizacdo sobre os riscos e consequéncias do uso.
Exemplo, programas de educagdo preventiva, palestras e campanhas de
conscientizacdo. Eu incluiria aqui promocdo a satide mental. Aquilo que
o general falou, que o professor falou da conexdo. As vezes vocé vai fazer
uma agdo que tem um efeito preventivo, vocé ndo precisa nem falar que é
sobre drogas. E sobre vida. Entdo af esta a prevencdo primdria. A secun-
daria, o foco é na identificagcdo precoce de casos porque quanto antes se
comeca a intervir, menor probabilidade daquele caso se transformar em
um caso grave. Detectar e intervir em situacoes de uso problematico de
substancias, porque as vezes vocé passa por invisivel, por muito tempo.

Vou dar um exemplo do alcoolismo. O alcoolismo entre homens, eles
estdo ali nos bares, eles estdo ali nos balcdes dos restaurantes. Nas mu-
lheres muitas vezes o que acontece é o uso doméstico prolongado durante
o dia entre uma tarefa e outra. Quando vai ver, quando vai chegar ao con-
sultério tem uma pessoa, uma mulher de 60 anos de idade com sindrome
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de abstinéncia terrivel, altamente dependente do alcool. Entdo ha de se
ter um treinamento para identificacdao de sinais de consumo e, especial-
mente, encaminhamento para avaliagdo e tratamento. E a previsao terci-
aria é quando os impactos negativos estdo demonstrados e o tratamento
visar a recuperacdo. Um exemplo, acesso ao tratamento especializado,
suportes psicologicos e programas de reinser¢ao social, que é o que ndo
temos muito acesso, porque sao centros de tratamento especializado pela
mesma rede. Tem o CETAD que é onde eu atuo, os CAPS-AD, mas fora isso
temos muitos poucos servi¢os para esse publico. Aqui o triangulo que eu
disse no inicio, onde Claude Olievenstein vai afirmar que a toxicomania
é o resultado do encontro de um individuo com uma determinada subs-
tancia em um dado contexto sociocultural. E depois eu vou deixar com a
comandante Eliane. Obrigado, esqueci-me de agradecer no inicio porque
eu estava muito mexido. Obrigado pelo convite.

Esse video do Rat Park demonstra uma pesquisa dos anos 70 do pro-
fessor Bruce Alexander que questionou os fundamentos da teoria das
adi¢cdes como se fosse um problema, uma doenca cerebral. Quanto mais
droga tiver acesso, mais droga vai usar. Quando ele vai dizer justamente
porque esses estudos, estd vendo aqui, tem uma gaiolinha de ratos, os es-
tudos iniciais chegaram a conclusdo de que a questdo do vicio das drogas
e da dependéncia das substancias, realizado com ratos e colocando ratos
em uma gaiolinha com agua, com droga e uma agua sem droga. O rato
usou a agua com droga até morrer. Quando se colocou os ratos em uma
gaiola maior com outros ratos, brinquedos, comida a vontade, oportuni-
dade de socializar e de ter uma qualidade de vida, o nivel de uso da dgua
com droga acabou? Ndo, ndo acabou. Mas ndo houve mais mortes por isso,
ndo houve aquela sequéncia de ratos morrendo em razao disso.

E esse aqui, acho, que sdo os trés, s6 para concluir, os itens do Cédigo
Internacional de Doencas para delimitar a condicdao de dependéncia a
uma substancia. Aquilo quando eu falei para vocés sobre a capacidade de
identificar uso problematico sdo especialmente esses itens. Um desejo
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intenso de consumir, que chamamos de fissura, aquela onda que sé é
perturbada, que s6 conseguiria ser aplacada, com o acesso a substancia.
Dificuldade em controlar o comportamento de consumir. Ou seja, tendo
ali a substancia nao consegue... a pessoa que acorda e ja quer beber porque
as vezes também se ndo beber esta tremendo. Porque o tremor é o estado
da abstinéncia fisioldgica. E o terceiro elemento.

A evidéncia de tolerancia, aquilo que eu expliquei, que a pessoa co-
mega... O exemplo da bebida é mais facil parece. A cada vez consegue
beber uma quantidade maior antes de atingir a embriaguez. S6 que
também expde o figado, o coragdo, o rim por mais tempo a toxicidade
do alcool etilico. O abandono progressivo de interesses alternativos
fica concentrado sé nos circuitos onde ha o consumo, nas pessoas, nas
amizades que fazem o consumo. E o dltimo que é o mais enigmatico
de todos. A persisténcia no uso da droga, apesar da evidéncia clara das
consequéncias nocivas. A pessoa sabe que esta com problemas com
drogas, mas ndo consegue parar de usar. E ai tem que parar e repensar
a vida toda, que é essa a minha pratica na clinica. No final das contas
a pessoa chega a partir de uma questdao com a droga, mas no final nés
estamos nos debrugando sobre as rela¢gdes mais intimas dessa pessoa.
Tem muita coisa que acontece antes de uma pessoa ter problemas com
drogas, tanto pessoalmente, familiarmente, quanto na sociedade. Essa
foi a minha contribuicdo de hoje para vocés. e

O palestrante
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Violencia autoprovocada
e atengdo psicossocial no
Hospital das For¢cas Armadas:

Notas sobre 0s casos
de tentativas de suicidio

Primeiro-Tenente OTT Jullymara Lais Rolim de Oliveira

D Resumo:

O presente artigo tem como objetivo abordar a Satide Mental e a Aten¢do Psicosso-
cial no Hospital das For¢as Armadas, destacando o perfil dos pacientes que tentaram
suicidio. Metodologicamente, trata-se de um estudo descritivo, de cardter documental.
Os resultados da pesquisa revelaram que o Hospital das For¢as Armadas tem desem-
penhado um papel importante na assisténcia a satide dos militares, dependentes e ser-
vidores civis, oferecendo um ambiente acolhedor, atendimento especializado e apoio
emocional aos individuos que praticaram violéncia autoprovocada.

D Palavras-chave:

Satide Mental; Atengdo Psicossocial; Tentativas de Suicidio; Hospital das Forgas
Armadas.

Introducao

A saude mental tem representado um dos principais desafios na atu-
alidade. De acordo com o World mental health report: transforming mental
health for all — 2022 (Relatdrio Mundial de Satide Mental: transformando a
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satide mental para todos), quase um bilhao de pessoas em todo o mundo
vive com transtorno mental diagnosticavel e, a cada oito pessoas no
mundo, uma vive com algum transtorno mental. E preocupante que,
apesar das crescentes necessidades de saide mental, muitas vezes as
respostas ainda sejam insuficientes e inadequadas. E fundamental con-
tinuar a sensibilizacdo e promover investimentos em satide mental para
atender as demandas.

Neste contexto, a violéncia tem se apresentado de forma a ser um grave
problema de satde publica como um fenémeno heterogéneo e multifa-
cetado que denota diversas manifesta¢cdes. A Organizacdo Mundial de
Saude reconhece trés grandes tipos de violéncia: interpessoal, coletiva e
autoprovocada.

Avioléncia autoprovocada contempla o suicidio, a ideacdo suicida e as
tentativas de suicidio. O suicidio é um ato deliberado de tirar a propria
vida, geralmente causado por uma combinacdo de fatores emocionais,
psicologicos e sociais. A ideagdo refere-se a pensamentos ou fantasias
relacionadas a autodestruicdo ou ao desejo de morrer. As tentativas de
suicidio sdo atos autodestrutivos com a intenc¢do de acabar com a pré-
pria vida.

Nessa perspectiva, o estudo ora apresentado aborda a Saiilde Mental e a
Atencao Psicossocial no Hospital das For¢as Armadas (HFA), destacando
os casos de tentativas de suicidio atendidos no HFA.

Metodologicamente, trata-se de um estudo descritivo, de carater do-
cumental. Visando, pois, contribuir com essa tematica, propde-se a ana-
lise do perfil, destacando idade, sexo, raca/cor, escolaridade, ocupacao,
estado civil, orienta¢do sexual, local da ocorréncia, reincidéncia, tipo de
violéncia e meio utilizado.

Sem pretender exaurir o assunto, o estudo fornece uma leitura dessas
questdes com escopo de propiciar uma contribui¢do acerca desta tematica.
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Violéncia e violéncia autoprovocada

A violéncia é um fendmeno sécio-histérico vivenciado desde o prin-
cipio da humanidade e consiste “[...] em a¢des humanas de individuos,
grupos, classes, nagoes que ocasionam a morte de outros seres humanos
ou que afetam sua integridade fisica, moral, mental ou espiritual” (MI-
NAYO, 1998, p.514).

Com efeito, o fendmeno da violéncia é heterogéneo e se apresenta em di-
ferentes facetas: estrutural, social, politica, fisica, psicolégica, sexual, etc.,
atingindo diferentes segmentos sociais. E importante ressaltar que essas
diferentes facetas ndo estdo isoladas e muitas vezes estdo interconectadas.

A medida que a violéncia afeta a saide individual e coletiva, consti-
tui-se como um problema de satide publica. Nesse sentido, a Organi-
zacdo Mundial de Saude considera a classificacdo de trés grandes tipos
de violéncia: violéncia interpessoal (doméstica e comunitaria); violéncia
coletiva (grupos politicos, organizacées terroristas, milicias) e violéncia
contra si mesmo (autoprovocada ou autoinfligida).

De acordo com Minayo (2006), avioléncia interpessoal esta relacionada
a interacdo entre sujeitos com produgdo de danos fisicos, psicoldgicos,
danos a liberdade e ao direito ao pleno desenvolvimento do individuo. A
autora ainda enfatiza que as violéncias interpessoais sdo classificadas em
dois ambitos: intrafamiliar e comunitario.

Por violéncia intrafamiliar entende-se a que ocorre entre 0s parceiros
intimos e entre os membros da familia, principalmente no ambiente da
casa, mas ndo unicamente. Inclui as vdrias formas de agressdo contra
criangas, contra a mulher ou o homem e contra os idosos no dmbito
doméstico. Considera-se que a violéncia intrafamiliar é, em geral, uma
forma de comunicagdo entre as pessoas e, quando numa familia se de-
tecta um tipo de abuso, com frequéncia, ali existe uma inter-relagdo que

expressa vdrias formas de violéncia. (MINAYO, 2006, p.80)
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No tocante a violéncia comunitaria, ela pode ser definida como a que
ocorre no ambiente social em geral, entre conhecidos ou desconhecidos.
“Consideram-se suas varias expressoes, como violéncia juvenil, agres-
sOes fisicas, estupros, ataques sexuais e, inclusive, a violéncia institu-
cional que acontece, por exemplo, em escolas, locais de trabalho, prisdes
e asilos” (MINAYO, 2006, p.80).

Quanto a violéncia coletiva, conforme Minayo (2006), engloba atos vio-
lentos que acontecem nos ambitos macrossociais, politicos e econdmicos.
Nessaperspectiva, compreende crimes cometidos por grupos organizados,
atos terroristas, crimes de multiddes, ataques econdmicos entre grupos e
nacoes, guerras e aniquilamento de determinados povos e nagoes.

No que concerne a violéncia autoprovocada, podemos considerar como
um fendmeno com determinantes multifatoriais e como resultado de uma
complexa interac¢do de fatores psicoldgicos e biolégicos, inclusive gené-
ticos, culturais e socioambientais (ABP, 2014). De acordo com Minayo
(2006, p.82), “atipologia contempla suicidio, idea¢do suicida e tentativas
de suicidio. O conceito de autoabuso nomeia as agressoes a si proprio e as
automutilacoes”.

Para Bertolote (2012, p.56), suicidio é: “Ato deliberado, intencional, de
causar morte a si mesmo; iniciado e executado por uma pessoa que tem
clara nogao ou forte expectativa de que o desfecho seja fatal e resulte em
sua propria morte”.

Osuicidio é aterceira causa de morte
entre pessoas com 15 a 44 anos.
A cada 45 sequndos uma pessoa comete
suicidio no mundo. Apesar da relevancia
e daincidéncia do tema, de acordo coma
OMS, os casos ainda sdo subnotificados.
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No que diz respeito a automutilacdo, ela pode ser definida como qual-
quer comportamento intencional envolvendo agressao direta ao préprio
corpo sem intencdo consciente de suicidio, mas que é considerado fator
de risco para o suicidio. A intensidade, repeticao e continuidade sdo de-
terminantes para o diagnéstico. Os comportamentos autoagressivos pre-
cisam ser tratados, pois podem levar ao suicidio (ABP, 2014). Além disso,
conforme Vidal e Gontijo (2013), o risco de suicidio depois de uma tenta-
tiva deliberada de autoagressdo é muito maior do que na populagao geral.

Em face das consideragdes citadas, é importante ressaltar que a Clas-
sificacdo Internacional de Doencas e Problemas Relacionados a Saude,
publicada pela Organiza¢do Mundial da Satde, também considera a au-
tointoxicac¢do intencional como violéncia autoprovocada.

Conforme Brito et al. (2021), a violéncia autoprovocada é um grave pro-
blema de saiide publica e pode se manifestar de diversas formas, alcan-
cando individuos independentemente da raga/cor, condi¢do social, sexo e
faixa etaria. De acordo com a Organiza¢ao Mundial de Satiilde (OMS-WHO,
2021), a cada ano ocorrem 703 mil casos de suicidio em todo o mundo.

O suicidio € a terceira causa de morte entre pessoas com 15 a 44 anos. A
cada 45 segundos uma pessoa comete suicidio no mundo. Apesar da rele-
vancia e da incidéncia do tema, de acordo com a OMS, os casos ainda sdo
subnotificados. Estima-se que as tentativas de suicidio superem o ni-
mero de suicidios em, pelo menos, dez vezes (BOTEGA, 2014). Segundo a
OMS, 90% dos casos de suicidio podem ser prevenidos, desde que existam
condi¢oes minimas para oferta de ajuda voluntaria ou profissional.

No Brasil foram registrados 13.520 suicidios em 2019. As taxas aumen-
taram 30% em 10 anos, com crescimento continuo a cada ano (ABP, 2021).
Diante desse contexto, o Ministério da Satide langou a Politica Nacional de
Prevencdo da Automutilacao e do Suicidio em 2019, focando na promocao
de satilde mental e violéncia autoprovocada, no acesso a atencdo psicos-
social e na notificagdo dos casos. Além disso, a partir de 2014, a tentativa
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de suicidio passou a ser um agravo de notificagdo obrigatéria e imediatae,
em 2020, o Ministério da Satde langou o Plano de A¢des Estratégicas para
o Enfrentamento das Doencas Cronicas e Agravos ndo Transmissiveis no
Brasil 2021-2030.

Nesta perspectiva, ao considerar o fendmeno como problema de saide
publica, o Plano eleva a visibilidade e o desenvolvimento de novas pers-
pectivas de acolhimento e cuidado.

Violéncia autoprovocada:
acolhimento, manejo e notificacao

Apesar dos avan¢os em pesquisas e intervenc¢des em saude publica, a
violéncia autoprovocada ainda carrega estigma no ambito dos servicos de
saude e da sociedade, o que pode levar a subnotificacdo (ABP, 2021).

Avioléncia autoprovocada pode ser classificada como uma situacao de
urgéncia e emergéncia nos servigos de saide. Na assisténcia ao paciente,
é fundamental que os profissionais de satide oferecam uma resposta
adequada, acolhedora e multiprofissional com cuidados, apoio emo-
cional e encaminhamentos para os servicos especializados, conforme
cada caso.

A maioria dos casos de autoagressdo é atendida em algum tipo de servico
de satide, principalmente na emergéncia, antes de ocorrer uma tentativa
fatal de suicidio. Esse primeiro contato é uma excelente oportunidade
para que médicos e demais profissionais de satide identifiquem o po-
tencial nivel de risco e possam intervir para reduzi-lo. No entanto, nem
sempre essa oportunidade é aproveitada pela equipe, seja pelas carac-
teristicas do servico de emergéncia ou por despreparo e dificuldade para
lidar com pacientes suicidas. (VIDAL; GONTIJO, 2013, p.109)

Conforme os autores, estima-se que para cada caso de suicidio existam
pelo menos dez tentativas de gravidade suficiente para requerer cuidados

88



Violéncia autoprovocada e atengdo psicossocial no Hospital 3
das Forcas Armadas: Notas sobre os casos de tentativas de suicidio

médicos e que esses comportamentos sejam até quarenta vezes mais fre-
quentes do que os suicidios consumados.

Nessa perspectiva, a vitima deve receber atendimento humanizado e
acolhedor, livre de julgamentos e com total respeito a sua dignidade. O
acolhimento é uma das diretrizes da Politica Nacional de Humanizacao
(PNH), para Lavoratti (2022, p.26) “o acolhimento é um conjunto de
posturas, medidas e atitudes que deve ser incorporado por todos os pro-
fissionais do hospital, independentemente de sua formagdo ou local de
atuacdo”. Deve se basear em uma série de posturas, medidas e atitudes
que visem oferecer o suporte e cuidado adequado as pessoas em situacdo
de vulnerabilidade, pressupondo empatia, escuta ativa e respeito.

Quando o paciente relata jd na recep¢do que o motivo da procura do ser-
vico de satide é a violéncia, é importante um local de acolhimento para as
vitimas no Hospital, preferencialmente no Pronto Atendimento (PA), em
sala separada dos outros pacientes que permita o atendimento sigiloso
e a preservacdo da intimidade e da integridade emocional das vitimas.
(LAVORATTI, 2022, p.26)

Ao adotar um olhar atento e uma escuta qualificada, os profissionais
devem observar os sinais, como lesdes fisicas inexplicaveis, padroes de
lesdes recorrentes, relatos contraditérios ou inconsistentes, compor-
tamentos de medo ou ansiedade excessiva, entre outros. Ao identificar
esses sinais, é importante que os profissionais de saide ajam com sensi-
bilidade, respeito e sigilo.

No que se refere ao manejo, o termo esta ligado ao manuseio ou a ma-
nipulacdo de diversos fatores utilizados com fins de assisténcia a satde
de sujeitos e/ou popula¢des. Requer uma abordagem multidisciplinar,
envolvendo varios profissionais da equipe de sadde.

Quanto a ficha de notificacdo, de acordo com o documento Instrutivo
de Notificacdo de Violéncia Sexual e/ ou Outras Violéncias do Ministério
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A notificagdo compulséria e a coleta de dados
sdo fundamentais para o monitoramento, a
andlise epidemioldgica e o desenvolvimento

de estratégias de prevencdo e intervengdo em

saude publica. Essas informagbes auxiliam
na compreensdo da magnitude do problema,
na identificacdo de fatores derisco e na
avaliagdo da eficdcia das intervencdes.

da Saude (2011), é um importante instrumento para revelar o panorama
da violéncia e para planejar estratégias efetivas direcionadas ao seu
enfrentamento.

Considera-se como violéncia, para fins de notificacdo, “ouso intencional
de forca fisica ou do poder, real ou em ameaca, contra si proprio, contra
outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade que resulte ou tenha
possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano psicoldgico, deficiéncia
de desenvolvimento ou privacao” (DAHLBERG; KRUG, 2007). Ou seja, é
qualquer conduta — a¢do ou omissdo — de carater intencional, que cause ou
venha a causar dano, morte, constrangimento, limita¢do, sofrimento fi-
sico, sexual, moral, psicolégico, social, politico, econdmico ou patrimonial.

No Brasil, a notificacdo de casos de violéncia autoprovocada é compul -
soria e de responsabilidade dos profissionais de saide que atendem a vi-
tima. A ficha é preenchida no momento do atendimento a vitima e contém
informacdes relevantes sobre o caso, como dados pessoais, tipo de vio-
léncia ocorrido, local da ocorréncia, reincidéncia ou ndo, atendimento e
encaminhamentos recebidos pela vitima. Apds o preenchimento, é en-
viada para o Sistema de Informacdo de Agravos de Notificacdo (SINAN) e
passa a ser parte do banco de dados.
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No entanto, de acordo com Vidal e Gontijo (2013, p.109):

[...] para cada tentativa documentada, existem outras quatro que ndo
foram registradas. E provdvel que muitas dessas tentativas ndo chequem
ao atendimento hospitalar por serem de pequena gravidade. Mesmo
quando os pacientes chegam as unidades de assisténcia, os registros ela-
borados nos servicos de emergéncia costumam assinalar apenas a lesdo

ou o trauma decorrente das tentativas que exigiram cuidados médicos.

Trilhando por essa linha de pensamento, a notificacdo compulsoéria e a
coleta de dados sdo fundamentais para o monitoramento, a analise epide-
mioldgica e o desenvolvimento de estratégias de prevencao e intervengdo
em saude publica. Essas informagdes auxiliam na compreensado da mag-
nitude do problema, na identificacdo de fatores de risco e na avaliacdo da
eficacia das intervencoes.

Atencao psicossocial nos casos de violéncia
autoprovocada no Hospital das Forcas Armadas

As Forcas Armadas de um pais constituem o conjunto de organizacoes,
forcas de combate e de defesa nacional. Conforme a Constituicao Federal
de 1988, art. 142, as Forcas Armadas brasileiras sdo constituidas por trés
forcas: Marinha, Exército e Aeronautica.

O Hospital das Forcas Armadas (HFA) foi criado pelo Decreto n®1.310,
de 8 de agosto de 1962, e foi oficialmente inaugurado em 27 de mar¢o
de 1972. E um hospital militar geral sediado em Brasilia-DF, integrante
da Secretaria de Pessoal, Satide, Desporto e Projetos Sociais (SEPESD) do
Ministério da Defesa e tem por missdo prestar assisténcia médico-hospi-
talar aos seus usuarios, cooperar com as autoridades no tocante a satde
publica e realizar atividades de ensino e pesquisa.

O HFA atende pacientes com demandas relacionadas a satide mental
e a violéncia autoprovocada no Pronto Atendimento, no Ambulatorio e
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na Internacdo. O nosocomio dispde de profissionais de satide capacitados
para detectar, acolher e notificar os casos de violéncia autoprovocada.

No Pronto Atendimento e na Internacao, em caso de necessidade, o
médico plantonista solicita parecer da Psiquiatria, parecer da Psicologia
e/ou do Servico Social. Ja no que se refere aos atendimentos no Ambu-
latério para tratamento psicoterapico e psiquiatrico, o paciente agenda
uma entrevista de triagem junto a Central de Marcag&o. Apos a entrevista
de triagem, o hospital realiza contato para agendar o inicio da psicote-
rapia ou atendimento com o psiquiatra, cujos atendimentos geralmente
ocorrem com frequéncia semanal, quinzenal ou mensal.

Além disso, o HFA conta com o Ntcleo de Vigilancia Epidemiolégica e
Imunizacdo, que realiza busca ativa diariamente nos prontuarios dos pa-
cientes do Pronto Atendimento, Ambulatério e Internacdo. A busca ativa
tem se revelado como uma estratégia essencial para desvelar os casos de
violéncia que chegam ao hospital, proporcionando o cuidado integral aos
pacientes em situacdo de violéncia.

Ap0s a busca ativa e descoberta de casos ndo notificados, o Nucleo de Vi-
gilancia Epidemiolégica e Imunizacdo preenche e insere as Fichas de Notifi-
cacdo/Investigacao individual para no Sistema de Informagdo de Agravos de
Notificagdo (SINAN); apos a inser¢do no SINAN, encaminha para o servico
social acionar os 6rgaos e instituicdes responsaveis conforme cada caso.

Tentativas e obitos por suicidio:
perfil dos pacientes atendidos no HFA

Método

Com a finalidade de conhecer o perfil dos casos de tentativas e 6bitos
por suicidio atendidos no HFA, realizamos uma pesquisa de carater do-
cumental. A pesquisa documental é aquela que utiliza materiais que ainda
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ndo receberam nenhum tipo de analise e podem ser explorados e reelabo-
rados de acordo com a finalidade da investigacdo (GIL, 1999).

As fontes primarias norteadoras dessa pesquisa foram as Fichas de No-
tificacdo Individual relacionadas a violéncia interpessoal/autoprovocada
dos pacientes atendidos no HFA, referentes ao ano de 2022, constantes
no banco de dados do Nucleo de Vigilancia Epidemioldgica e Vacina¢do do
HFA e inseridas no Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo —
SINAN, contabilizando um total de 80 fichas.

Diante do universo de 80 fichas relacionadas a violéncia interpessoal/
autoprovocada, foram encontradas 60 fichas relacionadas a violéncia au-
toprovocada, ou seja, (75%) do universo delimitado e os outros (25%) es-
tavam relacionados a outros tipos de violéncia como, por exemplo, violéncia
domeéstica/intrafamiliar, violéncia contra mulher e violéncia contra idoso.

Os dados foram organizados e classificados de forma sistematica, pas-
saram por selecao, tabulacdo, e interpretacdo, posteriormente foram dis-
postos em graficos, com a finalidade de facilitar a compreensao do leitor.

Perfil dos pacientes com violéncia
autoprovocada atendidos no HFA

Em face dos dados coletados e a luz do referencial tedrico-metodold-
gico estabelecido, abordaremos um breve perfil dos pacientes atendidos
no HFA com indicacdo ou suspeita de violéncia autoprovocada. As vari-
aveis analisadas foram: idade, sexo, racga/cor, escolaridade, ocupacao,
estado civil, orientagdo sexual, local da ocorréncia, reincidéncia, tipo de
violéncia e meio utilizado.

Dos dados fornecidos pelos documentos analisados percebemos que
(53%) eram do sexo feminino e (47%) do sexo masculino, dado que se
alinha com a maioria das pesquisas sobre o assunto. De acordo com Baére
e Zanello (2018), esse fendmeno decorre do tipo de método empregado
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nas tentativas. Geralmente, as mulheres tendem a realizar mais tenta-
tivas, porém utilizam meios com menor letalidade; ja os homens tendem
a ter uma taxa mais alta de suicidio consumado porque utilizam meios
mais mortiferos.

Quanto a raga/cor (62%), consideravam-se pardos, (36%) considera-
vam-se brancos e apenas (2% ) consideravam-se pretos. A classificacdo ra-
cial éuma construcdo social e pode variar em diferentes contextos e culturas.
No Brasil, a distingdo entre pretos e pardos tem sido utilizada pelo IBGE para
coletar dados demograficos, mas é valido destacar que o movimento negro
defende a ideia de que a jungdo desses grupos em um tnico de negros € mais
representativa. Essa visao se baseia no entendimento de que a classificagdo
parda pode estar associada a uma auséncia de identidade racial clara e pode
refletir a influéncia do ideal de branquitude (SILVA; LEAO, 2012).

No que diz respeito a faixa etaria, (46%) possuiam de 10 a 19 anos,
(14%) de 20 a 24 anos, (34%) de 25 a 59 anos e (6%) possuiam 60 ou mais
anos, como demonstra o grafico a seguir:

Grafico 1
Especificacdo da idade
6% @®10-19
20-24
34% ® 25-59
+60

46%

14%

Fonte: Primdria, 2022

Segundo a OMS, o suicidio é a segunda principal causa de morte entre
jovens com idade entre 15 e 29 anos. Obviamente, é importante lembrar que
cada caso é inico e que existem varias circunstancias individuais envolvidas,
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Geralmente, as mulheres tendem a realizar
mais tentativas, porém utilizam meios com
menor letalidade; jd os homens tendem a ter
uma taxa mais alta de suicidio consumado
porque utilizam meios mais mortiferos.

mas alguns fatores podem contribuir para essa tendéncia. Segundo a a As-
sociagdo Brasileira de Psiquiatria - ABP (2020), durante a adolescéncia e a
fase inicial da vida adulta, os jovens podem enfrentar uma série de desafios
emocionais, familiares, sociais, além das transformacoes biopsicossociais e
da falta de experiéncia em lidar com situac¢des dificeis. Nesta perspectiva, as
estatisticas revelam que os jovens estdo em uma faixa etaria que apresenta
maior vulnerabilidade a ocorréncia de lesdo autoprovocada e ao suicidio.

Em relacdo a escolaridade, ressalta-se o expressivo percentual de fi-
chas de notificacdes com o item em branco ou ignorado. Entre os dados
validos, (44%) possuiam ensino médio completo; (17%) ensino médio in-
completo; (17%) educacdo superior incompleta; (15%) educac¢ao superior
completa; e (7%) 6° ao 9° ano do ensino fundamental (EF) incompleto
(antigo ginasio ou 1° grau), dados representados no grafico 2, abaixo:

Grafico 2
Especificacdo da escolaridade

7%
15%
17%— — 17%

@ 6°ao 9°ano EFincompleto
Ensino médio incompleto
@ Ensino médio completo

Ensino superior incompleto
@ Ensino superior completo

Fonte: Primdria, 2022
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No que diz respeito a ocupacdo, a profissdo com percentual mais ex-
pressivo foi militar com (48%), em seguida estudante com (40%), (6%)
enfermeiros e (6%) servidores civis. De acordo com Santos et al. (2021),
profissdes que envolvem alto estresse e atrelada as longas jornadas de
trabalho, como profissionais da saide, policiais e militares podem en-
frentar fatores de estresse ocupacional e pressoes que podem influenciar
o risco de lesdo autoprovocada e suicidio.

Grafico 3
Especificacdo da ocupacgao

6% @ Estudante
Enfermeiro
O militar

Servidor Piblico

48%

Fonte: Primdria, 2022

Outro fator que merece destaque é o que trata do estado civil: (71%)
eram solteiros, (27%) casados e (2%) divorciados. O estado civil pode
variar, no entanto, alguns estudos sugerem que individuos que estdo
solteiros ou divorciados podem ter um risco maior de suicidio em compa-
racdo com aqueles que estdo casados ou em um relacionamento estavel,
por terem menor rede de apoio.

No tocante a orientacdo sexual, verificou-se uma quantidade con-
sideravel de fichas de notificagées com o item em branco ou ignorado;
dos dados validos pode-se constatar que (84%) eram heterossexuais;
(8%) homossexuais (gay/lésbica); e (8%) bissexuais. A orientac¢do se-
xual de uma pessoa ndo tem causa direta com o suicidio, entretanto,
algumas pesquisas revelam que pessoas LGBTQ+ podem enfrentar de-

96



Violéncia autoprovocada e atengdo psicossocial no Hospital 3
das Forcas Armadas: Notas sobre os casos de tentativas de suicidio

safios Unicos que podem aumentar esse risco, o que nao ficou evidente
em nosso estudo.

Outro aspecto proeminente a discussdo é a que trata dos transtornos
ou deficiéncias. Constatou-se que (75%) dos individuos possuiam algum
tipo de transtorno. Apesar de ndo estar diretamente ligado a uma doencga
mental, o comportamento suicida tem sido frequentemente associado a
quadros de transtornos psiquiatricos como depressao e esquizofrenia, ou
ao abuso de alcool e outras drogas (BOTEGA, 2014.).

Corroborando com as estatisticas mundiais, o nosso estudo revelou que
(82%) das tentativas de suicidio ocorram na prépria residéncia. De acordo
com a ABP (2021) a casa é um local familiar e acessivel, o que pode tor-
na-la um local mais provavel para uma pessoa que esta em crise buscar
ou consumar uma tentativa de suicidio.

Grafico 4
Especificacao do local

13% @ Viapublica
Residéncia

5%
@ organizagio Militar

82%

Fonte: Primdria, 2022

A presenca da reincidéncia foi identificada em (67%) dos casos. Os es-
tudos mostram que aqueles que ja tiveram uma tentativa de suicidio tém
um risco maior de tentativas futuras e de suicidio consumado. Portanto,
é fundamental que as pessoas que ja tentaram recebam os cuidados ade-
quados e apoio continuo para reduzir o risco de incidéncia.
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No que se refere ao meio de agressdo, o mais expressivo foi a intoxi-
cagdo com (51%), seguido de utiliza¢ao de objeto perfurocortante (22%),
acompanhado de enforcamento (9%), posterior de (6%) de arma de fogo,
(6%) de se jogar em frente a um carro e (6%) de pular de sacada, como se
evidencia no grafico abaixo:

Grafico 5
especificacdo do meio de agressao

6% @ Intoxicagio
6% ——2 @ Objeto perfurocortante
6% _‘ Enforcamento
9% — 51% @ Armade fogo
Jogar-se sobre carro
@ Pulardesacada
22%

Fonte: Primdria, 2022

Pesquisas recentes destacam a relagdo entre intoxicacdo medicamen-
tosa e o suicidio. A autointoxicac¢do ocorre quando ha exposi¢cdo a uma ou
mais substancias toxicas, drogas, ou medicamentos de forma intencional.
A ingestdo proposital de doses elevadas de medicamentos e o envenena-
mento sao as principais causas de autointoxica¢oes, com destaque para
as mulheres que sdo as maiores vitimas (SILVA, 2019; BRITO et al., 2021).

De acordo com a ABP (2021, p.16), “a notificacdo é um potente instru-
mento para prover informagdes cada vez mais qualificadas sobre perfis,
fatores de risco e de protecdo e também de vincular as vitimas aos ser-
vigos de satide ou outros, gerando mais eficacia na preven¢do de novas
ocorréncias”. No entanto, de cada trés pessoas que tentaram o suicidio,

apenas uma foi, logo depois, atendida em um pronto-socorro (BOTEGA,
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2014). Esses dados conformam uma espécie de iceberg no qual uma pe-
quena propor¢do do chamado “comportamento suicida” chega ao nosso
conhecimento.

Consideracgoes finais

O conciso texto que damos a publico permitiu a identificacdo do perfil
dos casos de tentativas de suicidio atendidos no Hospital das Forcas Ar-
madas mostrando que os resultados apresentados estdo em consonancia
com outros estudos em escala nacional e global.

Verificou-se que a maioria das tentativas ocorre com individuos do
sexo feminino, com idade entre 15 e 29 anos, solteiras, pardas, heteros-
sexuais, com algum tipo de transtorno mental, reincidentes e que usaram
a intoxicacdo como principal meio para realizar a tentativa.

Diante desses dados, o presente estudo mostra-se relevante no sen-
tido de realizar um diagnostico importante, para que as Forcas Armadas
aprofundem estudos relacionados ao tema e desenvolvam, na area da
satde mental, estratégias de prevencao e cuidados.

As Forcas Armadas desempenham um papel fundamental na defesa
nacional, e o HFA tem desempenhado um papel importante na assisténcia

De cada trés pessoas que tentaram o suicidio,
apenas uma foi, logo depois, atendida
em um pronto-socorro (BOTEGA, 2014).
Esses dados conformam uma espécie de
iceberg no qual uma pequena propor¢do
do chamado “comportamento suicida”
chega ao nosso conhecimento.
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a saude dos militares, dependentes e servidores civis, oferecendo um
ambiente acolhedor, atendimento especializado e apoio emocional aos
individuos que praticaram violéncia autoprovocada. O atual cenario exige
do profissional da satide uma visao critica desta realidade para identificar
novas possibilidades de intervencao, além do acolhimento, manejo e no-
tificacdo de forma humanizada.

Tendo em vista os aspectos observados ao longo desse estudo, somos
levados a acreditar que ainda ha muito a se discutir, refletir e pesquisar
para de fato conseguir avangar nessa tematica. @
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D Resumo:

O objetivo deste trabalho foi verificar o consumo de dlcool no pés-pandemia entre
os alunos do Curso de Especializagdo para Pragas no ano de 2023, a fim de identificar
alternativas de agdes efetivas de preven¢do ao consumo de dlcool. Para isto, utilizou-se
o teste AUDIT.

D Palavras-chaves:

Alcool; Militares; Marinha do Brasil.

Introducao

O uso e abuso de substancias quimicas, especialmente do alcool, confi-
gura-se como uma problematica de saliide atual de grande impacto. Dentro
do V Manual Diagndstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-V), clas-
sificacdo da Associacao Americana de Psiquiatria referente a transtornos
mentais e seus critérios diagndsticos, os transtornos relacionados ao uso
de substancias abrangem dez classes distintas de drogas, nas quais se
incluem o alcool, alucinégenos, opioides, sedativos, inalantes e outras.

O diagnostico de um transtorno por uso de substancia é baseado em
critérios patologicos de comportamentos relacionados ao seu uso, con-
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siderando: baixo controle, relacionado aos esforcos malsucedidos para
descontinuidade do uso; prejuizos sociais e problemas interpessoais; uso
arriscado, muitas vezes envolvendo risco a integridade fisica; e critérios
farmacologicos, referentes a tolerancia e abstinéncia.

A caracteristica essencial de um transtorno por uso de substdncias con-
siste na presenca de um agrupamento de sintomas cognitivos, comporta-
mentais e fisioldgicos indicando o uso continuo pelo individuo apesar de

problemas significativos relacionados a substdncia. (DSM-V, 2014, p.4:83)

No tocante ao consumo de alcool, ainda pelo referido Manual (DSM-V)
observa-se que o padrdo do seu uso é considerado problematico se levar
a um comprometimento e sofrimento clinicamente significativos, mani-
festados por, pelo menos, dois dos seguintes critérios durante um periodo
de 12 meses:

1. consumo de alcool em maiores quantidades ou por um periodo mais
longo do que o pretendido;

2. desejo persistente ou esforcos malsucedidos no sentido de reduzir ou
controlar o uso;

3. gasto de muito tempo em atividades necessarias na obtengdo de alcool,
para sua utilizacdo ou na recuperacao de seus efeitos;

4. forte desejo ou necessidade de usar a substancia;

5. uso recorrente acarretando fracasso no desempenho de diversos papéis
importantes (no trabalho, escola ou casa, por exemplo);

6. uso continuado de alcool, apesar de problemas sociais ou interpessoais
persistentes e/ou recorrentes causados ou exacerbados por seus efeitos;

7. abandono ou reducao de atividades sociais ou profissionais;

8. uso de alcool em situagGes que representam risco a integridade fisica;

104



Praticas preventivas relacionadas ao uso 3
de bebidas alcodlicas no pdés-pandemia

9. tolerancia, referente a necessidade de quantidades progressivamente
maiores de alcool para o efeito desejado e/ou efeito acentuadamente
menor com o uso continuado da mesma quantidade de alcool; e

10. abstinéncia, manifestada pela sindrome de abstinéncia propriamente
dita ou pelo consumo de substancias (alcool ou outra droga estrei-
tamente relacionada, como os benzodiazepinicos) para alivio ou re-
missdo de seus sintomas.

Ja a Organizagao Pan-Americana de Saude (OPAS) acredita que:

os efeitos do consumo de dlcool sobre problemas de satide crénicos e
agudos nas populagdes sdo determinados, em grande medida, por duas
dimensoes de consumo diferentes, mas relacionadas entre si: o volume

total de dlcool consumido; e o padrdo de consumo. (OPAS, 2020, p.o1)

No ambito da Marinha do Brasil, a DGPM-501 (Normas sobre a Assis-
téncia Social na Marinha do Brasil — 7% Rev.) recomenda no Programa de
Qualidade de Vida a realizacdo de atividades preventivas voltadas para
questoes relacionadas ao abuso de alcool e outras drogas, especialmente
em locais com alta concentracao de jovens.

O Centro de Instrucdo Almirante Alexandrino (CIAA) tem o propésito
de capacitar Pragas dos diversos Corpos e Quadros para o exercicio, na paz
enaguerra, das fungdes previstas nas Organizacoes Militares da Marinha.
Por ser um centro de formagdo de diversos Corpos e Quadros da Marinha
do Brasil, o CIAA possui um publico bastante heterogéneo e numeroso,
sendo um campo privilegiado para o mapeamento de indicadores e reali-
zacao de campanhas preventivas em torno do tema.

Teste AUDIT

Como forma de avaliagdo do grau de uso de bebida alcodlica, o AUDIT
(Alcohol Use Disorders Identification Test) é um instrumento elaborado
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pela Organiza¢do Mundial de Satide (OMS) no final da década de 1980 para
a deteccdo do consumo excessivo de alcool e atualmente é o método mais
empregado mundialmente para a identificagdo e rastreamento de grupos
de risco relacionados ao consumo de alcool.

O AUDIT é um instrumento de facil aplica¢do, podendo ser respondido
na forma de entrevista ou questionario de autopreenchimento. Composto
por dez questdes referentes ao periodo dos tltimos 12 meses, a soma de
escores permite categorizar desde o consumo de baixo risco e/ou absti-
néncia a um quadro de dependéncia.

Resumidamente, este instrumento de rastreio oferece informacgao por
meio de dez questdes:

1. Com que frequéncia consome bebidas que contém dicool?

2.Quando bebe, quantas bebidas contendo dlcool consome num

dia normal?
3. Com que frequéncia consome seis bebidas ou mais numa tinica ocasido?

4.Com que frequéncia vocé percebeu que ndo conseqguia parar de beber

depois de comegar?

5.Com que frequéncia ndo conseguiu cumprir as tarefas que

habitualmente se lhe exige, por ter bebido?

6.Com que frequéncia precisou beber logo de manhd para “curar”

uma ressaca?

7.Com que frequéncia teve sentimentos de culpa ou de remorsos

por ter bebido?

8.Com que frequéncia ndo se lembrou do que aconteceu na noite

anterior por ter bebido?

9.Jd alguma vez ficou ferido ou feriu alguém por ter bebido?
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10. Jd alguma vez um familiar, amigo, médico ou profissional de satide
manifestou preocupagdo pelo seu consumo de dlcool ou sugeriu que

deixasse de beber? (AUDIT com escore para entrevistador, 2017)

Como se observa, as trés primeiras questdes se referem a quantidade e
frequéncia do uso de alcool; as trés seguintes abordam sintomas de de-
pendéncia; e as quatro ultimas estdo relacionadas a problemas recentes
devido ao consumo da substancia. O escore varia de 0 a 40 pontos, sendo
classificado da seguinte forma:

0 a 7 pontos: consumo de baixo risco ou abstémios;

8 a 15 pontos: consumo de risco;

16 a 19 pontos: uso nocivo ou consumo de alto risco; e
20 a 40 pontos: provdvel dependéncia.

(AUDIT com escore para entrevistador, 2017)

Método e procedimento

Com o objetivo de mapear o grau de uso de alcool pelos alunos dos
Cursos de Especializacdo de Pracas no Pés-Pandemia e subsidiar as ati-
vidades de prevencao a serem desenvolvidas pelo Nucleo de Assisténcia
Social do Centro de Instrucao Almirante Alexandrino (NAS/CIAA), foi
realizada a aplicacdo do teste AUDIT para 712 militares entre o periodo de
16/1/23 a 8/2/23, de forma voluntaria e anénima.

O publico-alvo selecionado encontrava-se na faixa etaria de 22 a 26
anos, do sexo masculino, e demonstrou grande relevancia para o estudo,
pois, conforme indica o DSM-V, a idade no inicio de um transtorno por
uso de alcool com um ou mais critérios agrupados chega ao apice no fim
da adolescéncia ou entre 0s 20 e 25 anos.

A coleta de dados foi realizada em uma tinica sessdo para cada grupo de
alunos. Para o preenchimento do questionario, ndo houve tempo limite,
porém a média de tempo foi de 15 minutos.
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Os dados foram analisados de acordo com a estatistica descritiva, em
que se identificou a frequéncia de consumo de alcool. A seguir, serdo
apresentados os resultados da presente pesquisa.

Resultados e discussao

Os dados coletados na aplicagdao do AUDIT mostraram que 71% dos res-
pondentes apresentam uso de baixo risco e/ou abstinéncia (dos quais 45%
se enquadram na primeira categoria e 26% se afirmaram abstémios); 21%
demonstram uso considerado de risco; 5% ja fazem uso nocivo de alcool e
3% apresentam indicios de provavel dependéncia, conforme grafico a seguir.

Grafico1
Quantitativo de Militares (por individuo)

321
183
151
34
23
PP Consumo Consumo Consumo Provavel
Abstinéncia de baixorisco derisco dealtorisco dependéncia

Fonte: NAS/CIAA

Dos 712 militares da amostra, 321 respondentes apresentam uso de
baixo risco e 183 afirmam completa abstinéncia de alcool (pontuacao = 0).

Dados do levantamento da Vigilancia de Fatores de Risco e Protecdao
para Doengas Cronicas por Inquérito Telefonico (Vigitel, p.40), realizado
pelo Ministério da Satde, apontaram menor uso de bebida alcodlica por
jovens entre 18 e 24 anos, com taxa de 19,3% (considerando o intervalo de
confianga entre 15,8% — 22,7%). Isso parece correlato ao grande nimero
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Os jovens nascidos entre 1995 e 2010,
conhecidos como “geragdo Z” parecem mais
cuidadosos a medida que entram na idade
adulta, optando pelo ndo uso ou redug¢do
da quantidade ou frequéncia do uso de
bebidas alcodlicas em comparagdo

ds geragdes anteriores.

de abstémios observado na aplicacdo desse teste, o que pode também
estar associado ao que aponta Carnegie (2022, p.1) sobre o fato dos jovens
nascidos entre 1995 e 2010, conhecidos como “geracdo Z”, parecerem
mais cuidadosos a medida que entram na idade adulta, optando pelo nao
uso ou reducao da quantidade ou frequéncia do uso de bebidas alcodlicas
em comparacdo as geragdes anteriores.

Os jovens da geragdo Z estdo crescendo em um cendrio social Unico.
Sobrecarregados com preocupagdes sociais e financeiras, eles sdo mais
avessos ao risco. E eles tém uma compreensdo maior de como a bebida
prejudica a satide deles e das pessoas a sua volta no final da década de
1980. (CARNEGIE, 2022, p.1)

Valentim et al. (2021, p.3) citam uma modificacdo consideravel no pa-
drdo de consumo de bebidas alcodlicas nas ultimas décadas, considerando
a substituicdo de uma tendéncia de consumo diario em quantidades fre-
quentemente elevadas e intoxicacdes agudas pelo uso de alcool aos finais
de semana, com intoxicacdo rapida e em idades cada vez mais precoces.
Isso pode ser observado no quantitativo de 151 militares (21% da amostra)
cujo consumo foi categorizado como de risco, mas o quadro ainda nao é
considerado nocivo ou de dependéncia.

Dos 34 respondentes enquadrados na categoria de uso nocivo (consumo
de alto risco), 13 afirmaram ja terem causado ferimentos ou prejuizos a si
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ou a outras pessoas apds terem bebido e 20 reconheceram que alguém
(parente ou profissional de saiilde) manifestou preocupac¢do com o uso
que fazem da bebida e/ou sugeriu que parassem de usa-la. Com rela¢dao
aos 23 respondentes que apresentaram indices de possivel dependéncia,
16 afirmaram ja terem causado ferimentos ou prejuizos a si ou a outrem
e 22 reconheceram a preocupacao de terceiros com relagao ao seu uso de
bebida alcodlica. Percebe-se nessa categoria a afirmagdo de danos reais e
perceptiveis, inclusive por outras pessoas, dos efeitos danosos da subs-
tancia no cotidiano desses individuos.

Acoes de intervencao

O Centro de Informagdes sobre Sadde e Alcool (CISA) cita um estudo
que avaliou pela coleta de dados sociais, demograficos, comportamentais
e de consumo de alcool, o fato de que o consumo frequente de bebidas
alcodlicas na faixa etaria entre 18 e 25 anos pode ser um fator de risco para
futura dependéncia. Neste sentido, é imprescindivel atentar para aqueles

O Nucleo de Assisténcia Social do CIAA (Centro
de Instrugdo Almirante Alexandrino) buscou
aimplementacdo de agdes preventivas com

foco no uso consciente de dlcool e no transito,

visando ofertar ferramentas para a preven¢do
em relagdo ao inicio do uso de dlcool
prejudicial a satide e a redugdo dos danos
relacionada ao consumo de dlcool e diregdo.
As atividades foram desenvolvidas nos meses
de fevereiro e margo de 2023, sendo
a “Blitz Educativa® a primeira desenvolvida.

110



Praticas preventivas relacionadas ao uso 3
de bebidas alcodlicas no pdés-pandemia

que ja fazem uso da substdncia, mesmo em quantidades/frequéncias
menores, pois ha riscos de evolugao para um quadro de maior risco e/ou
dependéncia (2023, p.1).

Ao aproximar este estudo da analise dos dados apresentados na pes-
quisa, principalmente em relacdo ao elevado nimero de respondentes em
“uso de baixo risco”, o Nucleo de Assisténcia Social do CIAA buscou a im-
plementacdo de a¢des preventivas com foco no uso consciente de alcool e
no transito, visando ofertar ferramentas para a preven¢do em relacdo ao
inicio do uso de alcool prejudicial a satide e a reducdo dos danos relacio-
nada ao consumo de alcool e direcao.

As atividades foram desenvolvidas nos meses de fevereiro e marco de
2023, sendo a “Blitz Educativa” a primeira atividade desenvolvida, com
foco na conscientizacdo e promogdo de informagdes ao publico jovem
sobre os efeitos do uso de bebida alcodlica e os prejuizos de sua associacao
a direcdo de veiculos.

Desta forma, a “Blitz Educativa” ocorreu no momento de regresso dos
alunos do CIAA na semana que antecedeu o periodo do Carnaval, con-
templando mais de 700 militares. Foram afixados banners e distribuidos
materiais informativos que incluiram a cartilha Orientagées para a Familia
Naval sobre o uso de dlcool e outras drogas e seus impactos na satide, produ-
zida peal Diretoria de Assisténcia Social da Marinha (DASM), adesivos e
folhetos com o tema “Viver bem é viver com satide. Se beber, beba com
responsabilidade”, além de prestadas orientacOes sobre os perigos que
envolvem dire¢do e o consumo de alcool.

No més de marco de 2023, foram realizadas palestras sobre o uso de al-
cool e transito, em parceria com a Operagao Lei Seca, do governo do estado
do Rio de Janeiro. A agao contemplou os alunos do Curso de Especializagao
para Pracas e foi ampliada para a tripulagao das Organizag¢des Militares
assistidas pelo NAS/CIAA, a saber: Grupamento de Fuzileiros Navais do
Rio de Janeiro, Centro de Educagdo Fisica Almirante Adalberto Nunes,
Centro de Instru¢do Almirante Graca Aranha e Laboratério Farmacéutico
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da Marinha, com um publico total aproximado de 610 militares/servi-
dores civis nessas Organizac¢oes Militares.

Nas palestras, os integrantes da equipe da Operagdo Lei Seca, que atuam
ha 14 anos em ag¢des preventivas de educacdo e fiscalizacdo para diminuir
os indices de acidentes de transito por condutores alcoolizados, abor-
daram os riscos do consumo de alcool e direcdo, apresentando situacoes
reais ocorridas na cidade do Rio de Janeiro. Além da palestra realizada
pela equipe da Operacao Lei Seca e da exposicao de material informativo
nos locais dos eventos, foram realizados testes de simulac¢do e bafometro
com participantes voluntarios durante o evento.

Cabe ressaltar que as palestras foram conduzidas por integrantes da Ope-
racdo Lei Seca, que ja foram vitimas/agressores no transito e hoje possuem
alguma deficiéncia fisica, em virtude do acidente sofrido. Em sua grande
parte, os integrantes sdo cadeirantes, que buscam sensibilizar os condu-
tores, por meio de relatos das consequéncias da imprudéncia no transito.

Consideracoes finais

O uso problematico de alcool leva a comprometimentos significativos e
a gravidade desse transtorno é baseada na quantidade de critérios diag-
nosticos observados. Segundo dados da Organizagdo Pan-Americana de
Saude, trés milhdes de mortes por ano no mundo resultam do uso nocivo
do alcool, que também é um fator causal para mais de 200 doengas e le-
sOes, além de perdas sociais e econdmicas importantes (2020, p.1).

A aplicacdo desse teste permitiu a avaliacdao da frequéncia e efeitos do
uso de bebida alcodlica no publico jovem em formagao no CIAA e os dados
justificam a importancia da atencdo e do empenho em atividades de pre-
vencdo referentes a essa tematica. Apesar da maioria da amostra (71%)
enquadrar-se na categoria de abstémios e/ou consumo classificado como
de baixo risco, é importante ressaltar a necessidade de constante cons-
cientizacdo sobre os maleficios do uso do alcool, pois ndo ha um padrdo
de consumo absolutamente isento de riscos. e
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D Resumo

O objetivo deste artigo é promover uma andlise sobre o consumo de dlcool e
outras drogas, examinando sua influéncia na satide mental, com foco nas pecu-
liaridades do ambiente militar. Serdo discutidas as iniciativas implementadas
pelo Niicleo de Assisténcia Social do Comando do 42 Distrito Naval durante os
anos de 2021 e 2022. Este periodo ocorreu em um contexto pos-pandémico que
impactou diversas esferas, incluindo as For¢cas Armadas e, consequentemente,
a Marinha do Brasil.

D Palavras-chave

Satide Mental; Dependéncia Quimica; Prevengdo; Marinha do Brasil.
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Introducao

A questdo da saude mental, historicamente, sofreu com preconceitos
que obscureceram sua abordagem ao longo dos séculos. Isso resultou em
uma visdo estreita que se limitava principalmente a institucionalizacdo de
individuos, criando um tabu em relagdo a abordagens mais abrangentes
para discutir o assunto. Essa restricdo acabou contribuindo para agravar
outros problemas de saide, como a dependéncia quimica.

Com a descoberta da COVID-19, surgiu uma preocupa¢dao mundial
diante do aumento alarmante no nimero de 6bitos. Nessa direcdo, até
marco de 2022, a Organizagdo Mundial de Satde (OMS) decretou estado
de pandemia e o Brasil decretou isolamento social para conter a propa-
gacdo do virus.

Entretanto, essa medida resultou, a médio e longo prazo, em pro-
blemas significativos de satide mental, além do aumento do consumo de
alcool e outras drogas, uma situacdo que persiste até os dias atuais. Os
atendimentos a pessoas com transtornos mentais e comportamentais
relacionados ao uso de alcool e drogas no sistema de satide publico tota-
lizaram 400,3 mil casos no pais em 2021, representando um aumento de
12,4.% em comparagdo ao ano de 2020 (SAPS, 2022, S/P).

Evidencia-se que ha a necessidade de se aprofundar os estudos sobre
essa tematica ainda tdo particular no ambito das Forcas Armadas, insti-
tuicdo permeada de caracteristicas especificas — que contemplam direitos,
deveres e generalidades — e que traz consigo uma carga de responsabili-
dade e exigéncia fisica e mental em niveis acima de outras profissdes.

Tais demandas, quando ndo administradas corretamente e somadas
a outros aspectos da vida militar, podem acarretar maleficios ao corpo
e mente e, consequentemente, a Instituicdo — afastamento da funcao,
reducdo quantitativa e qualitativa a funcionalidade de alguns setores e
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aumento da polivaléncia exigida nas praticas enquanto militar e profis-
sional especializado para os que ficam.

No entanto, é fato que, com suporte profissional adequado, recursos
materiais e de recursos humanos, bem como com eliminac¢do de precon-
ceito ao tratar a problematica, o adoecimento mental nesse ambiente
poderia ser minimizado.

A abertura de espago para discussdo de um tema tdo delicado no ambito
das Forcas Armadas pode abrir possibilidades para pensar a partir de uma
6tica de preocupacgdo, cuidado, ressignificacdo e prevencdo para que seja
construido um futuro de trabalho mais saudavel e, consequentemente, mais
produtivo e proveitoso no rumo dos objetivos institucionais.

Em meio as reflexdes apresentadas, apresentar-se-3o algumas agoes
realizadas no Nucleo de Assisténcia Social do Comando do 4 Distrito
Naval (NAS/Com4°DN), nos anos de 2021 e 2022. Interessa aqui fo-
mentar o debate aberto e livre de amarras e preconceitos, olhando
0 tema como uma grande problematica que vem se agravando e pede
atencao de olhares atentos e dispostos a criar possibilidades de discus-
sOes para, assim, articular estratégias de enfrentamento e prevengao
para um ntcleo militar mais coeso, saudavel e sempre preparado.

Interessa aqui fomentar o debate aberto
e livre de amarras e preconceitos, olhando
o0 tema como uma grande problemdtica que vem
seagravando e pede aten¢do de olhares atentos
e dispostos a criar possibilidades de discussoes
para, assim, articular estratégias de enfrentamento
e prevencdo para um nucleo militar mais coeso,
sauddvel e sempre preparado.
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Dependéncia quimica e saide mental

O uso de alcool e outras drogas pela humanidade ndo é algo novo,
remonta a antiguidade. Nas ultimas décadas, em varios paises do
mundo, tornou-se um problema de saide publica, com impactos ndo
sO para o usuario, mas também para todo o seu entorno (pais, filhos,
trabalho, etc.).

Sera utilizado o conceito de drogas previsto pela OMS, em 2019: “droga
é toda e qualquer substdncia licita ou ilicita ndo produzida pelo orga-
nismo e que, ao ser ingerida, modifica uma ou mais de suas fung¢des”.
Essas drogas afetam aspectos fisicos, emocionais e relacionados ao pen-
samento e ao comportamento. Ressalta-se que de todas as substancias
que a humanidade passou a consumir para alterar o seu estado mental, o
alcool é o mais consumido e o mais bem aceito culturalmente.

O alcoolismo é um termo genérico que engloba os comportamentos
desadaptativos relacionados ao consumo do alcool, mas, se formos mais
especificos, ha o uso nocivo e/ou abusivo, e ha a dependéncia. Em 2020,
houve um aumento do niimero de ébitos atribuiveis ao uso de alcool, que
subiram 24% em relacao a 2019.

Ainda ndo se sabe ao certo a causa desse aumento, mas supde-se que
a redugdo do acesso aos tratamentos e sistemas de apoio, represados
durante a pandemia, pode ter um papel-chave para explicd-lo. Além
disso, o préprio estresse e os sintomas de ansiedade e depressdo podem
ter contribuido para recaidas, as quais, infelizmente, podem culminar

em desfechos negativos se ndo tratadas a tempo. (CISA, 2022, p.8)

Os estudos durante a pandemia de coronavirus evidenciam que os
sintomas de estresse, ansiedade e depressdo na popula¢do dos paises
latino-americanos cresceram bastante, gerando uma demanda maior
por atendimentos (CALEGARO; MOTTA; FERNANDES et al., 2021, p.24).
No Brasil, em estudo realizado com 45.161 pessoas, de 18 anos ou mais,
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mostrou que 34% dos participantes fumantes aumentaram o consumo
durante a pandemia, também sendo observado um aumento do con-
sumo de alcool em 17,6% dos entrevistados, possivelmente associado
a seus efeitos e estressores, como tristeza e ansiedade, medos rela-
tivos ao futuro, inseguranga no emprego e risco de morte (MALTA et
al, 2020, p.4-5).

As consequéncias disso, em termos de transtornos mentais, ainda sao
imprecisas; estudos relativos aos efeitos na saude mental da populacdo,
em virtude da pandemia mundial da COVID-19, estdo em andamento no
mundo todo. Com relacdo ao alcool, os dados mais recentes do consumo
abusivo pela populacdo brasileira sinalizam que estamos retornando
aos indices pré-pandemia, no ano de 2021, e a frequéncia desse “pa-
drdo de consumo foi de 18,3% para a populacdo geral no conjunto das
27 capitais, indicando que, apds o aumento em 2020, com prevaléncia
de 20,9%, o consumo abusivo retornou aos patamares percebidos desde
2010” (SINDICERYV, 2023, S/P).

Segundo o Relatério Mundial sobre Drogas do Escritério das Na-
¢oes Unidas sobre Drogas e Crime (UNODC, 2022, S/P), “a popula¢do
mundial estda usando mais drogas, com niveis de uso superiores aos da
geracdo anterior”, estima-se um aumento de 26% se comparado aos
estudos de 2002.

A UNODC (2021, p.1) demonstrou em coleta de dados de 2019 indi-
cadores de que as Américas possuem nimeros preocupantes sobre o
uso anual de entorpecentes, ficando em terceiro lugar na estimativa
do consumo de opiaceos e opioides; segundo lugar global no que tange
ao consumo de cannabis, anfetamina e ecstasy e, levando o podio de
primeiro lugar no ranking global o uso de cocaina, com a regido sul
das Américas em segundo lugar por regido das Américas no que tange
a estimativa de consumo.
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Sabemos que o uso de drogas licitas ou ilicitas, que geram dependéncia
dos que a usam, ainda hoje possui grande estigma social, fato que muitas
vezes faz com que os usuarios ndo procurem atendimento, chegando
nos locais de assisténcia quando a crise ja esta instalada, e em muitos
momentos levados por algum familiar que ja ndo sabe mais o que fazer
diante da situacao.

Acrescenta-se a isso o fato de que as For¢as Armadas (FA) veem o
usuario como criminoso/infrator e essa questdo gera uma contradi¢do
muito grande para o avanc¢o do tratamento, ja que esbarra na possi-
bilidade do militar/servidor civil deixar de procurar os servicos por
medo das consequéncias que isso pode ter na sua vida a bordo das
Organizacdes Militares (OM) quando seus superiores tomarem conhe-
cimento, tais como: afastamento das atividades, possivel diminuicdo
do conceito, dificuldade para ser promovido, tratamento diferente dos
demais, entre outros.

Tratar a questdo por esse viés, muito mais reprime a busca por trata-
mento do que resolve o problema e, nesse sentido, muitos debates pre-
cisam ser realizados para o questionamento de qual rumo trilhar. Antes de
tudo, é preciso compreender que o adicto nao quer destruir a sua vida, ele
esta quimicamente dependente de uma substancia, seja alcool, cigarro,
medicag¢des, maconha, cocaina etc. A prevenc¢do as drogas assim como a
desestigmatizacdo do dependente quimico sao fatores importantes para
se trabalhar em nossa sociedade e no ambito das FA.

O caminho para a saide mental envolve esforco, interesse individual e
institucional, bem como apoio familiar. Infelizmente, para esse publico,
inexistem dados estatisticos que possam ser o ponto de partida para
estratégias de enfrentamento e prevencdo. Entretanto, é reconhecido
que espacos de didlogos tém sido abertos nas FA, no nosso caso, mais
especificamente no ambito da Marinha do Brasil (MB), reafirmando as

120



A dependéncia quimica como expressao velada da saiide mental no ambito da Marinha do Brasil: 3
Reflexdes e agdes de prevengdo do Niicleo de Assisténcia Social do Comando do 4° Distrito Naval

mudangas que vém ocorrendo nesse meio, sendo importante entender o

percurso que a instituicdo percorreu, o que abordaremos mais a frente.

Cultura Naval: algumas notas para reflexao

“Marinha do Brasil: protegendo nossas riquezas, cuidando da nossa
gente”. Essa frase institucional, tdo representativa do que seja a Marinha
do Brasil (MB), uma Forca que ndao mede esfor¢os para cumprir sua missao
e que considera o sacrificio da prépria vida, se preciso for. Este contexto
permite partir da premissa de uma reflexdo na qual é dificil mensurar
a carga, a forca e a poténcia de como essa frase ecoa no consciente e
subconsciente daqueles que juraram a sua vida a Bandeira Nacional — o
maior simbolo de representatividade de uma nagdo. E relevante comecar
esse caminho por aqui, tendo em vista que a ideia de proteger uma nagao
predispde que o cuidador esteja altamente capacitado (corporal, mental e
tecnicamente) para alcancar seu objetivo.

O Estatuto dos Militares versa, em seu art. 27, sobre as manifestacoes
do valor militar, basilares para quem deseja singrar esses mares, va-
lores esses admiraveis que, por si s6, exaltam qualquer ser humano pelo
exemplo que se torna. Além de caracteristicas especificas, é comum na
cultura militar o cultivo de um ambiente de interacdo social em que o
beber socialmente se faz rotineiro, fato que remonta a uma época em que
os marinheiros empreendiam longas comissoes, ficando muitos meses

fora do ambiente familiar:

A disponibilidade do dlcool e as oportunidades de beber ritualizadas, fa-
zendo parte de um contexto idiossincrdsico do ambiente naval, parecem
contribuir para a edificagdo de uma cultura de trabalho que facilita a
ocorréncia do beber pesado e abusivo. (HARPERN; FERREIRA; FILHO,
2008, p.274)
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Entender que o militar encara o trabalho
como uma missdo a cumprir é fundamental para
compreender por que muitos deles ndo procuram
ajuda profissional quando percebem ou sdo alertados
sobre sinais de que sua saude mental
e comportamental precisa de atengdo.

Entender que o militar encara o trabalho como uma missao a cumprir
é fundamental para compreender por que muitos deles ndo procuram
ajuda profissional quando percebem ou sao alertados sobre sinais de que
sua saude mental e comportamental precisa de atenc¢do. Nessa dire¢do,
evidencia-se que a MB percorreu uma trajetéria que demonstra querer
mudangas para garantir o bem-estar dos seus militares, uma vez que a
cada ano vem investindo em divulgac¢des e aces da Assisténcia Social
para a Familia Naval na direcdo da prevencao do uso de alcool e outras
drogas, no cuidado com a saiilde mental, na prevenc¢do ao suicidio e na
capacitacao profissional.

Ressalta-se que, de um modo geral, sem um olhar técnico, a identifi-
cacdo de sintomas da dependéncia torna-se mais complexa quando so-
mada ao incentivo a cultura da interacdo entre os “irmaos de armas” em
determinados momentos, podendo inibir a consciéncia da necessidade de
ajuda profissionalizada.

Um aprofundamento sobre as caracteristicas da cultura militar, que en-
corajam ou permitem prdticas que conduzem a essas formas de beber,
permitird que se conhe¢a melhor a questdo no interior da Marinha,
promovendo a abertura de debates e reflexdes que poderdo colaborar
para a criagdo de uma politica de prevengdo e de tratamento que per-
mita atender as necessidades individuais e institucionais. (HAPERN;
FERREIRA; FILHO, 2008, p.274)
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Isso advém de um processo historicamente instituido que retrata
os homens preparados para a defesa da nagao como pessoas que, se
demonstrarem sinais de necessidades de cuidados, automaticamente
ndo sdo aptos para ocupar esse lugar, sendo reservado a eles a descar-
tabilidade humana; podendo acarretar até mesmo o licenciamento do
servigo ativo ou, dependendo da gravidade do caso e de suas consequ-
éncias, a reforma do militar. Ressalta-se, nessa dire¢do, que em alguns
casos, as supracitadas a¢des administrativas poderiam ser evitadas se
houvesse uma maior manutencdo estrutural a saide do militar nessas
areas, evitando assim a deterioracdo da saude do servidor até o ponto
de ndo ser possivel reverter a situagdo, em tempo habil, para continui-
dade da funcao exercida.

Esse ambiente, em que a obediéncia aos preceitos estabelecidos pela
disciplina, naturalmente, fazem parte do cotidiano hierarquico, leva o
militar a cumprir as ordens com afinco para executar uma missao que
lhe foi confiada e permanecer em estado de prontiddo permanente.
Aparentar ou declarar abertamente que esta passando por um pro-
blema de satide mental é quase como declarar fraqueza e incapacidade,
em um local em que o erro e a fragilidade sdo pouco tolerados, fato que,
em ambientes mais extremos de isolamento social e insalubridade,
pode ser gatilho que conduz ao alcoolismo e a dependéncia quimica
entre os militares.

Sobre o uso desenfreado de substancias psicoativas, sabe-se que
pode variar, mas constata-se que a maioria pode causar ansiedade;
estado de vigilancia; insonia; problemas com coordenagdo motora;
desorientacdo; alteracdo de humor; desatencdo, além de outros que
tém como causa a salide mental debilitada. Tomando como base o
estudo de Setto et al (2023), realizado com profissionais maritimos,
foi possivel identificar os seguintes transtornos e desenvolvimento de
vicios, conforme quadro a seguir.
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Quadro 1
Sintomas identificados em trabalhadores maritimos

Transtornos causados Descri¢ao

“F uma reagdo que o organismo apresenta a
Estresse determinados estimulos que representam
eventualidades repentinas ou ameagadoras”.

“E uma emogéo caracterizada pelo sentimento
de tensdo e preocupagdes nos sinais vitais do

Ansiedade individuo [...] e seu adoecimento pode acar-
retar maleficios ao funcionamento mental e
corporal”.
Depressao “Em resumo é o “distrbio de afetos”.

“Conhecida como sindrome do esgotamento
profissional, € uma perturbacdo emocional, com
tragos de exaustdo emocional, despersonificacdo

Sindrome de Burnout e baixa realiza¢do profissional, decorrente do
estresse laboral cronico. O excesso de trabalho
com alto grau de responsabilidade é a principal

causa”.

“Usado como mecanismo de alivio

ULz de estresse; status”.
. “O Ministério da Satde informa que o trabalho
Vicios que Alcool pode ser considerado um dos fatores psicosso-
podem ciais de risco para o alcoolismo crénico”.
desenvolver e/
ou intensificar
com arotinade “Oart.13daLei13.103/2015, exige que 0 exame
trabalho toxicoldgico seja realizado periodicamente por
Drogasiilicitas algumas categorias de trabalhadores [...]. Contudo
essa lei ndo se aplica aos maritimos, apesar dos

riscos envolvidos na navegagao”.
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Podem ser influenciadores

de transtornos (Conforme Setto et al)

Frequente exposi¢do a risco; ambiente
insalubre; exposi¢do a produtos quimicos;
polui¢do sonora; isolamento social.

Embora comum em situag¢ées de risco, em
estagios mais avancgados causa maleficios
ao corpo.

Pressdo psicoldgica alta; fadiga fisica e
mental, (solidéo e isolamento social dos
embarcados).

Nivel alto de constante cobran¢a, somado
ao alto grau de atengdo e responsabilidade
exigidos; risco elevado, podem gerar
tensdo, medo, gerando fadiga e/ou esgota-
mento emocional.

Prevaléncia de consumo de 63,1% em ma-
ritimos, relacionados a fatores ja citados.

Facil acesso, licita e por isso
ndo é vista como entorpecente.

Torna-se comum nesse meio uma vez
que as op¢oes de lazer e alivio do estresse
sdo mais escassas quando comparada a
profissionais de terra.

Fonte: Dados e texto extraidos de Setto
etal (2023, p.64-67), compilado e
adaptado pelas autoras.
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No ambito da MB, existe um
quantitativo limitado de estudos
a esse respeito. Isso se deve pelo
pensamento de que ao falar sobre
0 assunto se demonstraria fra-
queza, perfil que nao condiz com a
carreira. Mas, tomando como base
o estudo realizado com os mer-
cantes, é possivel identificar se-
melhancas, em virtude de a rotina
de embarque nos navios exigir dos
profissionais longa permanéncia
fora de casa, estado de prontiddo
continuo, ritmo de trabalho que
ndo obedece ao circulo circadiano
e a necessidade de realizar mul-
titarefas. Nesse contexto, faz-se
necessario um debate amplo a fim
de fomentar estratégias de pre-
vencdo de satide mental.

Investir em satide mental pode
permitir o desenvolvimento
social e econémico. Uma satide
mental debilitada retarda o
desenvolvimento mental re-
duzindo a produtividade, pre-
judicando as relagdes sociais e
agravando os ciclos de pobreza

e desvantagens.



3‘ IX Férum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa e DIA 1
- Sessio de Posteres — Poster 3

O contrdrio, quando as pessoas estdo em boa satide mentalmente e vivem
em ambientes favordveis, podem aprender a trabalhar bem, bem como

ajudar suas comunidades para o beneficio de todos. (OMS, 2022, p.5)

Se faz urgente que a instituicdo e os profissionais técnicos apreendam
essas demandas como necessidades individuais e coletivas, para que
possam realmente ser enfrentadas e, assim, ocorra o processo de im-
pactar e transformar as condi¢cOes de vida e de trabalho desses militares
(VASCONCELOS, 2015).

Percepcoes e acoes em um cenario pos-pandémico:
o Nucleo de Assisténcia Social do
Comando do 4° Distrito Naval em tela

A missdo do Nucleo de Assisténcia Social do Comando do 42 Distrito
Naval (NAS/Com4°DN) é atender os militares ativos e veteranos, servi-
dores civis (da ativa e aposentados), seus dependentes e pensionistas da
Marinha de maneira integrada e humanizada, a fim de promover aten-
dimento em situacdes e/ou dificuldades apresentadas pelo cotidiano, de
maneira preventiva e descentralizada. Um fato particular que o difere dos
NAS de outras regides é ser localizado em um complexo que condensa os
servicos com militares veteranos, civis aposentados e/ou Servico de Iden-
tificacdo da Marinha (SIM).

Esse Ntcleo esta localizado na cidade de Belém-PA e é responsavel
pelo atendimento social de 28 Organiza¢des Militares (OM) localizadas
nos estados do Amapa, Para, Maranhdo e Piaui, além da inser¢do re-
cente dos alunos da Escola de Formacao de Oficiais da Marinha Mercante
(EFOMM), que juntos somam um total de 27.246 potenciais usuarios de
servico. Atualmente, o Nucleo dispde de 3 assistente sociais — sendo 2
militares e 1 servidora civil —, 2 psicélogas militares e 1 militar bacharel
em Direito, que é encarregado do Nucleo. Juntos, esses profissionais
desenvolvem, além dos atendimentos padrdo, os projetos vinculados
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aos programas da Diretoria de Assisténcia Social da Marinha (DASM),

conforme quadro a seguir.

Quadro 2

Projetos executados no NAS/Com4°DN

Projeto | Vinculadoao

Objetivo

Pablico-alvo

Contribuir parauma

& Programa g T Militares e servidores
Preven¢do . reflexdo critica de militares L . .
Qualidade . A civis da ativa servindo no
aBordo devida e servidores civis das OM da ComZ4°DN
area do 4°DN. :
Servidores civis e militares
Na Ponta Programa de Contribuir para o equilibrio da ativa, sendo familiar
do Lapis Apoio Socio-  do orgamento doméstico por responsaveis financeira-
P -econdmico meio da educagdo financeira. mente ou ndo, da area do
Com4eDN.
Programa Contribuir para o planeja- Militares e Servidores
Caminhos Qualidade mento e prepara¢do paraa Civis da ativa da area do
davida deVidano reserva / aposentadoria de Com4°DN, com previsdo
Trabalhoe militares e servidores civis do de 2 anos paraareserva/
na Familia Com4eDN. aposentadoria.
Contribuir para a melhoria
da qualidade de vidado 115 Responsaveis e
Cuidando Programa de cuidador da Pessoa com Cuidadores de Pessoas
de quem Atendimento deficiéncia integrante do com Deficiéncia, incluidas
cuida Especial (PAE) Programa de Atendimento no PAE, na da area do 4°

Especial do Comando do 4°
Distrito Naval.

Distrito Naval.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023)

Destaca-se aqui o Projeto Prevencdo a Bordo, visto que o Levanta-
mento Nacional de Familias dos Dependentes Quimicos (Lenad Familia)
apontou que pelo menos 28 milhdes de pessoas no Brasil tém algum
familiar dependente quimico, e o novo Relatério Mundial sobre Drogas
divulgado em 2019 pelo Escritério das Nagdes Unidas sobre Drogas e
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Crime (UNODC, 2021, S/P) revelou que, em todo o mundo, 35 milhdes
de pessoas sofrem de transtornos mentais e fisicos relacionados ao con-
sumo de drogas. Desse numero, apenas 1 dependente quimico em cada
7 recebe tratamento. Considerando a MB um reflexo da sociedade, a
instituicdo tem realizado a¢des de prevencao, promocao e cuidado sobre
o tema.

As estratégias voltadas para o trato da saide mental no NAS/Com4°DN
advém de um processo histérico, diretamente ligado ao trato da saide
mental e se reflete no Sistema de Assisténcia Social da Marinha (SiASM),
com demandas proprias que sdo impostas por requisicdes advindas das
Forcas Armadas.

Desde a pandemia da COVID-19, a Familia Naval vem sendo impactada
pela perda de entes queridos, agravamento da situacgdo financeira, entre
outros, que resultaram em impactos na satilde mental. Diante disso, foram
adensadas estratégias de cuidado com a Familia Naval com vistas a pre-
venir e manter uma boa satilde mental.

Grafico 1
Atendidos pelo NAS/Com4°DN em 2021 e 2022

1.268
1.264
1.026 2021 @ 2022
972
211 203
89

. LM 8 7

Atendimento total Servigo Social Psicologia Juridica Diagnosticados

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023)
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As acdes realizadas pelo NAS tém como foco
esclarecer aos usudrios do servico a importdncia
de identificar sinais de alerta, fomentar que 0s
profissionais qualificados estdo a sua disposi¢do na
disponibilizagdo de servigos e, principalmente,
tornar os servigos ofertados um meio confidvel e
sigiloso para que o atendido se sinta acolhido e
contemplado em suas demandas.

A pandemia da COVID-19 trouxe mudancas na forma de atendimento,
ocorrendo de maneira remota em 2021 e voltando ao normal em 2022. E
relevante destacar que, de todos esses atendimentos realizados, ha 15
registros de hipdtese diagndstica de transtornos mentais e de comporta-
mento devido ao uso de alcool. Sendo 8 casos em 2021 e 7 em 2022.

Esse registro instiga ao questionamento acerca do quanto esses dados
refletem a realidade vivenciada na MB. Pode-se sinalizar também que,
mesmo com um aparato técnico-profissional a postos para atender esse
publico naval, ainda ha muito receio em buscar ajuda necessaria, como
ja sinalizado anteriormente. Muitas vezes, sé se toma conhecimento do
adoecimento mental do militar quando esse é afastado pela Junta Regular
de Saude (JRS).

Nesse sentido, as a¢des realizadas pelo NAS tém como foco esclarecer
aos usuarios do servico a importancia de identificar sinais de alerta, fo-
mentar que os profissionais qualificados estdo a sua disposi¢ao na dis-
ponibilizacdo de servicos e, principalmente, tornar os servicos ofertados
um meio confiavel e sigiloso para que o atendido se sinta acolhido e con-
templado em suas demandas.

Por meio de atividades muito especificas, a MB busca trabalhar no
foco das necessidades. E, no contexto pds-pandémico, foi necessario
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enfatizar estratégias de atendimento e a¢des de prevengdo com foco no
bem-estar, gerenciamento do estresse, percep¢do de sinais de saide
mental debilitada, etc.

Tabela 1
Acoes promovidas pelo NAS/Com4°DN em 2021 e 2022

Satde Mental,
Qualidade
devidae
Gerenciamento
de estresse

Preven¢ao Preven¢ao Clima

aBordo aoSuicidio | Organizacional

2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Capacitagoes 0 0 2 0 1 0 0 1
Oficinas 0 0 2 0 0 0 0 0
tematicas
Palestras 8 2 4 7 1 2 0 2
Artes
informativas ! © o [ 0 2 0 0
Total de 9 8 6 6 2 7 0 2
acoes

Fonte: Acervo interno (2021, 2022)

Paralelo aos atendimentos e acoes, o NAS realiza pesquisas com 0s
sujeitos e a mais recente, realizada em 2022, com 1.841 militares e servi-
dores civis da ativa — 48,9% do universo de 3.759 —, registrou que 4,3%
dos que participaram da pesquisa possuem algum familiar com compro-
metimento com dependéncia quimica.

Desses 4,3% comprometidos com dependéncia quimica, 54,2% re-
ferem-se ao uso abusivo de alcool e 45,8% referentes a outras drogas,
conforme o grafico a seguir.
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Grafico 2
Quanto ao tipo de dependéncia quimica

@ Uso abusivo de alcool

Outras drogas
54,2%
—45,8%
Fonte: Acervo interno (2022)
Gréfico 3
Quanto a autoavalia¢do da saiide mental

Bom

@ Regular

@ Ruim

61%

Fonte: Acervo interno (2022)

Quando perguntados sobre saide mental, 61,27% consideram o es-
tado mental bom; 32,8% regular e 5,9% consideram a satde mental ruim.
Diante de um numero surpreendente de pessoas que vivenciam esses
problemas, uma parcela desses indicadores sdo dependentes instituidos
da MB, fazendo parte da Familia Naval.

131



3‘ IX Férum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa e DIA 1
- Sessio de Posteres — Poster 3

Nos casos que chegam ao NAS, os profissionais da Psicologia, ap6s aco-
lhimento e escuta da demanda, conseguem inferir que aqueles usuarios, e
os problemas relatados, possuem relacdo com o uso abusivo de alcool ou
outras drogas, tendo em vista que os usuarios em sua maioria ndo chegam
relatando caso de abuso ou dependéncia quimica.

Nos atendimentos de Servi¢o Social, as demandas chegam sempre
travestidas de demandas financeiras e/ou violéncia doméstica. Majorita-
riamente, em meio ao atendimento, é externalizada a situa¢do de depen-
déncia quimica — predominantemente alcool — causando diversas outras
demandas para o servico.

Consideracgoes finais

Conforme explana Vasconcelos (2015, p.173), lutar pelos direitos “dos
outros” é muito diferente do reconhecimento de forma igualitaria do direito
de cada um. Para alcangar essa garantia de direitos de cada pessoa, é preciso
que essa garantia seja qualificada e ndo travestida de nog¢oes que ndo fa-
vorecam as particularidades de cada situacdao que demande resolutividade.

Tratar o tema da saude mental e da dependéncia
quimica ainda é dificil na sociedade em geral,
e dentro das For¢as Armadas, como se observa,
é mais ainda, em virtude dos preceitos militares
e da especificidade do trabalho. A primeira barreira a
ser derrubada é uma mudanga de pensamento do alto
comando até o militar menos graduado,
de tal maneira que sujeitos e a institui¢do
compreendam que todos sdo responsdveis pelo
bem-estar no ambiente de trabalho.
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Logo, no que tange desvelar causas e efeitos do uso abusivo de drogas, é
necessario realizar pesquisas constantes e aprofundadas.

Este estudo se configurou no primeiro esfor¢o em tratar o tema no am-
bito do NAS/Com4°DN, trazendo pontos de reflexdao e a¢oes organizadas
por esse Nucleo. Espera-se que este artigo seja um incentivo a estudos mais
aprofundados e, quem sabe, possiveis publicacdes que possam, na medida
do possivel, ir sanando gradativamente as lacunas existentes, possibili-
tando a ampliacdo do conhecimento quanto ao tema, tao caro a Marinha do
Brasil e as Forcas Armadas.

Tratar o tema da satide mental e da dependéncia quimica ainda é dificil
na sociedade em geral, e dentro das Forcas Armadas, como se observa,
é mais ainda, em virtude dos preceitos militares e da especificidade do
trabalho. A primeira barreira a ser derrubada é uma mudanca de pensa-
mento do alto comando até o militar menos graduado, de tal maneira que
sujeitos e a instituicdo compreendam que todos sdo responsaveis pelo
bem-estar no ambiente de trabalho. Além disso, devem ser fomentadas
orientac¢bes e incentivos aos lideres para que estes executem um papel
fundamental na busca de seus militares por ajuda ou encaminhamentos,
quando necessario. Trabalhando dessa forma, sera pautada a desestig-
matizac¢do do adoecimento mental e o favorecimento da promocao e pre-
vencdo da saide mental.

A segunda barreira é a conscientizagao de que todos estamos passivos
de adoecer mental ou emocionalmente e que buscar ajuda profissional
(psiquiatras/psic6logos) nao é demérito e tao pouco sinal de loucura, e sim
autocuidado e amor-préprio. Fingir que ndo esta doente ou que nao esta
sofrendo ndo muda os sintomas e somente o tratamento adequado gerara
mudangas mais permanentes no quadro de satde dos militares.

Evital aintensificacdo de a¢des que promovam satide mental com efe-
tivo objetivo de prevencao ao desenvolvimento de transtornos mentais e
comportamentais, e do uso abusivo de alcool e drogas, salvaguardando,
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assim, vidas no &mbito dos militares e dos que os rodeiam. E sabido que
o melhor investimento é a preven¢do, mas o estigma que paira sobre
as instituicdes e empresas em geral, no mundo inteiro, é esperar que
o problema se instaure para buscar resolutividade. No entanto, ha um
longo caminho que demanda investimentos, suporte técnico-profis-
sional, planejamento e estratégias que priorizem os profissionais téc-
nicos a cumpri-las, bem como estudos, planejamentos e articulacdes
estratégicas constantes. ®
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D Resumo

Este artigo tem como objetivo analisar a fungdo do Servigo Social no contexto do
tratamento e reabilitacdo de usudrios que apresentam problemas decorrentes do uso
prejudicial de dlcool e outras drogas. Ele abordard as atividades realizadas no Hospital
Central da Marinha por meio do Espag¢o Consciéncia e Cuidado.

D Palavras-chave

Alcool e outras drogas; Questdo Social; Satide Mental; Servico Social.

Introducao

A politica de alcool e outras drogas no Brasil tem sido objeto de intenso
debate e transformacdo ao longo das Ultimas décadas e a compreensao
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dos eventos e marcos histéricos que a moldaram é crucial para avaliar os
desafios enfrentados e identificar as perspectivas atuais.

No inicio do século XX, o Brasil adotou uma postura repressiva em relagdo
as drogas, influenciada pelas convenc¢des internacionais sobre o tema. A
promulgacdo da Lei Seca em 1920 proibiu a produgado, venda e consumo de
bebidas alcodlicas no pais, no entanto, essa politica fracassou em sua tenta-
tiva de eliminar o consumo, e a Lei Seca foi revogada em 1933 (LOPES, 2019).

A partir da década de 1930, o pais passou a adotar uma abordagem mais
permissiva em relagdo ao alcool, regulamentando a produgdo e comer-
cializagdo de bebidas. O controle sobre o consumo de alcool voltou-se
principalmente para questdes de satide publica e seguranga viaria, com a
implementacdo de leis de transito mais rigorosas.

No que diz respeito as drogas ilicitas, a abordagem repressiva se in-
tensificou na década de 1960, sob a influéncia dos Estados Unidos e de
suas politicas de guerra as drogas. O governo brasileiro adotou medidas
cada vez mais duras, como a criacdo da Secretaria Nacional Antidrogas
(SENAD) e a promulgacdo da Lei de Toxicos em 1976. Essa legislacao
estabeleceu penas rigorosas para o trafico e uso de drogas, com foco na
punicdo dos usuarios.

No entanto, a politica repressiva ndo conseguiu conter o trafico e o con-
sumo de drogas no Brasil. Além disso, gerou problemas adicionais, como
a superlotacdo do sistema prisional e a marginalizacdo dos usuarios. A
partir da década de 1990, surgiram movimentos e organizacdes da so-
ciedade civil que questionaram essa abordagem e buscaram alternativas
mais humanizadas.

Em 2006, foi promulgada a Lei n11.343, conhecida como Lei de Drogas,
representando um marco na mudanca de paradigma da politica de drogas
no Brasil, uma vez que o assunto comegou a ser tratado como caso de
politica e ndo mais somente de policia. Essa legislacdo ainda introduziu
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Atualmente, a politica de dlcool e outras

drogas no Brasil € caracterizada por uma

abordagem mais equilibrada, que busca
combinar medidas de prevengdo,
tratamento e reducdo de danos.

a distingdo entre usuario e traficante, estabelecendo penas mais brandas
para o usuario, com o objetivo de direcionar o foco para a saude e os di-
reitos humanos (VARGAS e CAMPOS, 2019).

Atualmente, a politica de alcool e outras drogas no Brasil é caracterizada
por uma abordagem mais equilibrada, que busca combinar medidas de pre-
vengdo, tratamento e reducdo de danos (RAUPP, 2022). O governo brasileiro
reconhece a importancia de politicas ptblicas integradas, envolvendo dife-
rentes setores, como saide, educagdo, seguranga publica e assisténcia social.

No ambito da prevencdo, acoes tém sido implementadas visando in-
formar e educar a populacdo sobre os riscos e consequéncias do consumo
de alcool e drogas. Essas a¢des sdo direcionadas ndo apenas a abstinéncia,
mas também a reducdo de danos, promovendo o uso responsavel e a
adogdo de praticas mais seguras.

No que diz respeito ao tratamento, o Brasil tem fortalecido a rede de
atengdo aos usuarios de alcool e outras drogas, ampliando o acesso a
servicos especializados, como Centros de Atendimento Psicossocial
(CAPS) e comunidades terapéuticas. Essas iniciativas visam oferecer
suporte integral aos usuarios, desde o acolhimento até o tratamento e a
reinsercdo social, baseadas na construgdo de estratégias mais efetivas e
humanizadas e reconhecendo a atuac¢do do profissional de Servico Social
como protagonista na intervenc¢do da questao social, que de acordo com
Carvalho e lamamoto:
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A questdo social ndo é sendo as expressdes do processo de formagdo e
desenvolvimento da classe operdria e de seu ingresso no cendrio politico
da sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do em-
presariado e do Estado. E a manifestagdo, no cotidiano da vida social, da
contradi¢do entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir ou-
tros tipos de interven¢do mais além da caridade e repressdo. (CARVALHO;
IAMAMOTO, 2006, p.77)

Nesse sentido, o assistente social desempenha um papel crucial na
area de sauide mental e dependéncia quimica, atuando como parte de uma
equipe multidisciplinar, oferecendo suporte na prevencao, tratamento
e reinsercdo social dos usuarios de substancias. Ele realiza avalia¢des
sociais abrangentes, considerando fatores como ambiente familiar, tra-
balho, moradia e acesso a servicos de satide. Com base nessas avaliacoes,
o assistente social elabora um plano de intervencdo que visa ao apoio e a
promocao da recuperacao do individuo.

Entendendo alguns conceitos

De modo a compreender como se da a atuacgdo do assistente social, es-
pecificamente junto aos usuarios de alcool e outras drogas, é relevante
o conhecimento de algumas defini¢des que serdo abordadas ao longo do
presente trabalho. Por esse motivo, em conformidade com a Cartilha de
Orientagdes para a Familia Naval sobre o uso de alcool e outras drogas e
seus impactos na saude, desenvolvida pela Diretoria de Assisténcia Social
da Marinha (DASM), sdo apresentados os seguintes conceitos:

Droga

Segundo a Organiza¢do Mundial da Satide (OMS), “droga” é qualquer
substancia que, quando ingerida, é capaz de modificar ndo sé o nosso
corpo, mas também o nosso comportamento. Logo, qualquer substancia
que altere o sistema nervoso ou estado de consciéncia pode ser conside-
rada uma droga.
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Dependéncia quimica

A dependéncia quimica é um problema de satide publica existente em
diversos lugares do mundo e pode gerar muito sofrimento, tanto aos usu-
arios quanto as suas familias. Com o passar do tempo, o usuario vai ex-
perimentando consequéncias nocivas e perigosas e pode se sentir incapaz
de parar, mesmo que as drogas possam colocar em risco a vida social,
econdmica e fisica do individuo.

A atuacao do Servico Social
no Hospital Central da Marinha

Para que possamos seguir com o desenvolvimento do presente ar-
tigo, faz-se necessario um breve histérico do Hospital Central da Marinha
(HCM), esse ponto é elementar para a compreensao do funcionamento
do Servigo de Assisténcia Social na referida Organizacdo Militar (OM).
Em conformidade com o site do Hospital Central da Marinha (2023), o
HCM, sediado na cidade do Rio de Janeiro, R], foi nomeado de Hospital da
Armada e Corpo de Artilharia da Marinha no ano de 1883. No entanto, em
outubro de 1894, ja autorizado por meio de decreto, o Exército tornou-se
responsavel pela administracdo do Hospital. Porém, em janeiro de 1897,
a Marinha do Brasil retomou as suas atividades ao Nosocémio. Ao longo
dos altimos anos foram indmeras alteracdes normativas que impactaram
na gestao do HCM, no entanto a de maior relevancia se deu em dezembro
de 2008, ocasido em que a atuacao do Hospital se tornou a de auxiliar ao
Subsistema Médico-Pericial.

Salientamos que no ambito da Marinha do Brasil (MB), o HCM por
meio do Espaco Consciéncia e Cuidado (ECC) é referéncia no tratamento
e reabilitacdo do uso nocivo de alcool e outras drogas no Comando do 1°
Distrito Naval, na area Rio de Janeiro. Além disso, realiza acompanha-
mento aos militares que sdao de outros Distritos Navais (DN), mas que
se encontram no 1°DN devido a Licenca de Tratamento de Saude Prépria
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(LTSP) ou devido a outras questdes e que tenham interesse em realizar
atendimento no ECC.

Apds a introducdo do Hospital em tela, iremos expor a atua¢do do
Servico Social no Hospital Central da Marinha. Uma de suas principais
responsabilidades é oferecer suporte ao Subsistema Médico Pericial da
Marinha. Além disso, desempenha suas fun¢des em duas areas distintas:
atendendo as necessidades da tripulacdo do HCM e do Centro de Pericias
Médicas da Marinha (CPMM), e participando ativamente na equipe mul-
tidisciplinar do Espaco Consciéncia e Cuidado.

E importante destacar que o presente artigo terd como foco a atuacdo
do Servico Social desempenhada junto aos usuarios dos servigos inerentes
ao ECC, e ndo tera direcionamento para as atividades relacionadas direta-
mente com a tripulacao do Hospital Central.

Neste sentido, cabe destacar que historicamente os profissionais de
Servico Social possuem papel fundamental no enfrentamento das di-
versas expressdes da questdo social. Eles atuam junto aos individuos
pertencentes a diferentes segmentos das classes sociais, analisando suas
relacGes e participando de iniciativas coletivas que visam conquistar, efe-
tivar e ampliar os direitos de cidadania (IAMAMOTO e CARVALHO, 2006).
Ademais, estdo envolvidos na formulacdo e implementacdo de politicas
publicas que promovam o bem-estar da populacédo, e no ambito do HCM
ndo é diferente.

No cenario relacionado ao consumo e abuso de substancias psicoativas
na Marinha do Brasil, é evidente que problemas como divércio, difi-
culdades financeiras, questées de saide na familia e outros fatores que
afetam a vida social do individuo tém um impacto consideravel na sua
recuperagdo. A Organizagdao Mundial de Satide (OMS) vai além da mera
auséncia de doenca, definindo saide como o estado de completo bem-
-estar fisico, mental e social.

142



Reflexoes acerca da atuagdo do Servigo Social frente ao tratamento e reabilitagdo no uso nocivo do 3
alcool e outras drogas: relato acerca do servigo de Assisténcia Social do Hospital Central da Marinha

O Servico Social do HCM atende aos militares da ativa que se encon-
tram em tratamento por motivo de alcool e outras drogas no ECC, bem
como os seus familiares. A atuacdo junto as familias visa a compreensdo
do contexto familiar do usuario, avaliando se existem fatores sociais que
possam promover o fortalecimento dos vinculos em sua rede familiar.

Outro ponto a destacar, embora o tratamento seja desenvolvido sob si-
gilo médico, os militares tém receio e se sentem constrangidos ao buscar
os servicos do ECC. Tal fato ocorre, pois muitos temem que, se seus colegas
de trabalho souberem sobre seu tratamento de satde psiquiatrico/psico-
l6gico, possam surgir comentarios negativos. Essa questdo é relevante de
ser tratada, pois demonstra a estigmatizacdo que ainda existe por parte
da sociedade no que tange as doengas relacionadas a satide mental.

Dada a situacdo apresentada, o Servi¢co Social do HCM realiza um
trabalho de conscientizacao junto ao militar de modo a explicar que a
atuagdo dos profissionais de satde é pautada por cddigos de ética que ga-
rantem o sigilo. A referida salvaguarda é uma garantia de que nao chegara
ao conhecimento de outros colegas de trabalho o fato de o militar estar
em tratamento e reabilita¢do pelo uso de alcool e outras drogas.

Neste diapasdo, no momento das orientagdes sociais acerca dos int-
meros programas sociais da Marinha do Brasil, o que se destaca, na maior
parte das orientacGes sociais, é o Programa de Apoio Socioecondmico
(PASE), de modo a nos revelar e reforcar a informacao de que é presente

O Servico Social do HCM realiza um trabalho
de conscientizagdo junto ao militar de modo
aexplicar que a atuagdo dos profissionais de
saude é pautada por cédigos de ética
que garantem o sigilo.

143



3‘ IX Férum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa e DIA 1
- Sessdo de Posteres — Poster 4

junto ao usuario de alcool e outras drogas a vulnerabilidade financeira e
o endividamento dessas familias. O PASE é explicitado na DGPM-501 - 7°
Revisao como:

[...] uma proposta de intervengdo interdisciplinar, nas dreas de Servico
Social, Direito e Psicologia, voltada para as questdes relacionadas aos
padrdes de consumo e para a prevengdo ao endividamento da Familia
Naval... (DGPM-501 - 7* Revisdo - p.10-1)

O acesso dos militares ao tratamento e reabilitacao pelo uso nocivo
do alcool e outras drogas, se da por livre iniciativa do usuario, pelo en-
caminhamento de sua OM e por meio da articulacao existente entre o
HCM e a Unidade Integrada de Saide Mental (UISM). Tal parceria tem
ocorrido da seguinte forma: todo paciente que é internado na UISM
devido a questdes de saude em referéncia é encaminhado ao ECC/HCM
por no minimo duas vezes antes de sua alta hospitalar, a fim de criar
o vinculo necessario com os profissionais da equipe multidisciplinar,
de modo que esse usuario possa dar continuidade ao tratamento e re-
abilitacdo apds a alta de sua internac¢do. Outro ponto a destacar é que
semanalmente a equipe multidisciplinar do ECC/HCM realiza reunido
com um psiquiatra da UISM, a fim de que possam ser discutidos todos
os casos em andamento e assim contribuir no processo de recuperagao.
Além disso, antes da alta, o Servico Social da UISM realiza a articulagdo
e o encaminhamento desses pacientes para o Servico de Assisténcia
Social do HCM/ECC.

Ademais, dada a relevancia do assunto ndo s6 no contexto das Forcas
Armadas, mas da sociedade, a Marinha do Brasil, por meio do HCM/ECC,
tem realizado o referido trabalho com profissionais qualificados, no intuito

1Unidade Integrada de Satide Mental - Organizacdo Militar que tem o propésito de coordenar
e executar as acdes e atividades relacionadas a saiide mental na area do Rio de Janeiro, RJ,
contribuindo, assim, para a eficacia do Sistema de Saide da Marinha (SSM), prestando
assisténcia psiquiatrica ambulatorial e hospitalar.
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de contribuir com a qualidade da saide mental da Familia Naval e, como
reflexo, reduzir os afastamentos dos militares dos seus postos de trabalho.
Por esse motivo, a realizagdo de estratégias para o fortalecimento da ca-
pacidade psicossocial dos militares é de elementar relevancia as Forgas
Armadas e deve ser estimulada também nas Organizagdes Militares.

E importante destacar que o Plano de Assisténcia Social da Marinha
(PASM) 2021-2024 explicita que:

[...] nas For¢as Armadas, as agdes da Assisténcia Social integram a es-
tratégia de recursos humanos e tém como propdsito principal contribuir
para a prevengdo e o atendimento de demandas socioassistenciais que
podem constituir-se em ameagas ao pronto emprego do contingente [...].

(PASM 2021-2024, p.10)

Por esse motivo, de modo a contribuir com a qualidade de vida dos in-
tegrantes da Marinha do Brasil, o HCM busca desenvolver suas atividades
e auxiliar com o bem-estar da Familia Naval.

Consideracgoes finais

A politica de alcool e outras drogas no Brasil passou por diversas trans-
formagoes ao longo das tltimas décadas. A compreensao dos eventos e
marcos histéricos que moldaram essa politica é fundamental para avaliar
os desafios enfrentados e identificar as perspectivas atuais.

No inicio do século XX, o pais adotou uma abordagem repressiva, proi-
bindo o consumo de alcool pela Lei Seca, porém essa politica ndo teve su-
cesso. A partir da década de 1930, houve uma abordagem mais permissiva
em relacdo ao alcool, regulamentando sua produgdo e venda, com foco na
salde publica e seguranca viaria. Ja em relacdo as drogas ilicitas, a abor-
dagem repressiva se intensificou na década de 1960, seguindo as politicas
de guerra as drogas dos Estados Unidos.
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No entanto, essa abordagem ndo conseguiu conter o trafico e consumo
de drogas, gerando problemas como superlota¢do do sistema prisional
e marginalizacdo dos usuarios. Assim, a partir da década de 1990, sur-
giram movimentos e organiza¢oes da sociedade civil que questionaram
essa abordagem e buscaram alternativas mais humanizadas. Em 2006,
a Lei de Drogas representou um marco na mudanga de paradigma, tra-
tando o assunto como caso de politica, com énfase na satude e direitos
humanos e sociais.

Atualmente, a politica de alcool e outras drogas no Brasil adota uma abor-
dagem mais equilibrada, combinando medidas de prevencdo, tratamento,
envolvendo diferentes setores e considerando os determinantes sociais,
que se relacionam diretamente com a questdo social. Esse método de inter-
vencao é adotado pela Assisténcia Social prestada pela Marinha do Brasil.

Nesse contexto, o Hospital Central da Marinha considera as expressoes
da questdo social como responsaveis por grande parte dos fatores rela-
cionados ao uso nocivo e abuso de alcool e outras drogas. Desta forma, os
programas sociais desenvolvidos pela Diretoria de Assisténcia Social da
Marinha tém contribuido e sdo primordiais no tratamento e reabilitacdo
dos usuarios dos servicos da Assisténcia Social da Marinha. Tal fator é de
extrema relevancia, posto que, caso os instrumentos, como os programas
e projetos sociais ndo existissem, os assistentes sociais ndo teriam meca-
nismos para executar as suas agoes.

A instituicdo tem investido em capacita¢do de recursos humanos, tanto
na DASM quanto no HCM, por meio de equipes multidisciplinares do ECC.
Isso garante que o desempenho dessas equipes seja eficaz na area de atu-
acdo. Esse cenario ressalta a importancia da cooperagdo entre diferentes
setores da instituicao, fortalecendo-a e preparando-a para combater o
uso abusivo e prejudicial de alcool e outras drogas. e
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hospitalar no contexto

da satide mental no
Hospital Naval de Salvador

Capitdo-Tenente (T) Nasciara Nascimento Souza

D Resumo

Neste estudo, sdo abordados os efeitos da COVID-19 na satide mental dos profis-
sionais de satide. Ele explora o cendrio do Hospital Naval de Salvador e destaca as
principais iniciativas do Servico de Assisténcia Social Hospitalar em Satide Mental para
prevenir o abuso de dlcool e substdncias.

D Palavras-chave

Satide Mental; Pandemia COVID-19; Pds-Pandemia.

Introducao:
Breve Historico da Emergéncia em Satide Pablica COVID-19

A pandemia da COVID-19, que atingiu varias regides do mundo recen-
temente, foi uma realidade que teve um impacto abrangente na socie-
dade, indo além das questdes sanitarias. Ela transformou a vida das pes-
soas afetadas de varias maneiras, incluindo aspectos socioeconémicos,
culturais, psicoemocionais e as relacoes interpessoais, com foco especial
nas dinamicas familiares.
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As estatisticas oficiais apontaram para
diversos aspectos da amplitude quantitativa,
sob o ponto de vista da abrangéncia
geogrdfica da doenca, porém, ainda é dificil
mensurar, detalhadamente, as consequéncias
sociais, econdmicas e emocionais atreladas
aesse quadro pandémico que durou cerca de
2 anos e 4 meses no Brasil.

Dados da Organiza¢dao Mundial da Saude (OMS) indicaram que até 21
de junho de 2023 houve mais de 767 milhdes de casos confirmados para o
SARS-CoV-2 (novo coronavirus) e 6.945.714 6bitos pela doenc¢a no mundo.
No Brasil, o Ministério da Satide registrou no painel coronavirus até 24 de
junho de 2023, o total de 37.656.050 casos confirmados e 703.719 mortes
pela doenca, sendo o ano de 2021, o de maior registro de pessoas infectadas.

As estatisticas oficiais apontaram para diversos aspectos da amplitude
quantitativa, sob o ponto de vista da abrangéncia geografica da doenga,
porém, ainda é dificil mensurar, detalhadamente, as consequéncias so-
ciais, econdmicas e emocionais atreladas a esse quadro pandémico que
durou cerca de 2 anos e 4 meses no Brasil.

Uma breve retrospectiva histérica com base nos registros da OMS
aponta que em dezembro de 2019 aquele Orgdo Internacional declarou
o conhecimento de varios casos associados a pneumonia na cidade de
Wuhan, provincia de Hubei, na Reptblica Popular da China. Em janeiro
de 2020, as autoridades chinesas confirmaram a existéncia de um tipo
de coronavirus que recebeu o nome de cientifico de SARS-Cov-2 e popu-
larmente conhecido como “novo coronavirus”, responsavel por causar a
doenca intitulada COVID-19.
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Em 30 de janeiro de 2020, a OMS declarou que o surto do SARS-Cov-2
constituiu-se como uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia
Internacional (ESPII), classificada com alto nivel de alerta, conforme o
Regulamento Sanitario Internacional. Em 11 de margo de 2020, com a dis-
seminacdo internacional da doen¢a em extensa distribuicao geogréfica, a
COVID-19 foi caracterizada como uma pandemia pela OMS, assim como
aconteceu no Brasil, onde o primeiro caso da doenca foi identificado em
26 de fevereiro de 2020, na cidade de Sdo Paulo.

As estatisticas revelaram que os Estados Unidos, a India e a Franca apre-
sentaram o maior nimero de casos de COVID-19, ao passo que os Estados
Unidos, o Brasil e a India tiveram os maiores indices de mortalidade de-
vido a doenga. No mundo inteiro, protocolos sanitarios foram instituidos
como o uso de mascaras, do alcool em gel, lockdown, isolamento social;
recursos de contencdo da propagacao da doenca; e normas hospitalares
foram instituidas com o objetivo de prote¢do dos pacientes internados e
familiares e dos profissionais de saide que atuaram na linha de frente
no combate a pandemia. Uma experiéncia de sofrimento compartilhado
persistiu por um extenso periodo de tempo. A vacinagao chegou ao Brasil
em 17 de janeiro de 2021 e o término da pandemia foi declarado pelo Mi-
nistério da Sauide em 22 de abril de 2022.

Impactos da pandemia de COVID-19
sobre o cotidiano dos profissionais da satide

De acordo com a pesquisa “Condicdes de Trabalho dos Profissionais
de Satude no Contexto da COVID-19”, realizada pela Fiocruz em 2021, em
todo o territério nacional, a pandemia alterou de modo significativo a
vida de 95% desses trabalhadores.

Os dados da pesquisa revelaram que 43,2% dos profissionais de satide
ndo se sentiam seguros durante o enfrentamento da COVID-19. Para
23% deles, a principal razdo estava relacionada a falta, escassez e ina-
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dequacdo dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs). Além disso,
18% dos participantes relataram medo generalizado de contaminagao no
trabalho, 11,8% declararam nao estar tecnicamente preparados para lidar
com a pandemia, e 10,4% mencionaram insensibilidade dos gestores em
relacdo as suas necessidades profissionais.

A pesquisa conduzida pela Fiocruz identificou varias consequéncias
para a saude mental dos profissionais de satide. As altera¢cdes mais co-
muns, conforme relatado por eles, incluiam distarbio do sono (15,8%),
irritabilidade, choro frequente e distirbios em geral (13,6%), dificuldade
em relaxar e estresse (11,7%), problemas de concentra¢ao ou pensamento
lento (9,2%), perda de satisfacao na carreira ou na vida, tristeza e apatia
(9,1%), pensamentos negativos em relacdo ao futuro e suicida (8,3%),
bem como altera¢do no apetite e peso (8,1%). O estudo também apontou
que 14% da for¢a de trabalho que atuou na linha de frente contra a COVID-
19, em 2021, no Brasil, estava a beira da exaustdo.

Com base no estudo divulgado no Guia de Satide Mental Pds-Pandemia no
Brasil (2020), do Instituto de Ciéncias Integradas (INI), identificam-se as
principais consequéncias da pandemia no ambito dos servigos de satde:

1. sobrecarga sobre os sistemas de saude em varias regides do mundo,
devido ao quantitativo de pacientes infectados pela COVID-19, sobre-
tudo, com as intensas demandas sobre o0s casos mais graves;

2. interrup¢do nos cuidados de doengas cronicas preexistentes, com o
aumento das complica¢des urgentes nao relacionadas a COVID-19, em
virtude da realocacao de recursos humanos e financeiros, essencial-
mente, para o enfrentamento da pandemia. Houve dificuldades para
acesso ou continuidade do tratamento dos transtornos psiquiatricos,
limitando os cuidados essenciais durante a pandemia;

3. aumento dos casos de transtornos mentais e do trauma psicolégico,
provocados pela infec¢do ou por seus desdobramentos secundarios,
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como problemas psiquiatricos e econémicos, doencas mentais, dentre
outros;

4. asunidades de saude acumularam vivéncias traumaticas associadas ao
aumento da frequéncia das mortes dos pacientes internados e também
de pessoas proximas dos profissionais de saide, ressaltando-se o im-
pedimento de contato com os corpos e a realizacao do cerimonial do
funeral, com a presenca reduzida de familiares;

5. o trabalho na salde exigiu mudangas repentinas nas rotinas e alte-
racdes nas normas do ambiente hospitalar; novos protocolos para os
exercicios profissionais foram estabelecidos, demandando adequagées
emergenciais. As medidas de distanciamento do trabalhador da satde,
muitas vezes, resultaram no afastamento de casa, para a protecdo da
propria familia da contaminac¢do pela COVID-19; e

6. aredugao da renda familiar, impactada pelo desemprego ou pela sus-
pensao do trabalho auténomo, trouxe consequéncias socioeconémicas
que impactaram diretamente no bem-estar do profissional da saide;
alguns acumularam trabalhos e dividas resultantes das despesas de
outros membros da familia. Foi comum ocorrer a sobrecarga para
quem estava trabalhando.

Tais impactos no ambiente laborativo foram reflexos das outras ques-
tdes relacionadas as consequéncias da COVID-19 sobre a saude mental
da sociedade em geral, tais como: insdnia, transtornos de ansiedade e
humor, risco de depressao, solidao, medo e preocupacao exacerbados,
autoagressdo, suicidio, uso e abuso de alcool e outras drogas, autome-
dicacdo, transtornos alimentares, Transtornos Obsessivos Compulsivos
(TOC), Sindrome do esgotamento ou Burnout, aumento das taxas de vio-
1éncia doméstica, diminui¢do do desejo de engravidar, uso excessivo das
midias digitais e internet, vicios por jogos e apostas (NARDI; BERNEK,
2020, p.41; ABDO; POYARES; PINTO, 2021, p.31-33).
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No ano de 2022, a pandemia da COVID-19 foi oficialmente declarada
encerrada no Brasil, porém, para NARDI e BERNEK (2020, p.41), os efeitos
dos grandes estresses continuaram incidindo sobre a populagdo, a soliddo
gerada pelo isolamento social é um fator de risco para a depressdo, au-
menta as taxas de suicidio e abuso de alcool e outras drogas.

ApGs as evidéncias cientificas demonstrarem que a equipe de satide tem
passado por sofrimento psicolégico com a pandemia do COVID-19, per-
cebeu-se a importdncia de tratamentos psicolégicos ou psiquidtricos
a essa populacdo, uma vez que, o cuidado em satde mental favorece
a atuagdo do profissional no seu local de trabalho, e a auséncia disso
reduzird o seu potencial de cuidado, aumentardo as chances de afasta-
mentos, [...] mortes e consequéncias posteriores a crise desta pandemia.
(LUWEN, et al., 2020, p.4)

Algumas mudangas relacionadas a educacdo e a gestdao do trabalho
permaneceram como um legado histérico da pandemia: trabalho remoto;
teleatendimentos em saude e em outras presta¢des de servicos; metodo-
logia hibrida de ensino; reunides por videoconferéncias; aperfeicoamento
profissional a distancia; protocolos e normas mais rigorosos nos hospitais
somaram-se aos atendimentos presenciais retomados com demandas
crescentes de diversos servicos de saide poés-pandemia.

A inevitavel retomada as antigas e novas rotinas vem demandando
maior atencdo a satde integral e ao cuidado especial com a satide mental.
Especialistas recomendam a adog¢do de praticas de controle da respiracao,
meditacdo, relaxamento e lazer; pratica regular de atividades fisicas e
dieta equilibrada como medidas individuais importantes para o equilibrio
da satde mental. Destacando-se que tais medidas ndo se sobrepdem a
necessidade de avaliagdo psicolégica e psiquiatrica, associadas ao forta-
lecimento da rede de apoio social.

ORNELL et al. (2020, p.13) apontam para as evidéncias de que os efeitos
da pandemia COVID-19 podem prolongar-se por um longo periodo de
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tempo, com a identificacdo da necessidade de que sejam estabelecidas
medidas de prevencao ou reducao de danos, num trabalho conjunto de
diversas instituicdes publicas e privadas. Salienta-se a importancia da
participagao de diferentes grupos e atores sociais na elaboragao do levan-
tamento das questdes psicossociais sobre a saide mental.

E extremamente necessdrio implementar politicas ptiblicas de satide
mental em conjunto com estratégias de resposta a epidemias e pan-
demias antes, durante e apds o evento. Profissionais de satide mental,
como psicélogos, psiquiatras e assistentes sociais, devem estar na linha
de frente e desempenhar um papel de liderang¢a nas equipes de plane-

jamento e gerenciamento de emergéncias. (ORNELL et al., 2020, p. 14)

O artigo cientifico de ORNELL et al. (2020) baseia-se nas informagoes
emanadas pela OMS e pelo Centro de Controle e Prevencdao de Doencas
(CDC) dos EUA para definir algumas recomendagdes psicossociais e de
salde mental, das quais algumas persistem como referéncias para o pe-
riodo pés-pandemia:

1. Ag¢dOes governamentais: incentivar a participagao de equipes multidis-
ciplinares de saide mental em ambito nacional, estadual e municipal;
fornecer canais oficiais para informacdes atualizadas ao publico (prin-
cipalmente sobre a rede de atendimento); realizar treinamento em

As evidéncias de que os efeitos da pandemia
COVID-19 podem prolongar-se por um
longo periodo de tempo, com a identificagdo
da necessidade de que sejam estabelecidas
medidas de preveng¢do ou redugdo de
danos, num trabalho conjunto de diversas
instituicées publicas e privadas.
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protocolos de gerenciamento de estresse, trauma, depressao e com-
portamento de risco; fornecer canais de servigos alternativos (aplica-
tivos, sites, telefone) voltados para a satide mental; garantir recursos e
infraestrutura adequados para os servicos de satide mental; incentivar
continuamente a pesquisa cientifica; garantir que os cuidados de satde
clinicos e mentais sejam acessiveis a populacdo; considerar e respeitar
fatores culturais na implementacdo de politicas publicas; desenvolver
materiais psicoeducacionais facilmente acessiveis a populacao; e co-
letar dados epidemioldgicos que possam apoiar futuras politicas de
prevencao e assisténcia a saude mental.

Acoes hospitalares e para os centros de saude: estabelecer um plano
de contingéncia e estratégias para lidar com sintomas psiquiatricos
mais graves; estabelecer uma relagcdo de transparéncia e confianca
com os funcionarios que priorize a equidade e o bem-estar; garantir
treinamento adequado para as equipes e fornecer suporte ou super-
visdo, o que pode ser feito em ambientes de grupo; prestar assisténcia
clinica e psicoldgica de qualidade as equipes expostas as situacoes
de risco; manter uma postura de acolhimento empatica e flexivel ao
enfrentar medos, estresse e mudangas na rotina comum a tais situa-
¢Oes; garantir cuidados de sailde mental aos familiares de pessoas que
podem ser afetadas; informar a todos que sentimentos como medo,
ansiedade e tristeza sao normais em determinados momentos, orien-
tando aqueles que procuram ajuda sempre que necessario; garantir
um clima saudavel de comunicagao e colaboragdo entre profissionais e
equipes, além de fornecer intervengao especializada em problemas in-
terpessoais que possam surgir; e valorizar constantemente o trabalho
daqueles que se expdem ao risco pelo bem social.

3. Acoes individuais: cuidar de si e dos outros, mantendo contato com

amigos e familiares e encontrando tempo para atividades de relaxa-
mento e lazer; comunicar a alguém quando sentir sintomas de tris-
teza ou ansiedade; prestar atencdo as suas proprias necessidades,
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sentimentos e pensamentos; auxiliar, tanto quanto possivel, pessoas
em grupos de risco; monitorar estados mentais como irritabilidade e
agressao; compreender que estresse e medo sdao normais em situagoes
desconhecidas (faz-se necessario o processo de cuidado coletivo);
evitar confundir a soliddao com o abandono, rejeicao ou desamparo;
considerar o impacto coletivo das a¢des pessoais, ser responsavel
nas relagdes interpessoais; estabelecer uma rede de suporte; manter
padrdes adequados de sono, nutri¢do e exercicios fisicos; praticar me-
ditacdo (atencdo plena) e buscar os servicos de psiquiatria, psicologia
e Servico Social, sempre que for necessario.

Contexto da saide mental
no Hospital Naval de Salvador

O Hospital Naval de Salvador (HNSa) é uma Organizacao Militar de
Saude da Marinha do Brasil que atende militares da ativa e veteranos, seus
dependentes e pensionistas, residentes na area de jurisdicdo do Comando
do 2 Distrito Naval, que compreende os estados da Bahia e Sergipe. Po-
tencialmente, o HNSa tem como publico-alvo cerca de 14.000 usuarios.

Como ocorreu nas demais unidades de saide do pais, o HNSa atuou
na linha de frente do combate a pandemia COVID junto aos militares da
ativa e veteranos, seus dependentes e pensionistas. Durante o periodo
da infec¢do houve a ampliacdo do namero de leitos; a aquisicdo de equi-
pamentos hospitalares e Equipamentos de Protecao Individual (EPIs); a
contratacdo temporaria de profissionais da saude; e a criacdo de novos
protocolos e normas para adequagao das equipes e pacientes ao trata-
mento de uma doenga considerada desconhecida do ponto de vista dos
estudos cientificos.

Durante a pandemia, foram realizados atendimentos emergenciais e
internacOes de pacientes com transtornos mentais em clinicas especia-
lizadas credenciadas ao HNSa. Considerando o término do ciclo pandé-
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Considerando o término do ciclo pandémico,
verifica-se o aumento da demanda dos
usudrios por atendimentos nas especialidades
médicas e por atendimentos aos profissionais
de especialidades como Fisioterapia, Nutrigdo,
Psicologia, Odontologia e Servi¢o Social, com
o intuito de cuidar da saude, especialmente,
das doencas cronicas ndo tratadas durante a
pandemia da COVID-19.

mico, verifica-se o aumento da demanda dos usuarios por atendimentos
nas especialidades médicas e por atendimentos aos profissionais de es-
pecialidades como Fisioterapia, Nutri¢do, Psicologia, Odontologia e Ser-
vico Social, com o intuito de cuidar da satude, especialmente, das doengas
cronicas ndo tratadas durante a pandemia da COVID-19.

Neste sentido, destaca-se a busca pelo tratamento em saiide mental. O
HNSa conta com um psiquiatra, um psicélogo e duas assistentes sociais,
atuando na rede de apoio sociassistencial de saide. Uma equipe limitada
em termos quantitativos frente as demandas de atendimento. Dados
do HNSa referentes ao més de junho de 2023 apontam que o servico de
psiquiatria atendeu 90 pacientes. 26,6% sao militares da ativa; 87,50%
desses militares foram diagnosticados com transtornos mentais, dos
quais 12,50% foram internados; sendo que 8,33% apresentaram trans-
tornos relacionados ao uso de substancias psicoativas. Em 2021, dos
militares da ativa atendidos, 9,97% foram internados. Em 2022, dos mi-
litares da ativa atendidos, 7,17% apresentaram transtornos mentais que

demandaram internacdes.
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Em relacdo ao afastamento de militares da ativa da area do Comando
do 2° Distrito Naval para tratar de questdes relacionadas ao adoecimento
mental, verificou-se junto as Juntas Regulares de Satude, o crescimento
de 22,5% no periodo de 2019 a 2022. Antes, durante e apds a pandemia os
nimeros evidenciaram uma crescente. Até junho de 2023, o total de mili-
tares afastados ou restritos ja alcancou 85% do total de atendidos em todo
o ano de 2022, o que demonstra a tendéncia de manutencdo da crescente.
Do total de militares com restricdes para o trabalho ou afastados por
adoecimento mental em 2023, 14,7% servem no HNSa. Destes, 60% estdo
afastados para tratar de adoecimento mental e 40% foram atestados com
incapacidade definitiva para o Servico Ativo da Marinha (SAM).

De acordo com os dados estatisticos coletados, os transtornos relacio-
nados a saiide mental estao presentes nos atendimentos realizados no HNSa
e merecem a atenc¢ao de gestores e profissionais da saude, principalmente
no que se refere aos adoecimentos que acometem os militares que estdao
no SAM, em condic¢ao de pronto emprego nas Organizacoes Militares (OM)
operativas, como nos navios de guerra e nas OM de apoio ou OM de terra. Os
servicos de Psiquiatria, Psicologia, Servico Social e profissionais das Juntas
Regulares de Satide do HNSa tém realizado um trabalho interdisciplinar
continuo com o intuito de amenizar ou tratar os transtornos mentais.

Relato da atuacao do servico de
Assisténcia Social hospitalar pds-pandemia

Durante a pandemia, o Servico de Assisténcia Social Hospitalar (SAS-H)
do HNSa desenvolveu estratégias de cuidados com a saiilde mental, vol-
tadas especificamente para os profissionais vinculados aquela Unidade
de Saudde, tais como: aulas de yoga on-line; curso de meditagcdo, ambos
proporcionados pelo Estidio Yogabahia; “teleconsultas cémicas” dos
Terapeutas do Riso, pautadas na metodologia da risoterapia para os pro-
fissionais da satude.
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Com a retomada da rotina, as aulas de yoga e medita¢dao passaram a
ocorrer presencialmente, duas vezes por semana, no HNSa, no horario
do almoco. Em 2021, foi implementado o treino funcional, ocorrendo
duas vezes por semana, no Grupamento de Fuzileiros Navais de Salvador
(GptFNSa), haja vista que esta atividade foi conduzida por suboficial fuzi-
leiro naval habilitado no método proposto. As atividades fisicas sdo fun-
damentais para a manutencdo da saide mental; o relaxamento propor-
cionado pela pratica de yoga e medita¢do é muito importante na mudanca
do estado mental, propositalmente, a pratica ocorre no meio da rotina do
trabalho e tornou-se uma ferramenta acessivel para a quebra do estado
de tensdo e gerenciamento do estresse a longo prazo.

Além das atividades fisicas sistematicas, foram oferecidos ciclos de pa-
lestras voltados para a sauide mental e prevencao a dependéncia quimica,
em especial, o uso abusivo de alcool, tabaco e outras drogas. Para a reali-
zacdo das atividades preventivas, o SAS-H estabeleceu uma proficua par-
ceria com a Clinica Fénix, credenciada ao HNSa, para atendimentos e inter-
nacdes em sauide mental, sem custos adicionais para o Sistema de Satde da
Marinha (SSM). A proposta de trabalho foi intitulada “Vocé sempre Bem”,
as primeiras acdes desencadeadas em parceria com a Clinica Fénix foram
iniciadas no ano de 2022 e continuaram a ocorrer no ano de 2023.

Em 12 de abril de 2022, ocorreu o encontro “Valorizacdo da Saude
Mental no Ambiente Hospitalar”, contando com a pratica de relaxamento
por meio de técnicas de respiracao, conduzida por terapeuta corporal e
instrutora de yoga, com a palestra “Impactos desencadeados na satde
mental dos profissionais durante a pandemia”, realizada por psicéloga,
especialista em Teoria da Clinica Psicanalitica, e finalizando com uma
roda de conversa sobre o tema “Como a mudanca de habito contribui para
uma melhor qualidade de vida”, conduzida por terapeuta ocupacional e
enfermeira especializada em satde mental.

Em 10 de junho de 2022 foi promovido o encontro “Satde mental e
Dependéncia Quimica”, sob uma abordagem multidisciplinar em relagao
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a tematica, iniciada por psicéloga que realizou a palestra “Dependéncia
quimica — as consequéncias do uso abusivo”, seguida pela abordagem
do terapeuta em dependéncia quimica que apresentou “O papel dos 12
passos na recuperacdo da dependéncia quimica”, e finalizando com uma
assistente social e pedagoga que proferiram a palestra “A familia no ce-
nario da dependéncia quimica”.

Em 27 de junho de 2023, ocorreu o encontro “Prevencao ao Uso Indevido
de Alcool e Outras Drogas”, voltado especificamente para cabos e mari-
nheiros, e por ser planejado para os militares mais jovens, contou com duas
palestras conduzidas por uma psicologa e um terapeuta em dependéncia
quimica, utilizando metodologias e linguagens apropriadas para o publico
presente. No primeiro momento, foi realizada uma reflexao sobre o abuso
de drogas (tipos, funcdes, dependéncias e reestruturacdo da pessoa), se-
guida da apresentacdo das modalidades terapéuticas e dos grupos de apoio
que sdo considerados eficazes na superacdo da dependéncia, além das
informacdes referentes ao atendimento no ambito do Servico de Satde da
Marinha (SSM), emanadas pela assistente social do SAS-H.

Evento “Prevengdo ao Uso Indevido de Alcool e Outras Drogas”, junho de 2023. Fonte: SAS-H/HNSa

Sobre a tematica da dependéncia quimica o SAS-H, em parceria com
a Divisao de Medicina e o Servico de Psicologia, realizou-se, em 2022, a
campanha “31de maio — Dia mundial sem tabaco”, com a¢oes de sensibi-
lizagdo nas salas de espera, onde os pacientes aguardavam atendimento.
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Para os militares e servidores civis da ativa, houve a divulgacao de notas
informativas no Plano do Dia e também uma palestra sobre o tabagismo
realizada por psicélogo e médico do HNSa, direcionada para profissionais
do hospital e das tripula¢oes de outras OM interessadas no tema.

O SAS-H promoveu também a campanha “Setembro Amarelo”, na
qual disseminou as orientacdes semanais por meio de materiais infor-
mativos (padronizados, disponibilizados pela Diretoria de Assisténcia
Social da Marinha — DASM) para os nimeros de WhatsApp de pacientes e
profissionais vinculados ao hospital; notas de divulgacdo interna na OM,
adensadas com contetdos disponibilizados pelo aplicativo Saide Naval,
e divulgacdo do Guia de Orientagdo para Prevengdo ao Suicidio (elaborado
pela DASM). A campanha audiovisual realizada pelo Satde Naval foi di-
vulgada na pagina da intranet, nos murais e televisores disponiveis no
hospital. Ademais, acdes em salas de espera aconteceram em parceria
com o Servico de Enfermagem, com o apoio de estagiarios dos cursos de
Enfermagem e Servico Social da Universidade Metropolitana (UNIME).

Em parceria com o Nucleo de Assisténcia Social do Comando do 2° Dis-
trito Naval (NAS/Com2°DN), em 29 de setembro de 2022, foi realizada a
acdo “Suicidio: precisamos falar disso”, com a presenca de 230 militares
e servidores civis de diversas OM de Salvador. A a¢do psicossocial acon-
teceu no Complexo da Base Naval de Aratu (BNA). Na ocasido, as palestras
""Sauide mental na infancia e adolescéncia: suicidio, comportamentos de
risco e desafios" e "Prevencdo e posvencdo do suicidio: falar e cuidar o
ano inteiro" foram realizadas por profissionais das areas de Psicologia e
Psiquiatria indicados pelo HNSa. O SAS-H e o Servico de Psicologia parti-
ciparam também da coordenacdo do evento em apoio ao NAS/Com2°DN.

Em setembro de 2022, a assistente social do SAS-H participou do curso
on-line de Formacdo de Multiplicadores em Prevengao do Suicidio, ofere-
cido pelo Instituto de Pesquisa, Prevencdo e Estudos em Suicidio (IPPES
Brasil), em parceria com a DASM. A capacitacdo profissional foi muito
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importante para despertar a sensibilidade sobre o tema, permitindo uma
intervenc¢do mais segura e eficaz, nas agoes de prevenc¢do, no atendimento
de pessoas com ideacgdo suicida e nos casos de tentativa ou consumagao
do suicidio.

Em outubro de 2022, foi realizada uma ag¢do de sensibilizacao pautada
na Cartilha de Saide Mental elaborada pelo Grupo de Trabalho de Satde
Mental da Diretoria de Saide da Marinha (DSM), em parceria com o Satde
Naval e a DASM. Houve a divulgacdo do link da cartilha no Plano do Dia
e disseminagao do QR CODE para acesso ao material nos murais das salas
de espera do HNSa. Estagiarias de Servico Social também realizaram uma
acdo em sala de espera abordando a tematica da cartilha e estimulando o
acesso dos pacientes pelo celular através do QR CODE. Observou-se que
alguns pacientes efetuaram a leitura da cartilha enquanto aguardavam o
atendimento ambulatorial.

Em 8 de junho de 2023, foi lan¢ada nota informativa intitulada “Atencao
aSaude Mental”, onde o SAS-H orientou militares e servidores civis sobre a
importancia da atenc¢do sobre a saide mental. Na referida nota foram divul-
gadas as atividades continuas da pratica de yoga e treinamento funcional.
Da mesma forma que o SAS-H reiterou seu compromisso com a tripulacao
do Hospital Naval, garantindo que aqueles que necessitem de apoio sejam
atendidos e acompanhados de maneira respeitosa e sigilosa. Além disso,
foi estabelecido um canal de comunicagado para receber sugestdes visando
aprimorar a saude mental dos profissionais e a gestdo hospitalar.

Ainda em junho de 2023, duas pesquisas de saude mental foram apli-
cadas junto aos militares e servidores civis do HNSa, a primeira coorde-
nada pela DASM e a segunda, pelo NAS/Com2°DN. Esses instrumentos
sdo importantes para avaliar indicadores de saide mental, medidas de
prevencdo e sugestoes de melhorias indicadas pelos participantes.

Atualmente, cerca de 20% das situacdes apresentadas ao SAS-H re-
ferem-se a Saude Mental. Vale ressaltar que as assistentes sociais rea-
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lizam a escuta e o acolhimento das demandas espontaneas trazidas pelos
pacientes e familiares por meio do atendimento individualizado. Essas
profissionais atuam também no Nucleo de Avaliacdo e Controle (NAC),
semanalmente, realizando o acompanhamento de militares e servidores
civis afastados por motivo de satide ou com restricoes para desenvolver
as atividades laborativas. As avaliacOes sociais ocorrem em assessoria a
Junta Regular de Sadde (JRS). O Servico Social compde equipe multidis-
ciplinar junto aos servigos de Psiquiatria e Psicologia, sempre que neces-
sario, no atendimento emergencial, na condugdo do tratamento, para o
processo de internacdo e pds-alta das clinicas especializadas, especial-
mente quanto ao acolhimento e orientacdo familiar.

Por fim, vale a pena relatar o trabalho voltado para a humanizagao hos-
pitalar que é realizado ha mais de 10 anos, impactando positivamente no
ambiente hospitalar e na sailde mental dos pacientes, acompanhantes e
profissionais da saide. Semanalmente, uma musicoterapeuta, uma con-
tadora de historias e origamista e o grupo “terapeutas do riso” visitam os
leitos, mobilizando os pacientes e acompanhantes por meio da arte.

Os relatos dos participantes evidenciam a sensa¢ao de bem-estar, ale-
gria e motivagao, além de sorrisos provocados pelas lembrancas trazidas
por boas histérias. Esse processo é capaz de fomentar a transformacdo do
estado mental de tristeza e adoecimento para sensacdes mais altruistas
e positivas. E possivel verificar que as interveng¢des de humanizagdo im-
pactam também na condi¢do mental dos profissionais de satide e no clima
organizacional do hospital.

Os depoimentos dos profissionais da Enfermagem, por exemplo, enfa-
tizam que a ludicidade e a musicalidade mudam o clima em toda a ala de
internacdo; a musica, os sorrisos, as histdrias e origamis trazem sensibi-
lidade, aconchego, uma sensagao de bem-estar que ameniza o estresse do
adoecimento. Se os pacientes ficam mais calmos e relaxados, o trabalho
flui de forma mais harmoénica, da mesma forma se os profissionais da
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saude sdo envolvidos numa atmosfera de alegria, trabalhara mais moti-
vado e obtera mais qualidade no resultado do seu trabalho.

Nos dias 22 e 29 junho de 2023, 0 SAS-H e profissionais da ala de inter-
na¢ao promoveram uma agao intitulada “Sao Jodo na Ala”, em parceria
com musicoterapeutas, musicistas voluntarios e terapeutas do riso. Foi
possivel levar aos pacientes internados a referéncia cultural das festas
juninas. O “S3o Jodo na Ala” possibilitou aos pacientes em condicdes de
integracgdo social, uma breve saida dos leitos para o espago de convivéncia
da ala de internagdo, decorado com a tematica junina. Os profissionais
da musica encantaram a todos, trabalhando a simbologia do ritmo forré
para a cultura brasileira e em especial, para o povo da regido Nordeste.

A musica também foi levada aos pacientes acamados sem restri¢ao de
contato, acompanhantes e profissionais da saide também se integraram
ativamente a agdo. Os participantes relataram sensac¢do de bem-estar,
amenizacdo de sintomas (como dor de cabeca e tontura), alegria e emocgao,
atribuidos ao resgate das memorias afetivas ligadas ao periodo junino. Os
profissionais relataram sensacdo de bem-estar e alegria, principalmente
ao ver o clima de integra¢do e animacao vivenciado junto aos pacientes e
acompanhantes. Essa a¢do se constituiu em um exemplo da experiéncia
de bem-estar alcancada coletivamente em prol da saide mental, da hu-
manizagao hospitalar e do clima organizacional no HNSa.
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Evento “Sdo Jodo na Ala”, junho de 2023. Fonte: SASH/HNSa

Consideracoes finais

O estudo sobre saide mental ap6s a pandemia da COVID-19 é algo muito
recente, o que traz dificuldades para tecer qualquer comentario conclu-
sivo no ano de 2023; a literatura e as pesquisas cientificas sdo iniciais no
que tange a associagdo dos efeitos da pandemia sobre a satide mental das
populacdes afetadas. De fato, se faz necessaria a realizagdo de estudos
qualitativos e quantitativos referentes a saide mental, ao sofrimento
psiquico e suas consequéncias para individuos e segmentos sociais.

De fato, este estudo aponta quao impactante foi a pandemia de COVID-
19, sob o ponto de vista da saide mental e como os profissionais da saude
foram atingidos pela pandemia de forma preeminente. O HNSa, por meio
do SAS-H, em parceria com os servi¢os de Psicologia, Medicina, Psiquiatria
e Enfermagem desencadearam ac¢oes de prevencao, orientacdo e acolhi-
mento, sob a perspectiva de um olhar atento e interdisciplinar para a satide
mental. Em paralelo, foram realizadas a¢des de humanizacao e de incentivo
ao autocuidado, como as praticas de yoga e treino funcional. Os desafios
sdo crescentes, mas acredita-se que novas propostas de intervenc¢do serao
planejadas para que pacientes, acompanhantes e profissionais sintam-se
sempre acolhidos e apoiados no Hospital Naval de Salvador. e
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D Resumo

O propdsito deste artigo é apresentar as iniciativas realizadas pelo Servigo de As-
sisténcia Social da Marinha durante os anos de 2021 e 2022. Considerando os desafios
relacionados a satide mental enfrentados pela sociedade, serdo destacadas as agdes
voltadas para a promogdo do bem-estar da Familia Naval.

D Palavras-chave

Satide Mental; Prevencdo; Assisténcia Social; Qualidade de vida.

Introducao

Tem-se como tema para este trabalho relatos acerca da experiéncia do
Servigo de Assisténcia Social da Marinha (SASM) por meio de estratégias
de prevencdo e cuidado em satide mental para a Familia Naval (entendida
como o grupo de pessoas composto por militares, servidores civis, seus
dependentes e pensionistas) no contexto pés-pandemia da COVID-19.

Entre os anos de 2020 e 2022, vivenciamos uma conjuntura com con-
sequéncias jamais vistas na histéria, nao sé do Brasil, mas do mundo. A
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pandemia ocasionada pelo virus SARS-CoV-2, também chamado de “Novo
Corona Virus”, se configurou como um momento tnico em nossa historia
devido aos seus impactos econdmicos e humanos. O SARS-CoV-2 colocou
cidades inteiras em isolamento social e/ou quarentena, ocasionou a morte
de milhGes de pessoas, fechou comércios, pontes aéreas, empresas, ruas,
escolas, universidades, agudizou a desigualdade social e trouxe intimeras
consequéncias, principalmente, sociais, econdmicas e de saude publica
(fisicas e mentais).

Dentre os desafios e mudancgas trazidos pelo referido contexto, fez-se
necessario repensar as estratégias de intervengao profissional, as rotinas
de trabalho e novas formas de acolhimento da Familia Naval. Além disso,
as consequéncias das restricdes impostas pela necessidade de distancia-
mento social — a solidao, a perda da rotina, a crise financeira e as incer-
tezas diante do virus — favoreceram um aumento significativo dos casos
de adoecimento mental'.

O presente trabalho tem como objetivo, portanto, descrever as estraté-
gias de prevencdo em satide mental utilizadas no contexto pds-pandemia
da COVID-19 pela equipe interdisciplinar do SASM, composta de profis-
sionais de Servigo Social, Psicologia e Direito.

Aatuagdodo SASM engloba diversos programas com agoes de intervengado,
protecao e prevencdo que sdao definidos por normas gerais da Marinha do
Brasil para a Assisténcia Social. Tem-se como a principal norteadora da
atuacdo profissional a DGPM-501 (7° Revisao). Tal instrumento possui o
propoésito de normatizar os procedimentos para o planejamento, a super-
visdo e a execucdo do Sistema de Assisténcia Social da Marinha (SiASM).

Neste sentido, serdao abordadas, especificamente, as atividades in-
seridas nos Programas de Qualidade de Vida, Atendimento ao Idoso e

1.Segundo relatério de 2022 da Organizac¢do Mundial de Satide, no primeiro ano da pandemia,
a prevaléncia global de ansiedade e depressao aumentou em 25%.
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Atendimento Especial, sendo esses diretamente relacionados as ag¢des
preventivas em saide mental, nos anos de 2021 e 2022.

O Servico de Assisténcia Social da Marinha

O SASM é uma Organiza¢do Militar da Marinha do Brasil situada no
Comando do 1° Distrito Naval, Rio de Janeiro, que realiza atividades re-
lacionadas a Assisténcia Social. Suas principais tarefas sdo prestar assis-
téncia social, juridica e psicoldgica aos militares e servidores civis das OM
assistidas, aos veteranos e aos seus dependentes e pensionistas.

Atualmente, o SASM, maior Orgio de Execugdo do Sistema de Assis-
téncia Social da Marinha (SiASM), é composto por uma equipe interdis-
ciplinar que presta assisténcia social, juridica e psicoldgica aos militares
e servidores civis de 102 Organizag¢oes Militares (OM), localizadas na
area do 1° Distrito Naval (DN) e exterior. Adicionalmente, é referéncia de
atendimento aos veteranos (militares e servidores civis transferidos para
areservaremunerada/aposentadoria) e pensionistas da area do 12 Distrito
Naval, totalizando um publico em potencial de aproximadamente 188 mil
usuarios. A equipe do SASM ¢é formada por 9 assistentes sociais, 2 psico-
logas e 1 bacharel em Direito, além de pessoal de apoio, gestao, diretoria
e administrativo.

Os programas executados por esse servi¢co sdo divididos em: Programa
de Qualidade de Vida; Programa de Atendimento ao Idoso; Programa de
Atendimento Especial; Programa de Atendimento em Missdes; Programa
de Apoio Socioecondmico; e Programa de Permanéncia, Movimentac¢do
ou Remocado por Motivo Social.

Com o propédsito de promover a unidade de direcdo e a integracao de
todas as atividades preventivas e de resposta as necessidades socioas-
sistenciais da Familia Naval, foi criado o Plano de Assisténcia Social da
Marinha (PASM 2021-2024). Esse documento apresenta como uma das
diretrizes de atuacdo da assisténcia social na MB o “foco na prevencao”.
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Tendo como propdsito maior a promogdo da qualidade de vida da Familia
Naval, recaem sobre o SIASM demandas socioassistenciais que englobam
uma vasta gama de questdes, como: prevengdo d dependéncia quimica;
preparagdo para a reserva/aposentadoria; atengdo d pessoa idosa e a
pessoa com deficiéncia; vulnerabilidade social decorrente de dificuldades
financeiras; dentre outras. (PASM, 2020, p.26)

No intuito de entender quais militares buscam a Assisténcia Social,
foi realizado o levantamento de perfil com base nos registros de mais de
10.700 mil atendimentos realizados entre os anos de 2021 e 2022.

Nos dados relacionados aos atendimentos do Servico Social e Psicologia
em 2021-2022, pode-se observar que os impactos sociais e emocionais da
pandemia foram sentidos pelos militares da Marinha do Brasil. Dentre os
usuarios atendidos neste periodo, 67% eram homens e 33% mulheres;
destes, o maior percentual é de cabos (CB), marinheiros (MN) e soldados
(SD) totalizando 26% dos atendimentos. Verifica-se, no entanto, um
percentual muito préximo de sargentos (SG) e suboficiais (SO) (25%),
demonstrando que ambos os grupos foram afetados de maneira similar.

Grafico 1
Atendidos pelo Servico Social e Psicologia em 2021 e 2022

26% 750,

20%
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/

CB/MN/SD | SO/SG @ Veteranos | Dependentes Pensionistas Oficiais

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023)

Em que pese os militares nao terem sido afetados pela situagado de de-
semprego em si, muitas dessas familias sofreram com a perda de renda
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do conjuge e outros familiares. Pode-se refletir também quanto ao sen-
timento de responsabilidade sobre esses militares, no sentido de prover
suporte econdmico ou emocional as suas familias.

Sendo assim, considera-se que a equipe interdisciplinar inserida no
SASM deve, portanto, buscar sempre compreender a realidade de seu pu-
blico a fim de avaliar e planejar a melhor forma de colocar em pratica os
programas sociais estabelecidos na Normas especificas da Assisténcia Social
na Marinha do Brasil, por meio de projetos e de planos de interven¢ao ao
usuario atendido. Conforme Coelho (2010), o conhecimento da realidade
implica o desvelamento da aparéncia para apreender a esséncia, a fim de
capturar as media¢des que conectam os complexos sociais constitutivos e
constituintes da totalidade do ser social.

Os programas, a prevencao e o cuidado
como agoes estratégicas em Satide Mental

Conforme ja descrito, a atuacdo do SASM se da por meio da execucdo
de diversos programas e projetos que englobam agdes de intervencao,
protecdo e prevencao que sdo definidos por normas gerais da Marinha do
Brasil para a Assisténcia Social.

Tendo em vista que este trabalho possui como objetivo refletir acerca das
acoes de prevencdo em saide mental desenvolvidas por esta Organizagdo
Militar, serdo destacados a seguir os seguintes programas: Qualidade deVida,
Atendimento ao Idoso e Atendimento Especial — Pessoa com Deficiéncia.

Programa de Qualidade de Vida

O Programa de Qualidade de Vida, da Diretoria de Assisténcia Social
da Marinha (DASM) é executado pelo SASM em uma ampla gama de ati-
vidades, voltadas, cada uma delas, para diferentes parcelas da Familia
Naval sobre os temas de prevencdo a dependéncia quimica; prevencao
ao estresse e ao suicidio; orientacdo profissional e transferéncia para re-
serva/aposentadoria; responsabilidade social; cidadania; lideranca; apoio
a familia; cultura; lazer; dentre outros temas.
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Palestra sobre Prevengdo ao Suicidio no Centro de Instrugdo Almirante Wandenkolk

Em 2021, as atividades desenvolvidas nesse programa ocorreram de
maneira virtual, devido as medidas de distanciamento social impostas
pela pandemia de coronavirus. Dentre as a¢des realizadas, destacam-se
as de combate ao uso abusivo de alcool e outras drogas e as infeccoes
sexualmente transmissiveis; promocdo da satide mental; prevencdo ao
estresse; prevencdo ao suicidio e prevencdo a violéncia doméstica.

No que se refere as acoes de prevencao em saiide mental, em marco de
2021, foiministrada uma palestra on-line que abordou aspectos referentes
arelevancia da satilde mental e situagdes de intervencdo em tentativas de
suicidio. No mesmo ano, no més de junho, foi realizada, ainda, a Capaci-
tacdo de Multiplicadores em Prevencdo ao Suicidio, para os Elementos de
Ligacdo>das OrganizagOes Militares assistidas pelo SASM. Tal capacitacdo
debateu os aspectos referentes a saide mental, prevencao e posvencao ao
suicidio, de forma a capacitar os militares a divulgar os conhecimentos
adquiridos em seus locais de trabalho.

Ja em setembro de 2021, as acOes foram voltadas para a campanha “Se-
tembro Amarelo”, com 51 recrutas no Saldo Histérico do Comando do 1°
Distrito Naval, conduzida pela equipe técnica do SASM. A atividade teve
como objetivo a sensibilizacao dos militares sobre questdes relacionadas
a saude mental. As dinamicas realizadas proporcionaram a reflexao sobre

2. Os Elementos de Ligacdo sdo militares/servidores civis da ativa designados por Portaria
ou Ordem de Servico pelos seus comandantes/diretores para serem multiplicadores das
acdes e atividades realizadas pelos setores de Assisténcia Social.
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o tema, com debate sobre os principais fatores que prejudicam a saude
mental e os mecanismos para preserva-la. Além disso, foram discutidos
os principais mitos relacionados a tematica. Houve uma palestra profe-
rida aos recrutas em trés grupos separados e de acordo com as medidas
sanitarias vigentes.

Em 26 de outubro de 2021, 0 SASM realizou a Capacitacao de Multipli-
cadores em Prevencdo ao Abuso de Alcool e Outras Drogas. A atividade
foi transmitida on-line e contou com mais de 140 participantes, entre
profissionais dos Nucleos de Assisténcia Social de todo o pais e militares
e servidores civis interessados na tematica. Neste encontro, foram abor-
dados aspectos como relagao de uso e abuso de substancias, programas de
prevencao e as mais recentes e eficazes abordagens psicoterapéuticas no
tratamento da adic¢ao.

No ano de 2022, 0 SASM retomou as a¢oes de prevencao de forma pre-
sencial para militares e servidores civis da ativa (em suas OM, apoiadas
pelo SASM), bem como para veteranos, dependentes e pensionistas. Em
maio do mesmo ano foram ministradas palestras de prevencao ao estresse.

No Comando do 1° Distrito Naval (Com1°DN), na Diretoria de Saude
da Marinha (DSM) e no Navio de Apoio Oceanico Purus (NApOc Purus),
foram apresentadas palestras com o tema 'Gerenciamento e Controle do
Estresse". Dentre os principais aspectos, foram abordados os fatores de
risco, protecdo e estratégias de intervenc¢do. Tais eventos contaram com a
presenca de 70 militares.

No periodo de 28 de julho a 10 de agosto de 2022, 0 SASM, por meio de
duas profissionais de Servi¢co Social, acompanhou a missdo operativa de
abastecimento do Posto Oceanografico da Ilha da Trindade (POIT) a bordo
do Navio-Patrulha Oceanico Apa (NPaOc Apa). A agao faz parte de uma
das fases de acompanhamento dos militares destacados pelo Programa de
Atendimento em Missdes. Na ocasido, foram promovidas palestras e rodas
de conversa para a tripulagao do NPaOc Apa e do POIT, militares desta-
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cados e pesquisadores civis. Foram abordados temas como Gerenciamento
e Controle do Estresse, divulgacdo da Assisténcia Social da Marinha e os
servicos prestados pelo SASM. Foram realizados, também, atendimentos
individuais a bordo e entrega de cartilha sobre prevencao ao suicidio.

O Programa de Atendimento em Missdes, executado pelo SASM, tem
como objetivo preparar e apoiar o militar ou servidor civil e seus fami-
liares para o periodo de afastamento na missdo. Dentre as modalidades
de atuacgdo, tem-se o “NAS Itinerante”, com acdo da equipe técnica in loco
nas missoes. O trabalho teve o proposito de identificar e trabalhar os as-
pectos sociais, psicoldgicos e juridicos que possam afetar negativamente
o desempenho do militar ou servidor civil em missao.

Roda de conversa realizada no navio NPaOc Apa com a tripulagéio do POIT

Ainda em 2022, no més de agosto, foi promovida uma palestra sobre
Gerenciamento e Controle do Estresse para os alunos do Curso de Aper-
feicoamento Avangado de Intendéncia e Oficiais do Centro de Instrucdo e
Adestramento Almirante Newton Braga (CIANB). A palestra contou com a
presenca de 86 participantes. A atividade teve como objetivo destacar os
principais aspectos relacionados aos fatores de risco, protecao e estraté-
gias de intervengao.

O assunto saude mental também foi abordado em palestra presencial
com militares do Corpo de Alunos da Escola Naval e com militares do Co-
mando do 1°DN com o tema "Prevenc¢do ao Uso Abusivo de Alcool e Outras
Drogas". A palestra teve como publico o total de 72 alunos, 2 oficiais e
1 suboficial-mor. Dentre os assuntos abordados, destacam-se: como as
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drogas atuamno corpo humano; os tipos de drogas existentes; como essas
drogas causam dependéncia quimica; os fatores de risco; as consequén-
cias de seu uso; alcoolismo; o uso de antidepressivos; como identificar
problemas com o uso de drogas; e informagdes sobre as possibilidades de
tratamento; e onde buscar ajuda.

Em setembro de 2022, foi oferecida outra palestra, dentro do escopo
das estratégias em satide mental, intitulada: Estratégias de Sensibilizacado
ao Fenomeno do Suicidio, em alusdo a campanha “Setembro Amarelo”.
A atividade proporcionou um panorama sécio-histérico, apresentando o
suicidio como um problema de satde publica e trazendo dados estatisticos
dos indices de ocorréncias e, principalmente, relatos de casos vivenciados
pela palestrante em decorréncia de sua atuagao no Corpo de Bombeiros.

A mesma agao foi realizada no Centro de Instru¢do Almirante Wanden-
kolk (CIAW) e contou com a presenca de aproximadamente 390 militares,
tendo como publico-alvo os alunos do Curso de Formacdo de Oficiais
(CFO-2022), os alunos do Curso de Servico Militar Voluntario (SMV-
2022) e oficiais e pracas da tripulacdao da OM.

Programa de Atendimento Especial — Pessoa com Deficiéncia

15%edigdo do Projeto Tocando Familias

O Programa de Atendimento Especial (PAE), executado pelo Servi¢o de
Assisténcia Social da Marinha (SASM), atende a 1.492 familias, por meio
de 32 clinicas conveniadas na Regido Metropolitana do Rio de Janeiro e
Minas Gerais. O PAE possui como publico-alvo dependentes de militares
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No contexto da pandemia do novo
coronavirus e pés-pandemia, a atengdo
especializada se fez ainda mais necessdria,
porque os usudrios do PAE também foram
considerados grupo de risco e precisaram ser
atendidos com todo o cuidado necessdrio,
ndo apenas no dmbito fisico, mas também de
manutencdo da satide mental dos usudrios,
familiares e cuidadores.

e servidores civis com idade igual ou superior a 3 anos de idade, que
possuem alguma deficiéncia neuropsicomotora, mental ou sensorial de
origem congénita, perinatal ou adquirida na infancia.

As acoes realizadas objetivam contribuir para a conquista da autonomia
e da capacidade fisica, mental e social dos participantes do programa, tra-
zendo reflexdes sobre a questdo da deficiéncia a partir de acdes coletivas e
individuais, orientando sobre beneficios e direitos e desenvolvendo ativi-
dades de prevencdo e que promovam integracao e socializagdo.

Esse programa possui dois projetos fundamentais para a Familia Naval.
O Projeto Tocando Familias, que promove atividades socioculturais em
prol da qualidade de vida das pessoas com deficiéncia que compdem a
Familia Naval e o Projeto Cuidando de Quem Cuida, que busca promover
acolhimento e informacao aos familiares de usuarios do programa.

Ao lidar com pessoas com deficiéncia, o oferecimento de um tratamento
especializado é primordial para o atendimento das necessidades indivi-
dualizadas de cada sujeito. No contexto da pandemia do novo coronavirus
e pds-pandemia, essa atencdo especializada se fez ainda mais necessaria,
porque os usuarios do PAE também foram considerados grupo de risco e
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precisaram ser atendidos com todo o cuidado necessario, ndo apenas no
ambito fisico, mas também de manutencao da saide mental dos usuarios,
familiares e cuidadores.

Além do tratamento realizado em clinicas especializadas conveniadas a
MB, desenvolvido individualmente para cada dependente de militar/ser-
vidor civil com deficiéncia, o PAE busca promover acolhimento, cuidado e
integracgdo para as familias desses usuarios. No aspecto social, o programa
oferece a assisténcia necessaria as familias, trazendo reflexdes sobre a
questdo da deficiéncia, orientando quanto a diividas sobre beneficios e di-
reitos e desenvolvendo atividades que promovam integragao e socializagao.

No contexto da ampliacdo da inclusdo desse publico, a acdo do Projeto
Cuidando de Quem Cuida foi criada para acolher as demandas dos fami-
liares de usuarios do programa, situacdes que surgem das necessidades
e dificuldades do cotidiano, bem como de questdes que aparecem no de-
correr da execugao do referido programa. A acdo tem como proposta, além
do acolhimento as familias, uma maior integracdo das clinicas conveniadas
ao SASM através de encontros de orientagdo sobre o programa, tanto dos
aspectos terapéutico e psicossocial quanto da execuc¢ao dos contratos.

No primeiro semestre de 2021, foram realizados dois encontros vir-
tuais. O primeiro deles aconteceu no més de abril, e teve como objetivo a
capacitacdo das clinicas conveniadas ao programa, tendo sido ministrado
pela equipe de oficiais do PAE. O segundo, realizado em maio, teve como
tema "Construindo o ambiente de desenvolvimento de nossos filhos" e
foi direcionado as familias assistidas pelo programa.

Em junho de 2022, foi realizada uma transmissao on-line do Projeto
Cuidando de Quem Cuida. A atividade abordou um tema de relevancia
para as criancas do PAE: A importancia do Brincar. Destacou-se que “o
brincar” se configura como um instrumento importante para o processo
da aprendizagem na fase da infancia, contribuindo para o desenvolvi-
mento cognitivo, fisico e motor das criangas.
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Ainda em 2022, 0 projeto promoveu uma palestra on-line com o tema
""Autismo, e agora?", que abordou os dados estatisticos acerca do diag-
noéstico do Transtorno de Espectro Autista (TEA); os marcos legais; a
importancia da inclusdo, do acolhimento, do suporte familiar e do tra-
tamento com profissionais especializados em equipe multidisciplinar.
Além disso, apresentou reflexdes sobre o controle dos sintomas; orien-
tacdes sobre curatela; escolaridade; o papel das escolas; e a importancia
da convivéncia comunitaria.

Em 21 de setembro de 2022, no Dia Nacional da Pessoa com Deficiéncia,
o Servico de Assisténcia Social da Marinha (SASM) promoveu palestra on-
-line com o tema "Tudo o que Vocé Sempre Quis Saber sobre os Direitos da
Pessoa com Deficiéncia". A atividade buscou fomentar o acesso a infor-
macdo sobre os direitos da pessoa com deficiéncia, abordando os marcos
legais e temas relevantes como: curatela; a importancia do mediador;
bullying; acessibilidade em lazer e o direito ao atendimento prioritario.

O Projeto Tocando Familias, executado todo ano de forma presencial,
também teve que ser remodelado, em formato on-line com transmissao ao
vivo em setembro de 2021. O evento teve como objetivo principal manter
o estreitamento de lagos e o fortalecimento de vinculos entre o SASM,
os usuarios do programa e os seus familiares, dando a oportunidade de
conhecerem de forma mais proxima a execucdo das atividades, ainda que
no contexto da pandemia da COVID-19. Neste ano, a palestra principal do
evento teve como tema "O Protagonismo das Pessoas com Deficiéncia'.

Em outubro de 2022, aconteceu a 15° edi¢do do Tocando Familias. O
evento foi organizado pelo SASM, em parceria com a Associa¢ao Abrigo do
Marinheiro (AMN) e Voluntarias Cisne Branco (VCB). A atividade ocorreu,
presencialmente, depois de mais de 2 anos de pandemia da COVID-19. Na
ocasido, foram realizadas apresentacdes ludicas para o pubico infantil,
como oficinas de pintura, escultura de bolas, teatro de fantoches e show
de magica. Além disso, o evento contou com a participag¢do do coral de
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uma das clinicas credenciadas ao PAE, que inclui como membros alguns
dos dependentes de militares e servidores civis usuarios do programa.

Considera-se, portanto, que num contexto de distanciamento social e,
posteriormente, de retomada da rotina em sociabilidade, as a¢cdes con-
tribuiram para a conquista da autonomia e da capacidade fisica, mental e
social dos participantes do programa, trazendo reflexdes sobre a questdo
da deficiéncia a partir de a¢des coletivas e individuais, orientando sobre
beneficios e direitos e desenvolvendo atividades que promoveram inte-
gragao e socializagao.

Programa de Atendimento ao Idoso

Confraternizagdo de final de ano do Projeto Idade Madura, 2022

O Programa de Atendimento ao Idoso (PAID) visa a promogdo de quali-
dade de vida e satde de militares da reserva remunerada ou reformados,
servidores civis aposentados, respectivos conjuges e pensionistas resi-
dentes no Rio de Janeiro e adjacéncias com idade igual ou superior a 60
anos, objetivando sua autonomia, insercdo social, fortalecimento das
redes de cuidados e o incentivo ao desenvolvimento fisico e intelectual,
bem como sua valorizacao.

O Projeto Idade Madura (PIM) segue as diretrizes do Programa de
Atendimento ao Idoso preconizado nas Normas sobre Assisténcia Social da
Marinha — DGPM-501 (7% Revisdo). Além disso, é por meio desse projeto
que o SASM executa as atividades de sua responsabilidade, estabelecidas
no Objetivo 12 (Promover Educa¢do para o Envelhecimento Ativo) do
Plano de Assisténcia Social da Marinha 2021-2024.
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0 ano de 2020, com a COVID-19, trouxe o desafio de reformulac¢do das
atividades previstas para o formato on-line, bem como a necessidade de
adaptac¢do do grupo ao uso dos aplicativos. Ndo obstante, a interagao pro-
piciada pelas atividades virtuais mostrou-se de grande relevancia, como
forma de apoio e acompanhamento dos idosos participantes durante o
periodo de isolamento social.

Assim, prezando pela manutencao do vinculo terapéutico e suporte no
contexto sanitario vivenciado, aproveitando a tecnologia como ferra-
menta para estreitar o distanciamento social e como forma de cuidado
em salde mental, foi criado um grupo em aplicativo de mensagens. Nesse
espaco, as atividades de musicoterapia, relaxamento corporal e outras
atividades fisicas que antes eram realizadas presencialmente passaram a
ser realizadas de forma remota. O grupo contou com 30 idosos.

Amusicoterapia, que era uma atividade presencial, a qual trazia para os
idosos a interacdo entre os participantes deixou de ser executada presen-
cialmente, mas ganhou a adesdo on-line durante todo o ano de 2021. Se-
manalmente as estratégias utilizadas foram adaptadas para o momento
de isolamento social devido a pandemia da COVID-19.

As atividades socioeducativas, por sua vez, também passaram por uma
grande renovagao. Como forma de promogdo de conhecimento e adesdao
do publico idoso as atividades, as equipes interdisciplinares da Assis-
téncia Social realizaram atividades com transmissdo on-line.

A live “Envelhecer na pratica: aprendendo a lidar com os desafios do
envelhecimento”, realizada em fevereiro de 2021, abordou diversos as-
pectos do envelhecimento, mostrando a todos como a terceira idade pode
ser repleta de desafios e transformacoes positivas. O evento atingiu 657
visualizacoes.

Em junho de 2022, o processo de vacina¢do em andamento no ambito
nacional proporcionou o retorno das atividades presenciais, mantendo o
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envolvimento, a cria¢do de vinculos e o crescente sentimento de perten-
cimento do grupo, por parte dos idosos participantes do projeto.

Foram desenvolvidas atividades de musicoterapia, utilizando o canto
e instrumentos musicais como forma de expressdo, comunicac¢do e in-
tervengao. O retorno dessas atividades presencialmente teve como foco
promover a interacao e a estimulagao dos processos emocionais e cogni-
tivos entre os participantes, que antes estavam restritas ao ambiente dos
grupos on-line.

A reconstrucdo do grupo de forma presencial, propiciando formas de
comunicacado, troca de afetos e interacao entre os idosos, configurou-se
como uma estratégia de agdo em satide mental, elencadas por eles como
“muito importante” para a superacdo do que vivenciaram durante o pe-
riodo de isolamento.

Consideracoes finais

A pandemia da COVID-19 se apresentou como um dos maiores desa-
fios sanitarios em escala global deste século. A reformulacdo do trabalho
nos espacos socio-ocupacionais, como nas For¢as Armadas, foi de suma
importancia para o atendimento as demandas ja existentes e aquelas que
surgiram no contexto do isolamento social. A Assisténcia Social na Ma-
rinha do Brasil sempre teve papel fundamental para o suporte a Familia
Naval e durante a pandemia nao foi diferente.

A equipe interdisciplinar do Servico de Assisténcia Social da Marinha
atuou, também, de forma presencial na linha de frente ao enfrentamento
da pandemia da COVID-19, no entanto, devido a condicdo de isolamento
social, o trabalho necessitou ser desenvolvido de forma a evitar a propa-
gacdo do virus. Foi nesse contexto que os profissionais passaram a utilizar
as novas tecnologias digitais para alcangar um publico maior. O advento
das transmissdes on-line e dos grupos nos aplicativos trouxe novas
formas de atendimentos aos usuarios que se perpetuaram no periodo de
pbés-pandemia.
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Em meio ao contexto histdrico instaurado
pela pandemia e por meio de novas formas
de comunicacdo e atendimento ao publico, o
SASM foi capaz de propor e executar respostas
mais qualificadas ds demandas dos usudrios
oriundas do contexto da crise sanitdria.

Observou-se a importancia de atuar frente aos impactos da pandemia
vivenciados pelo ptblico do SASM. Nesse sentido, os profissionais identi-
ficaram a necessidade de incremento nas a¢des voltadas para prevencgao e
cuidado relacionados a satide mental e qualidade de vida.

Além das acdes relacionadas a saiide mental, como palestras, atividades
socioeducativas, socioculturais e musicoterapia, o SASM investiu também
em praticas de divulgacdo de campanhas, principalmente, acerca da pre-
venc¢do ao uso abusivo de alcool e outras drogas e prevengdo ao suicidio, em
seus sitios de internet e intranet corroborando com campanhas nacionais
como as ja conhecidas “Janeiro Branco” e “Setembro Amarelo”.

Ademais, com o foco voltado para a prevenc¢ao, o SASM promoveu du-
rante os anos de 2021 e 2022, atividades para a conscientizacao acerca
da adogdo de atitudes que possam favorecer a mitigagdo de danos. Foram
realizadas palestras e oficinas de sensibilizacdo, a fim de mobilizar e
informar a Familia Naval sobre os fatores de risco, os sinais de alerta,
a rede de apoio assistencial para encaminhamentos e as estratégias de
intervencao e protecao que podem ser utilizadas.

Em meio ao contexto histérico instaurado pela pandemia e por meio
de novas formas de comunicacdo e atendimento ao publico, o SASM foi
capaz de propor e executar respostas mais qualificadas as demandas dos
usudrios oriundas do contexto da crise sanitaria. A equipe interdisci-
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plinar, a partir de estratégias coletivas de reflexdo sobre a realidade, o
planejamento, as articulacdes internas e externas aos servicos, buscou
responder as necessidades apresentadas de forma a garantir o acesso a
direitos sociais e a uma melhor qualidade de vida a Familia Naval. e
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Consideracoes
sobre a prevencao

a violéncia domeéstica no
ambito da Assisténcia Social
do Exercito Brasileiro

Primeiro-Tenente QCO Renata Alexandre de Souza
Segundo-Tenente OTT Karina Janete da Silva
Shirley Cristina Lacerda Malta

D Resumo

O propdsito deste artigo é criar uma maior consciéncia sobre a violéncia doméstica,
explorando informagdes sobre o assunto em estudos, livros e revistas cientificas por
meio de uma revisdo narrativa. A motivagdo para escrever este artigo é a situacdo pés-
-pandemia, que trouxe um aumento nos casos de violéncia doméstica, evidenciando o
abuso e a violéncia que ocorrem nos lares. Além disso, este estudo busca contextualizar
o problema da violéncia no Brasil, descrever os diferentes tipos de violéncia presentes
na vida das populacbes mais vulnerdveis e identificar os fatores de risco envolvidos.
Também aborda a legislagdo vigente contra a violéncia e a importdncia das estratégias
de prevencdo, especialmente no Exército Brasileiro, com a elabora¢do de um Caderno
de Orientac¢do voltado a prevencdo da violéncia doméstica. A discussdo é crucial, dada
a crescente incidéncia desse fenémeno no pais. Conclui-se que a violéncia doméstica
deve ser encarada como um problema de satide ptiblica que demanda reflexdes pro-
fundas e agoes eficazes, ndo buscando esgotar o assunto, mas promover uma reflexdo
com base em diversas perspectivas teoricas e ressaltando a importancia do papel ativo
da Assisténcia Social na prevengdo da violéncia doméstica, especialmente apds as ex-
periéncias sociais reveladas pela pandemia.

D Palavras-chave

Violéncia Doméstica; Prevencdo; Assisténcia Social; Exército Brasileiro; Promog¢do
da Satde.
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Introducao

“A violéncia é um problema complexo, relacionado a padrées de pensa-
mento e comportamento que sdo formados por uma multiddo de forcas
dentro das nossas familias e comunidades”.

Gro Harlem Brundtland, diretora-geral da Organiza¢do Mundial da

Satide (Relatdério Mundial sobre Violéncia e Satide, 2002, p.11).

A violéncia é um fendomeno complexo e se configura, mundialmente,
como um problema social e de satide publica. A Quadragésima Nona Assem-
bleia Mundial de Satde, que ocorreu em 1992, ja reconhecia que a violéncia
traz uma série de implica¢Oes, imediatas e de longo prazo, para os servicos
de satde e para o desenvolvimento psicoldgico e social da populagao.

Segundo Relatério Mundial sobre Violéncia e Satude, elaborado pela Or-
ganiza¢do Mundial de Satide (OMS) no ano de 2002, violéncia doméstica
é um padrdo de comportamento que envolve violéncia ou outro tipo de
abuso por parte de uma pessoa contra outra num contexto doméstico,
como no caso de um casamento ou unido, ou contra criangas e adoles-
centes, mulheres ou idosos.

No que se refere ao publico de criancas e de adolescentes, a violéncia
fisica e maus-tratos sdo os tipos de crimes comuns contra esses seg-
mentos. Essas violacdes, além de sequelas e marcas que acompanham
essas vitimas por toda a vida, com certa frequéncia se agravam e geram
internagées e mortes. Segundo dados do Anuario de Seguranga Pablica de
2023 (p.188), “Diferentes formas de violéncia contra quem possui entre 0
e 17 anos cresceram no Gltimo ano. Os nimeros sdo impressionantemente
altos e, como previsto nos tltimos anuarios, ja extrapolam as estatisticas
anteriores a pandemia de COVID-19”.

Sobre o periodo da pandemia e a vulnerabilidade dessa populagdo no
contexto da violéncia doméstica, o Anudrio de Seguranga Publica de 2022
(p.237) ja referenciava o aumento de complexidade nesse cenario, pois as
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medidas de isolamento “[...] retiraram de muitas criancas o acesso a ca-
nais essenciais de protecao, como a escola e os ambientes de convivéncia
social”.

Sobre isso, 0 Anuario de Seguranca Publica de 2023 (p.194) revela que,
no que se refere aos crimes de maus-tratos contra criancas e adoles-
centes, houve um aumento de 13,8% no nimero de registros em relacao
ao ano de 2021.

Outro detalhe importante que o anuario de 2023 trouxe como apon-
tamento € a confirmacdo do padrao de queda dos registros nos periodos
de férias escolares e que isso evidencia que ndo se trata de uma especi-
ficidade do periodo do isolamento social. Assim, considera-se que “[..]
possivelmente, a rede escolar é protagonista na percep¢do e dentincia de
casos de maus-tratos contra o publico mais jovem”. (ANUARIO DE SEGU-
RANCA PUBLICA, 2023, p.197)

Em contexto de pds-pandemia, verificaram-se resquicios da crise
sanitaria ocorrida, pois houve aumento do desemprego, repercutindo,
assim, no aumento de populacdo sem renda fixa, o que colaborou direta-
mente para o aumento de agressdao doméstica.

Outro fator que colaborou no aumento da violéncia em tela é que, ainda
que houvesse a suspensao da pandemia, muitas empresas optaram por
manter seu efetivo em reducdo de trabalho presencial, aderindo a moda-

Considera-se que “[..] possivelmente,
arede escolar é protagonista na percep¢do
e dentincia de casos de maus-tratos
contra o publico mais jovem.”
ANUARIO DE SEGURANCA PUBLICA, 2023, p.197)
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lidade de regime hibrido (o trabalhador pode cumprir sua carga horaria
em casa e no local de trabalho). Portanto, o aumento de horario disponivel
do agressor com a vitima é um elemento estressor e estende a exposi¢cao
daquele que sofre a violéncia.

Considerando que a familia é um espaco relevante para a construcgdo de
vinculos e reproducdo das relagées sociais e que ndo esta imune a todos
os tipos de violagdes de direitos, e que a prevencdo é um importante dis-
positivo de enfrentamento a violéncia e aos efeitos dela, a tematica foi
inserida como eixo de atuacdo do Programa Ambiente Seguro (PAS)! pela
Diretoria de Assisténcia ao Pessoal (DAP), que € o 6rgdo técnico-norma-
tivo do Departamento-Geral do Pessoal (DGP) em assuntos relacionados
a Assisténcia Social.

Em face do exposto, a DAP, em conjunto com a equipe técnica do Co-
mando da 7° Regiao Militar, elaborou o Caderno de Orientagdo sobre Pre-
vengdo de Violéncia Doméstica com a finalidade de orientar seus 6rgdos
executivos — SecOes de Assisténcia Social Regionais (SAS R) e as Organi-
zacdes Militares (OM) — na conducdo de acOes, de forma pratica e direta,
visando chamar atencdo, informar e sensibilizar a Familia Militar> sobre
a importancia da estratégia primaria de prevenc¢do contra a violéncia do-
méstica por meio de diversas atividades.

Assim, nos préximos topicos deste trabalho, serdo abordados conceitos
e teorias que nortearam a construc¢dao do Caderno de Orientagdo sobre

1. 0 Programa Ambiente Seguro (PAS) tem o objetivo de proporcionar a Familia Militar uma
assisténcia integrada, especializada e multidisciplinar, visando a promo¢do de um ambiente
seguro no trabalho e no lar. Os objetivos estratégicos do PAS sdo os seguintes: contribuir
para o fortalecimento da familia; prevenir os casos de violéncia doméstica; e contribuir para
a melhoria do clima organizacional das OM.

2. Expressdo utilizada pelo Exército Brasileiro para descrever o piblico-alvo da Assisténcia

Social, referindo-se a militares (ativos e veteranos), pensionistas, servidores civis vincula-
dos ao Exército e seus dependentes.
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Prevencgdo de Violéncia Doméstica. Parte-se da necessidade de se ampliar
a consciéncia acerca do problema da violéncia doméstica e, como estra-
tégia, busca-se informar quais os direitos das criancas e dos adolescentes
com o intuito de prevenir situacdes de violéncia doméstica, sensibilizar
a populacdo idosa no que se refere a identificacdo dos sinais de possiveis
casos de violéncia e onde buscar ajuda e alertar a Familia Militar sobre a
importancia da prevencdo e do enfrentamento a violéncia contraa mulher.

Consideragdes sobre a violéncia doméstica
e principais grupos vulneraveis

Para inicio de estudo sobre o tema, as pesquisadoras utilizaram como
referéncia o conceito de violéncia da OMS no qual se considera que vio-
léncia seja,

0 uso intencional de for¢a fisica ou poder, real ou em ameaga, contra si
proprio, contra outra pessoa ou contra um grupo ou uma comunidade, que
resulte ou tenha grande possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano

psicoldgico, deficiéncia de desenvolvimento ou privacdo. (OMS, 1996)

E importante citar que se faz necessario compreender que ha outras
formas de violéncia como ameacas, intimidag¢des, negligéncia e, depen-
dendo do caso, omissdo. Também precisa ser registrado que a inclusao da
palavra "poder'" amplia a natureza de um ato violento e o entendimento
convencional de que violéncia se resume a atos praticados com o uso de
forca fisica.

Muitas formas de violéncia contra mulheres, criancas e idosos, por
exemplo, podem resultar em problemas fisicos, psicolégicos e sociais,
principalmente quando ocorrem no ambiente doméstico. E, para a carac-
terizagdo de violéncia doméstica, basta que a violagado tenha ocorrido em
razdo da circunstancia da convivéncia familiar. Para esse conceito, bus-
ca-se na Lei n*11.340, de 7 de agosto de 2006, conhecida, popularmente,
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como Lei Maria da Penha, a qual em seu artigo 5°, paragrafo II, traz a de-
finicdo de unidade doméstica como “[...] compreendida como o espaco de
convivio permanente de pessoas, com ou sem vinculo familiar, inclusive
as esporadicamente agregadas”.

Assim, o termo unidade doméstica é bastante amplo e, neste trabalho,
busca-se, principalmente, alertar sobre as violacdes cometidas por fa-
miliares. Sobre isso, a literatura conceitua esses casos como violéncia in-
trafamiliar, pois é aquela “[...] cometida dentro ou fora de casa por algum
membro da familia, incluindo pessoas que passam a assumir func¢éo pa-
rental, ainda que sem lacos de consanguinidade, e em relagdo de poder a
outra”. (BRASIL, 2001, p.15)

Diante desse cenario desafiador, é importante que a sociedade em geral
tenha acesso a informacdo da existéncia de leis que versam sobre a pro-
tecdo integral as criancas e aos adolescentes, sobre a prevengao a violéncia
contra a mulher e sobre a protecdo ao idoso e as pessoas com deficiéncia.

Em se tratando da violéncia contra criangas e adolescentes, o Estatuto
da Crianga e do Adolescente (ECA), sancionado em 13 de julho de 1990, é o
principal instrumento normativo do Brasil sobre esses dois grupos. Conside-
rado o maior simbolo de uma nova forma de se tratar a infancia e a adoles-
céncia no pais, o ECA inovou ao trazer a protecdo integral, na qual criangas
e adolescentes sdo vistos como sujeitos de direitos, em condi¢ao peculiar de
desenvolvimento e com prioridade absoluta, conforme prevé o art. 32 da Lei.

Acrianga e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais inerentes
a pessoa humana, sem prejuizo da protecdo integral de que trata esta Lei,
assegurando-se-lhes, por lei ou por outros meios, todas as oportunidades e
facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral,

espiritual e social, em condi¢des de liberdade e de dignidade.

Assim, para a garantia dessa prote¢ao, o ECA reafirmou a responsabili-
dade da familia, da sociedade e do Estado de garantir as condi¢des para o
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pleno desenvolvimento dessa populagdo, além de coloca-laasalvo de toda
forma de discriminacdo, exploracgao e violéncia. O ECA foi atualizado por
intermédio da publicacdo de leis especificas, entre as quais destacamos:

Lei n®13.257, de 8 de marc¢o de 2016 (Lei da Primeira Infancia), que
implica o dever do Estado de estabelecer politicas, planos, programas e
servicos para a primeira infancia que atendam as especificidades dessa
faixa etaria, visando a garantir seu desenvolvimento integral; e

Lein®13.010, de 26 de junho de 2014 (Lei Menino Bernardo), que esta-
belece o direito da crianca e do adolescente de serem educados sem o
uso de castigos fisicos.

Considerando essa realidade e com o objetivo de fortalecer a imple-
mentacao do ECA, em 2006 foi criado o Sistema de Garantia dos Direitos
da Crianca e do Adolescente (SGDCA). Esse sistema é formado por conse-
lhos tutelares, promotores, juizes, defensores publicos, conselheiros de
direitos da crianca e adolescente, educadores sociais, profissionais que
trabalham nas politicas publicas de educagdo, satide e assisténcia social,
policiais, profissionais e voluntarios de entidades de defesa dos direitos
humanos de criancas e adolescentes. Para fins de reforcar o apoio as
vitimas, como Orgdos de Prote¢do a vitima e meios de acionamento do
sistema de protecdo, ha os seguintes dispositivos: Conselho Tutelar da
localidade; Delegacia da Crianca e do Adolescente; Ministério Publico;
Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social (CREAS) da lo-
calidade; Disque 100; e Justica da Infancia e da Juventude.

No que se refere a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres,
é importante ressaltar que esse tipo de violéncia é uma das principais
formas de violacao de direitos das mulheres, uma vez que compromete o
exercicio de direitos fundamentais, incluindo o direito a vida.

Assim, a Lei 11.340, de 7 de agosto de 2006 (Lei Maria da Penha), é um
marco no reconhecimento dos direitos das mulheres como Direitos Hu-
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Entende-se violéncia doméstica e familiar
contra a mulher qualquer agdo ou
omissdo baseada no género que lhe cause
morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou
psicoldgico e dano moral ou patrimonial
que podem ocorrer no Gmbito da unidade
domeéstica, no dmbito da familia e em
qualquer relagdo intima de afeto.

manos no Brasil, possuindo uma ampla concepcao de direitos a partir da
perspectiva de género, conforme prevé o art. 2:

Toda mulher, independentemente de classe, raca, etnia, orientacdo se-
xual, renda, cultura, nivel educacional, idade e religido, goza dos direitos
fundamentais inerentes a pessoa humana, sendo-lhe asseguradas as
oportunidades e facilidades para viver sem violéncia, preservar sua satide

fisica e mental e seu aperfeicoamento moral, intelectual e social.

Essa normativa veio com o objetivo de criar mecanismos para coibir
a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, dispor sobre a criacdo
dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher; alterar o
Cbdigo de Processo Penal, o Codigo Penal e a Lei de Execugdo Penal, bem
como outras providéncias que se fizerem necessarias.

Para efeitos desta Lei, entende-se violéncia doméstica e familiar
contra a mulher qualquer a¢ao ou omissdo baseada no género que lhe
cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano
moral ou patrimonial que podem ocorrer no ambito da unidade do-
meéstica, conforme citado anteriormente, no ambito da familia, com-
preendida como a comunidade formada por individuos que sdo ou se
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consideram aparentados, unidos por lacos naturais, por afinidade ou
por vontade expressa; e em qualquer rela¢iao intima de afeto, na qual
0 agressor conviva ou tenha convivido com a ofendida, independente-
mente de coabitacao.

Os dados do Anuario de Seguranga Publica de 2023 revelaram que as
agressdes no contexto da Violéncia Doméstica aumentaram 2,9%, totali-
zando 245.713 casos, em relacdo ao ano anterior. No que se refere a esses
dados, cabe salientar que correspondem ao que é registrado por meio dos
Boletins de Ocorréncia, acionamentos ao 190 e solicitacdes de medidas
protetivas ao Poder Judiciario.

Sobre esses dados alarmantes, o anuario traz duas hipdteses ao cres-
cimento desses dados estatisticos que cabem aqui sinalizar: uma diz
respeito ao periodo do distanciamento social e possiveis impactos da
pandemia nos servicos de acolhimento e protecdo a mulher, e outra hip6-
tese é a de que “o mundo ainda é bastante dificil para nés mulheres, que
temos que superar dificuldades e obstaculos, cotidianamente, em todos
0s espacos e relagdes sociais”. (FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PU-
BLICA, 2023, p.137)

Corroborando ao assunto sobre violéncia contra a mulher, a Rede de
Observatdrios da Seguranca informa sobre os registros de feminicidios
ocorridos anualmente e, no primeiro semestre de 2023, o estado do Ceara
contabilizou 17 vitimas de morte por violéncia doméstica (Disponivel
em: http://observatorioseguranca.com.br/pela-vida-de-todas-as-mu-
lheres/ acessado em 31/8/2023). Este dado é um demonstrativo de que o
periodo p6s-pandemia mantém ndmeros de vitimas alarmantes.

Para fins de refor¢ar o apoio as vitimas, como Orgios de Protecdo a
vitima e meios de acionamento do sistema de prote¢do, ha os seguintes
dispositivos: Delegacia da Mulher; Disque 180; Disque 100; Centro de Re-
feréncia da Mulher da localidade; e Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS), como exemplos.
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Em relacdo a violéncia contra pessoa idosa, percebe-se que o aumento
da expectativa de vida, somado a diminui¢do da taxa de natalidade, trouxe
um aumento da populac¢do idosa em todo o mundo. Esse fendmeno traz
desafios para as politicas publicas.

Também se apresenta como um desafio a garantia de um envelheci-
mento saudavel e em condi¢des de dignidade. Sobre isso, segundo dados
divulgados, em 2022, pelo Ministério dos Direitos Humanos e da Cida-
dania, sé de janeiro a 2 de junho de 2022 foram registradas, no Disque
100, mais de 35 mil dentncias de viola¢des de direitos humanos contra
pessoas idosas.

Os idosos tornam-se mais vulneraveis a violéncia no ambito familiar
a medida que necessitam de maiores cuidados fisicos ou apresentam de-
pendéncia fisica ou mental. Quanto maior a dependéncia, maior o grau
de vulnerabilidade que pode, inclusive, ser agravada se houver convivio
familiar estressante e cuidadores despreparados. Os estudos demons-
tram, ainda, que as viola¢cOes contra os idosos se manifestam de diversas
maneiras, como exemplos: abuso fisico, psicoldgico, sexual, financeiro,
abandono e negligéncia. Colaborando com essa discussdo (KRUG et al.,
2002, p.126), define abuso de idosos como sendo “[...] um ato de aco-
metimento ou omissdo (nesse caso é comumente descrito como "negli-
géncia'), que pode ser tanto intencional como involuntario”.

Diante desse cenario, cabe pontuar a existéncia da Lei n° 10.741, de 1°
de outubro de 2003 (Estatuto do Idoso), destinada a regular os direitos
assegurados as pessoas com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos.
Segundo o art. 19¢ do Estatuto, os casos de suspeita ou confirmacdo de
violéncia praticada contra esse publico serdo objetos de notificacdo
compulsédria pelos servicos de saude publicos e privados e comunicacao
obrigatoria a quaisquer dos seguintes 6rgdos: autoridade policial; Minis-
tério Publico; Conselho Municipal da Pessoa Idosa; Conselho Estadual da
Pessoa Idosa; e Conselho Nacional da Pessoa Idosa.
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A familia é considerada o primeiro espaco de
socializagdo e o primeiro nticleo de apoio dos
individuos. Para a pessoa com deficiéncia,
essa instituicdo deveria ser a primeira
instdncia de inclusdo social. Contudo, apesar
da compreensdo do ambiente familiar ser
acolhedor e inclusivo, esse espago ndo estd
imune a conflitos e violagbes de direitos.

Em relagdo a prevencdo a violéncia contra a pessoa com deficiéncia, a
Lei n®13.146, de 6 de julho de 2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia),
é destinada a assegurar e a promover, em condi¢des de igualdade, o exer-
cicio dos direitos e das liberdades fundamentais por pessoa com defici-
éncia, visando a sua inclusdo social e cidadania.

A normativa prevé que se considera pessoa com deficiéncia aquela que
tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual
ou sensorial, o qual, em interacdao com uma ou mais barreiras, pode
obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de
condicdes com as demais pessoas.

A familia é considerada o primeiro espaco de socializacdo e o primeiro
nucleo de apoio dos individuos. Dessa forma, para a pessoa com defici-
éncia, essa institui¢cdo deveria ser a primeira instancia de inclusao social.
Contudo, apesar da compreensdao do ambiente familiar ser acolhedor e
inclusivo, esse espago ndo estd imune a conflitos e viola¢Ges de direitos.

Dessa forma, uma estratégia encontrada pelo Exército Brasileiro foi a de
sistematizar acOes voltadas a prevencdo a violéncia doméstica materiali-
zadas em um Caderno de Orientag¢do que sera o foco do préximo tdpico.
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A Assisténcia Social e a violéncia doméstica:
a sistematizacao de a¢oes no ambito do Exército Brasileiro

A Assisténcia Social é definida na legislacdo vigente como politica
publica componente da seguridade social que visa enfrentar a pobreza,
garantir os minimos sociais e prover condi¢des para atender as contin-
géncias sociais, promovendo a universaliza¢do dos direitos sociais. Essa
politica social foi regulamentada pela Lein® 8.742, de 1993, que estabelece
seus principios doutrinarios e organizativos, dentre eles os principios de
descentraliza¢do, de democratizacdao, de equidade e de complementari-
dade entre o poder publico e a sociedade, devendo realizar-se de forma
integrada as demais politicas setoriais.

No Exército Brasileiro, as atividades da Assisténcia Social tém por ob-
jetivo estratégico fortalecer a Dimensdao Humana, conforme a Diretriz do
Comandante do Exército de ampliar as a¢des voltadas a Familia Militar (mi-
litares e seus familiares), de modo a fortalecer a coesao da Forca Terrestre.

A missdo da Assisténcia Social no Exército é coordenar e promover
acoes socioassistenciais, de forma integrada, buscando minimizar as
interferéncias de situagdes sociais e psicoldgicas adversas que possam
comprometer os recursos humanos do Exército, possibilitando o bem-
-estar e a melhoria da qualidade de vida. Assim, a Assisténcia Social
constitui-se em ferramenta de liderancga, indutora do pronto emprego e
do fortalecimento da For¢a Terrestre.

A proposta do Caderno de Orientacdo sobre Prevencdo a Violéncia Domés-
tica buscou dimensionar para seu publico que a questdo da violéncia é uma
questdo de satde publica e um problema social, que traz uma série de impli-
cagOes imediatas e de longo prazo — nas areas de satide, seguranca publica e
assisténcia — para o desenvolvimento psicoldgico e social da populagao.

Considerando que a prevencdo é um importante dispositivo no enfren-
tamento dessa questdo, o Caderno de Orienta¢do sistematizou propostas
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de ag¢des para cada nivel de Comando. Como exemplo, cabe a Diretoria de
Assisténcia ao Pessoal do Exército (DAP) padronizar e distribuir os pro-
dutos aos seus 6rgdos executivos; cabem as SecOes de Assisténcia Social
Regionais (SAS R) e as OrganizacOes Militares (OM) divulgar e imple-
mentar as agoes sugeridas.

O Caderno orienta quanto a importancia da divulgacao dos materiais
informativos, que constam nos anexos, nas paginas eletrénicas, nos
aplicativos de mensagens, bem como na fixacao de cartazes, em lugares
estratégicos de grande circulagdo como refeitérios e alojamentos. Outra
estratégia indicada no Caderno é a propagacdo de textos informativos
curtos sobre conceitos, por exemplo, com a indicacdo de Vocé Sabia? Para
melhor exemplificar, constam, abaixo, ilustra¢ées do Caderno e alguns de
seus anexos.

Figura1
Caderno de Orientagdo sobre Prevengdo de Violéncia Doméstica

i

CADERNO DE
ORIENTACAO

DRIy

“A Servigo da Familia Militar!™

Fonte: http://www.dap.eb.mil.br/pdf/sas/eixos/violencia/015%20-%20
Prevengdo%20a%20Violéncia%20Doméstica.pdf
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Figura 2
Material informativo sobre prevencgao a violéncia domeéstica

&

U TOmA e ANL TN
A0 PERLOAL

FREVENCAOA
SEGURO VIOLENCIA
DOMESTICA

PREVENGAO A VIOLENCIA
CONTRA A PESSOA IDOSA
Dirsite da pessea idosa

Figura 3
Campanha de Combate a Violéncia Doméstica Contra a Mulher
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Figura 4
Textos indicativos para propagar nos enderecos eletronicos:
Anexo D do Caderno de Orientagdo sobre
Prevengdo de Violéncia Doméstica

TEXTOS INDSCATINGS PARA PROPAGAR NOS ENDERECOS ELETROMCOS

oct

voet SABIAT

voed Sanl

woet BABIATY

O Caderno se estrutura de forma a ampliar a consciéncia acerca do pro-
blema, a trazer informagdes necessarias quanto aos tipos de violéncia,
entre os grupos prioritarios de mulheres, criancas e adolescentes e po-
pulagdo idosa, e a existéncia de érgaos de combate e protetivos e a indicar
acoes planejadas por profissionais que compdem o Sistema de Assisténcia
Social do Exército Brasileiro.

Consideracgoes finais

Em sintese, as iniciativas de publicizacdo de informagoes a respeito
da violéncia doméstica, por meio de campanhas, ou ainda, de confeccdo
de material de formacao, a exemplo do Caderno de Orientagdo sobre Vio-
léncia Doméstica — DAP, sdo atua¢des com foco na prevencdo da violéncia
domeéstica, com o objetivo de desmistificar padrdes de comportamento
e otimizar o acesso da populacdo aos servicos de apoio para vitimas de
violéncia doméstica.
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Quanto aos mecanismos juridicos de apoio a populag¢do, cabe destacar
a Lei Maria da Penha, uma vez que cumpre um papel pedagdgico quanto
a tipificagdo da violéncia doméstica e familiar, prevé san¢oes mais rigo-
rosas para o autor do fato e também atua na prevencdo a violéncia do-
méstica e a violéncia de género.

Destacam-se, também, as legislacdes de atencdo a crianca e ao ado-
lescente, a pessoa com deficiéncia e a populacdo idosa por serem dis-
positivos de protecdo e prevencao das situa¢des de violéncia doméstica,
cumprindo um papel estratégico de enfrentamento da violéncia domés-
tica, oferecendo elementos norteadores para elaboracdao de campanhas e
documentos técnicos de apoio para atuacdo profissional.

Importa ressaltar que a atuacdo da Assisténcia Social nesse processo
de mudancas de comportamentos é fundamental, tendo em vista que se
volta para construgao e relagoes sociais que que estimulam autonomia
dos sujeitos e respeito as diferencas.

Nesse contexto, cabe também enfatizar que a Assisténcia Social do
Exército Brasileiro, alinhada com as diretrizes da Assisténcia Social no
Brasil, visa promover informacdes relacionadas a temas que versam sobre
situa¢des de vulnerabilidade social, a exemplo da violéncia doméstica,
com apoio a garantia de direitos e ao exercicio da cidadania.

Sendo assim, os produtos desenvolvidos pela DAP com fins de apri-
morar a prestacdo de assisténcia social, conforme as demandas sociais
em vigor, sao destinados a orientar, prevenir e promover o bem-estar
social por meio das acdes socioassistenciais do Exército.

Desse modo, a elaboracao do Caderno de Orientagdo sobre Violéncia
Doméstica foi feita em uma parceria entre a DAP e a Secdo de Assisténcia
Social da 7° Regido Militar no contexto de supera¢dao da pandemia, me-
diante a observacdo do aumento de casos de violéncia doméstica em
ambiente militar.
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Visto que o assunto tratado pelo Caderno pode contribuir para a mi-
tigacdo dos indices de violéncia doméstica, sobretudo entre a Familia
Militar, a frente de trabalho da DAP, ap6s o periodo pandémico, visou a
conscientizacdo dessa violéncia entre os grupos presentes no Exército
Brasileiro (militares e seus familiares), assim oportuniza a discussdo do
tema no ambito assistencial e caminha no sentido de ser um forte instru-
mento de combate preventivo a violéncia doméstica e familiar. e
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D Resumo

A pandemia da COVID-19 se configurou como um dos maiores desafios das tiltimas
décadas, resultando em impactos significativos na satide mental da sociedade em ge-
ral. No Brasil, a pandemia exacerbou as disparidades sociais, tornando mais grave a
questdo do acesso a renda, particularmente entre os grupos mais vulnerdveis. Neste
contexto, este artigo tem como objetivo apresentar as iniciativas do Exército Brasileiro
destinadas a atenuar os efeitos da pandemia na renda da Familia Militar, contribuindo
assim para a preservacdo da satide mental dos membros da Forga. Foi identificada a
necessidade de implementar estratégias institucionais para o enfrentamento de crises,
incluindo a elaborag¢do do Caderno de Orientacdao Educacdo Financeira e a realiza¢do
do Estdgio Setorial de “Planejamento Financeiro”.

D Palavras-chave

COVID-19; Exército Brasileiro; Educag¢do Financeira.

Introducao

Em 26 de fevereiro de 2020, o Brasil registrou seu primeiro caso de
COVID-19, e no mesmo més, foi declarada Emergéncia em Saude Publica
de Importancia Nacional, tendo em vista o esfor¢o conjunto da socie-

dade no enfrentamento da contingéncia. Neste contexto, foram tomadas
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medidas para o enfrentamento da disseminac¢do do virus, entre elas,
medidas de isolamento social, distanciamento, lockdown (bloqueio
total), onde, muitas empresas e comerciantes foram afetados com o
fechamento e reducao da capacidade de produgdo, consequentemente
ocasionando um impacto negativo sobre a economia, com o aumento do
desemprego e elevacdo da informalidade do trabalho.

Na Familia Militar?!, assim como na maioria das familias brasileiras,
os desdobramentos das medidas sanitarias também afetaram a estabi-
lidade financeira da unidade familiar, uma vez que a renda dos conjuges
é uma forma de complementar o or¢camento doméstico.

Fatores externos, como a condicdo financeira do nicleo familiar,
podem impactar negativamente na condi¢do de saide da Familia Mi-
litar, incluindo o agravamento de situa¢des de satde mental. Corrobo-
rando com essa ideia, a Organizacdo Mundial da Satde (OMS) define
satide como um estado de completo bem-estar fisico, mental e social,
e ndo apenas a auséncia de doenga ou enfermidade. Essa definicao
ampla da saude, que vai além da visdao centrada na doenga, abrange
fatores biopsicossociais, com uma visdao mais integral do individuo
e seu estado de satde (BUSS; PELLEGRINI FILHO, 2007), incluindo,
dessa forma, a saude financeira.

Com base nessas consideracgoes, este trabalho tem como proposito
oferecer uma breve apresentacdao das medidas implementadas pelo
Exército Brasileiro no pdés-pandemia, com o intuito de promover a
estabilidade financeira da Familia Militar e, assim, melhorar a saide
mental dos membros integrantes da Forca Terrestre.

1. Expressdo utilizada pelo Exército Brasileiro para descrever o ptblico-alvo da Assis-
téncia Social, referindo-se a militares (ativos e veteranos), pensionistas, servidores civis
vinculados ao Exército e seus dependentes.
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A importancia da educacao financeira
para a Familia Militar no pos-pandemia

Chiavenato (2004) afirma que as organizacdes sabem que, para sa-
tisfazerem os clientes externos, precisam primeiramente satisfazer os
clientes internos, dai a necessidade de valorizag¢do dos colaboradores tem
sido praticada pelas grandes empresas internacionais, pois ao investir
diretamente em seus colaboradores a organizagao tera profissionais sa-
tisfeitos e que produzem melhor.

Dessa forma, cresce a importancia da gestdo de qualidade de vida dos
militares, incluindo neste contexto o desenvolvimento de a¢des voltadas
a questdo financeira, visando ampliar o potencial humano e alcangar os
objetivos finalisticos da Forca. A importancia de atender as necessidades
tanto da organiza¢do quanto de seus militares é fundamental, evitando
que o trabalho seja frequentemente visto como uma fonte de sofrimento
individual e de prejuizo para a qualidade de vida.

Tirar as pessoas do analfabetismo financeiro através da educagdo fi-
nanceira é uma necessidade, para que possam controlar suas financas e
prosperarem em suas vidas. Somos dependentes uns dos outros. Ninguém
basta a si mesmo, por isso precisamos caminhar juntos e ensinar as pes-
soas para a vida. A prosperidade é uma soma de esforcos culturais e de
conhecimentos construidos de forma alinhada, capazes de produzir uma

escala de riqueza em beneficio de todos. (PERETTI, 2007, p.9)

Segundo o DSM-52, Manual Diagndstico e Estatistico de Transtornos
Mentais (AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 2014), as condicdes
associadas a problemas financeiros e ao abuso de alcool e outras drogas

2. 0 Manual de Diagndstico e Estatistico de Transtornos Mentais 5.2 edi¢do ou DSM-5 é um ma-
nual diagnéstico e estatistico feito pela Associacdo Americana de Psiquiatria para definir
como é feito o diagndstico de transtornos mentais. Usado por psicélogos, fonoaudidlogos,
médicos e terapeutas ocupacionais.
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O investimento em a¢des voltadas para
a saude financeira dos militares no
pos-pandemia se configura como uma
oportunidade de ampliagdo da qualidade
de vida da Familia Militar diminuindo as
condigdes favordveis ao absenteismo e outras
enfermidades relacionadas a satide mental.

podem resultar em doengas graves. Além disso, essas condi¢des sdo con-
sideradas fatores de risco para comportamento suicida. Quando o controle
financeiro é perdido, é comum observar problemas nos relacionamentos
conjugais e familiares, acompanhado de sentimentos de impoténcia e a
sensacao de que a situa¢ao nao pode ser resolvida.

Nesse sentido, o investimento em ac¢des voltadas para a saude finan-
ceira dos militares no pés-pandemia se configura como uma oportuni-
dade de amplia¢do da qualidade de vida da Familia Militar diminuindo as
condicoes favoraveis ao absenteismo e outras enfermidades relacionadas
a satde mental.

De acordo com a Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
Econbémico (OCDE), a educagdo financeira pode ser definida como o
processo pelo qual consumidores e investidores melhoram sua compre-
ensdo sobre produtos, conceitos e riscos financeiros, e obtém informagdo
e instrugdo, desenvolvem habilidades e confianca, de modo a ficarem
mais cientes sobre os riscos e oportunidades financeiras, para fazerem
escolhas mais conscientes e, assim, adotarem agdes para melhorar seu
bem-estar. (SANTOS, 2009)

Modernell (2011, p.1) afirma que:
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0 consumo consciente e responsdvel ajuda a proporcionar prazeres no
presente e a viabilizar a sequranga financeira para o futuro. Saber dosar
adequadamente o quanto deve ser gasto no consumo didrio e o quanto
deve ser poupado e investido em previdéncia, proporcionando equilibrio
a essas duas necessidades, é uma das maiores provas de Educa¢do Finan-

ceira que uma pessoa pode dar a si mesma.

A partir desse aporte teérico, é possivel observar que a Educacdo Fi-
nanceira possibilita ao individuo a instrumentalizacdo de contetdos que
lhe permitirdo atingir um adequado nivel de consciéncia ao dispor de
seus recursos financeiros, visando a melhoria de sua prépria condicao de
vida e de seu nucleo familiar, condicdo indispensavel tendo em vista os
reflexos no mundo do trabalho por ocasiao da pandemia da COVID-19, e
seus impactos na Familia Militar.

Acoes do Exército Brasileiro no pés-pandemia

O comandante do Exército em suas Diretrizes 2023-2026 direciona a
necessidade do fortalecimento das acoes voltadas para o bem-estar da Fa-
milia Militar, a fim de ampliar a coesdo e satisfacdo do publico interno, oti-
mizando, entre outros, o Sistema de Assisténcia Social do Exército (SASEX).

Na busca de atender esta Diretriz, a Diretoria de Assisténcia ao Pes-
soal (DAP), como érgdo técnico-normativo do Departamento-Geral do
Pessoal (DGP) em assuntos relacionados a Assisténcia Social, vem pla-
nejando, orientando, coordenando e controlando uma série de acdes no
sentido de assegurar a prestagdo da assisténcia social a Familia Militar,
ou seja, aos militares e servidores civis, ativos e veteranos, seus depen-
dentes e pensionistas vinculados ao Comando do Exército.

Nesse sentido, no pds-pandemia, a DAP elaborou o Plano de Assisténcia
Social do Exército 2023-2026, onde prevé a execugao de trés grandes pro-
gramas — Programa de Valorizac¢do da Vida, Programa de Apoio a Familia
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Militar e o Programa Ambiente Seguro — possuindo objetivos estratégicos
em cada programa, voltados a Familia Militar, que representam mais de
760 mil pessoas que compdem esse publico-alvo, sendo suas acoes, prio-
ritariamente, para as familias e individuos que vivenciam situacoes de
risco/vulnerabilidade pessoal e social.

Em relagdo ao Programa de Apoio a Familia Militar, destaca-se o obje-
tivo 5, “Contribuir para a redu¢do dos casos de inadimpléncia e sobre-
-endividamento”, que busca a amplia¢do da capacidade do publico-alvo
de realizar escolhas conscientes sobre a administracdo dos seus recursos
objetivando a superacao e o enfrentamento das vulnerabilidades socioe-
condmicas prolongadas e temporarias.

Em face do exposto, a 5° Regido Militar e a DAP elaboraram, em parceria,
o Caderno de Orientagdes Reducdo de Casos de Inadimpléncia e sobre-endivi-
damento, com a finalidade de orientar seus 6rgdos executivos, as Se¢des
de Assisténcia Social Regionais (SAS R), SecOes de Assisténcia Social de
Guarnicdo (SAS Gu) e Organizagoes Militares (OM) na execucao de acoes,
de forma pratica e direta, visando chamar atengao, informar e sensibilizar
a Familia Militar sobre a importancia do aprendizado, por intermédio do
acesso a sites, videos e capacita¢des visando a melhor aplica¢do do di-
nheiro. E importante ressaltar que o Caderno de Orientacdes trata nogdes
basicas de Educacdo Financeira, como forma de prevencao as situacoes de
vulnerabilidade e protecdo contra fraudes, golpes e praticas abusivas.

O Caderno de Orientag¢do busca a descricao pratica de a¢Oes para o de-
senvolvimento de estratégias visando a prevencao e reducdo de casos de
inadimpléncia e sobre-endividamento atuando nas seguintes vertentes:

a) prevencao: compreende um conjunto de atividades sobre o tema, a fim
de preparar o publico-alvo para lidar com situa¢des previstas ou im-
previstas, bem como tomar decisdes no presente, visando a seguranga
financeira no futuro, fortalecendo a constru¢ao de uma cultura voltada
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para o consumo consciente, amparada por a¢des que objetivam o pla-
nejamento do or¢amento doméstico e o equilibrio financeiro;

b) prote¢do: compreende um conjunto de atividades que visam a sen-
sibilizacdao do publico-alvo quanto as medidas de seguranga a serem
adotadas, a fim de evitar as fraudes, os golpes e as praticas abusivas; e

c) promogao social: utilizacdo de mecanismos capazes de auxiliar a su-
perar situacdes de vulnerabilidades socioeconémicas, englobando o
acompanhamento e apoio pela equipe da SAS R referentes ao plane-
jamento or¢camentario familiar, aos cursos de educacdo financeira, a
orientacao em casos excepcionais.

O Caderno de Orientagoes, a partir das vertentes em lide, objetiva-se a
propagar a prevencdo e reducao de casos de inadimpléncia e sobre-en-
dividamento junto a Familia Militar, estimulando a reflexdo individual
sobre o endividamento e casos de inadimpléncia, proporcionando ele-
mentos para construcdo da resiliéncia financeira individual, agravadas
pelas consequéncias da pandemia da COVID-19.

Paraalém do Caderno de Orientag¢ées, por intermédio da Portaria - DGP/C
Ex n°® 388, de 18 de maio de 2022, foram criadas e estabelecidas as con-

O Caderno de Orientag¢des objetiva-sea
propagar a prevengdo e redugdo de casos de
inadimpléncia e sobre-endividamento junto

d Familia Militar, estimulando a reflexdo
individual sobre o endividamento e casos de

inadimpléncia, proporcionando elementos
para construcdo da resiliéncia financeira
individual, agravadas pelas consequéncias da
pandemia da COVID-19.
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digdes de funcionamento do Estagio Setorial de Planejamento Financeiro
para oficiais, servidores civis e pracas, com a finalidade de capacita-los
nas boas praticas existentes ligadas ao planejamento e a educagdo finan-
ceira, visando a formacdo de multiplicadores sobre o tema, no ambito da
Forca Terrestre, incentivando atitudes coesas com o foco na melhoria da
qualidade de vida individual e familiar.

Disponibilizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) do Portal
de Educacao do Exército, na modalidade de Educacdo a Distancia (EAD),
por intermédio da plataforma do Instituto de Economia e Financas do
Exército (IEFEx), em formato autoinstrucional, capacitando mais de
2.800 militares.

Essas acOes estratégicas se somam a parcerias com instituicdes em
ambito regional, em que as SecOes de Assisténcia Social promovem a
discussao sobre o tema finangas pessoais para promoc¢ao da tomada de
decisbes consubstanciadas em um conhecimento das boas praticas rela-
cionadas ao assunto, visando ao bem-estar da Familia Militar.

Consideracgoes finais

Para lidar com as demandas sociais decorrentes da pandemia de
COVID-19, é necessario adotar abordagens inovadoras e criativas no
planejamento, execu¢ao, monitoramento, avaliagao e disseminacao das
acOes socioassistenciais. Isso é fundamental para fortalecer a eficacia do
Sistema de Assisténcia Social do Exército (SASEX).

A ideia de necessidade do aprimoramento das a¢des do SASEx é funda-
mental para dar consisténcia a uma pratica que esta construindo um modo
de entender e consolidar a Assisténcia Social dentro da Forca. Assim, é
importante incentivar a busca por novas ideias visando promover alte-
ragdes estruturais para que ganhem significado e consisténcia por um
Sistema robusto que promova o bem-estar da Familia Militar.
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Nesse contexto, a pandemia da COVID-19 trouxe consequéncias para a
sociedade que perdurardo por um longo periodo, entre elas o aumento do
endividamento das familias a partir de um desemprego estrutural, oca-
sionado pelas medidas sanitarias adotadas a época, e a Familia Militar,
como um extrato da sociedade brasileira, também sofreu com as conse-
quéncias das a¢des adotadas durante esse periodo, devendo ser alvo de
acoes inovadoras e criativas voltadas a minimizar os danos causados.

Nesse sentido, as a¢des adotadas pelo Exército Brasileiro, relacionadas
ao planejamento financeiro e redu¢do da inadimpléncia e sobre-endivi-
damento, se apresentam como medidas que visam influenciar favora-
velmente os niveis de seguranga e equilibrio financeiro do militar, o que
pode impactar positivamente no seu desempenho profissional e também
na qualidade de vida da Familia Militar.

A educacdo financeira é um processo de longo prazo, integra-la nos
curriculos dos estabelecimentos de ensino militares é premente, visando
que a Familia Militar possa desenvolver as habilidades para construir um
comportamento financeiro responsavel em cada estagio de vida. e
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D Resumo

O presente artigo tem como objetivo informar e sensibilizar o ptblico-alvo sobre a
importdncia do cuidado com a satde mental, com foco no aprimoramento da resilién-
cia e prdtica de autorrequlagdo para manejo do estresse e bem-estar geral, tendo em
vista que a pandemia de COVID-19 provocou profundas altera¢oes na forma de viver,
individual e comunitariamente, decorrente das medidas de satde ptblica implemen-
tadas para a sua contengdo, e também das suas consequéncias socioeconémicas e psi-
coldgicas. Essas alteracdes e consequéncias afetaram toda a populagdo, inclusive o pti-
blico militar. Os impactos relacionados a satide mental variam desde reagées esperadas
de estresse agudo até agravos que podem descompensar condi¢bes psicopatoldgicas
preexistentes ou deflagrar novas. Para sensibilizar e identificar comportamentos sau-
ddveis que devem ser mantidos ou adotados apds a pandemia, é necessdrio realizar as
sequintes agdes: compartilhar informagées entre as Organizagdes Militares e a Familia
Militar, promovendo grupos de treinamento com prdticas psicoldgicas para fortalecer
a resiliéncia e a autorregulagdo; capacitar multiplicadores (Elementos de Ligagdo do
Sistema de Assisténcia Social do Exército e/ou Adjuntos de Comando) para que adqui-
ram conhecimento bdsico sobre o assunto e capacitem os comandantes de pequenas
unidades a realizar prdticas que fortalecam o espirito de corpo da tropa, estabelecendo
assim uma rede de apoio dentro da Organizagdo Militar.

D Palavras-chave

Satide Mental; Resiliéncia; Bem-Estar; Pandemia.
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Introducao

Alguns fatores podem influenciar no desenvolvimento emocional de
uma pessoa, como genética, ambiente e temperamento.

O aumento dos sintomas psiquicos e dos transtornos mentais apos a
pandemia do COVID-19 ocorreu por diversas causas. Dentre elas, pode-se
destacar a agdo direta do virus no sistema nervoso central, as experiéncias
traumaticas associadas a infec¢do ou morte de pessoas proximas na pan-
demia, o estresse induzido pela mudanca na rotina devido as medidas de
distanciamento social ou pelas consequéncias econémicas, na rotina de
trabalho ou nas relacdes afetivas e, por fim, a interrupcao de tratamento
por dificuldades de acesso. Esses cenarios ndo sdo independentes. Ou seja,
uma pessoa pode ter sido exposta a varias dessas situagdes a0 mesmo
tempo, o que elevou o risco para desenvolver ou para agravar transtornos
mentais ja existentes.

Contudo, existe uma caracteristica comum a todas as pessoas que con-
seguem ser mais flexiveis e se adaptar melhor a vida, mesmo diante de
fatores de risco para a saide mental, chamada resiliéncia.

Podemos definir que a resiliéncia é a capacidade que os individuos tém
de aprender com as adversidades da vida. Nao se trata de ndo se sentir
triste, com raiva ou frustrado, mas sim de lidar melhor com tais emocdes.
Resiliéncia é uma maneira de ser que contribui na recuperacdo de situa-
¢Oes estressoras, ressignificando o evento desagradavel, proporcionando
desenvolvimento pessoal e fortalecimento interno. A presenca da resili-
éncia é considerada um fator de importante protecdo para a saide mental.

A Diretoria de Assisténcia ao Pessoal (DAP), como 6rgao técnico-nor-
mativo do Departamento-Geral do Pessoal (DGP) em assuntos relacio-
nados a Assisténcia Social, que planeja, orienta, coordena e controla uma
série de agdes no sentido de assegurar a prestacdo da assisténcia social
aos militares e servidores civis, ativos e veteranos, seus dependentes e
pensionistas, vinculados ao Comando do Exército, reconhece e valoriza a
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O Programa de Valorizacgdo da Vida (PVV)
orienta arealizagdo de atividades que
contribuam para o equilibrio das fungdes
biopsicossociais necessdrias para o
enfrentamento e a superagdo de estados
psiquicos de vulnerabilidade, com o objetivo
de prevenir o risco de ocorréncias de
transtornos mentais e comportamentais
entre os integrantes da Familia Militar.

importancia da saide mental e, em busca de reduzir os agravos, instituiu
o Programa de Valorizagao da Vida (PVV).

O PVV tem o foco preventivo, com a¢oes especialmente voltadas para a
promocado da saide mental, numa perspectiva individual, junto a pessoas
e grupos. Desta forma, o PVV orienta a realiza¢do de atividades que con-
tribuam para o equilibrio das func¢des biopsicossociais necessarias para
o enfrentamento e a superacdo de estados psiquicos de vulnerabilidade,
com o objetivo de prevenir o risco de ocorréncias de transtornos mentais
e comportamentais entre os integrantes da Familia Militar.

Diante da relevancia do assunto, a 9° Regido Militar e a DAP elabo-
raram a cartilha Promo¢do do Cuidado com a Satide Mental — Fortaleci-
mento da Resiliéncia como Fator de Protecdo, com a finalidade de orientar
os érgdos executivos das Se¢Oes de Assisténcia Social Regionais (SAS R)
e Organizagdes Militares (OM) na execucdo de agOes, de forma pra-
tica e direta, visando esclarecer e sensibilizar a Familia Militar sobre a
importancia de desenvolver e/ou aprimorar a resiliéncia para a saide

mental como fator de prevengao e protecdo individual e coletiva. Cabe
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ressaltar a importancia dessas ac¢bes principalmente apoés a inten-
sificacdo dos transtornos mentais ocasionados apds a pandemia do
COVID-19.

0 impacto pos-pandemia na saide mental

A pandemia da COVID-19 mudou rapida e abruptamente a vida das
pessoas. Isso ocorreu de maneira radical e, muitas vezes, inesperada.
As alteracoes na rotina, o medo do virus e as incertezas em relacdo ao
controle da situacdo teve impacto na satide mental, particularmente
nos transtornos de ansiedade e de humor. Segundo Bahls e Navolar
(2008), as pessoas atribuem significados a acontecimentos e demais
aspectos de sua vida, e com isso comportam-se de determinada ma-
neira e constroem diferentes hipéteses sobre o futuro e sobre sua
propria identidade, sendo variadas as rea¢des de cada pessoa frente
a uma situacao especifica, podendo também chegar a conclusdes va-
riadas. Em qualquer situacao estas respostas seriam manifestacdes de
organizacoes cognitivas ou estruturais. Nesta situacdo, o estresse pode
funcionar como gatilho mesmo para uma pessoa que nunca teve trans-
torno mental.

Em um primeiro momento da pandemia, o isolamento social neces-
sario provocou os maiores estragos no campo emocional. A privagdo
aguda de habitos de lazer e convivéncia social levou a um aumento nos
niveis de ansiedade e doengas psiquicas, pontos que sdo criticos para o
adequado controle da maioria dos problemas psiquiatricos.

Em um segundo momento da pandemia, o maior desafio foi manter
uma rotina diante do confinamento em casa, dentro do qual somou-se,
para alguns, a simultaneidade da atividade profissional e do cuidado
com os filhos. Todas essas mudancas de habitos e rotinas, acrescidas ao
temor de contaminacdo da prépria pandemia, representaram um fator
de risco para a descompensacao dos transtornos mentais.
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No momento final do isolamento, outros fatores de riscos surgiram,
como problemas financeiros e aumento do desemprego, os quais também
contribuem para o adoecimento psiquico.

Os impactos relacionados a saiide mental durante a pandemia justi-
ficam um importante aumento no nivel de estresse e sofrimento psiquico
da populagdo que tem atingido patamares muito mais alarmantes apos
o periodo pandémico, tais como: distirbios emocionais, depressao, es-
tresse, humor depressivo, irritabilidade, insonia e sintomas de estresse
pbs-traumaticos (BARROS ETAL, 2020).

Resiliéncia como fator de prote¢do

Fatores de protecdo para a saide mental sdo comportamentos sauda-
veis e de autocuidado que possam prevenir ou amenizar a ocorréncia ou
agravo de estados mentais de risco para transtornos mentais. O fortale-
cimento da resiliéncia é um importante atributo como fator de protecao.

Se pensarmos no homem pré-historico, muitos desafios estavam em
seu cotidiano, a constante exigéncia de adaptagao trouxe ao homem pri-
mitivo possibilidade de desenvolvimento. Ao observarmos o presente,
podemos identificar que, por questdo de sobrevivéncia, a resiliéncia foi
gradualmente cultivada em nossos ancestrais, assegurando a continui-
dade de nossa espécie. Um fator relevante é que o homem pré-historico
rapidamente compreendeu que ndo seria capaz de sobreviver sozinho; em
grupos, tornavam-se mais fortes, aprendendo uns com o0s outros e, por
consequéncia, desenvolvendo maior resiliéncia.

Importante entender que a resiliéncia ndo é um atributo ou vocagao que
apenas alguns seres especiais recebem. Ela é desenvolvida e aprendida
através de um trabalho mental e emocional capaz de auxiliar as pessoas
a lidar melhor com as dificuldades e obter melhor qualidade de vida.
Todas as emoc¢des sdo necessarias e agregam valor ao desenvolvimento
emocional, sentir-se feliz e saber que ndo é um sentimento eterno, é tao
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importante quanto sentir-se triste e saber que vai passar. Desafios e al-
guns processos que geram sofrimento sdo inerentes a vida, prevenir, mi-
nimizar e superar os efeitos nocivos das adversidades sdo indispensaveis
para a saude mental.

A psicologia positiva adota uma perspectiva aberta e qualitativa em
relacdo a potenciais, motivac¢oes e habilidades humanas, o que, de acordo
com estudos, demonstra ter um impacto mais positivo no fortalecimento
daresiliéncia. O enfoque é encorajar as pessoas a reconhecerem o que esta
correto, forte e positivo em suas vidas, e utilizar essas qualidades para
protegé-las contra transtornos mentais. Isso envolve destacar aspectos
salutogénicos de um individuo, em vez de se concentrar em desajustes e
falhas, permitindo que as experiéncias de vida contribuam para a cons-
trucdo de um senso de coeréncia.

As estratégias de coping — termo em inglés utilizado para referir-se a
esforcos cognitivos e comportamentais empregados para lidar com de-
mandas especificas de situacoes adversas e avaliadas como estressoras
— estdo relacionadas a saide mental, ja que moderam os impactos e ad-
versidades ao longo da vida, oferecendo melhor bem-estar psicolégico.

De maneira geral, veja como 0s conscritos, os jovens que iniciam nas
escolas de formagdo os servigos técnicos temporarios, em sua grande
parte, melhoram a resisténcia fisica por meio de treinamento fisico mi-
litar, exercicios de simulacdo, exercicios no campo. Naturalmente, os
recém-integrados ao ambiente militar vdo sentindo-se mais adaptados,
fortes e seguros fisicamente. Para chegar a tal evolu¢do, todos foram sub-
metidos a treinamentos direcionados e que estdo ha décadas inseridos no
contexto militar. Nenhum aprimoramento fisico aconteceu da noite para
o dia, tudo levou tempo, dedica¢do, acompanhamento e direcionamento
especifico. O mesmo deve acontecer com o fortalecimento das estruturas
emocionais. A resiliéncia pode e deve ser treinada com técnicas e estra-
tégias especificas. Para melhor adaptagdo a vida castrense e/ou enfren-

223



3‘ IX Férum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa e DIA 1
- Sessio de Posteres — Poster 9

tamento das adversidades da vida, ndo basta apenas ter vigor fisico, a
capacidade de manejar as emocdes, ou seja, a resiliéncia é tdo importante
quanto. Além disso, para o bem-estar integral, corpo e mente precisam
estar alinhados.

A geragdo atual: menos resiliente ou mais fragil

E da natureza humana criticar habitos dos mais jovens, como um ins-
tinto inato sempre acreditamos que a gera¢do passada era “melhor”, mais
“forte” ou mais resiliente. Isso acontece ha séculos. Comparar e projetar
o atual, vivendo no passado, sempre dara a impressdo de declinio gera-
cional, ja que as circunstancias de vida sdo outras decorrentes ao processo
de desenvolvimento industrial, tecnolégico, cientifico, estrutural, social
entre outros. Em todo processo de transformac¢do, muita coisa vai se tor-
nando obsoleta para dar lugar ao novo.

Mas sera que as geragoes atuais estdo realmente mais frageis e menos
resilientes ou trata-se de um mito propagado de geragdo em geracao? O
dicionario Collins da lingua inglesa incluiu o termo “floco de neve” para
osnascidos entre 1980 e 1994 por serem menos resilientes e sentirem-se
facilmente ofendidos. Nao é incomum ouvir da geracdo Z (nascidos entre
1997 e 2010) que apenas estudam ou estao entrando no mercado de
trabalho, o quanto a vida é injusta e exaustiva. Alguns estudos ja mos-
traram que as geragdes atuais apresentam mais sintomas de ansiedade
e depressdo, sdo mais egocéntricos e com maior necessidade de apro-
vacdo. Mas é muito dificil medir ou comparar se reconhecermos que tais
geracdes estdo inseridas em um contexto moderno e tecnolégico com
muito mais necessidade de profissionaliza¢do, com mercado de trabalho
competitivo e exigente, onde ter pds-graduagao e ser fluente em inglés
ndo é um diferencial e que as pessoas sdo descartaveis ou tratadas como
numeros, realidade muito diferente de algumas décadas atras, em que
geracOes anteriores viveram; além disso, geracdes passadas eram en-
sinadas a ndo demonstrar fraquezas e “engolir o choro”, mesmo que
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As geragdes atuais estdo inseridas

em uma realidade muito diferente
de algumas decadas atrds, quando geragbes
passadas eram ensinadas a ndo demonstrar

fraguezas e “engolir o choro” mesmo que
essas fragilidades aparecessem de outra
maneira em somatizacgoes, alcoolismo
ou agressividade.

essas fragilidades aparecessem de outra maneira em somatizagoes, al-
coolismo ou agressividade.

O fato é que cada época apresenta problemas especificos e cada um de
noés somos produtos do nosso tempo. Tempos modernos nos oferecem
problemas modernos, nossas estratégias compensatorias precisam
acompanhar as demandas atuais. Nao adianta resistir a isso, precisamos
nos preparar e buscar alternativas que possam desenvolver, aprimorar
a resiliéncia do publico mais jovem, para que possa melhor executar
suas funcdes, de maneira mais adaptativa, com melhor sentimento de
seguranca e capacidade de enfrentar os desafios da vida e/ou caserna e,
consequentemente, tenham melhor qualidade de vida e menor prejuizo
na saude mental. Podemos considerar que esse é um desafio das fami-
lias, um desafio institucional e um dos combates do mundo moderno.

Plano de ac¢ao e execucao

1. Promogdo de atividades:

Incentivar as Organiza¢des Militares na realizagdao de atividades
desportivas que visam integracdo e descontragdo e o exercicio da espi-
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ritualidade como fator de protecao e ferramenta de contribuicdo para o
desenvolvimento da resiliéncia;

2. Fortalecimento da Resiliéncia e Cuidado Mental
nas Organizagées Militares:

As acOes abaixo mencionadas para fortalecimento da resiliéncia e autor-
regulacdo, a serem executadas nas Organiza¢oes Militares sob a supervisao
técnica da DAP e das SAS R, visam focar na prevencao priméaria, na promog¢ao
do cuidado com a satide mental e no espirito de corpo. De maneira alguma
substituem tratamento psiquiatrico e/ou psicol6gico nos casos necessarios.

2.1. Orientacoes

a) Sempre com a presenc¢a de um psicélogo realizar treinamento dos
facilitadores, que podem ser os assistentes sociais, elementos de
ligacdo, adjuntos de comando e capeldes, sobre resiliéncia e au-
torregulacdo emocional.

b) Realizagdo de grupos operativos (ensino-aprendizagem) de mi-
litares, preferencialmente os mais jovens, em fase de adaptacao
a rotina militar e ao treinamento, com enfoque na resiliéncia e
autorregulacdo para momentos de estresse. Os grupos devem ser
realizados por psicélogo ou outra pessoa (facilitador) que recebeu
treinamento (conforme 2.1.a).

c) Sempre que o grupo for conduzido por pessoa treinada e ndo psi-
cdlogo, é indispensavel que um psicélogo, mesmo que a distancia,
esteja disponivel para assessoramento.

d) O treinamento deve ocorrer em no minimo trés encontros de um
tempo cada.

2.2. Execucao
a) Aplicagdo do Questiondrio Monitoramento de Crengas de Resi-

liéncia (MCR): o MCR foi baseado em um conjunto de crengas
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relacionadas a fatores de resiliéncia (autocontrole, sensibilidade
corporal, andlise do ambiente, autoconfian¢a/otimismo, inte-
racao/empatia, sentido de vida). Sao 20 questdes no formato de
Escala de Likert, onde a soma da intensidade dada a cada item
recebe peso balanceado, o que permite a modulagdo de desvios
por tentativa de manipulagdo. O questionario MCR deve ser apli-
cado no inicio do processo de treinamento e ao final dele.

Psicoeducagdo sobre emogdes: consiste em educar/ensinar sobre
a importancia das emogoes. Ex.: toda emocao (alegria, medo,
confianca, tristeza, raiva) é necessaria ao desenvolvimento; ndo
gostamos de nos sentirmos tristes ou com raiva, porém ninguém
esta livre de vivenciar situa¢des de estresse que desencadeiam
emocoOes desconfortaveis. As adversidades “normativas” (tran-
sicbes esperadas decorrentes do préprio desenvolvimento) e
“ndo normativas” (catastrofes e outras crises nao esperadas no
desenvolvimento) estao no contexto de vida de qualquer indi-
viduo. Maneja-las e torna-las mais adaptativas contribui para
o fortalecimento da resiliéncia. Diante de situacdes estressoras
vocé pode escolher uma entre duas alternativas: buscar maneiras
de superacao e sentir-se mais forte e resiliente ou sentir-se
dominado pelo evento que o afetou emocionalmente e todas as
consequéncias dele; e ndo temos o controle de grande parte de
tudo que nos acontece, mas podemos escolher como reagir a
cada um deles.

c) Exercicio metdfora das ondas: propde exercicio de imaginagao,

através da relacdo de semelhanga, e possibilita a aceitacdo como
alternativa a necessidade de controle, por meio da seguinte me-
tafora: uma grande praia de areia branca. Em sua orla, ondas de
todos os tamanhos estdao quebrando constantemente. Algumas
sdo pequenas e fazem vocé querer entrar na agua para brincar
com elas. Outras, por outro lado, sdo muito grandes e ameaca-
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doras. No entanto, quando chegam a orla, todas desaparecem
sem causar danos. Agora, imagine que alguém decidiu lutar
contra as ondas. N3o faria muito sentido, ndo é mesmo? Afinal,
a agua ndo pode causar nenhum dano a praia. A Gnica coisa que
essa pessoa conseguiria seria se cansar e se frustrar. Nesta me-
tafora a praia é uma representacao da propria pessoa. Como ela,
vocé podera resistir praticamente a qualquer coisa que aconteca
com vocé. As ondas, que representam 0s seus pensamentos
e emogdes, nio podem machucé-lo. E verdade que algumas
ondas que quebram na praia sao muito assustadoras e podem
fazer vocé se sentir mal momentaneamente. Pode até parecer
que elas nunca irdo embora. No entanto, no final, todas elas
acabam se dissolvendo na areia.

Nossa mente tem duas partes. Uma delas é responsavel por
pensar e sentir, e o conteido que ela cria pode parecer muito
ameacador. No entanto, a outra parte, o “observador”, nunca
podera ser prejudicada.

A sua mente observadora é como a praia da metafora. Pen-
samentos e emog¢des vém e vao, mas, no final, desaparecerao
e apenas a areia permanecera. Portanto, ndo faz sentido nos
preocuparmos com eles. Para que lutar contra os nossos senti-
mentos ou pensamentos descontrolados?

A metafora das ondas na praia pode nos ajudar a nos distan-
ciarmos das nossas criacdes mentais. Em muitas ocasioes, o
nosso sofrimento nao vem do que nos acontece. Pelo contrario,
surge do que dizemos a nés mesmos. Quando damos muita
importancia as nossas historias e preocupagdes, acabamos pas-
sando por momentos muito dificeis.

Esta nas suas maos! Veja o que vocé diz a si mesmo, observe
sem julgar ou se deixar envolver. Os seus pensamentos e emo-
¢des ndo tém mais poder sobre vocé do que aquele que vocé lhes
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da. No final, as ondas acabam desaparecendo e o mar fica calmo
novamente. Pense nisso.

Observe suas emogoes e sentimentos. Dé um passo atras, me-
taforicamente, para que vocé possa se tornar um espectador de
suas “ondas internas”. Vocé ndo precisa agir de acordo com seus
impulsos. Lembre-se dos momentos em que vocé se sentiu da
mesma forma no passado e essas emogdes desapareceram. As-
suma que eles sao como as ondas do mar e aprenda a fluir com
eles, sem te ferir. Adaptado de: “A Mente é Maravilhosa”.

d) Exercicio reconhecendo habilidades pessoais: escreva em um papel
uma situacao dificil que vocé ja enfrentou.

1. Neste momento foque em um ou mais beneficios que re-
sultaram dessa experiéncia.

2. 0 que vocé aprendeu com o resultado?
3. Dealgumamaneiraisso contribuiu para o seu crescimento?

4. Como essa experiéncia e esses aprendizados podem aju-
da-lo a enfrentar o desafio que vocé vive atualmente ou
venha a viver?

5. Quais qualidades psicolégicas e/ou forcas pessoais vocé
pode utilizar para enfrentar as situacdes-problemas?

O item 5 deve ser respondido separadamente, recolhido
pelo facilitador e redistribuido aleatoriamente entre o grupo.
Cada integrante faz a leitura da resposta do item 5, o facili-
tador conduz um debate a respeito das habilidades de cada
um, os recursos que todos nés temos para a resolucao de
problemas, mas que em momentos de estresse ndao reconhe-
cemos e por vezes ndo utilizamos.
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e) Cartoes de enfrentamento: pensamentos automaticos sdo cog-
nicdes breves e espontaneas que ocorrem diversas vezes em
nosso dia em consequéncia da rapidez do raciocinio, eles nao
causam mal algum, porém algumas vezes aparecem de maneira
disfuncional e distorcida, ndo condiz com a realidade e diante
de situagdes podem paralisar o individuo, trazendo sofrimento
emocional. Exemplo: ndo vou conseguir, ninguém gosta de mim,

isso sé acontece comigo...

O exercicio consiste em dividir uma folha em duas partes e
registrar pensamentos automaticos em um lado, com sua res-
pectiva resposta adaptativa do outro, conforme o exemplo:

Pensamento automatico Resposta adaptativa

Se eu tentar, tenho chances

Ndo vou conseguir. :
de conseguir.

Situagbes desconfortaveis
Coisas ruins s6 acontecem comigo. acontecem com todo mundo,
sou capaz de supera-las.

Fazer individualmente cartdes com as respostas adaptativas e

deixa-los em local visivel, como no quarto e armario.

f) Técnica de Requlagdo Emocional

1. Nomear as emocoes, identificar o que esta sentindo (raiva,

medo, tristeza...).

2. Reavaliar os proprios pensamentos (anote o que sentiu no
momento dificil e quando estiver fora dele avalie a reali-
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dade daqueles pensamentos que na maioria das vezes sao
catastroéficos e ndo condizem com a realidade).

Quebrar o padrao de comportamento, fazer/pensar no
oposto do que tem vontade de fazer. No que a emogao esta
direcionando. Ex. tenho vontade de xingar, bater em al-
guém, imagine sendo gentil com essa pessoa.

. Realizar respirac¢do diafragmatica: sentir a respiragao pelo
abdoémen, umbigo, e regular fisiologicamente através da
respiracdo controlada — respire 1234, segura 1, inspire
1234, segura 1.

. Mindfulness: aceitar as emogdes, elas vém e vao, sua in-
tensidade é passageira. Focar na respiragdo (na entrada e
saida do ar), os pensamentos irdo aparecer, nao os julgue.
Aceite-os e volte a focar na respirac¢ao. Faga por 3 minutos
diarios e va aumentando gradativamente.

g) Fechamento e aplicagdo do MCR

3. Capacitagdo dos comandantes de Pelotoes e Fragoes:
realizar com os respectivos comandantes encontro de dois tempos

com o seqguinte tema:

a) Rede de apoio: quem sdo, para que servem, onde encontra-los.

b) A importdncia do espirito de corpo também para a satide mental da tropa:

0 quanto a sensagao de pertencer a um grupo coeso pode ter beneficios

individuais, com instrugao sobre aspectos de lideranca.

c) Estudo de caso: sobre um caso relacionado ao PVV que seja ficticio mas

que esteja alinhado com situagdes que acontecem no ambiente militar,

conforme sugestdo a seguir:
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Sd Ev, bom soldado, disciplinado, cooperativo e reservado.

Diante de situacOes novas ficava nervoso, com transpira¢ao ex-
cessiva, inseguro e aparentemente perdido além do normal, mas
seguia e concluia as missdes, sem maiores prejuizos. No campo
apresentou tontura e boca seca. Foi atendido pelo médico que alegou
desidratacao.

Dias depois chegou atrasado para a formatura. Quando questio-
nado pelo sargento o motivo, disse nao ter acordado bem, mas ndo
soube explicar direito o que sentia.

No dia seguinte, durante uma instrucdo, teve uma crise com falta
de ar, dores no peito, sudorese e confessou ao médico estar ha al-
gumas semanas com ideac¢do suicida, incluindo planejamento de
como seria, pois ja ndo aguentava mais ndo dormir e sentir-se mal o
tempo todo.

Foi encaminhado para atendimento médico no batalhdo, em
seguida para psiquiatria do Hospital Militar, onde foi identificado
transtorno de ansiedade evoluindo para depressao.

0 soldado permaneceu 30 dias internado, com remissdo dos sin-
tomas, convalesceu em casa por mais 30 dias, neste periodo teve
recaidas e ideacdo suicida, quando falava com alguns colegas de
trabalho diziam que era para ele parar de malandragem e voltar ao
trabalho ou se matar logo.

Debate:
a) Quais os sinais e sintomas observaveis no militar?

b) Quais acdes, além das mencionadas, podem ser realizadas para
o bem-estar do militar?

- /
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Consideracgoes finais

O presente artigo abordou as implica¢des na saide mental p6s-pan-
demia, considerando a resiliéncia um importante atributo como fator
de protecao.

A pandemia de COVID-19 provocou um impacto na saude global das
pessoas, particularmente na saiide mental, devido as alteracdes sociais
e econOmicas decorrentes das medidas de saude publicas adotadas para
controlar a disseminagdo desse virus. As medidas implementadas tiveram
um impacto negativo no bem-estar psicolégico e na satilde mental, o que
levou ao aumento da taxa de transtornos mentais, como depressado, an-
siedade, estresse.

Em suma, compreende-se que a Diretoria de Assisténcia ao Pessoal
(DAP), através do Programa de Valorizacdo da Vida (PVV), pode oferecer
contribuicdes importantes para o enfrentamento das repercussoes da
COVID-19, bem como a promoc¢do da saide mental por meio de acoes
socioassistenciais.

As estratégias e agOes promotoras de resiliéncia podem colaborar
muito com a manutenc¢do da satide mental do militar, prevenindo o
trauma, o estresse e demais sintomas psiquicos. Pensa-se que, por terem
tal relevancia na manutencao da saide e operacionalidade dessas agdes,
os comandantes de Unidade, Subunidade e Frac¢des, devem criar opor-
tunidades, de forma consciente e planejada, para que possam ser viven-
ciadas experiéncias que fomentem os pilares de resiliéncia como fator de
protecdo. Conhecer a teoria que cerca esse constructo e ser consciente de
suas proprias capacidades e recursos é um passo inicial concreto para a
realizagdo do plano de a¢do e execugao proposto no artigo.

Dessa forma, gerenciar o estresse e 0 bem-estar psicossocial é impres-
cindivel para a saude mental. Portanto, podemos concluir que é funda-
mental que haja uma rede de apoio no ambito das OM que possam pro-
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mover cuidados com a saude mental no atual cendrio e assim amenizar o
sofrimento psiquico da familia militar.

Ressalta-se ainda a necessidade de um monitoramento por meio de
um acompanhamento da execuc¢ao do plano de a¢ao nas OM para avaliar
se as estratégias de intervencoes estdo sendo efetivas com o objetivo de
adaptacdo e evolucdo aos métodos utilizados, mantendo as experiéncias
assertivas como exemplo e dados cientificos para elaboragdo de novas
medidas preventivas voltadas para a promocdo da saiilde mental. @
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Campanha
Setembro Amarelo no
ambito do Exército Brasileiro
no pos-pandemia

Segundo-Tenente OTT Thiago Cristiano de Araujo Santos

D Resumo

Este artigo explora a participagdo e o enfoque do Exército Brasileiro no movimento
Setembro Amarelo, destacando suas iniciativas e agées para promover a conscientiza-
¢do sobre a satide mental e a prevencdo ao suicidio. Sabe-se que a satide mental é uma
questdo de grande importdncia, especialmente no contexto pos-pandemia, onde 0s
desafios relacionados a satide emocional foram agravados por conta das consequéncias
do periodo pandémico. Quando se trata do dmbito das For¢as Armadas, essas questdes
sdo particularmente relevantes, pois os militares enfrentam demandas e pressées tini-
cas devido a natureza de suas funcées.

D Palavras-chave

Satide Mental; Prevencdo ao Suicidio; Setembro Amarelo.

Introducao

A pandemia da COVID-19 gerou varias mudangas na rotina das pes-
soas, novos habitos foram impostos devido aos impactos emocionais que
muitos sofreram, principalmente em relagdo aos cuidados com a saide
mental. O isolamento social durante a pandemia foi um dos fatores pre-
dominantes para o aumento dos sinais de ansiedade e estresse, uma vez
que cada pessoa reagiu de modo distinto as circunstancias de tensdo ge-
radas pela pandemia.
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Por conseguinte, o impacto da COVID-19 vai além dos campos fisico e
econdmico, pois a pandemia aumentou os fatores de risco correlacionados
aos comportamentos suicidas e evidenciou a necessidade de priorizar
a prevencao ao suicidio. Em consequéncia, ficou clara a necessidade da
intensificacdo de a¢des voltadas a promocdo da saide mental, corrobo-
rando com a prevencao de casos de suicidio durante e no pés-pandemia.

Segundo a Organizacdao Mundial da Saide (OMS), anualmente, quase
um milhao de pessoas se suicidam em todo o mundo, sendo considerado
como um problema de satde publica e social. A estimativa é que quase
trés mil pessoas cometem suicidio todos os dias no mundo — um a cada
40 segundos, permanecendo como um dos maiores motivos de morte no
mundo. No Brasil, os registros se aproximam de 14 mil casos por ano, ou
seja, em média 38 pessoas cometem suicidio por dia. O Brasil é o oitavo
pais com mais suicidios no mundo, dados que reforcam a relevancia de
alavancar as ag¢ées de prevencao ao suicidio no pés-pandemia.

Sobre esse tema, em nota publicada no jornal on-line Agéncia Brasil, o
professor Antonio Augusto Pinto Junior, do Departamento de Psicologia
da Universidade Federal Fluminense (UFF), afirma que:

Esse aumento deve-se, em muito, pelos efeitos da pandemia de COVID-19.
Ele contextualiza que o cendrio pandémico resultou em aumento do
desemprego e precarizagdo das condi¢bes de trabalho. Elementos que
se acumularam com outros fatores de risco para a satide mental da po-
pulagdo, como ansiedade, soliddo, estresse. Fatores decorrentes tanto do

isolamento social quanto dos lutos e perdas de amigos e/ou familiares.

A sociedade experimenta diariamente os impactos da pandemia, e a
gestdo eficaz desses efeitos comeca com o reconhecimento da importancia
crucial da satide mental. Fazer da prevencao ao suicidio uma prioridade é
essencial. Portanto, é incumbéncia de todos promover a conscientizacdo
sobre o valor da vida e contribuir para a prevencdo ao suicidio. Muitas
vezes, esse tema € visto como um tabu e carregado de preconceito, mas

237



3‘ IX Férum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa e DIA 1
- Sessdo de Posteres — Poster 10

E incumbéncia de todos promover
aconscientizacgdo sobre o valor davida
e contribuir para a prevencdo ao suicidio.
Muitas vezes, esse tema é visto como um tabu
e carregado de preconceito, mas € imperativo
abordd-lo para que aqueles que enfrentam
crises possam buscar ajuda.

é imperativo aborda-lo para que aqueles que enfrentam crises possam
buscar ajuda. E fundamental entender que, independentemente dos pro-
blemas enfrentados, a vida continua sendo a melhor op¢ao.

Neste contexto, o Exército Brasileiro atua como importante ator ao
aderir a causa do enfrentamento ao suicidio, destacando a importancia da
satde mental e do apoio aos seus militares. Dessa forma, o Departamen-
to-Geral do Pessoal (DGP), por meio da Diretoria de Assisténcia ao Pessoal
(DAP), envida esforcos para conscientizar os integrantes da Familia Militar
da necessidade do cuidado com satide mental, fazendo uso da campanha
Setembro Amarelo, de sensibilizacdo sobre a prevencdo ao suicidio.

Isso posto, serdo abordadas as ac¢des do Exército Brasileiro no
pbs-pandemia visando ao desenvolvimento dos programas de preveng¢ao
especificos para conscientizar os militares sobre os riscos associados e
fornecendo estratégias para resistir as pressoes cotidianas.

Saude mental no Exército Brasileiro:
desafios e contexto

A pandemia do COVID-19 impactou de sobremaneira a vida de toda
a Familia Militar. Diante dessa situagdo, se fez necessario o estabeleci-
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mento de estratégias para que fosse possivel a continuidade do atendi-
mento a Familia Militar durante a pandemia. Nesse contexto, o DGP, em
alinhamento com as Diretrizes do Ministério da Satide e do comandante
do Exército, elaborou as Notas Técnicas n® 002, 003, 004 e 005 com a
finalidade de orientar as Regides Militares e as Organizag¢Oes Militares
quanto ao funcionamento das Se¢des de Assisténcia Social durante a pan-
demia do COVID-19.

Tal iniciativa demonstrou a ateng¢do do Exército Brasileiro no cuidado
com a dimensdao humana da forca, tendo como objetivo o bem-estar, a
harmonia e o equilibrio psicossocial de cada integrante da Familia Mi-
litar, buscando a efetiva melhoria da saide mental frente a conjuntura da
época de pandemia.

Nesse sentido, o Exército Brasileiro destina atencdo para o exercicio
da lideranc¢a em seus quadros, sabendo que ela constitui elemento cata-
lisador das agoes de prevengao ao suicidio. Logo, o papel do lider ao longo
da hierarquia desempenha um papel crucial no refor¢o da sailde mental e
da resiliéncia dos militares, que frequentemente enfrentam os desafios e
pressdes inerentes a profissao militar.

Inserido em um contexto mais amplo e considerando o Exército Bra-
sileiro um extrato social, verificou-se um aumento na ocorréncia de
suicidios, também, entre militares. Esse fato traz a reboque a necessi-
dade ainda maior do trato do assunto e o incremento de mais a¢ées com o
objetivo de mitigar as ocorréncias e preservar vidas.

Cabe considerar, ainda, que o suicidio é um fendmeno complexo, multi-
fatorial e que possivelmente as novas realidades impostas pela pandemia
do coronavirus contribuam para maior instabilidade psiquica, desenca-
deando um maior niimero de casos, tentativas ou no acometimento de
doencas mentais. Tudo isso, aliado a restricdo do acesso a rede de suporte
médico comunitario e religioso/espiritual, contribuiu para a majoragao
dessa triste e indesejada realidade.
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Envolvimento do Exército no Setembro Amarelo

O més de setembro ndo apenas traz a chegada da primavera, mas
também marca um periodo de conscientizagcdo fundamental em relacdo
a saide mental: o Setembro Amarelo. No contexto pds pandemia, quando
os desafios emocionais e psicolégicos foram exacerbados, a campanha
ganhou ainda mais relevancia. Atualmente, no ambito do Exército Bra-
sileiro, essa iniciativa se torna uma oportunidade valiosa para enfatizar a
importancia da prevengdo ao suicidio e promover um ambiente de apoio
e compreensao.

A campanha Setembro Amarelo, que teve inicio nos Estados Unidos
em 2003 e chegou ao Brasil em 2014, tem como objetivo principal
conscientizar a sociedade sobre a prevencdo ao suicidio e eliminar o
estigma que envolve as doengas mentais. Nesse sentido, o Exército
Brasileiro, como uma das principais institui¢cdes do pais, reconhece a
relevancia do Setembro Amarelo e sua abordagem direcionada a pre-
vencdo ao suicidio.

Perante essa realidade, em 2016, pela Portaria n® 151-DGP, de 4 de
agosto, foi aprovada as Instrugdes Reguladoras do Programa de Valori-
zacdo da Vida (PVV), com objetivo de fortalecer o cuidado com a saude
mental na Forca e tornando o Exército Brasileiro o pioneiro entre as trés
Forgas em relagdo a prevencdo ao suicidio.

Segundo Celestino e Hamann (2022. p.186), “O PVV tem como prop6-
sito principal estabelecer a¢cdes que promovam a qualidade de vida como
produto de uma estratégia social de prevenc¢do ao suicidio”.

Considerando o exposto, o PVV potencializa as a¢des que devem ser
realizadas junto aos integrantes da Familia Militar com a finalidade de
promover a prevencdo ao suicidio. Dessa forma, reforca a importancia dos
cuidados com a saide mental contribuindo eficazmente para o bem-estar
dos envolvidos no programa.
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Atenta ao tema, a Diretoria de Assisténcia ao Pessoal (DAP) definiu
como uma das estratégias de enfrentamento ao suicidio no ambito da
Familia Militar a campanha do Setembro Amarelo, agdo que é promovida
pelas doze Secdes de Assisténcia Social das Regionais (SAS R) e cinco Se-
¢Oes de Assisténcia Social de Guarnicdo (SAS Gu) e executadas por todas
as Organizagdes Militares (OM) do Exército Brasileiro, por meio dos ad-
juntos de comando e pelos militares elementos de ligagao.

Figura1
Mapa de localiza¢ao das SAS R e SAS Gu

Secdes de Assisténcia Social
das Regionais (SASR)

1.Riode Janeiro (R))
2.S30 Paulo (SP)

3. Porto Alegre (RS)

4. Belo Horizonte (MG)
5. Curitiba (PR)

6. Salvador (BA)

7. Recife (PE)

8.Belém (PA)
9.Campo Grande (MS)
10. Fortaleza (CE)

11. Brasilia (DF)

12. Manaus (AM)

Seg¢des de Assisténcia Social
das Guranig¢des (SAS Gu)

3.Santa Maria

4.)uizde Fora e Trés Coragbes (MG)
5. Florianépolis (SC)

7.)odo Pessoa (PB)
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Conforme estabelecido em suas Instrugdes Reguladoras, o Sistema de
Assisténcia Social do Exército (SASEx) tem por objetivo planejar, organizar
e coordenar as atividades socioassistenciais desenvolvidas em ambito ins-
titucional, de modo a conduzir a elaboracao de planos, programas, eixos
de atuacdo e ag¢des que sdo executadas pelas Sec¢Oes de Assisténcia Social
Regionais (SAS R) e Se¢des de Assisténcia Social de Guarnigdo (SAS Gu).

A fim de exemplificar as a¢cdes promovidas pelas SAS R e SAS Gu no
Setembro Amarelo, elencamos as seguintes atividades realizadas no con-
texto de pds-pandemia, em 2022:

- exposicdo de banners na entrada dos quartéis;

videoconferéncia de orientacdo aos multiplicadores sobre o tema e
campanha;

- iluminacdo tematica dos Quartéis-Generais;
palestras sobre o tema nas Organiza¢oes Militares;

- publicac¢oes nas redes sociais e intranet;
almocgo tematico;

- distribuicdao de folders e lacos com o tema da campanha para os militares;
celebragoes religiosas;

capacitagao de militares elemento de ligagao e adjuntos de comando
no ambito da regido;

exposicao de cartazes sobre o Setembro Amarelo;
simpdsios de saide mental,

- Treinamento Fisico Militar (TFM) com foco na camaradagem;
divulgagdo de video sobre a campanha através de QR Code; e

- encontro com os conjuges.
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E importante destacar que, em todas as atividades desenvolvidas, enfa-
tizou-se que a prevencdo ao suicidio e o cuidado com a satide mental sdo
prioridades da instituicdo. A¢oes como as promovidas no Setembro Ama-
relo devem ter a atencao de todos, visto que toda doen¢a mental merece a
devida atencao sob pena de trazer riscos irreparaveis a Familia Militar.

Programas e iniciativas de
saude mental no pos-pandemia

O SASEx, diante do objetivo de promover a melhoria da qualidade
de vida da Familia Militar em decorréncia dos impactos da pandemia,
reconhece e valoriza a resiliéncia como importante fator de protecdo.
Em consequéncia, considera importante a prevenc¢ao primaria como
ferramenta de promocdo da saide mental e do bem-estar. Nesse sen-
tido, a Diretoria de Assisténcia ao Pessoal (DAP) criou o Caderno de
Orientagdo Janeiro Branco, que esclarece como realizar agdes e empregar
ferramentas para promover o cuidado com a saide mental entre os in-
tegrantes da Familia Militar.

Ainda no contexto de desenvolvimento de fatores protetivos a saude
mental, a DAP, por meio do Caderno de Orienta¢do Setembro Amarelo,
realizou importante trabalho de divulgacdo de duas novas iniciativas do
Exército Brasileiro no enfrentamento ao suicidio: a "Capacitagdo PEL
(Pergunte, Escute e Leve)' e 0 '"Meu Canga".

Em um esfor¢o de comunicacdo estratégica, o Caderno de Orientagdo
Setembro Amarelo definiu, padronizou informagdes Uteis sobre a pre-
vencao ao suicidio e as divulgou a todos os militares da For¢a Terrestre. As
iniciativas "Capacitacdo PEL (Pergunte, Escute e Leve)' e '"Meu Canga',
descritas no caderno de orientacdo, fornecem conhecimentos e técnicas
Uteis a identificacdo de fatores de risco e sinais de alerta, viabilizando a
oportuna intervenc¢do nos casos de ideac¢do suicida por escuta ativa e da
comunica¢do empatica.
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Aprofundando o tema, destaca-se que a "Capacitagao PEL (Pergunte,
Escute e Leve)" é ainiciativa prioritaria do Exército para o enfrentamento
ao suicidio. Trata-se de uma instru¢do de 90 minutos a ser ministrada
pelo Adjunto de Comando ou Elemento de Ligagdo do Sistema Assisténcia
Social do Exército para todos os pelotoes da OM.

Essa capacitacdo é uma nova abordagem, que fornece ferramentas de
enfrentamento ao suicidio de forma direta e utilizando a linguagem mi-
litar, além de contribuir para a coesdo das pequenas fracoes, o exercicio
da lideranca e o fortalecimento de uma rede de apoio baseada na camara-
dagem e no companheirismo.

Figura 2
Material informativo sobre ferramentas
de enfrentamento ao suicidio disponibilizado pela DAP

Por sua vez, o '""Meu Canga" destaca o papel dos pares, comandantes
e familiares no fortalecimento de fatores protetivos dentro dos quartéis,
ensinando técnicas que melhoram a comunicac¢do entre todos e que per-
mitem identificar os sinais de alerta a ideacdo suicida.

Nesse sentido, o "Meu Canga" é um conjunto de materiais informativos
que tem o objetivo de fortalecer os lacos de camaradagem e de companhei-
rismo nas pequenas fracoes. Trata-se de um conjunto de conhecimentos
técnicos adaptados a linguagem militar que atua como fator protetivo no
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enfrentamento de situa¢des de crise na vida pessoal. O "Meu Canga' ensina
como o militar deve conversar com o seu canga, favorecendo a resolu¢ao de
problemas e informando como o SASEx pode auxiliar nesse processo.

Figura 3
Material informativo sobre ferramentas
de enfrentamento ao suicidio disponibilizado pela DAP

0 SEU COMPANHEIRO DE
FARDA ESTA PASSANDO POR
DIFICULDADES?

CONHEGA O "MEU CANGA® E SAIBA
COHO AJUDA-LO A SUPERAR OS5
PROBLEMAS COM A SUA AJUDA,

PARA MAIORES INFORMAGOES,
ACESSE W'\ .DAF.EB.HIL BR
OU O QR CODE

Além disso, no Caderno de Orienta¢do Setembro Amarelo contém pro-
dutos de divulgacao, materiais informativos e atividades dirigidas que
potencializam o conhecimento apresentado pelo "Meu Canga" e pela
"Capacitacdo PEL", favorecendo a imersdo na tematica de enfrentamento
ao suicido nas midias digitais institucionais e nos pontos de circula¢ao
dos quartéis por todo o Brasil.

Figura 4
Material informativo sobre enfrentamento
ao suicidio disponibilizado pela DAP

SETEMBRO
AMARELOD,

R == B
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Consideracgoes finais

Os efeitos provocados pelo periodo pandémico sdo indmeros. Os desa-
fios gerados para o p6s-pandemia sdo significativos, especialmente em
relacdo aos cuidados com a satide mental. Nesse contexto, o Exército Bra-
sileiro busca despertar em seus militares, servidores civis, pensionistas
e dependentes a importancia da saide mental como estratégia de pre-
vencdo ao suicidio. Para isso, realiza constantes esfor¢os para esclarecer e
sensibilizar a Familia Militar que o suicidio é um problema de todos e que
existem meios de enfrenta-lo, como demonstra a campanha do Setembro
Amarelo no ambito da Forca.

Cabe destacar que o Exército Brasileiro tem se preocupado com a satide
mental de seus militares, abordando abertamente a existéncia de desafios
emocionais no ambito da Familia Militar. Ao refor¢ar o compromisso com
a prevencao ao suicidio, por meio de uma abordagem sensivel, educativa
e empatica, a forca terrestre busca salvaguardar ndo apenas a integridade
fisica, mas também a satide mental dos seus militares e de suas familias.

Nesse sentido, o Exército Brasileiro reforca a relevancia do envolvi-
mento de todos integrantes da Familia Militar no Setembro Amarelo,
alertando para os cuidados com a saide mental e promovendo a partici-
pacdo nas a¢les que abordam o enfrentamento ao suicidio, como a "Capa-
citacdo PEL" e 0 "Meu Canga'. Ao promover o didlogo entre os militares,
a instituicao contribui para a resoluc¢do de situagdes conflituosas e facilita
o acionamento da rede de apoio coordenada pelo Sistema de Assisténcia
Social do Exército no acolhimento e resolu¢ado de problemas.

Ao sensibilizar a Familia Militar ao longo do Setembro Amarelo, o Exér-
cito enfatiza ser possivel prevenir o suicidio, valorizando a vida na caserna.
Ao mostrar no slogan da campanha que se deve “conhecer para proteger”,
pois “a assisténcia esta ao alcance”, ele destaca o papel de cada integrante
da for¢a no fortalecimento dos lagos de camaradagem e companheirismo,
enfatizando que esses valores militares sdo excelentes instrumentos de
prevencdo ao suicidio. Ou seja, a mensagem ¢€ clara: uma eficiente ferra-
menta de enfrentamento ao suicidio veste farda e esta ao seu lado. @
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Caderno de orientacdo
prevenc¢do a estados
mentais de risco:

Uma experiéncia possivel

Segundo-Tenente Poliana Lima Vieira Maximino

D Resumo

O propdsito deste artigo é apresentar o Caderno de Orientagdo Prevencdo a Esta-
dos Mentais de Risco, que se concentra em iniciativas para mitigar os estados mentais
e comportamentais de risco. O Caderno de Orientagdo foi desenvolvido com o intuito
de fornecer uma visdo tedrica e prdtica de agdes destinadas a promover o desenvolvi-
mento de estratégias de bem-estar e autocuidado. Isso é alcang¢ado por meio da apli-
cagdo de técnicas psicoeducacionais que facilitam a aprendizagem de novas estratégias
e habilidades sociais, reforcando a resiliéncia dos militares ao enfrentar situacoes de
estresse associadas a vida militar.

D Palavras-chave

Satide Mental; Gerenciamento de Estresse; Resiliéncia.

Introducao

Sabemos que ter satde mental implica muito mais que a auséncia de
doengas mentais. E ter qualidade de vida, saber lidar com situacdes con-
flituosas, desafiadoras e com as transicées importantes que ocorrem nos
diferentes ciclos da vida. De acordo com a Organiza¢ao Mundial de Satude
(OMS), satide mental é um estado de bem-estar no qual o individuo é capaz
de usar suas proprias habilidades, recuperar-se do estresse rotineiro, ser
produtivo e contribuir com a sua comunidade.
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Atualmente, o sofrimento emocional se configura como uma grande
demanda de satde. A estratégia mais eficiente para o seu enfrentamento
se da pela prevencdo dos estados mentais e comportamentais de risco. Ela
consiste em iniciativas que buscam evitar o surgimento e o agravamento
de transtornos mentais e comportamentais, por meio de a¢des de pro-
mog¢ao, prevencao e tratamento.

Nesse sentido, a promogado de sauide tem como foco a disponibilizacdo de
recursos capazes de fortalecer individuos e grupos para o enfrentamento
de adversidades pessoais e conjunturais, além de fomentar o bem-estar.
A prevencdo, por sua vez, busca diminuir a probabilidade de ocorréncia de
problemas, abrangendo diferentes niveis de exposi¢do ao risco, que podem
ser classificados como universal, seletivo e indicado. Por fim, o tratamento
envolve o suporte as pessoas que ja receberam o diagndstico de um trans-
torno mental. Nesse contexto, a promog¢ao, a prevencao e o tratamento sao
considerados estratégias complementares e que podem se sobrepor.

Nos dias atuais, a tematica de saide mental se configura como uma
questdo de saude publica e os seus agravos sdao enquadrados nas causas de
adoecimento que podem ser evitaveis. Nesse sentido, propostas de acoes
que visem a integralidade do cuidado (considerando os aspectos sociais,
religiosos, saude fisica, inerentes a qualidade dos individuos) colaboram
com a reducdo dos seguintes fatores de risco associados ao adoecimento
mental: automutila¢des, suicidios, transtornos mentais e comportamen-
tais, prevencdo a dependéncia quimica, comprometimento da produtivi-
dade pelos prejuizos de ordem emocional, médica, familiar e financeira.

0 efetivo do Exército Brasileiro (EB) se constitui por homens e mulheres
de todas as faixas etarias, formagOes profissionais, que ingressaram na
instituicdo pelo Servico Militar Obrigatério ou Voluntario e por militares
que prestaram concursos para admissao no quadro de carreira. Assim, o
EB representa um extrato da sociedade e, dessa maneira, ndo esta imune
a ocorréncia de adoecimentos mentais decorrentes de fatores de riscos,
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0s quais estdo expostos ndo so6 pelo fazer profissional, mas também pelo
estilo de vida e habilidades sociais aprendidas ao longo da vida.

Percebe-se, ainda, uma dificuldade para compreensdo de que algumas
emocOes negativas irdo surgir mediante certos fatores de risco e que pre-
cisam ser trabalhadas, direcionadas para que se tenha um crescimento
pessoal. Reconhecer que elas existem e que sdo inerentes a existéncia
humana e que podem causar sofrimento é um primeiro passo para se pre-
venir e promover saide mental.

Contudo, arealidade nos mostra que negar e/ou esconder tal sofrimento
tem sido utilizado como mecanismo de defesa para o ndo enfrentamento
das situagdes que geram desconforto. A¢des que levem as pessoas a pon-
derarem sobre a relevancia de abordar a satide mental e desmitificar pre-
conceitos e estigmas desempenham um papel fundamental. Isso se deve
ao fato de que tais tabus e estigmas tornam mais dificil a identificacdao
precoce de sinais e sintomas de doencas mentais, o que pode levar a do-
encas cronicas e aumentar o risco de suicidio.

Segundo Bartoloa (2018, p.13), “Tal omissao pode levar o individuo a
interpretar, equivocadamente, que o cuidado com a satide mental é algo

Percebe-se umadificuldade para compreensdo
de que algumas emog¢des negativas irdo surgir
mediante certos fatores de risco e que precisam
ser trabalhadas, direcionadas para que
se tenha um crescimento pessoal.
Reconhecer que elas existem e que sdo
inerentes d existéncia humana e que podem
causar sofrimento é um primeiro passo para
se prevenir e promover satide mental.
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de importancia menor e ndo relevante para o preparo do militar”. Esta
autora também ressalta que a ideia do cuidado com a sadde mental da
vida do pessoal militar deve ser reconhecida pelo proprio Exército, trans-
formando-se em fator de motivacdo, para que o zelo com a saide mental
seja do proprio militar e de seus subordinados.

Ciente disso, o Exército Brasileiro elaborou o Plano de Assisténcia So-
cial do Exército (PASEx 2023-2026) para direcionar as atividades de As-
sisténcia Social que tém por objetivo estratégico fortalecer a Dimensao
Humana. A Assisténcia Social tem a missdao de coordenar e promover
acoes socioassistenciais, de forma integrada, a fim de minimizar as in-
terferéncias de situagdes sociais e psicolégicas que possam comprometer
os recursos humanos da forga terrestre buscando o bem-estar e melhoria
da qualidade de vida destes.

Durante a pandemia da COVID-19, houve mudangas abruptas e signifi-
cativas no modo de vida das pessoas, incluindo o distanciamento social, a
adocdo de medidas sanitarias, perdas e lutos ndo elaborados que impac-
taram diretamente a saide mental da populacao, agravando quadros de
transtornos ja existentes e desencadeando transtornos mentais em outra
parte da populacao, inclusive no efetivo de militares do EB.

A partir do exposto, evidenciou-se a necessidade de investir em a¢des
socioassistenciais que promovam satide mental, bem-estar e qualidade
de vida. Desse modo, o Departamento-Geral do Pessoal (DGP), por meio
da Diretoria de Assisténcia ao Pessoal (DAP), concebeu programas socio-
assistenciais para atender a familia militar, que inclui militares da ativa,
veteranos, servidores civis, ativos e aposentados, seus dependentes e
pensionistas.

Dentre esses programas, temos o Programa de Valorizagao da Vida
(PVV) que tem como finalidade proporcionar ao publico-alvo da Assis-
téncia Social uma assisténcia integrada, especializada e multidisciplinar,
visando a prevencdo, a superacdo e ao enfrentamento das vulnerabi-
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lidades prolongadas e temporarias, que podem afetar a saiide mental.
(PASEx 2023-2026).

O Programa de Valorizacao da Vida (PVV), conduzido pela Diretoria de
Assisténcia ao Pessoal (DAP), tem o foco preventivo, com ac¢des espe-
cialmente voltadas para a promocao da saide mental, numa perspectiva
individual e coletiva. O PVV orienta a realizacdo de atividades que con-
tribuam para o equilibrio das func¢des biopsicossociais necessarias para
o enfrentamento e a superacdo de estados psiquicos de vulnerabilidade,
com o objetivo de prevenir o risco de ocorréncias de transtornos mentais
e comportamentais entre os integrantes da Familia Militar.

O programa estabeleceu o eixo de atuagdo “reducdo dos estados men-
tais e comportamentais de risco entre integrantes da Familia Militar”.
Este eixo possui duas vertentes de atuagdo: a prevencao e a intervengao.
A prevencgdo proporciona o desenvolvimento de praticas de bem-estar e
de autocuidado, fortalecendo a resiliéncia dos individuos no enfrenta-
mento de situagoes de estresse. Por sua vez, a intervengao proporciona o
acolhimento adequado e tempestivo, a fim de prover apoio eficiente aos
potenciais casos de estados mentais de risco para transtornos mentais e
comportamentais.

Baseado na proposta desse eixo elaborou-se um Caderno de Orienta-
¢des com a finalidade de realizar a descricdo tedrica e pratica de ag¢oes
que proporcionam o desenvolvimento de estratégias de bem-estar e de
autocuidado, fortalecendo a resiliéncia dos militares no enfrentamento
de situacdes de estresse. Ele oferece oportunidades de autoconhecimento
e conhecimentos de satide mental capazes de auxiliar os militares em ge-
renciamento de crises inerentes ao exercicio da vida castrense.

Desse modo, buscar-se-a apresentar orientacdes de como realizar
acoes voltadas para o gerenciamento de estresse, por meio de aplicacao
de técnicas psicoeducativas que proporcionem aprendizado de novas
estratégias ou habilidades sociais tteis ao desenvolvimento da resi-
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liéncia e da correta tomada de decisdo em situacGes de crise na esfera
pessoal ou profissional.

Através desse estudo, definiu-se como objetivo geral a promog¢do do
estabelecimento de comportamentos saudaveis de autocuidado, como
ferramenta de desenvolvimento da resiliéncia e de preven¢do a ocor-
réncia de casos de estados mentais de risco para transtornos mentais e
comportamentais na Familia Militar.

Dentre os objetivos especificos temos: divulgar material informa-
tivo sobre gerenciamento de estresse, apresentando técnicas para a
prevencao de estados mentais e comportamentais de risco; realizar
oficinas de praticas psicoeducativas de gerenciamento de estresse para
militares como estratégia de enfrentamento dos niveis de estresse,
com foco em técnicas de habilidades de autoconhecimento e promover
a capacitacao de multiplicadores de conhecimentos para identificacao
de sintomas e fases do estresse nos subordinados e para o desenvolvi-
mento de abordagem interpessoal para acolhimento de casos graves de
adoecimento mental.

Metodologia

Para alcancar esses objetivos foi concebida a execucao de atividades em
todos os niveis de Comando do Exército — Diretoria de Assisténcia ao Pes-
soal, Secdo de Assisténcia Social Regional (SAS R) e Se¢do de Assisténcia
Social Guarnicao (SAS Gu) — e nas Organizacdes Militares (OM). A cada
acdo a ser executada ha niveis de responsabilidade para sua execucao.

Foram realizadas duas reunides semestrais com os profissionais de
Psicologia e assistentes sociais das SAS das Regides Militares do Exército,
no ano de 2022 e 2023. Nestas reunides foram apresentadas a nova estru-
turacdo do SASEX, instituida para o biénio de 2023-2026, que constitui
a reformulagado de atividades dos programas, que foram compilados em
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trés programas-base: Programa de Valorizagao da Vida (PVV), Programa
de Apoio a Familia Militar (PAFaM) e Programa Ambiente Seguro (PAS).

A DAP apresentou a reestruturacao dos programas e solicitou que cada
Regido Militar (RM) ficasse com um programa e um eixo de atuacgao,
sendo responsavel por elaborar atividades a serem executadas ao longo
do plano que esta disponivel no site do DGP.

A 8° RM ficou responsavel pelo programa PVV e o eixo “redugdo dos
estados mentais e comportamentais de risco entre integrantes da familia
militar”. Posteriormente, foi construido um Caderno de Orienta¢des com
instrugoes para execucao de atividades de gerenciamento de estresse em
situagOes de vulnerabilidade e crises emocionais.

Esse caderno foi aprovado pela DAP, sendo disponibilizado no endereco
eletronico www.dap.eb.mil.br, para fins de consulta e orienta¢des para exe-
cucdo pela OM diante da identificacdo de demandas, ficando a cargo de cada
RM a supervisao de quais medidas e acOes serao realizadas em cada caso.

Diante desta experiéncia a 8° RM foi escolhida, dentre outras, para apre-
sentar o Caderno de Orientagdes no IX Férum de Assisténcia Social do Minis-
tério da Defesa, realizado no més de setembro de 2023, em Salvador, BA.

Resultados

Apos as etapas metodologicas, o Caderno de Orientagdes foi publicado
no més de junho de 2023 no enderego eletronico da DAP, contendo os se-
guintes itens: 21 paginas divididas em Introdugdo; Referéncias; Finalidade;
Objetivo; O que fazer, Como fazer, Anexos e Apéndices.

Dentro do item Como Fazer, ha a descricdo das suas respectivas acoes
detalhadas por cada responsavel dentro do Sistema de Assisténcia Social
do Exército (SASEx), conforme tabela a seguir.
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Tabela 1
Item Como Fazer
DESCRIGAO RESPONSABILIDADE
ia}ﬁlﬁﬁzrtirygzgﬁfé Divulgar banners digitais
< sobre gerenciamento de
gerenciamento de -
estresse e técnicas para
estresse, apresentando x
s & a prevencdo de estados
técnicas para a prevengao . _ DAP
decsiadosmentaise | Tetasecoperamen
comportamentais de risco. ’
Repostar a divulgacao de
banners digitais nas redes
Divulgar material internas com material
informativo sobre informativo chamando
gerenciamento de atengdo para a pratica
estresse, apresentando de gerenciamento de SASReSASGU
técnicas para a prevengao estresse e atividades
de estados mentais e de qualidades de vida
comportamentais de risco. voltados para o controle
do estresse (ANEXOA,
conforme figuras).
Distribuir folders expli-
g " cativos sobre o conceito
Divulgar material ;
; ] de estresse, sintomas e
informativo sobre £ ad
gerenciamento de ases,elgcg d | € 3§tres§e
estresse, apresentando autoaplicavelindicando SAS R e SAS GU
o ~ afasedoestresse e o
técnicas para a prevengao ;
: que medidas adotar
de estados mentais e " ~
; q para que haja preven¢do
comportamentais de risco.
aos agravos do estresse
(ANEXO Q).
Realizar oficinas de
p?é'gcgfepnsc'ic:riiﬁztg’eas Executar palestra de
s sensibilizagdo de geren-
estresse para militares ]
como estratégia de Cgl;n;i?;oédoe de:tslg?;?ﬁ SASRe SASGU
enfrentamento dos niveis s 3
de estresse, com foco em

aos integrantes da familia

técnicas de habilidades de militar (ANEXO B).

autoconhecimento.
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ACOES

Divulgar material
informativo sobre
gerenciamento de
estresse, apresentando
técnicas para a preven¢do
de estados mentais e
comportamentais de risco.

Realizar oficinas de
praticas psicoeducativas
de gerenciamento de
estresse para militares
como estratégia de
enfrentamento dos niveis
de estresse, com foco em
técnicas de habilidades de
autoconhecimento.

Realizar oficinas de
praticas psicoeducativas
de gerenciamento de
estresse para militares
como estratégia de
enfrentamento dos niveis
de estresse, com foco em
técnicas de habilidades de
autoconhecimento.

Realizar oficinas de
praticas psicoeducativas
de gerenciamento de
estresse para militares
como estratégia de
enfrentamento dos niveis
de estresse, com focoem
técnicas de habilidades de
autoconhecimento.

DESCRIGAO

Repostar a divulgagao de
banners digitais nas redes
internas com material
informativo chamando
aten¢do para a pratica
de gerenciamento de
estresse e atividades
de qualidades de vida
voltados para o controle
do estresse (ANEXO A).

Solicitar colaboragéo
das SASR narealizagdo
de palestra de sensibi-
lizagdo com atividades
de autoconhecimento

e informagdes sobre

estresse (ANEXO B).

Divulgar o banner digital
no site da DAP das Oficinas
de Gerenciamento do
Estresse (ANEXO D).

Repostar o banner
digital do site da DAP nas
intranets das Regides
Militares para o convitea
participagcdo nas Oficinas
de Gerenciamento de
Estresse (ANEXO D).

Realizar oficinas psico-
educativas de praticas
de gerenciamento de

estresse e atividades de

qualidade de vida voltadas
para o controle do estresse
(ANEXOE).
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AGOES

Realizar oficinas de
praticas psicoeducativas
de gerenciamento de
estresse para militares
como estratégia de
enfrentamento dos niveis
de estresse, com foco em
técnicas de habilidades de
autoconhecimento.

Promover a capacitagdo
de multiplicadores de
conhecimentos para

identificagdo de sintomas
e fases do estresse nos
subordinados e parao
desenvolvimento de
abordagem interpessoal
para acolhimento de casos
graves de adoecimento
mental.

Promover a capacitagdo
de multiplicadores de
conhecimentos para

identificacdo de sintomas
e fases do estresse nos
subordinados e para o
desenvolvimento de
abordagem interpessoal
para acolhimento de casos
graves de adoecimento
mental.

Caderno de orientagdo prevencao a estados mentais de risco:

DESCRIGAO

Repostar o banner digital
dosite da DAP nasintra-
nets das OM para o convite
a participagdo nas Oficinas
de Gerenciamento de
Estresse (ANEXO D).

Solicitar apoio a SASR para
aexecucdo de oficinas
psicoeducativas de
praticas de gerenciamento
de estresse e atividades
de qualidade de vida
voltadas para o controle
do estresse, promovidas
por psicologos das SASR,
para militares e familiares
(ANEXOE).

Divulgar o banner digital
no site da DAP sobre
capacitacdo de multiplica-
dores, preferencialmente
adjuntos de Comando
e militares de ligagdo
do SASEX, sobre geren-
ciamento de estresse e
identificacdo e encami-
nhamento de casos graves
de adoecimento mental
(ANEXOF).

Realizar a capacitagcdo de
adjuntos de Comandos
e militares de ligagao
do SASEx sobre geren-
ciamento de estresse e
identificacdo e encami-
nhamento de casos graves
de adoecimento mental
(ANEXOG).
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Considerando-se o aumento da incidéncia
de adoecimento mental e suicidio,
constatou-se que hd uma necessidade
de executar agbes que valorizem o suporte
psicoldgico e social como forma de prevencdo
e promog¢do da satide mental no EB,
buscando ampliar os recursos capazes
de fortalecer os individuos e grupos
para o enfrentamento de adversidades
pessoais e conjunturais, além de
fomentar o bem-estar.

Consideracgoes finais

Diante do exposto, considerando-se o aumento da incidéncia de ado-
ecimento mental e suicidio, constatou-se que ha uma necessidade de
executar acdes que valorizem o suporte psicolégico e social como forma
de prevencao e promocdo da saide mental no EB, buscando ampliar os
recursos capazes de fortalecer os individuos e grupos para o enfren-
tamento de adversidades pessoais e conjunturais, além de fomentar o
bem-estar.

Mediante a esse cenario apresentado ao longo do trabalho, percebeu-se
a necessidade de investir em ac¢Oes socioassistenciais que promovam
saide mental, bem-estar e qualidade de vida entre os militares. Assim,
as linhas de acdo da DAP apés a pandemia da COVID-19 foram adaptadas
para reforcar as agOes preventivas, com orientacoes em determinados
eixos de atuacdo para aprimorar a qualidade da prestacdo de assisténcia
social no EB.
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O que foi observado por meio da reestruturacao do Sistema de Assis-
téncia Social (SASEx), que foi implantada por meio do Plano de Assisténcia
Social do Exército (PASEx 2023 — 2026), culminou com a elaboracdo do
Caderno de Orientagdo pela DAP e a 8% Regido Militar, tendo como marco
temporal o més de junho de 2023.

Diante do exposto, conclui-se que é possivel, apesar das dificuldades
de compreensdo de termos da satde mental e dos estigmas criados em
torno do adoecimento mental, executar acoes de prevenc¢do e promog¢ao
de satide em todos os niveis de comando. Portanto, é necessario que as
acoes sejam disseminadas em todas as regides e comandos, devendo ser
reconhecida pelo proprio Exército, para que seja transformado como
fator de motivacdo para que o zelo com a satide mental seja do préprio
militar e de seus subordinados. e

ANEXO A
Item Como Fazer

APENDICE 1
Cards para Instagram: Entenda a Ansiedade

Ber B
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APENDICE 2
Banner digital ou para impressdo: Refoque no que é Importante

APENDICE 3
Video e Cards para Instagram: Refoque no que é Importante

0 QUE E IMPORTANTE AGORA

SITUAGTES ESTRESSANTES

e s et 4 4o 4 riamlis pald S1PHHS.
o .._.-"‘"“_.."_ # BRILLP il sherala Iiched b bt

!-ﬂ-mh‘... e ® cmsirale ila shusbe Msiiunds =

T S A P o L ReeTiaMe aserey

e
% -
i & j ey

PARA ENCONTRAR OUTRAS
FORMAS DE GEREMCIAR O
ESTRESSE, ACESSE:

WWW.DAP.EB.MIL.BR
£

CIIZ ETIE e 2 #
coe

%
Skt Sy
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APENDICE 5
Video e Cards para Instagram:
Faca o Estresse Trabalhar para Vocé

APENDICE 4 racao ESTRESSE
Banner digital ou TRABALHAR PARA VOCE

para impressao: 28 AN
Faca o Estresse
Z

Trabalhar para Vocé
TUDO DEPENDE DE COMO
Flcl 0 ESTRESSE C estresse surge quando YOCE ENCARA 0
TRABALHAR PARA VOCE W' algo importante para nés ESTRESSE
estd emjogo. Mo entanto,
G estresse surge quands algs impertante pars nis esth m_ﬁgt [No entanto. se 5e abra;armos 0 estresse,
sbragarmes o estresse, podoremos coer sous benegies, poderemos  colher  seus
Vool cesgpranils ol e Wil G © eelms beneficios.
MENTALIDADE M ESTRESSE .

MENTALIDADE DE ESTRESSE PREJUDICIAL
ESTRESSE
@

Mentalmente extenuante e
{1

Prejudica a perjormance & S =

Impede o aprendizado (]

Tem um impacto negative %@

vatﬂm!ummamv
Use o estresse para mobilizar outras
PEss0ds Enquanio enfrenta o problema.

(Duanda tudo passa, aprenda e Gesca
com a enperikacia vivida.

PAGA ENCONTRR OUTRAS FORLAS OE I 2
GERDICAR ESTESE TS @E{, (oS ESTRESSE BENEFICO
Cpertunidade empolgante
Methara o decempenhs
Faciita o aprendaado

Tem um impacty pasite

DA PROXIMA VEZ QUE VOCE
ESTIVER ESTRESSADO PARA ENCONTRAR OUTRAS
FORMAS DE GERENCIAR 0
::Ig: 0 #3iresss 1 molive B e9Car 0% mm‘ l.l'.‘tSSE.
Use o estresse para \
meblir | cairas WWW.DAP.EB HIL BR
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D Resumo

Este artigo descreve a experiéncia do Servico Social da Base Aérea de Natal, en-
focando a promogdo do bem-estar e a qualidade de vida no ambiente de trabalho.
Utilizando uma abordagem preventiva, a intervengdo envolveu a disponibilizagdo de
informacgodes e apoio profissional especializado para enfrentar os desafios relacionados
a saude mental dos trabalhadores causados pela pandemia do novo coronavirus. A me-
todologia incluiu quatro encontros presenciais com um grupo especifico de cerca de 20
militares, abordando temas relevantes para a satide fisica, mental e espiritual. Apesar
da carga de trabalho na Organizagdo Militar, a iniciativa contribuiu para a missdo ins-
titucional, destacando a necessidade continua de agbes para promover o bem-estar e a
qualidade de vida do efetivo.

D Palavras-chave

Servico Social; Satide do Trabalhador; Satide Mental, Pandemia.
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Introducao

O presente trabalho se configura como relato de experiéncia da Asses-
soria de Servico Social da Base Aérea de Natal, baseado na promocao de
acoes que buscaram proporcionar bem-estar e qualidade de vida no am-
biente ocupacional. Para tanto foi utilizada uma abordagem com enfoque
preventivo, por meio da disponibiliza¢do de informacdo e apoio profis-
sional especializado, com o objetivo de criar estratégias para redugdo ou
superacdo da problematica em pauta.

De acordo com o art. 6°, § 3°da Lei 8080 de 19 de setembro de 1990 — Lei
Organica da Saude (LOS)' entende-se por saude do trabalhador, para fins
desta lei, um conjunto de atividades que se destina, através das acbes de
vigilancia epidemioldgica e vigildncia sanitaria, a promogao e protecdo
da satide dos trabalhadores, ao mesmo tempo em que visa a recuperacao
e reabilitacdo da satde destes, submetidos aos riscos e agravos advindos
das condicoes de trabalho.

Nessa concepg¢do, trabalhadores sdo todos os homens e mulheres que
exercem atividades para sustento proprio e/ou de seus dependentes,
qualquer que seja sua forma de insercdo no mercado de trabalho, nos
setores formais ou informais da economia. Estdo incluidos nesse grupo
os individuos que trabalharam ou trabalham como empregados assala-
riados, trabalhadores domésticos, trabalhadores avulsos, trabalhadores
agricolas, auténomos, servidores ptiblicos, trabalhadores cooperativados
e empregadores — particularmente, os proprietdrios de micro e pequenas
unidades de produgdo. Sdo também considerados trabalhadores aqueles
que exercem atividades ndo remuneradas — habitualmente, em ajuda
a membro da unidade domiciliar que tem uma atividade econémica, 0s

aprendizes e estagidrios e aqueles, tempordria ou definitivamente afas-

1. Dispde sobre as condi¢des para a promogao, protecdo e recuperacdo da saide, a organiza-
¢do e o funcionamento dos servicos correspondentes e da outras providéncias.
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tados do mercado de trabalho por doenga, aposentadoria ou desemprego.
(DIAS, ALMEIDA et al., 2001, p.17)

As acdes de saude do trabalhador tém como objetivo realizar trans-
formacdes nos processos de trabalho que abarquem as relacoes sad-
de-trabalho em sua totalidade, de modo a intervir nos condicionantes
sociais, organizacionais e econémicos, bem como nos fatores de risco
ocupacionais.

Conforme Mendes e Wiinsch (2011) declaram:

Para o Servigo Social em particular, a drea da Satide do Trabalhador se
constitui numa exigéncia ética e politica frente aos impactos das trans-
formagdes sociais e de forma mais precisa no que se refere as grandes
proporg¢des que ocorrem na esfera do trabalho e seus desdobramentos
sobre a sociabilidade humana na atualidade. Observa-se que a drea da
satide do trabalhador, historicamente, vem representando uma dispersa
demanda para a profissdo, em que vdrios fatores contribuiram para o
mascaramento dessa demanda. Entre eles pode-se apontar questdes
enddgenas a profissdo norteada pela perspectiva conservadora e outros
condicionantes que limitaram a compreensdo sobre o tema satde e tra-
balho, bem como o pensamento hegemoénico da concep¢do da satide do
trabalhador presente na drea. (MENDES E WUNSCH; 2011, p.462)

Diante do contexto das transformacdes no ambito do trabalho e
das consequentes refra¢des na dinamica social dos trabalhadores, os
desafios para o Servico Social como uma profissao de carater socio-
politico, critico e interventivo sobre as expressoes da questdo social,
apresentam-se no sentido da demanda social por um feedback téc-
nico as contradi¢ées do mundo do trabalho, bem como aos processos
de satide-doenca, oriundas dessa relacdo. Desse modo, € relevante e
oportuno a problematiza¢cdo do tema historicamente negligenciado,
que urge ser debatido também no ambiente de trabalho militar, com-
posto de diversas peculiaridades.

266



Satide do trabalhador e as reflexdes no ambiente ocupacional pos-pandemia: 3
Um relato de experiéncia da Base Aérea de Natal

Evidenciou-se com o estudo que a satide
dos trabalhadores militares € determinada
por varidveis socioeconémicas, laborais e
de hdbitos, sendo o estresse um dos principais

problemas de satide ocupacional
nessa populagdo.

Desenvolvimento

A atividade militar encontra-se numa categoria profissional incutida
de especificidades, com base na disciplina, observancia rigida de normas,
estritos principios hierarquicos, necessidade de formacéao especifica e de
aperfeicoamento continuo. Em periodos de guerra ou de paz, esse exer-
cicio profissional requer preparo fisico e habilidade no manuseio instru-
mental, para isso, a saide fisica e psiquica dos militares sdo cruciais para
atuacdo eficiente na missao de defesa da patria, ndo s6 por ocasido de
eventuais conflitos, para os quais devem estar preparados, mas também
no cotidiano da Organiza¢do Militar.

De acordo com Dorneles, Dalmolin e Moreira (2017, p.79), foi realizado
um levantamento bibliografico que buscou identificar as caracteristicas
e fatores que poderiam influenciar na saide do trabalhador militar,
chegando-se a conclusdo de que este pode ser vulneravel a doengas ocu-
pacionais, por lidar diariamente com situag¢des de tensao e desgaste, no
cumprimento das diversas missdes e servicos militares. Evidenciou-se
com o estudo que a satide dos trabalhadores militares é determinada por
variaveis socioeconomicas, laborais e de habitos, sendo o estresse um dos
principais problemas de satide ocupacional nessa populacao.

O Projeto “Satide do Trabalhador: Reflexdes no Ambiente Ocupacional”,
executado pela Assessoria de Servico Social da Base Aérea de Natal (ASO/
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BANT) em 2022, adotou como metodologia a intervencao direcionada a um
grupo especifico. Composto por aproximadamente 20 militares, o programa
consistiu em quatro encontros presenciais. No entanto, devido a carga de
trabalho elevada na Organizacdo Militar (OM) de interven¢do, apenas parte
dos 33 militares inscritos no projeto pode participar de todos os encontros,
que exploraram temas relevantes para a saude fisica, mental e espiritual.

Dessa forma, o projeto promoveu a compreensdo e analise da saide do
trabalhador militar, contribuindo para a elucidagdo de demandas especi-
ficas desse processo de trabalho, tdo cheio de peculiaridades.

Como forma de melhor mensurar os resultados alcan¢ados com as
acdes, foi lancada uma pesquisa com o publico participante, através do
recurso do Google Forms, o qual foi disponibilizado link no grupo do
WhatsApp da OM; a amostra contou com 17 respondentes.

Conforme a avaliacdo, percebe-se um publico bem diversificado com
militares de diferentes postos, entretanto a maior porcentagem dos par-
ticipantes compreende aos sargentos e suboficiais contando com 41,2%
dos respondentes.

Dentre os respondentes da pesquisa, a grande maioria é do quadro de
temporarios, dos mais diversos postos: soldados, cabos, sargentos e ofi-
cias com o percentual de 58,8% das respostas. Como o género masculino
é predominante no efetivo desta OM, a resposta a pesquisa ratifica a in-
formacao, com 76,5% dos participantes.

De acordo com a pesquisa,

100% dos respondentes afirmaram que
o projeto auxiliou ha compreensdo do
processo de autoconhecimento e das

questdes relacionadas ao adoecimento.
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O publico do projeto é bem diversificado em relacao a faixa etaria
contando com um efetivo mais jovem entre 18 a 25 anos com 23,5% das
respostas e também com pessoas mais experientes com 29,4% dos res-
pondentes na faixa etaria de 41 a 45 anos de idade.

O projeto foi considerado relevante para o bem-estar do efetivo com
100% respondendo de forma positiva, o que é um incentivo para a sua
continuidade. Esse resultado ratifica o que foi verificado na pergunta an-
terior, a partir do momento em que 82,4% dos respondentes afirmaram
que participariam novamente de outras agoes do projeto.

De acordo com a pesquisa, 100% dos respondentes afirmaram que o
projeto auxiliou na compreensao do processo de autoconhecimento e das
questdes relacionadas ao adoecimento.

Considerando os aspectos acima elencados, percebe-se que o exer-
cicio da atividade militar pode acarretar numa maior exposicao aos
fatores condicionantes de risco, favorecendo o surgimento de doencas
e comprometendo a saude do trabalhador militar, assim diante desse
contexto, evidencia-se a importancia de praticas sociais que tenham
como objetivo a promog¢do da satide no ambito do trabalho, com enfoque
nos aspectos preventivos.

Nesse sentido, compreender e analisar a saide do trabalhador militar
contribui para a elucidacdao de demandas especificas desse processo de
trabalho tao cheio de peculiaridades, tendo em vista a ado¢ao de medidas
de promocdo da satde e prevencdo de agravos junto a essa populagao,
para manutencao de condicOes fisicas e mentais, bem como coopera com
a constituicdo de ambientes de trabalho mais saudaveis. Cabe ressaltar
que a Norma de Sistema do Comando da Aeronautica (NSCA 163-1/2020),
por meio do Servico de Atencdo ao Efetivo do Comando da Aeronautica
(COMAER), prevé acdes que minimizem fatores que influenciam negati-
vamente na vida profissional, com o intuito de promover a qualidade de
vida no trabalho com vistas ao bom desempenho institucional.
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Consideracgoes finais

A adogdo de medidas de promogdo da satde e prevencdo de agravos
junto a essa populacdo, para manutencdo de condi¢des fisicas e mentais,
contribui com a constituicdo de ambientes de trabalho mais saudaveis.
Assim, é de suma importancia que o referido projeto seja continuo, por
se constituir em um instrumento de promocao de agdes que contribuam
com o bem-estar e qualidade de vida no ambiente laboral.

Cabe destacar o impacto positivo das acdes educativas realizadas pelo
projeto, uma vez que os encontros proporcionaram junto ao efetivo mo-
mentos de reflexao sobre o ambiente ocupacional, fomentando um espaco
de fala para que o efetivo pudesse expressar qual o sentimento pessoal
em relacdo ao seu ambiente de trabalho. Assim, com base no resultado
da pesquisa que tracou o perfil de saude do efetivo, novas a¢des serdo
efetivadas, cuja a intencdo é proporcionar o bem-estar e a qualidade de
vida no ambiente de trabalho, por meio de uma abordagem com enfoque
preventivo, bem como da disponibilizacao de informacao e apoio profis-
sional especializado, com a finalidade de criar estratégias para reducao
ou superacdo da problematica em pauta.

No que compreende ao Projeto ""Sadde do Trabalhador", o resultado
da pesquisa em muito contribuira para atuacdo efetiva no espago ocupa-
cional e nas relacoes de trabalho como forma de instigar a formulagdo de
Nnovos arranjos institucionais.

Por fim, considera-se que o momento presente evidencia desafios
histéricos aos trabalhadores, os quais implicam sobremaneira o cumpri-
mento da missao institucional, exigindo a¢des de promogado ao bem-estar
e qualidade de vida do efetivo. e
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D Resumo:

Este artigo destaca a intervengdo do Servico Social, iniciada em 2013, para aprimorar
as orientagbes aos recrutas no contexto do Segundo Centro Integrado de Defesa Aé-
rea e Controle de Trdfego Aéreo. O objetivo é estimular reflexdes sobre satide mental e
prevencdo as drogas, contribuindo para a qualidade de vida e o desempenho laboral,
impactando as perspectivas de vida e o futuro dos recrutas, especialmente no periodo
pos-pandemia.

D Palavras-chaves:

Servico Social; Recrutas; Satide Mental; Pés Pandemia.
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Introducao

O Servigo Militar, regulamentado pela Lei 4.375, de 17 de agosto de
196/, desempenha um importante papel na promocao da coesao na-
cional, formando cidaddos com senso civico, valores de solidariedade e
justica, principios éticos e um forte sentimento patridtico. Desse modo,
além de prover e capacitar quadros para a Forca Aérea, a formacdo militar
realizada pelo Grupo de Seguranca e Defesa (GSD)' do Segundo Centro
Integrado de Defesa Aérea e Controle de Trafego Aéreo (CINDACTA II),
busca, em parceria com a Secao de Servico Social (AASS), a ampliacdo das
instrucoes técnicas realizadas aos novos soldados.

Essa parceria promove a interacdo dos futuros soldados com temas
que estimulam a reflexdao acerca de questdes presentes no cotidiano
familiar e social dos jovens, corroborando para a qualidade de vida no
trabalho, o bom desempenho das atividades, além de influenciar em
suas visoes de vida e futuro.

A possibilidade de contribuir com o desenvolvimento de potenciali-
dades dos novos militares e de instrui-los acerca de outros temas rela-
tivos a vida social, coaduna com as prerrogativas impostas ao trabalho
coletivo e socioeducacional previsto na Norma de Sistema do Comando da
Aerondutica (NSCA 163-1/2020).

Momentos de reflexdes coletivas, como as promovidas por esse tra-
balho, envolvem situacdes complexas presentes na sociedade, as quais
comprometem a qualidade de vida, geram alternativas de fortalecimento
dos vinculos familiares, papéis sociais, convivéncia no coletivo e desen-
volvimento de cidadania.

Nesse sentido, o trabalho com recrutas, desenvolvido desde 2013 em
parceria com o Grupo de Seguranca e Defesa de Curitiba (GSD-CT), aborda

1. Grupo de Seguranca e Defesa de Curitiba (GSD-CT), responsavel pela formagédo dos solda-
dos advindos do servico militar.
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Momentos de reflexdes coletivas, como
as promovidas por esse trabalho, envolvem
situagdes complexas presentes na sociedade,
as quais comprometem a qualidade de vida,
geram alternativas de fortalecimento
dos vinculos familiares, papéis sociais,
convivéncia no coletivo e desenvolvimento
de cidadania.

temas diversos sobre direitos aos servicos, beneficios sociais, programas
e projetos ofertados pelo Servico Social da CINDACTA II e rede socioas-
sistencial, carreira militar, formacao educacional, direcao defensiva,
questoes afetas a saude, entre outros.

Por fim, destacamos a importancia que as atividades de formacdo dos
militares possuem para o fortalecimento das rela¢oes sociais individuais,
familiares e com a sociedade, afetando, assim, tanto o ambiente intrafa-
miliar quanto os demais, neste contexto pés-pandémico.

A politica sobre drogas e os
documentos institucionais sobre a tematica

A sociedade passou por inumeras transformacdes, especialmente
no ultimo século, mas o consumo de substancias psicoativas> é um fato
antigo e contumaz ao longo da histéria da humanidade. Desde a antigui-
dade, varios eram os métodos utilizados para alterar o funcionamento

2. Substancias psicoativas: qualquer entidade quimica ou mistura de entidades que alte-
re a fungdo bioldgica e possivelmente a estrutura do organismo (OMS, 1981). Disponivel em
<https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/saude-brasil/glossario/substancias-psicoativas>.
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do Sistema Nervoso Central, assim como o humor, o comportamento, a
percepcao e a cognicdo, a fim de buscar prazer, controle de humor, alivio
de tensoes e expansdo da consciéncia, entre eles estdo o uso de cogumelos
alucinogenos, canabinoides? e o 6pio#, este tltimo utilizado por muito
tempo como remédio de multiplas doencas até como “planta da alegria”s
para alguns povos antigos.

Atualmente, o grupo de drogas denominadas psicoativas, psicotrépicas
e de abuso inclui medicagdes, alcool, tabaco, maconha, crack, solventes,
heroina, acidolisérgico (LSD), anfetaminas, cocaina, ecstasy, entre outras
drogas. Apesar do consumo e até o uso excessivo do alcool ser socialmente
aceito, ele é tratado como problema de satide pelo Ministério da Satde,
devido seu potencial de risco para o individuo que faz seu uso excessivo e
repetitivo, trazendo sérios efeitos para a saiide, e para as relacoes sociais
e profissionais. Sendo o alcool também relacionado a violéncia contra
mulher, crimes violentos, acidentes de transito, depressdes clinicas e
distarbios de conduta.

Portanto, o uso e abuso de substancias psicoativas (drogas) conforme
descreve as autoras:

Tem repercussdo em dreas limbicas e no centro de recompensa do cérebro,

apresentando relacdo com agressividade, distiirbios comportamentais e

3. As substancias canabinoides inibem especificamente a liberagdo de glutamato no hipo-
campo reduzindo a resposta dolorosa mediada por NMDA e, com isso, poderiam ser tteis no
tratamento de distirbios dolorosos mediados por NMDA, como enxaqueca, fibromialgia e
em outras doengas nas quais mecanismos glutamatérgicos parecem estar envolvidos. ESSA.
M. A,; CAVALCANTT. 1. L. FIGUEIREDO. N. V. Derivados canabinoides e o tratamento farmacolé-
gico da dor. Artigos de Revisdo. Rev. dor 17 (1), Jan-Mar 2016.

4. Substancia original desse grupo farmacoldgico, é extraido da papoula, nome popular do
Papaver somniferum, uma das muitas espécies da familia das Papaveraceas, que se caracte-
riza por apresentar folhas solitarias e frutos capsulados. DUARTE. D. F. “Uma breve histéria

do dpio e dos opioides”. Artigos Especiais, Rev. Bras. Anestesiol. 55 (1), Fev 2005.

5. Cohen MM. The history of opium and opiates. Tex Med, 1969;65:76-85.
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de humor, alteracbes em memdria, em funcbes executivas e na apren-
dizagem, entre outras, havendo alguns instrumentos Uteis na avaliagdo
neuropsicoldgica destes pacientes. Sendo que tais alteragdes interferem

na adesdo ao tratamento e insercdo social. (ZANINI. SOTILI, 2019, p.17)

Em consonancia com essa perspectiva o uso de drogas é um “fendomeno
histérico-cultural com implicagdes médicas, politicas, religiosa e eco-
nomica”, conforme afirma os autores Medeiros, Faria, Campos, Téfoli
(2019, p.3).

Assim surgiu a Politica sobre Drogas, concebida como a unido de es-
forcos do pais para diminuir oferta e demanda de drogas. Esta politica
foi implementada no século 20, baseou-se nas diretrizes introduzidas
pela Convengdo Internacional do Opio (Haia, 1912), incorporadas as leis
do Brasil. O Decreto-Lei n° 891/1938 foi um dos primeiros a consolidar
acdes de prevencdo, tratamento e repressdao. Além disso, o Decreto n°
85.110/1980 instituiu o Sistema Nacional de Prevencao, Fiscalizacdo e
Repressao de Entorpecentes e normatizou o Conselho Federal de Entor-
pecentes (COFEN), dando origem a Politica Nacional sobre Drogas.

Em 2006, foi instituido o Sistema Nacional de Politicas sobre Drogas
(SISNAD) em consonancia com a politica sobre drogas vigente, por meio da
Lein®11.343/2006.A Lein11754, em 2008, renomeou o Conselho Nacional
Antidrogas para Conselho Nacional de Politicas sobre Drogas (CONAD) e a
Secretaria Nacional Antidrogas para Secretaria Nacional de Politicas sobre
Drogas (SENAD). Posteriormente, o Decreto n° 10.785/2021 alterou para
Secretaria Nacional de Politicas sobre Drogas e Gestdo de Ativos.

Em 2019, o Decreto n® 9761 regulamentou a atual Politica Nacional
sobre Drogas, ajustando sua governanga.

Nesse sentido, a Politica Nacional sobre Drogas busca incessantemente
alcancar o objetivo de formar uma sociedade resguardada do uso de
drogas, tanto licitas quanto ilicitas, e da dependéncia dessas substancias.
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Visa, também, reconhecer as diferencas entre usuarios, dependentes
e traficantes, tratando-os de forma diferenciada com base em diversas
condic¢des, como natureza, quantidade e local, conforme estabelecido pela
legislagdo. Além disso, conscientizar o usudrio e a sociedade de que o uso
de drogas ilicitas contribui para financiar atividades e organizagdes cri-
minosas, sendo o narcotrafico sua principal fonte de recursos financeiros.

Por conseguinte, esta politica objetiva priorizar a¢des interdiscipli-
nares e continuas, de carater preventivo e educativo na elaboracdo de
programas de saide para o trabalhador e seus familiares, e oportunizar a
prevengao do uso de tabaco e seus derivados, de alcool e de outras drogas
no ambiente de trabalho ou fora dele, em todos os turnos, com vistas a
melhoria da qualidade de vida e a seguran¢a nas empresas e fora delas,
baseadas no processo da responsabilidade compartilhada, tanto do em-
pregado como do empregador. Além disso, recomenda a criagdo de meca-
nismos de incentivos fiscais ou de outra ordem, para que empresas e ins-
tituicoes desenvolvam agdes de carater preventivo sobre o uso de drogas
licitas e ilicitas, inclusive para pessoas juridicas que admitam em seus

Esta politica recomenda a criacdo
de mecanismos de incentivos fiscais ou de
outra ordem, para que empresas e instituicoes
desenvolvam agbes de cardter preventivo
sobre o uso de drogas licitas e ilicitas,
inclusive para pessoas juridicas que admitam
em seus quadros profissionais egressos
de sistema de tratamento, acolhimento,
recuperacdo, apoio e reinser¢do
de dependentes do dlcool e outras drogas.
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quadros profissionais egressos de sistema de tratamento, acolhimento,
recuperagao, apoio e reinser¢ao de dependentes do alcool e outras drogas.

Mediante isso, no ambito militar, foram editadas medidas de pre-
venc¢do contra o uso indevido de substancias psicoativas nas Forcas Ar-
madas. Essas medidas envolvem campanhas e exames toxicolégicos para
candidatos ao servico militar ou de carreira, militares em servico ativo e
0s que realizam tarefas por tempo certo. As campanhas terao a finalidade
de conscientiza¢do sobre o uso de substancias psicoativas, esclarecendo
sobre os efeitos nocivos no ser humano e os tipos de a¢gdes que sao prati-
cadas sob seu efeito.

No ambito do Comando da Aeronautica (COMAER), existe um plano
de “enfrentamento ao uso de drogas” delineado pela NSCA 160-4/2021
para lidar com o uso indevido de substancias psicoativas. No item 2.3,
é detalhado o Programa de Enfrentamento ao Uso de Substancias Psi-
coativas, que visa fortalecer as medidas contra o uso indevido dessas
substancias no COMAER.

Historico do projeto "Recrutas em A¢do"
e sua trajetdoria no Segundo Centro Integrado
de Defesa Aérea e Controle de Trafego Aéreo

Conforme registros da Se¢ao de Servico Social, o primeiro projeto "Re-
crutas em Acao" foi escrito no ano de 2011 e executado, de forma pioneira,
na 2° Turma do ano de 2013. Participaram do projeto 61 jovens militares.

Nesses 10 anos, a iniciativa alcangou 1.218 jovens militares que partici-
param diretamente do projeto "Recrutas em Acdo". Desde entdo, tema-
ticas relativas a saide mental e uso de substancias psicoativas estiveram
contempladas na execucao desse projeto, diferente de outras, como: pa-
ternidade responsavel, ética e conduta social.

Observou-se também, que os instrumentais utilizados para o re-
gistro dessa a¢do sofreram alteracdes no decorrer dos anos, ou seja,
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foram se aperfeicoando, principalmente com a elaborag¢do de relaté-
rios anuais avaliativos.

Acredita-se que esse aperfeicoamento no registro esta relacionado
a atualizacdo da normativa que embasa o trabalho do Servico Social no
COMAER, a NSCA 163-1/2020, pois, além de unificar os instrumentais
técnicos utilizados pelos assistentes sociais em todo territoério nacional,
traca contelidos basicos a serem utilizados desde o planejamento até o
relatoério de avaliagdo de agdes.

As tematicas abordadas nesse percurso histdrico foram: Etica; Direcdo
Defensiva; Profissoes; Bulling; Soldado Cidaddao; Conduta Social; Infec-
¢Oes Sexualmente Transmissiveis®; Planejamento Familiar; Paternidade
Responsavel; Violéncia Doméstica; Qualidade de Vida no Trabalho;
Questdes Juridicas Militares; Comunicacdo Social; Trabalho em Equipe;
Carreira Militar; Enem; Servico Social na FAB; Mercado de Trabalho, Se-
guranga e Midia; Finangas Pessoais e Uso de Substancias Psicoativas.

Dessas temadticas, algumas se fizeram presentes em todas as turmas
de recrutas, como: Financas Pessoais; Uso de Substancias Psicoativas;
Infeccbes Sexualmente Transmissiveis e Violéncia Doméstica.

Chama a atencdo o fato de o projeto, mesmo que originario do Ser-
vico Social, ter sido abordado apenas como tema de instruc¢ao a partir
do ano de 2018.

Esse breve resgate permitiu identificar o alcance das a¢des do Servigo
Social do CINDACTA II junto a jovens militares no processo de formacao,

6. As atividades até 2018 levavam o nome de "Doencas Sexualmente Transmissiveis" e a
partir de 2019 passaram a se chamar "Infecgdes Sexualmente Transmissiveis". Em uma
breve busca pela internet, constatou que: “O Departamento de Vigilancia, Prevencao e Con-
trole das IST, do HIV/Aids e das Hepatites Virais passou a usar a nomenclatura 'IST' (infec-
¢bes sexualmente transmissiveis) no lugar de 'DST' (doengas sexualmente transmissiveis).
Anova denominac¢do é uma das atualiza¢des da estrutura regimental do Ministério da Satide
por meio do Decreto n® 8.901/2016 publicado no Diério Oficial da Unido em 11.11.2016, Se¢do
I, paginas 3 a17”. (farmaceuticodigital, 2017)
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bem como as tematicas que estiveram, numericamente, mais presentes,
dentre elas, o uso de substancias psicoativas.

Experiéncias a partir da avaliacao dos
participantes do projeto "Recrutas em A¢ao"

Por meio das avalia¢des realizadas na execucao do projeto "Recrutas
em Acdo", desde o ano de 2020, marco temporal importante, ja que foi
nesse periodo que houve as adequagdes dos instrumentais técnicos con-
forme NSCA 163-1/2020, foi possivel mensurar o alcance das tematicas
instruidas na ocasido da formacdo de jovens militares.

As avalia¢des do periodo 2020 a 2023 sdo do tipo somativas (resultados
e impactos), constituidas basicamente na aplicacao de formulario de ob-
servacao do alcance de resultados.

Figura1
Formulario de avalia¢ao de resultados elaborado pela AASS

CLASSIFICACAO
Otimo Bom Regular Rudm

ASPECTOS
AVALIADOS
Organizagho
|Instalagdes
Duragdo do Encontro
Escolba dos temas
|Dominio dos facilitsdores
Esclarecimento de dinidas
Aleance das expectativas

Grau de satisfagho com o
projeto

3) Sugesties:
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Foiaplicado o formulario impresso, conforme figura 1, aos participantes
no ultimo dia de atividades para mensuracao dos resultados em relacdo as
expectativas ao projeto. Os formularios preenchidos se encontram arqui-
vados na Sec¢do de Servico Social (AASS) para consulta. A op¢ao pelo for-
mulario impresso foi necessaria devido a impossibilidade de acesso pelos
recrutas aos recursos de midias (Google Forms, por exemplo) disponiveis
para avaliacdo digital.

Para além dos objetivos geral e especificos, esta previsto o alcance
de metas quantitativas e qualitativas, pois oferecem meios concretos
de mensuracdo das agoes desempenhadas. No campo de sugestdes
do instrumental de avaliacdo os participantes tém a oportunidade de
apontar subjetivamente melhorias e os maiores impactos percebidos
por cada um.

Sendo assim, tendo por base o sucesso demonstrado pelas sugestdes e
apontamentos elencados foram selecionados alguns exemplos a seguir:

— “Nunca desistir desse projeto, pois pode ajudar os militares a fazer
escolhas diferentes na vida”.

— “Gostei muito dos temas selecionados para debater com nossa turma,
minha sugestdo (opinido) é que sem sombras de duvidas todos aqui pre-
sentes (nds recrutas) iremos levar esse aprendizado ao longo da carreira
civico ou militar, porém, seria 6timo se as instrug¢des tivessem uma maior
duracao, pois ai poderiamos ainda mais tirar nossas davidas e aprender
ainda mais novos temas”.

— “O projeto é muito bom, pois esclarece duvidas, auxilia bastante na
formagdo do recruta, mostrando um lado totalmente inimaginavel do
curso de formacao de soldados”.

— “Otimos palestrantes, beneficentes em suas funcdes, passaram as
informago0es de uma maneira que todos puderam compreender; minha su-
gestdo é que esse projeto possa continuar com todas as préximas turmas”.
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Praticas preventivas relacionadas ao uso 3
de bebidas alcodlicas no pdés-pandemia

O grupo dos recrutas tem risco aumentado
de fazer uso de substdncias ilicitas de forma
recreativa ou em uma tentativa terapéutica,

uma vez que essa populagdo se encontra
em um contexto de treinamento militar,
ambiente esse que favorece o aumento do
estresse, ansiedade e sensacdo de exaustdo,
além de diminuicdo da quantidade de sono.

— “Prejudicial a saide, devemos evitar ao maximo ter contato com
essas drogas, para ter uma vida saudavel”.

Além das avaliac¢Ges dos participantes, buscou-se obter uma avaliagdo
do instrutor em rela¢do a abordagem da tematica do uso de substancias
psicoativas no processo de formacao de jovens militares.

Para o profissional especializado médico psiquiatra e instrutor, Segun-
do-Tenente Henrique Pandolfo, a importancia de falar sobre o consumo
de drogas ilicitas para os soldados do curso de formacdo da FAB esta na
“prevencdo que é um componente muito importante no trabalho com
pessoas sob risco de desenvolverem uma dependéncia quimica. Estas,
muitas vezes, se iniciam com o uso recreativo ou em tentativa de aliviar
algum tipo de sofrimento psiquico; com o uso frequente, pode evoluir para
um comportamento habitual e, posteriormente, a uma dependéncia”.

O grupo dos recrutas tem risco aumentado de fazer uso de substancias
ilicitas de forma recreativa ou em uma tentativa terapéutica, uma vez que
essa populacdo se encontra em um contexto de treinamento militar, am-
biente esse que favorece o aumento do estresse, ansiedade e sensacao de
exaustdo, além de diminuicdo da quantidade de sono. Dessa forma, para
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este grupo, a prevengao com psicoeducacdo e instrucao feita por um pro-
fissional especialista na area se faz particularmente ttil e com potencial
de evitar o desenvolvimento futuro de algum tipo de dependéncia quimica.

Na abordagem de prevencdo por meio da psicoeducacdo é importante
que sejam abordados temas Uteis e que possam ajudar o individuo a fazer
escolhas conscientes, elencadas em um balanc¢o adequado entre risco e
beneficio. Alguns temas que foram abordados sdo: o que é uma droga, o
uso de drogas em diversos contextos, o que é uma droga ilicita, o porqué
de serem drogas ilicitas, o porqué de se utilizar uma droga ilicita, quais
seus efeitos positivos e negativos no organismo e quais as possiveis
consequéncias negativas na vida do individuo (e da sua comunidade)
que desenvolve uma dependéncia quimica. Nesse contexto é necessario
também reservar um periodo da apresentacdo para uma conversa aberta,
com perguntas e respostas, para entender as dividas idiossincraticas que
surgem para cada individuo. Entendendo as peculiaridades de cada indi-
viduo em seu contexto é possivel tornar a psicoeduca¢do mais eficaz.

Consideracgoes finais

Este trabalho permitiu conhecer as a¢des desenvolvidas com os re-
crutas do curso de formacdo do CINDACTA II, destacando a importancia
do trabalho realizado pelo Servico Social. Além disso, apresentou expe-
riéncias realizadas em um contexto pés-pandemia sobre a tematica de
salde mental e prevencao sobre uso de drogas.

Certamente, essas instrucdes, que vém sendo realizadas desde 2013,
tem evidenciado a importancia sobre a tematica, tornando-se ainda mais
crucial no cenario pés-pandémico diante das demandas emocionais ad-
vindas do processo de isolamento, distanciamento social, adoecimento
geral, e do processo historico do Servigo Social na Aeronautica que vem
avancando no sentido de garantir direitos e possibilitar melhor qualidade
de vida aos militares.
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Em ultima analise, concluiu-se que a manutencado desse trabalho com
os recrutas e aampliacdo das instrucdes sao essenciais para abarcar todas
as demandas subjacentes identificadas nas avaliacdes dos recrutas e no
contexto pés-pandémico. e
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Projeto de ateng¢do
e preveng¢do ao uso
indevido de substdncias
psicoativas no dmbito
do Departamento de Controle
do Espac¢o Aéreo

Segundo-Tenente QOCON Paula de Lima Lopes
Assistente Social Consultora Ibla de Castella M. A. Bastos Filha

D Resumo

Este artigo tem como objetivo divulgar o Projeto de Atengdo e Prevencdo ao Uso
Indevido do Alcool, Tabaco e outras Substdncias Psicoativas, desenvolvido pela equi-
pe da Divisdo de Assisténcia Integrada do Departamento de Controle do Espago Aéreo
(DECEA) em 2022. Além disso, aborda o planejamento de agdes a serem implementa-
das no periodo de 2022 a 2025 em curto, médio e longo prazo.

D Palavras-chave

Psicoativos; Projeto; DECEA.

Introducao

As consequéncias ocasionadas pelo uso abusivo de alcool, tabaco e de
outras substancias psicoativas tém se destacado como importante pro-
blema de satide publica no Brasil e no mundo. De acordo com o Relatério
Mundial sobre Drogas 2022, divulgado pelo Escritério das Nagdes Unidas
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sobre Drogas e Crime (UNODC)}, cerca de 284 milhdes de pessoas — na
faixa etaria entre 15 e 64 anos — usaram drogas em 2020, 26% a mais
do que dez anos antes, sendo potencializado o risco da dependéncia no
periodo da pandemia. Na Africa e na América Latina, as pessoas com
menos de 35 anos representam a maioria das pessoas em tratamento
devido a transtornos associados ao uso de drogas, isso significa que os
jovens estdo usando mais drogas, com niveis de uso superiores aos da
geragdo anterior.

Entendendo a questdo do alcool, tabaco e de outras substancias psi-
coativas dentro de uma perspectiva ampliada de saude mental, faz-se
necessario compreender que a promoc¢ao da saide é vista como um pro-
cesso de mudanga para a qualidade de vida. De acordo com a Organizagao
Mundial da Satide (OMS), a defini¢cdo de satude esta relacionada ao bem-
-estar fisico, mental e social, ultrapassando o entendimento da questdo
da auséncia de doenga.

Impactos no ambiente de trabalho

Segundo a Organizacdo Internacional de Trabalho - OIT (2008)> os
problemas decorrentes do consumo de alcool e outras drogas devem ser
analisados como problemas de satde.

O uso e abuso de substancias tem sido objeto de atencdo de varios
segmentos da sociedade, especialmente pelas consequéncias diretas ou
indiretas a eles relacionadas, impactando nas rela¢des sociais, de tra-
balho e familiares.

1.https://www.unodc.org/lpo-brazil/pt/frontpage/2022/06/relatorio-mundial-sobre-dro-
gas-2022-do-unodc-destaca-as-tendencias-da-pos-legalizacao-da-cannabis-os-impac-
tos-ambientais-das-drogas-ilicitas-e-0-uso-de-drogas-por-mulheres-e-jovens.html

2.https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---ilo-lisbon/
documents/publication/ wems__715028.pdf.
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Nas institui¢bes, a situagdo ndo ¢ diferente
porque nelas se repetem os padroes de
comportamento e de relacionamento da
sociedade. A utilizagdo indevida dessas
substdncias pode comprometer a satide do
trabalhador, seu desempenho profissional,
asegurancga e o meio ambiente.

Nas institui¢des, a situagdo nao é diferente porque nelas se repetem os
padrdes de comportamento e de relacionamento da sociedade. A utilizacao
indevida dessas substancias pode comprometer a saude do trabalhador,
seu desempenho profissional, a seguranga e o meio ambiente.

E no ambiente de trabalho que o trabalhador passa a maior parte de seu
dia e desenvolve relag¢des interpessoais, e o tema tem se tornado cada vez
mais objeto de atengao nas instituicOes, especialmente pelos impactos
causados a saude e a seguranga do trabalhador.

Quanto aos impactos negativos do uso abusivo de alcool para o am-
biente de trabalho, estatisticas da OIT? colocam o Brasil entre os cinco
primeiros paises do mundo em ntmero de acidentes no trabalho, o que
significa cerca de 500 mil acidentes por ano, sendo que quatro mil deles
resultam em mortes.

Muitos estudos apontam uma associacao do consumo frequente e in-
tenso de alcool e outras substancias psicoativas com significativa perda
cognitiva, especialmente no que se refere ao déficit de aprendizagem e
memoria, resolucdo de problemas e alteracao de resposta psicomotora.

3.https://www.sesipr.org.br/informacoes-sst/recursoshumanos/impactos-do-uso-de-al-
cool-e-outras-drogas-no-ambiente-de-trabalho-1-38723-454116.shtml.
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Nesse sentido, uma das formas mais importantes de prevenir o uso e
o0 abuso do alcool, tabaco e outras substancias psicoativas no ambiente
de trabalho é a disseminacdo da informacdo e a conscientiza¢do sobre
os riscos dessas substancias, bem como a promocdo de acOes de carater
preventivo e educativo na elaboragdo de programas de satide para o tra-
balhador, com o objetivo de gerenciar os riscos psicossociais e resguardar
a saude fisica, psicoldgica e social dos trabalhadores.

Portanto, trabalhar essa questdo no ambito das For¢cas Armadas, es-
pecialmente no Departamento de Controle do Espa¢o Aéreo (DECEA),
torna-se uma oportunidade para a elabora¢do de um projeto que tem
como objetivo a valorizagao da vida, estimulando mudancgas de compor-
tamentos que contribuam para o bem-estar dos profissionais, reduzindo
acidentes de trabalho e possiveis ocorréncias de trafego aéreo.

O Departamento de Controle do Espa¢o Aéreo (DECEA)

O Departamento de Controle do Espago Aéreo é uma Organizacdo Mi-
litar subordinada ao Comando da Aeronautica, 6rgao central do Sistema
de Controle do Espaco Aéreo Brasileiro (SISCEAB). Tem como missdo
contribuir para a garantia da soberania nacional, por meio do gerencia-
mento do Sistema de Controle do Espaco Aéreo Brasileiro.

Dentre suas atribuicoes, destacam-se: gerenciar as atividades rela-
cionadas com o controle do espaco aéreo, com a prote¢do ao voo, com o
servico de busca e salvamento e com as telecomunica¢fes aeronauticas
do Comando da Aeronautica (COMAER); propor a politica, elaborar pro-
gramas e planos, bem como estabelecer normas, principios e critérios
pertinentes a sua area de atuacdo; conceber, planejar, projetar, executar
e fiscalizar a implantac¢do de sistemas, equipamentos e infraestrutura es-
pecificos para as atividades de gerenciamento e controle do espago aéreo
brasileiro e de telecomunica¢des aeronauticas do COMAER; processar a
cobranca das Tarifas de Uso das Comunicagées e dos Auxilios a Navegacao
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Aérea e do Adicional Tarifario correspondente; gerenciar o SISCEAB, o
Sistema de Telecomunica¢cdes do COMAER (STCA), o Sistema de Busca e
Salvamento Aeronautico (SISSAR) e o Sistema de Protecdo ao Voo (SPV),

entre outras atribuicoes.

O DECEA, como érgdo central, possui diversas Organiza¢des Militares
(OM) subordinadas a ele, tais como: 5 Centros Integrados de Defesa
Aérea e Controle de Trafego Aéreo e seus Destacamentos Subordinados;
1 Centro Regional de Controle do Espaco Aéreo Sudeste e seus Destaca-
mentos Subordinados; Primeiro Grupo de Comunicacfes e Controle e
seus Esquadrdes Subordinados; Centro de Gerenciamento da Navegacao
Aérea; Comissdo de Implantac¢do do Sistema de Controle do Espaco Aéreo;
Grupo Especial de Inspecao em Voo; Instituto de Cartografia Aeronautica;
Instituto de Controle do Espago Aéreo; Junta de Julgamento da Aeronau-
tica; Parque de Material de Eletronica da Aeronautica do Rio de Janeiro e

Centro Integrado de Meteorologia Aerondutica.

Nesse contexto, 0 DECEA totaliza 14 Organizag¢des Militares, 73 Desta-
camentos de Controle do Espaco Aéreo (DTCEA), 5 Esquadrdes de Comu-
nicagdes e Controle, que somam aproximadamente 12.000 integrantes na

sua forca de trabalho, sendo, destes, 4.457 controladores de trafego aéreo.
Em seu organograma, possui trés subdepartamentos:

1. Subdepartamento de Operacdes (SDOP): atua na Divisao de Planeja-
mento, Divisdo de Normas, Assessoria de Transformacao Digital, Divisao
de Operacoes Militares, Divisao de Coordenagao e Controle, Divisao de

Busca e Salvamento, e Divisdo de Licencas e Habilitacdo Técnica.

2. Subdepartamento Técnico (SDTE): atua na Divisdo de Auxilios a Na-
vegacado e Meteorologia, Divisdo de Tecnologia da Informagado e Co-

municacoes, e Divisdo de Normas e Avaliacao Técnicas.
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3. Subdepartamento de Administracao (SDAD): atua na Divisao de
Recursos Humanos, Divisdo de Patrimonio, Assessoria de Seguranca
da Aviacdo Civil no Controle do Espaco Aéreo, Divisdo de Assisténcia
Integrada, Divisdo de Capacitagao e Treinamento Profissional e Asses-
soria de Coordenacao e Acompanhamento de Parcerias.

A Divisao de Assisténcia Integrada (DAIN)

A Divisdo de Assisténcia Integrada, subordinada ao Subdepartamento
de Administracdo do DECEA, é abarcada por quatro se¢des: AIN-1 Secdo de
Planejamento, Gestdo Orcamentaria e Normas, AIN-2 Secdo de Apoio ao
Homem; AIN-3 Secdo de Meio Ambiente e Sustentabilidade; e AIN-4 Secao
de Qualidade Integrada.

O Servico Social é uma das especialidades integrantes da Secdo de
Apoio ao Homem, juntamente com a Psicologia Organizacional, Medicina
Ocupacional e Seguranca do Trabalho. Essa equipe multiprofissional atua
com foco na Qualidade de Vida no Trabalho.

Conforme prevé o Regimento do DECEA, no artigo 124, as competéncias
da Sec¢ao de Apoio a0 Homem sdo: elaborar a normatizacao, realizar o pla-
nejamento dos programas, projetos e agoes, coordenar a implementacdo e
supervisionar a execugdo dos programas, projetos e a¢des, coordenar a im-
plementacdo e supervisionar a execuc¢do referente aos assuntos de Servico
Social aplicaveis ao DECEA e as OM subordinadas, como também desen-
volver indicadores, monitorar as atividades e avaliar o desempenho dos pro-
gramas, projetos e agoes, com vistas a identificacdo das medidas aplicaveis.

Atencao e prevencao das
substancias psicoativas no DECEA

Compreendendo o impacto da pandemia da COVID-19 na satide mental
da populacdo, principalmente no pés-pandemia, a equipe multiprofis-
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sional da AIN-2% observou a necessidade de criar um plano de acao com o
objetivo de mapear e gerenciar riscos psicossociais do seu efetivo.

Em 2022, a equipe vislumbrou a possibilidade da criagdo de um empre-
endimento para compor o ''Programa SIRIUS".

0 Programa SIRIUS é o instrumento do Comando da Aerondutica voltado
para a evolugdo do Sistema de Controle do Espago Aéreo Brasileiro (SIS-
CEAB), em resposta as demandas provenientes do crescimento e do au-
mento da diversidade do trdfego aéreo previsto para as proximas décadas
e das evolugdes tecnoldgicas no campo da aviagdo. Por meio do emprego
de solugdes de alta tecnologia, da implantagdo de procedimentos ope-
racionais inovadores e da énfase na continua elevacdo da performance
dos recursos humanos, o Programa tem permitido a sociedade brasileira
usufruir de um sistema de navegagdo aérea dgil, sequro, sustentdvel
ambientalmente, de alto rendimento e adequado aos niveis de intero-
perabilidade mundial, bem como de uma infraestrutura de defesa da

soberania do espaco aéreo adequada as necessidades do Brasil.

Conduzido pelo Departamento de Controle do Espago Aéreo (DECEA), o
Programa SIRIUS tem garantido a elevagdo continua dos niveis de Se-
guranga Operacional e o aumento da capacidade de Defender, Controlar
e Integrar o espago aéreo que cobre os 22 milhdes de Km? da drea de
jurisdi¢do do Brasil. (Intraer DECEA)

O "Programa SIRIUS" retine um conjunto de empreendimentos agru-
pados em diferentes areas. Inserido na area de Recursos Humanos,
o empreendimento da Sec¢ao de Apoio ao Homem, Empreendimento

4. Cel Av ANDRE TANNURI FALEIROS, chefe da DAIN; Cap MED MARIANA COELHO, médica
ocupacional do GEIV; 1° Ten PSC RENATA PIMENTEL VERZONI, psicdloga, chefe da AIN-2;
1° Ten PSC MARYELLEN PORTILHO DE MORAES HENRIQUE, psicéloga, adjunta da AIN-2;
2° Ten SSO PAULA DE LIMA LOPES, Assistente Social, Assessora da AIN-2; IBLA DE CAS-
TELLA M. A. BASTOS FILHA, assistente social, Consultora; e 2S ALLAN CLAY SILVA MEN-
DES, Auxiliar da AIN-2.
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PFF/43, Gestdo Gestdo da Qualidade de Vida no Trabalho (GQVT), tem
como objetivo prover o apoio adequado ao desempenho pessoal e pro-
fissional do efetivo por meio de iniciativas que impulsionem a qualidade
de vida no trabalho.

Em um primeiro momento, realiza-se um mapeamento dos riscos psi-
cossociais, por meio de um projeto-piloto implementado no DTCEA-GL,
realizado pela Empresa Bee Touch, Digital Health Startup que desenvolve
solugOes para saude e qualidade de vida em diferentes contextos de tra-
balho. Esse projeto-piloto tem como objetivo a aplicacao do mapeamento
dos riscos psicossociais por meio de rastreio digital e dos resultados, defi-
nicdo de a¢des prioritarias e recomendacoes das a¢des para o tratamento
dos riscos identificados.

Nesse interim dos tramites burocraticos para a concretizacdo da par-
ceria entre a Empresa Bee Touch e o DECEA, no ano de 2022, a equipe
multiprofissional, consciente do aumento do uso das substancias psico-
ativas durante a pandemia e as consequéncias a satude, avaliou ser de ex-
trema importancia disseminar informacgdes a respeito do assunto, como
porta de entrada a quebra de paradigmas e conceitos senso-comum.

Isso posto, com a finalidade de atender as demandas e as expecta-
tivas das autoridades, as legislacdes e diretrizes publicadas sobre o uso
de substancias psicoativas no COMAER (DCA 160-1/2020 — “Plano de
Enfrentamento ao Uso de Drogas no Comando da Aeronautica”, NSCA
160-14/2022 — “Abordagem do Uso Indevido de Substancias Psicoativas
na Aeronautica” e Doc 9654 OACI — Manual on Prevention of Problematic
Use of Substances in the Aviation Workplace), bem como prezar pela segu-
ranca, pela saude fisica, mental e social do efetivo do DECEA, a equipe
multiprofissional da Se¢do de Apoio ao Homem implementou um "Pro-
jeto de Atencio e Prevencido ao Uso Indevido do Alcool, Tabaco e outras
Substancias Psicoativas".
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O objetivo do projeto é fomentar dialogos e provocar a reflexao, cons-
cientizacdo e sensibilizacdo do tema e os desdobramentos dos riscos
biopsicossociais nas relacdes interpessoais, familiares e profissionais.
Foram implementadas as seguintes frentes de a¢do:

Acao Imediata (2022)

Figura1
Video educativo

wioe  semreaow - [EENEERUEEEY romssoomrms caoliomss  racucas s

11 DECEA lanca Projeto de Atengdo e Prevencdo ao
B Uso e Abuso do Alcool, Tabaco e Substindas
Psicoativas

v s T

Fonte: Intraer DECEA

Em junho de 2022, foi realizado um trabalho intersetorial entre as
psicdlogas do Instituto de Psicologia da Aeronautica (IPA) e a equipe de
jornalismo da Assessoria de Comunica¢dao Social do Departamento de
Controle do Espaco Aéreo (ASCOM) para a produg¢do de um video edu-
cativo, compreendido como uma importante ferramenta para a aten¢ao

primaria na sensibilizacdo do tema em questao.

O video teve como titulo “Campanha Junho Branco: prevengao e cons-
cientizacdo sobre o uso abusivo do alcool, tabaco e outras substancias
psicoativas”, alusiva ao dia 26 de junho, Dia Internacional de Enfrenta-
mento ao Uso Abusivo de Substancias Psicoativas, instituido pela Organi-
zacao das Nac¢oes Unidas (ONU).
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A Tenente Psicéloga Daniela de Carvalho Cordeiro, do IPA, abordou de
forma bem didatica que o uso abusivo de substancias psicoativas repre-
senta um grave problema de satide publica e social, pois, além de oca-
sionar danos fisicos e mentais ao usuario, contribui significativamente
para o aumento de conflitos, situacdes de violéncia e até mesmo o suicidio.

O foco principal do video foi o perigo do uso abusivo do alcool, visto ser
a substancia de uso mais consumido pela populagdo. Segundo dados da
OMS, no periodo da pandemia da COVID-19, houve um aumento de mais
de 18% do uso do alcool.

Fatores como medo, insegurancga, angudstia e o processo de luto viven-
ciado pela perda de familiares e amigos durante a pandemia colaboraram
para o aumento do consumo. A psicéloga destacou que o enfrentamento
de problemas ocasionados pelo uso do alcool e das demais substancias
quimicas representa uma realidade de milhares de brasileiros. A vista
disso, foi salientado que fatores ambientais, como, por exemplo, o apelo
cultural, social, o marketing e a facilidade de acesso contribuem para o
estimulo do uso do alcool.

O video também teve como intuito salientar que o uso excessivo do al-
cool pode ocasionar diversas doencas, tais como cancer, cirrose hepatica,

Fatores como medo, insequranga, angustia
e 0 processo de luto vivenciado pela perda
de familiares e amigos durante a pandemia
colaboraram para o aumento do consumo. A
psicéloga destacou que o enfrentamento de
problemas ocasionados pelo uso do dlcool e
das demais substdncias quimicas representa
uma realidade de milhares de brasileiros.
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doencas cardiacas, problemas vasculares, perda de coordena¢do motora,
transtornos psiquicos e comportamentais, dentre outras. A intervencao
precoce nos casos de dependéncia de alcool é muito importante para a
prevenc¢do do desenvolvimento do alcoolismo crénico. Quanto maior a
vulnerabilidade do individuo, maiores serdo os fatores de riscos.

A profissional destacou duas dimensdes importantes para avaliar o
nivel de dependéncia do alcool e das outras substancias: a primeira diz
respeito a quantidade total utilizada, pois indica o grau de tolerancia ou
resisténcia do organismo aquela substancia. A segunda se refere ao pa-
drdo de uso: experimental, ocasional, abusivo e a dependéncia quimica.

Acentuou-se a importancia da disseminacao da informacao e sensibi-
lizagdo sobre o assunto e o trato da questdo como um problema de satde
publica, no que diz respeito a prevencao. Indicou que a pratica de esportes,
cultura, lazer, habitos saudaveis e o cultivo de bons relacionamentos sdo
vetores para o bem-estar e a qualidade de vida. Ja no ambito interven-
tivo, destacou a importancia da garantia ao sistema de satde e o acesso
ao tratamento adequado. O apoio a politicas eficazes de monitoramento e
vigilancia quanto a atengao basica a satde é primordial.

O video foi veiculado tanto na pagina interna do DECEA quanto nas
paginas das OM subordinadas, com apoio e divulgacdo dos diretores, pre-
sidente, chefes e comandantes.

Acoes em Curto Prazo (2022)

1. Mesa-redonda: Atengdo e Preven¢do ao
Uso Indevido de Alcool, Tabaco e Substdncias Psicoativas

Apés introducdo ao tema, as profissionais da AIN-2 abriram caminho
para uma abordagem mais aprofundada, dinamica e acolhedora. No dia 30
de junho, convidaram o efetivo a participar da mesa-redonda "Atencao e
Prevencdo ao Uso Indevido de Alcool, Tabaco e Substancias Psicoativas'".
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Figura 2
Divulgacao de mesa-redonda
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Fonte: Intraer DECEA

A mesa-redonda teve como objetivos:

- Possibilitar um espago de reflexdes acerca do uso e abuso das substan-
cias psicoativas e os desdobramentos na saide mental, impactando no
comportamento do individuo, nas rela¢des interpessoais e no desem-
penho das atividades laborais; e

Sensibilizar o efetivo do DECEA e OM subordinadas quanto ao impacto
do uso de substancias psicoativas no organismo e no ambiente de tra-
balho, com énfase nas atividades sensiveis a seguranga de voo.

A mesa-redonda ocorreu no dia 4 de julho de 2022 e contou com a
participagdo de dois médicos e uma psicéloga. Foi realizado em formato
hibrido-presencial, com transmissdo via Webex para as organizagdes do
Sistema de Controle do Espaco Aéreo Brasileiro (SISCEAB).

A primeira mesa tematica, “Substancias Psicoativas e o Impacto na
Saude”, ministrada pelo Capitdo Médico Luiz Henrique, teve como objetivo
apresentar as principais drogas e seus efeitos sobre o organismo. O psi-
quiatra explicou que as drogas trazem sensacao de prazer, mas, por outro
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lado, causam intoxicacdo, dependéncia, danos diretos a saude, prejuizos
sociais, familiares e financeiros, e sua abstinéncia pode provocar reagdes.
O Capitdo Luiz Henrique pontuou que a Forca Aérea dispde de atendimento
psicolégico e psiquiatrico no Hospital de Aeronautica dos Afonsos (HAAF).

A segunda mesa tematica, “O Impacto do Uso de Drogas na Atividade do
Controle do Espaco Aéreo”, foi apresentada pela Capitdo Médica Mariana
Coelho, integrante da equipe multiprofissional da DAIN, destacando que
o uso de substancias psicoativas é incompativel com a atividade aérea e o
controle de trafego aéreo.

A Capitdo Mariana alertou sobre os fatores de risco apontados pela OMS
para individuos mais vulneraveis ao uso de substancias psicoativas, tais
como auséncia de informagdo sobre a droga e seus efeitos, saide debili-
tada ou insatisfacao com a sua qualidade de vida.

A terceira mesa tematica foi apresentada pela 1° Tenente Psicéloga Vi-
viane Class (IPA), para falar sobre os “Impactos na Saiilde Mental sobre
o Uso Abusivo de Substancias Psicoativas”. Além de abordar os aspectos
legais sobre o tema, a Tenente Viviane avaliou os impactos psicossociais
que atingem o individuo.

E muito importante ndo agir com preconceito, achando que o sujeito faz
porque quer. A Classificacdo Internacional de Doengas (CID 10) estabe-
lece a dependéncia quimica como doenga que precisa ser vista e tratada
como tal. (Noticias — Intraer DECEA)

Ao fazer essa abordagem, a psicéloga falou sobre vulnerabilidade, aco-
lhimento, empatia e resiliéncia, proporcionando um espaco de interacdo
com a plateia muito dinamica.

Se tenho um dependente quimico em casa ou se estou fazendo uso abu-
sivo do dlcool, estou no caos, preciso buscar ajuda sabendo que isso vai
passar. Aceitar a sua vulnerabilidade e entender que "tudo bem ndo estar
bem". (Noticias — Intraer DECEA)
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A mesa-redonda contou com a participa¢ao do entao chefe do SDAD,
Brigadeiro do Ar André Gustavo Fernandes Pecanha, que fez a abertura do
evento agradecendo ao diretor-geral do DECEA, a época, o Tenente-Briga-
deiro do Ar Joao Tadeu Fiorentini, pelo espaco para tratar desse assunto de
grande relevancia e manifestando a satisfagdo em dividir conhecimento,
prevenir e ajudar os que estivessem passando por este tipo de dificuldade.

Em seguida, o chefe da DAIN, o Tenente-Coronel Aviador André Luiz
Tannuri Faleiros, apresentou o Projeto da Se¢cdo AIN-2 e explicou que o
objetivo do Projeto de Atencdo e Prevencdo ao Uso Indevido de Alcool,
Tabaco e Substancias Psicoativas é “fornecer informacdes e fazer o aco-
lhimento de quem esta passando por esta dificuldade e esta em busca de
tratamento”.

Fonte: Intraer DECEA

No que diz respeito a avaliacdo qualitativa da mesa-redonda, o Cabo
SAD Eduardo Cunha Alves Junior, da Secretaria da Vice-Direcao do
DECEA, declarou que achou importante abordar esse assunto sob outro
ponto de vista:
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A palestra trouxe conhecimentos, todo mundo tem em casa alguém que
sofre problemas com o dlcool ou com algum tipo de droga. A partir desta
informagdo posso ajudar quem estiver precisando, falar sobre as formas de

ajuda e até encorajar a pessoa a procurar ajuda. (Noticias — Intraer DECEA)

No final das apresentag¢des, foi viabilizado o QR Code para avaliacao. Os
resultados se configuraram da seguinte forma:

Figura 3
Avaliagdo: 497 participantes hibridos. Avaliacdo do evento: 4,8/5
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Fonte: DAIN

2. Dispositivos Eletronicos de Fumar (DEF)

O "Projeto de Atengdo e Prevencio ao Uso Indevido do Alcool, Tabaco e
Outras Substancias Psicoativas" realizou a ultima edicdo do ano de 2023
com a palestra "Dispositivos Eletrénicos de Fumar (DEF)", ministrada
pela médica ocupacional, a Capitdo-Médico Mariana Coelho, integrante da
equipe multiprofissional da DAIN, no auditério do Grupo Especial de Ins-
pecdo em Voo (GEIV), na Semana da Satde e Qualidade de Vida realizada
em novembro de 2022, pela Secdo de Servico Social do Gabinete do DECEA.
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Os cigarros eletronicos também possuem
nicotina, que causa dependéncia, e sGo
produzidos com fragrdncias que causam
danos pulmonares. Sem contar nas inimeras
substdncias toxicas, muitas vezes desconhecidas,
que sdo introduzidas durante a produgdo.

A médica enfatizou que o cigarro eletronico é tdo ou pior prejudicial a
saude quanto o convencional. Segundo a Capitao:

Eles também possuem nicotina, que causa dependéncia, e sdo produzidos
com diferentes fragrdncias que causam danos pulmonares. Sem contar
nas intimeras substdncias toxicas, muitas vezes desconhecidas, que sdo

introduzidas durante a producdo. (Noticias — Intraer DECEA)

3. Grupo de Trabalho ASESO

Em paralelo as atividades organizadas pela prépria AIN-2, as assis-
tentes sociais dessa se¢do, participaram do Grupo de Trabalho organizado
pela Assessoria de Servico Social (ASESO) com a finalidade de construir
o questionario do mapeamento dos riscos sociais, a fim de subsidiar o
planejamento de a¢des preventivas e reducdo de possiveis danos sociais
ocasionados pelo uso de substancias psicoativas.

Agdes em Médio Prazo (2023)

Participagdo das assistentes sociais e psicélogas da Se¢do de Apoio —
AIN-2 no curso do Programa de Valoriza¢do da Vida — Médulo I: Pre-
vencao do Suicidio e Médulo II: Prevencio do Uso Abusivo de Alcool,
Tabaco e Outras Substancias Psicoativas, ofertado pelo IPA no més de
abril de 2023, como medida de fomento a capacitacdo continuada.
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A partir dessa capacitacao, essas profissionais se tornaram multiplica-
doras do Programa e colaborardo com a disseminacao das sequéncias
de palestras ministradas pelo IPA. O objetivo principal dessa fungao é
interagir como ponto de apoio e acolhimento nas situacdes que por-
ventura sobressaltarem durante as palestras, tendo em vista o carater
sensivel da acdo.

Em parceria com o IPA, foi promovida a capacitacado referente ao Pro-
grama de Valorizag3o da Vida, eixo Prevencio do Uso Abusivo de Alcool,
Tabaco e Outras Substancias Psicoativas, normatizado pela NSCA 38-
21, para as 15 assistentes sociais na IX Reunido de Assistentes Sociais
do Ambito do DECEA, que aconteceu no periodo de 29 de maio a 2 de
junho, no Centro Militar de Conven¢des e Hospedagem da Aeronautica
(CEMCOHA), em Salvador, BA.

Participacdo da equipe DAIN no curso de No¢Oes Basicas sobre Quali-
dade de Vida no Trabalho promovido pela ASESO/DIRAP no periodo de
7 de agosto a 8 de setembro de 2023.

Participacdo do corpo do Servigo Social no ambito do DECEA, militar
e civil, no Curso de Capacitacao em Gestdo de Riscos Psicossociais —
Modalidade On-line, até dezembro de 2023, visando maior capacidade
técnica e interventiva, bem como o desenvolvimento de projetos es-
tratégicos na area operacional, alinhados a missdo do DECEA.

Implementacdo do projeto-piloto: '"Mapeamento dos riscos psicosso-
ciais no DTCEA-GL", conforme citado anteriormente. Periodo: julho a
novembro de 2023.

Acoes em Longo Prazo (2024/2025)

Criacdo de um Plano de A¢ao para o mapeamento dos riscos psicosso-
ciaisno ambito do DECEA, a partir do empreendimento PFF43 — Gestdo
da Qualidade de Vida no Trabalho (GQVT) do "Programa SIRIUS".
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Consideracgoes finais

Este artigo teve como objetivo compartilhar a experiéncia e os desafios
que a equipe multiprofissional — composta de assistentes sociais, psicd-
logas organizacionais, médica ocupacional e seguranc¢a do Trabalho, da
Divisdo de Assisténcia Integrada do Departamento de Controle do Espaco
Aéreo — implementou no ano de 2022, bem como o planejamento de a¢des
em curto, médio e longo prazo, entre o periodo de 2022 a 2025.

Esta iniciativa teve como objetivo atender tanto as solicitaces das
autoridades quanto implementar as diretrizes internacionais e do CO-
MAER que preconizam a aten¢do ao uso de substancias psicoativas na
Aeronautica, bem como possibilitar ao efetivo acesso a informacoes
qualitativas e o conhecimento sobre a tematica, a partir de uma pers-
pectiva ampliada de satude.

Compreendendo a necessidade da formacao continuada, a equipe da
DAIN buscou qualificar-se, como também oferecer a qualificacdo das
profissionais subordinados a elas.

Outro ponto apresentado neste artigo refere-se a ideia inovadora da
utilizagdo de uma plataforma digital que realizara o mapeamento dos
riscos psicossociais do efetivo, oportunizando a geracdo de indicadores
e a identificacdo dos riscos psicossociais a serem o foco de proposicoes
técnico-operativas inteligentes e eficientes, com a finalidade de garantir
a seguranga fisica, social, psicologica e emocional do efetivo, alinhadas
com a garantia da seguranga do Controle do Espaco Aéreo. e
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D Resumo

O presente artigo busca apresentar as agoes de prevengdo realizadas pelo Servigo So-
cial referentes ao uso indevido de drogas no dmbito do Grupamento de Apoio de Manaus,
por meio de agdes coletivas. Destaca-se o projeto social "Recrutando como estratégia de
interven¢do, com o objetivo de promover a melhoria progressiva do ambiente organiza-
cional e do desenvolvimento pessoal e/ou profissional dos militares. O projeto tem como
metodologia a promog¢do de um ciclo de palestras socioeducativas que contribuam para o
autodesenvolvimento e para a qualidade de vida, estimulando a percep¢do das possibi-
lidades de mudangas e de melhoria das relagées no trabalho, na familia e em sociedade
e, ainda, a realizagdo de uma pesquisa de perfil social, econémico e de satide com 0s
recrutas, com a aplica¢do de um questiondrio no Google Forms. Em vista da complexida-
de da situagdo, entende-se que o referido trabalho, baseado no conhecimento do perfil
dos sujeitos envolvidos nas atividades, tem permitido desenvolver agdes com abordagem
de contetidos pautados nas suas demandas sociais. Além disso, as agdes socioeducativas
realizadas no projeto "Recrutando" tém se apresentado como uma possibilidade de in-
tervencgdo profissional, com maior aproximagdo com os soldados ainda em formagdo,
o0 que tem favorecido processos de reflexdo, valorizagdo da vida dos militares, além de
agdes de prevengdo ao uso indevido de drogas e questdes de satide mental, seja na abor-
dagem direta do tema ou de temas que contribuam para o fortalecimento dos fatores de
protegdo, colaborando para a melhoria da sua qualidade de vida.

D Palavras-chave

Psicoativos; Projeto; DECEA.
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Introducao

Considerado um problema de satide publica, o uso do alcool e de outras
drogas vem amplificando de forma significativa na sociedade, tornando-se
um desafio a todos que estdo envolvidos, direta ou indiretamente, familias
e usuarios. Devido as sequelas sociais geradas pelo uso indevido das drogas,
essa mazela ndo se torna apenas uma questdo de salide, mas também uma
questdo social, que vem ganhando espago nos debates ptblicos.

Nesse sentido, a prevengdo ao uso indevido de alcool e outras drogas
constitui acdo de inquestionavel relevancia nos mais diversos contextos
sociais, em fun¢do da complexidade da questdo e dos prejuizos associados
ao abuso e a dependéncia a essas substancias psicoativas.

O ambiente de trabalho é um espaco privilegiado para construir traba-
lhos continuados de prevencdo, considerando que existe uma frequéncia
diaria e um vinculo estabelecido. O ambiente de formacdo, ainda que
militar, é um espago propicio também para essas a¢Oes, tendo em vista
que retine um nimero relevante de pessoas com tempo disponivel para a
participacdo das “aulas” estabelecidas na grade curricular desses alunos.

O presente estudo busca apresentar a preven¢ao ao uso indevido de
drogas no ambito do Servigo Social do Grupamento de Apoio de Manaus,
por meio de agdes coletivas, destacando o projeto social "Recrutando"
como estratégia de intervengao, o qual alcanga um expressivo nimero de
militares semestralmente, principalmente na fase da juventude, corres-
pondendo as seguintes faixas etarias: 18 anos (48,1%); 19 anos (45,5%);
20 anos (3,2%); 21 anos (1,6%) e 23 anos (3,16%).

Em consonancia com a Norma de Sistema do Comando da Aeronautica
— NSCA 163-1/2020, que disp0Oe sobre a organizacdo e o funcionamento
do Sistema de Assisténcia Social do Comando da Aeronautica (COMAER),
o projeto Recrutando integra o Servigo de Atengdo ao Efetivo do COMAER
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Refletir a temdtica do uso indevido de
drogas requer a elucidagdo de conceitos,
classificagdes e especificidades das drogas,
tendo emvista que se trata de um universo
com muitas diferencia¢des e complexidades.

e tem o objetivo de promover a melhoria progressiva do ambiente orga-
nizacional e do desenvolvimento pessoal e/ou profissional dos militares.

Assim, o referido projeto tem como metodologia a promog¢do de um
ciclo de palestras socioeducativas que contribuam para o autodesenvol-
vimento e para a qualidade de vida, estimulando a percepc¢ao das possi-
bilidades de mudancas e de melhoria nas relacées no trabalho, na familia
e em sociedade. Entre os temas trabalhados esta a “prevencdo ao uso de
alcool e outras drogas”, e outros que agregam no fortalecimento de fa-
tores que podem reduzir os riscos da dependéncia quimica, como “satde
mental na carreira militar”, “formas de ingresso na carreira militar”,
“planejamento de vida e financeiro”, “valores e virtudes”. Além disso,
realiza-se uma pesquisa de perfil social, econdmico e de saiide com os
recrutas, por meio de um questionario no Google Forms.

O uso de drogas no contexto brasileiro

Refletir a tematica do uso indevido de drogas requer a elucidagdo de
conceitos, classificacoes e especificidades das drogas, tendo em vista que
se trata de um universo com muitas diferenciacdes e complexidades. De
acordo com a Organiza¢do Mundial da Satide (OMS), “Droga” é toda en-
tidade quimica que altera a funcdo bioldgica e, possivelmente, sua estru-
tura, quando introduzida no organismo, interferindo, dessa maneira, no
funcionamento dele (MALBERGIER; AMARAL, 2013, p.20). E interessante
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ressaltar que esse é um conceito bem amplo, podendo a droga, em deter-
minados momentos, funcionar como medicamento e, em outros, como
toxico, o que se torna prejudicial a saide mental dos que a utilizam.

Nesse artigo, a abordagem sera sobre a “droga” enquanto substancia
psicoativa ou psicotrdpica, ou seja, que altere o funcionamento do Sistema
Nervoso Central e, por conseguinte, cause modifica¢cdes no estado mental
do sujeito e gere processo de dependéncia quimica, como por exemplo:
o alcool, os sedativos, o tabaco, os canabinoides (maconha), os opioides
(heroina). O uso de drogas esta entre os principais problemas de satde
publica no mundo. Além do comprometimento das estruturas cerebrais,
as drogas podem causar problemas fisicos, psicologicos, sociais, ocupacio-
nais e legais. Segundo Seidl (1999, p.9), as drogas podem ser classificadas
de acordo com a produgao e com a lei. Ressalta-se que nem todas possuem
a capacidade de criar tal dependéncia (NICASTRI, 2008, p.18).

Essas substancias podem ser classificadas como droga depressora, es-
timulante ou perturbadora. A primeira refere-se a substancia com capa-
cidade de reduzir o ritmo da atividade do Sistema Nervoso Central, pro-
vocando sonoléncia e lentiddo psicomotora, por exemplo. Elas funcionam
como medicamentos em determinadas patologias. A droga estimulante
é aquela que, ao contrario, estimula a atividade desse mesmo Sistema
Nervoso, provocando a intensificacao da atividade motora e reduzindo
0 sono. Pode também causar alucina¢es dependendo da dose. A droga
perturbadora, por sua vez, altera a qualidade do funcionamento cerebral,
produzindo delirios e alucinacdes que se assemelham a psicoses (CARLINI
ET AL, 2001, p.6). Entre essas existem as substancias licitas e as ilicitas.

No Brasil, em 2021, o Sistema Unico de Satide (SUS) registrou 400,3 mil
atendimentos a pessoas com transtornos mentais e comportamentais de-
vido ao uso de drogas e alcool. O nimero mostra um aumento de 12,4% em
relagdo a 2020. Quanto a faixa etaria, o maior nimero de atendimentos fica
entre aqueles que tém entre 25 e 29 anos, que somaram 303,7 mil registros
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em 2021, seguidos da faixa de 10 a 24 anos (49,4 mil) e, posteriormente,
daqueles com 60 ou mais (38,4 mil). Em todos os cenarios, o nimero de
atendimentos de pacientes do sexo masculino é maior que o feminino.

Segundo Bastos et al. (2017, p.12), os dados mais preocupantes em re-
lacdo ao uso de drogas estdo relacionados as substancias que sao licitas.
O consumo dessas drogas vem aumentando, mas ndo de forma tdo ex-
plosiva como muitas vezes é divulgado. A amplificacdo desse problema
esta muito mais relacionada ao alarde criado pelos meios de comunicacao
de massa. O autor também mostra um panorama contundente da relacao
entre alcool e diferentes formas de violéncia.

Entre os atendimentos realizados no SUS, o uso indevido do alcool foi o
mais recorrente, chegando a 159,6 mil, em todos os niveis de aten¢do, em
2021, e 125 mil, em 2020. Em seguida, vém os transtornos mentais e com-
portamentais por uso de cocaina (31,9 mil) e fumo (18,8 mil). Outras drogas
como opiaceos, canabioides, sedativos e hipnoticos, alucindgenos, solventes
volateis e estimulantes (incluindo a cafeina) também fizeram parte do le-
vantamento, mas tiveram registros de ocorréncia em menores quantidades.

O alcool é a droga mais amplamente usada na maior parte dos paises,
de forma indevida algumas vezes, suas propriedades sdo tanto eufori-
zantes como intoxicantes. Em niveis baixos provocam desinibic¢do e acao
euférica, mas em altas doses podem causar algumas alteragdes como
sonoléncia, falta de coordenac¢do dos movimentos, hipotermia, entre ou-
tras. Por sua vez, o tabaco é uma das causas mais importantes de doengas

1. Os dados citados foram extraidos do Sistema de Informacdo Ambulatorial (SIA), do Sis-
tema de Informacdo em Saiide para a Atencdo Basica (Sisab) e do Sistema de Informacao
Hospitalar (SIH), e ndo tratam de dados epidemiolégicos sobre a prevaléncia de casos de de-
pendéncia quimica, e sim de atendimentos no SUS. O acesso a essas informacdes se deu por
meio da pagina https://aps.saude.gov.br/noticia/15936, com a publicacdo da noticia “Aten-
dimento a pessoas com transtornos mentais por uso de alcool e drogas aumenta 12,4% no
SUS”, no dia 21 de fevereiro de 2022.
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inevitaveis, tais como doencas cardiovasculares, doencgas respiratérias e
tipos diferentes de cancer. A nicotina causa dependéncia quimica e seus
efeitos psiquicos ora podem ser estimulantes ora depressores (NICASTRI,
2008, p.34). Ambas as drogas induzem a tolerancia, exigindo quantidades
cada vez maiores e se associam a sindrome de abstinéncia.

No meio militar, o uso de drogas é considerado uma transgressao dis-
ciplinar. De acordo com o item 58 e 59, do art. 10°, do Regulamento Dis-
ciplinar da Aeronautica (RDAer), sdo transgressoes disciplinares, quando
ndo constituirem crime, “embriagar-se com bebida alcodlica ou similar” e
“fazer uso de psicotropicos, entorpecentes ou similar”. (RDAer, 1975, p.10).

Dessa forma, algumas pesquisas realizadas com os militares relacio-
nadas ao uso de substancias psicoativas possuem informagdes que nao,
necessariamente, condizem com a realidade. Avalia-se que os militares
podem ndo declarar relagdes problematicas com o uso de drogas, tendo
em vista a possibilidade de penalizacdes.

Semestralmente, a Assessoria de Servi¢co Social do Grupamento de Apoio
de Manaus realiza uma pesquisa de perfil social, econdmico e de saide com
os recrutas. Em todas as pesquisas, questiona-se sobre o uso de alcool e ou-
tras drogas, contudo, em todas elas, a maioria dos participantes declaram

algumas pesquisas realizadas com o0s
militares relacionadas ao uso de substancias
psicoativas possuem informagdes que ndo,
necessariamente, condizem com a realidade.
Avalia-se que os militares podem ndo declarar
relacdes problemdticas com o uso de drogas,
tendo emvista a possibilidade de penalizagdes.
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nunca terem feito uso dessas substancias. Na pesquisa mais atual realizada
em abril de 2023, obteve-se os seguintes resultados, conforme Grafico 1.

Grafico 1
Respostas da pergunta do uso de alcool e/ou drogas do Questionario
Social, Econémico e de Sauide aplicado aos recrutas/abril de 2023

7,5%
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@ Jéfizusodealcool e de outras drogas
@ Facousode outras drogas

71,1%

Fonte: Assessoria de Servigo Social do Grupamento de Apoio de Manaus, 2023

A procura pelas drogas é um fato histérico, bem como o movimento
de prevencdo e controle do uso dessas substancias. Esse controle se deu,
em alguns momentos, pela pressao politica para a inclusdo dessas ques-
tdes no aparato legislativo. Na sociedade norte-americana, por exemplo,
alguns estudiosos argumentam que esse controle esteve ligado a legiti-
magao da repressao da populagdo negra, em funcao da associacdo que se
fazia entre essa etnia e 0 uso da cocaina.

Em uma concepgdo do “uso de drogas” mais préxima as ciéncias so-
ciais, reconhecemos que a droga, enquanto mercadoria, esta inserida
no contexto de um consumo que se submete as possibilidades de repro-
ducdo social de individuos, familias e grupos sociais. Situa-se também
enquanto reflexo da precarizacdo das politicas sociais publicas. Nesse
sentido, as formas de prevencao devem estar associadas a essa concep¢ao
mais ampla de drogas, remetendo a mudangas referentes a socializag¢do
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e a interacdo dos sujeitos, ou mesmo a¢des para melhor distribuicao de
renda e acesso aos bens produzidos socialmente.

Politica Nacional sobre Drogas e a Politica Nacional de Saiilde Mental
reforcam a importancia da prevencdo, do tratamento, do acolhimento,
da recuperacdo e da reinsercdo social. Algumas dessas a¢oes sdo de
incumbéncia exclusiva das Politicas Publicas de Saude, contudo a pre-
vengao e o acolhimento podem ser trabalhados por diversas entidades
ndo inseridas nas politicas de Salide, como é o caso de algumas Organi-
zagOes Militares das Forcas Armadas, por meio dos seus programas in-
ternos. No que se refere as acdes de prevencao, o campo organizacional
do Servigo Social é um espago privilegiado, uma vez que no ambiente de
trabalho o militar ou qualquer outro trabalhador passa grande parte de
seu tempo e estabelece uma rede de relacionamento capaz de lhe con-
ferir identidade social e profissional.

A atuacao do Servico Social do GAP-MN
na prevencao ao uso indevido de drogas e
na reducao dos fatores de riscos a satide mental

Alguns estudos apontam para a importancia das atividades educativas
de prevencdo ao uso indevido de drogas que tenham em sua configuracdao
uma abordagem reflexiva, suscitando momento de desenvolvimento da
capacidade critica dos sujeitos, apostando em sua capacidade de pro-
mover mudancas e fazer escolhas.

Nesse contexto, Canoletti e Soares (2005, p.118) defendem que:

Os programas de prevengdo deveriam sequir os principios de valorizagdo
da vida, muito mais do que exercitar olhares moralistas e repressivos
(Bhucher,1992; Brasil, 1994), fortalecendo, com isso, os individuos e
grupos sociais para compreender a teia causal do consumo de drogas

(Soares, 1997), que compde uma parcela da vertente critica a politica da
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guerra ou combate das drogas, que retine especialistas de diversas dreas
em torno da tendéncia a adog¢do de estratégias de redugdo de riscos/

danos. (Bastos, 1996)

De acordo com Carlini-Cotrim (1998, p.6), a proposicdo de eliminar
todos os tipos de drogas é desconsiderar os aspectos histéricos que con-
firmam que as diferentes sociedades sempre conviveram com o uso de
algum tipo de droga, assumindo objetivos inatingiveis. Reconhecendo
que historicamente os programas de prevencdo no Brasil estiveram li-
gados a abordagem de guerra as drogas, mencionadas anteriormente
por Canoletti e Soares, os programas delineados com esses objetivos se
mostraram ineficientes, podendo levantar até mesmo a curiosidade em
relacdo ao assunto.

Sob essa perspectiva, as atividades preventivas, reconhecidas pelos
referidos autores por sua maior eficacia no sentido de propiciar vivéncias
mais conscientes e reflexivas, sdo as que ddo maior énfase na formacao
do cidaddo, partindo do pressuposto de que ele é alguém que pode e deve
realizar escolhas. Enfatizamos que tais referéncias dizem respeito a ati-
vidade preventiva.

Nesse sentido, considerando o aumento do uso de drogas na populacao
brasileira, particularmente no que se refere ao alcool, observa-se a re-
levancia de desenvolver um espaco educativo para reflexdo da tematica
por parte dos militares. A primazia desse carater educativo se da em de-
trimento do enfoque disciplinador de proibi¢do e coer¢do ao uso de qual-
quer droga, com énfase na formacgdo dos sujeitos, oferecendo subsidios
para que o cidaddo seja capaz de discernir e agir conscientemente. Dessa
forma, a prioridade do projeto estd no direito de ser informado sobre
questdes pertinentes e do fortalecimento da saiide mental e, a partir de
um processo de reflexdo, atuar livremente nas suas escolhas.

Ressalta-se que o aumento de atendimentos realizados no SUS rela-
cionados aos transtornos mentais e comportamentais ocasionados pelo
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uso de drogas e alcool ocorre, principalmente, entre os jovens com faixa
etaria de 25 a 29 anos de idade. Em consondncia com as pesquisas que
afirmam que o uso de drogas é um problema mais recorrente na fase da
juventude, as atividades de prevencdo ao uso de alcool e outras drogas
tém sido realizadas no Grupamento de Apoio de Manaus por meio do
projeto social Recrutando, em que é possivel alcangar grande nimero de
militares semestralmente, na fase da juventude.

Os danos causados a saude correspondem as consequéncias clinicas
ocasionadas pelo uso de drogas. Esses envolvem os sintomas fisicos e
psiquicos causados tanto pelo uso quanto pela abstinéncia das drogas. Ja
os danos causados aos relacionamentos interpessoais dizem respeito aos
problemas gerados nas rela¢des sociais e afetivas, em decorréncia da mu-
danga de comportamento do usuario de drogas. Laranjeira (2010) aponta
que, para grande parte dos especialistas, a dependéncia de drogas é con-
siderada uma doenga cerebral com persistentes mudancas na estrutura
e funcdo do cérebro. Além de trazer graves consequéncias para a saude,
a droga é responsavel por mudangas acentuadas na intera¢do do indi-
viduo com seus familiares, afetando suas relacdes sociais e até mesmo
profissionais. Para a satude, as consequéncias do uso drogas podem ser
devastadoras (PRATTA; SANTOS, 2009, p.26).

Existem ainda diversos fatores associados ao uso de drogas que podem
contribuir para o agravamento dos problemas de saide de um usuario.
Entre eles estdo as comorbidades psiquiatricas e o poliuso de substancias.
O desenvolvimento de comorbidades psiquiadtricas como a esquizofrenia,
os transtornos do humor, de ansiedade, de alimentacdo, de conduta e
de déficit de atencdo é considerado comum para o dependente quimico
(CORDEIRO; DIEHL, 2011, p.62). Além disso, cabe destacar que o uso de
drogas é considerado um fator de risco importante para o suicidio. Nesse
sentido, considerando que, em ambas as situag¢des (o uso de drogas e o
suicidio) estdo carregadas de vulnerabilidades, estigmas e preconceitos,
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Aescolha dos temas abordados é feita
apartir da andlise de perfil socioecon6mico
e de saude mental, realizada pelo Google
Forms, no primeiro contato do Servigo Social
com os recrutas, de acordo com as
demandas percebidas.

cabe compreender os suicidios relacionados ao uso, abuso e dependéncia
de drogas para atuar na prevenc¢do desse fenémeno (DIEHL, 2011, p.62).

Diante desse contexto, no Grupamento de Apoio de Manaus, 0 espaco
do "Recrutando' favorece a divulgacdo do Servi¢o Social como local de
acolhimento desse tipo de demanda, criando referéncias junto aos mili-
tares, ampliando o acesso ao setor para atendimento e encaminhamento
dessas questdes, possibilitando intervencdes sobre a qualidade de vida do
usuario e as relagcées sociais e familiares o qual esta inserido.

O referido projeto vem sendo desenvolvido desde 2014 e é direcionado
aos soldados em formacdo, com faixa etaria entre 18 e 23 anos. Sua fi-
nalidade é realizar um trabalho socioeducativo que contribua para o
autodesenvolvimento dos participantes, na prevenc¢do do uso de drogas,
dos fatores de riscos da saide mental, estimulando a percep¢do das pos-
sibilidades de mudancas e melhorias nas rela¢ées no trabalho, na familia
e em sociedade. A escolha dos temas abordados é feita a partir da analise
de perfil socioecondmico e de saide mental, realizada pelo Google Forms,
no primeiro contato do Servigo Social com os recrutas, de acordo com as
demandas percebidas. Algumas tematicas ministradas com prioridade

sdo a de “prevencao ao uso de drogas”, “educacdo financeira e planeja-

mento de vida”, “satide mental na carreira militar”, “insercdo na carreira

militar”. Esses temas quando ndo estdo diretamente ligados a tematica de
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drogas, abordam fatores de protecdo para o uso indevido de drogas ou a
dependéncia quimica e o fortalecimento da saiilde mental.

Grafico 2
Respostas da pergunta sobre Tematicas de Interesse no Questionario
Social, Econémico e de Sauide aplicado aos recrutas/abril de 2023

Nenhum interesse
@ Poucointeresse

Muito interesse

Preven¢do - Infecgoes
« Profissdes e : =
Educacdo aousode mercado de Carreiranas Preservagao da sexualmente
financeira substéncias Forg¢as Armadas satide mental transmissiveis
. . trabalho
psicoativas (I1sT)

Fonte: Assessoria de Servigo Social do Grupamento de Apoio de Manaus, 2023

O grafico 2 aponta informagdes com base no questionario social, econ6-
mico e de sauide realizados com os recrutas, indicando assuntos pertinentes
acarreira nas Forcas Armadas, corroborando a predominancia de respostas
relativas ao projeto de vida, em que o grupo mais representativo salienta o
propdsito de seguir a vida militar. Nesse contexto, tem sido importante que
o Servico Social da Aeronautica apresente os critérios e competéncias ade-
quadas ao fornecimento de suporte, orientacao e mobiliza¢do de recursos
que possam responder aos anseios e necessidades dos recrutas no que se
refere ao preparo para outras formas de ingresso na carreira militar.

Trabalhar com os temas de interesse dos recrutas e de relevancia social
constitui fator de protecdo, na medida que esses temas contribuem para a
construcdo dos seus projetos de vida.
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Faz-se necessario esclarecer que fatores de risco sdo circunstancias so-
ciais ou caracteristicas da pessoa que a tornam mais vulneravel a assumir
comportamentos arriscados como o de usar drogas. Ja fatores de prote¢dao
sao os que podem atenuar o peso das vulnerabilidades, fazendo com que
a pessoa tenha menos chance de assumir esse comportamento. Os fatores
de risco e de protegdo podem estar na prépria pessoa, na sua familia, nos
seus amigos, na escola, no trabalho, na comunidade em que vive e na so-
ciedade em geral. Podem também fazer parte da genética, da cultura que
a pessoa esta inserida ou das rela¢des sociais que constroi, entre elas os
familiares. Podem estar relacionados as oportunidades de conviver com
as drogas e de obté-las e os efeitos que cada droga experimentada causa
especificamente no individuo (ALBERTANI, ET AL., 2008 p.8).

Pesquisas e estudos mostram que o uso de drogas é fruto de varios fatores;
uma pessoa ndo comeca a usar drogas ou a abusar delas por acaso ou por
uma decisao isolada. Cada vez mais, pesquisas e estudos mostram que o uso
de drogas é fruto de varios fatores. As pessoas ndo nascem predestinadas a
usar drogas, nem as procuram apenas por influéncias de outros. Os fatores
de risco aos quais a pessoa esta submetida sdo importantes para entender
arecorréncia as drogas, assim como os fatores de prote¢do também podem
explicar o motivo de pessoas submetidas aos mesmos fatores de riscos que
outras ndo terem escolhido seguir o mesmo caminho.

Por isso, a importancia do trabalho de prevencao ser realizado nao
apenas por meio da conscientizacdo dos maleficios causados pelo uso
indevido de drogas, mas também contribuindo para que os fatores de
riscos, como desemprego, conflitos familiares ou falta de perspectivas
em rela¢do ao futuro, sejam reduzidos.

Nesse sentido, faz-se necessario conhecer a realidade daquele grupo
especifico, identificando o que é fator de risco e o que pode ser fator de
protecdo para aqueles individuos, a fim de atuar minimizando o primeiro e
fortalecendo o segundo. Nas atividades com a prevencgao, os resultados nao
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sdo observados imediatamente, mas sao de grande validade. O mais im-
portante antes de qualquer iniciativa é o planejamento, para que esforgos
isolados ndo sejam desperdicados. Toda agdo isolada tera certamente um
impacto, que pode ganhar propor¢des muito maiores se as agoes estiverem
voltadas para um objetivo comum, que atue de forma coordenada.

No trabalho com os recrutas ao longo desses anos, foi possivel perceber
que a realidade social dos recrutas possui diversas formas de vulnerabi-
lidades, sejam econdmicas, culturais, sociais, afetivas, entre outras, que
influenciam na qualidade de vida desses individuos.

Essas situagdes podem configurar fatores de risco para o uso indevido
de alcool e outras drogas, que podem ser identificados em seus aspectos
de vida, sejam nos proprios individuos, no seu ambito familiar, nas suas
relacOes pessoais, no quartel e na sociedade.

No que se refere a contribui¢ao da renda familiar, os genitores aparecem
como os principais contribuintes economicamente, conforme o grafico 3:
117 ou 62,6% dos entrevistados identificaram o pai como o provedor da
familia; 107 ou 57,2% indicam a mae; 58 ou 31% sdo os proprios recrutas;
30 0u 16% sdo os irmaos que contribuem para a renda familiar; 23 ou 12,3%
sdo os avos; 15 ou 8% outros familiares (primos, sobrinhos, tios); 5 ou 2,7%
sdo agregados (sogra, genro, cunhado) e 2 ou 1,1% outras pessoas.

O mais importante antes de qualquer
iniciativa é o planejamento, para que esfor¢os
isolados ndo sejam desperdicados. Toda agdo

isolada terd certamente um impacto, que
pode ganhar propor¢des muito maiores se as
agdes estiverem voltadas para um objetivo
comum, que atue de forma coordenada.
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Grafico 3
Respostas da pergunta sobre Renda Mensal Familiar
aplicado aos recrutas/abril de 2023

39,6% @ Abaixo de 1salario minimo
1salario minimo
— 23,5% @ 1a2salérios minimos
@ 2a3salarios minimos
@ 3a4salarios minimos
Acimade 4 salarios minimos

15,5%
7,5%

Fonte: Assessoria de Servigo Social
do Grupamento de Apoio
8,6% de Manaus, 2023

Quanto a renda familiar total, as familias com faixa salarial entre 1 e 2
salarios-minimos sdo 74 recrutas ou 39,6% dos participantes; de 1 salario
minimo (RS 1.320 — Medida Proviséria 1172/23) sdo 44 ou 23,5%; de2a 3
salarios minimos sdo 29 ou 15,5%; de 3 a 4 salarios minimos 16 ou 8,6%;
menos de 1 salario minimo, sdo 14 ou 7,5%; superior a 4 salarios minimos
sdo 10 recrutas ou 5,3% participantes. Os dados acima apontam uma
questdo central no ambito do trabalho do Servigo Social, que é relativa
a baixa renda familiar, sendo que 63,1% dos recrutas vivem em familias
que tém renda entre 1 e 2 salarios minimos.

Grafico 4
Respostas da pergunta sobre Quantidade de Moradores na Residéncia
aplicado aos recrutas/abril de 2023

@ 1 morador

2 moradores
1%] 8,69 23% 26,2% EX-L7M10,2% . 3 moradores
@ 4 moradores

@ 5 moradores

Fonte: Assessoria de Servico Social do 6 moradores

Grupamento de Apoio de Manaus, 2023 @ Acima de 6 moradores
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Em familias de baixa renda ou situagdo de
vulnerabilidade, a contribuicdo da renda dos
filhos é fundamental para a subsisténcia da
familia. Por outro lado, quando estes ndo
tém uma ocupagdo que assegura autonomia
financeira, a op¢do da continuidade do
convivio com pais e/ou parentes na mesma
moradia pode ser a mais adequada.

Quanto aos numeros de habitantes por residéncia, incluindo os entre-
vistados (grafico 4), os dados obtidos revelam que 49 recrutas ou 26,2%
participantes habitam em residéncias com 5 moradores, sendo este o grupo
mais representativo; 43 ou 23% em residéncias com 4 moradores; 32 ou
17,1% em residéncias com 3 moradores; 26 ou 13,9% em residéncias com
6 moradores; 19 ou 10,2% em residéncias com mais de 6 moradores; 16 ou
8,6% residem com 2 moradores e 2 recrutas ou 1,1% participantes moram
sozinhos. Nesse contexto, ha de se considerar situa¢des especificas rela-
cionadas ao nimero de pessoas convivendo numa mesma habitacdo, por
ordem relacional, ao que se refere a questdes economicas, ou outras que de
alguma forma se refletem na vida pessoal e até mesmo laboral dos soldados.

A grande maioria de recrutas reside com suas mades e/ou seus pais. Con-
figura-se que, neste cenario, seu ndcleo familiar encontra-se com outras
formacdes, contudo, denota-se a permanéncia dos vinculos familiares.
Em familias de baixa renda ou situacdo de vulnerabilidade, a contribuicdo
da renda dos filhos é fundamental para a subsisténcia da familia. Por
outro lado, em muitos casos, quando estes ndo tém uma ocupacdo que
assegura autonomia financeira, a op¢ao da continuidade do convivio com
pais e/ou parentes na mesma moradia pode ser a mais adequada.
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Conforme pesquisa realizada com os recrutas, alguns membros fami-
liares apresentam problemas de sauide. Sdo doencas cronicas citadas pelos
entrevistados: Transtornos mentais ansiedade, depressao, bipolaridade
(Sim: 29 / Nao: 158); Hipertensdo (Sim: 34 / Ndo: 159); Cancer (Sim: 9/
Ndo: 179); Doengas cardiacas (Sim: 23 / Ndo: 164); Parkinson (Sim: 4 /
N3o: 183); Hanseniase (Sim: 2 / Ndo: 186); AIDS (Sim: 2 / Ndo: 185); Ou-
tros sintomas (Sim: 7 / Ndo: 187); Outros transtornos (Sim: 14 / Ndo: 173).

Grafico 5
Respostas da pergunta sobre Saide Fisica e Mental dos Recrutas
aplicado aos recrutas/abril de 2023

Normal/ 76 ,80/0

bem desaide
Muito pressionado 3 ) 2%

Em adaptagdo, mas
com dificulda,des 22,70/0

Nao vai conseguir o)
seadaptar O>5 fo

Pensa em desistir 1 6 %
)

Adaptou-se com o)
facilidade 0,5%

ser;teeu-ss:;?ect?\?:sem 0,5% Fonte: Assessoria de Servigo Social do
! Grupamento de Apoio de Manaus, 2023

O ingresso na carreira militar, por meio do processo de recrutamento,
introduz uma rotina intensa de instrucdes diarias, um periodo de adap-
tacdo a conduta militar, com base na disciplina e hierarquia, desenvol-
vendo o amadurecimento e crescimento pessoal. Fundamentado nisso, o
questionario ilustrado no grafico 5, demonstra um perfil sobre a saide
fisica e mental dos recrutas, expondo que 142 participantes ou 76,8%

consideram-se que estdo normal/bem de saude; 42 ou 22,7%, estdo em
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processo de adaptacao, mas com dificuldades; 6 ou 3,2% sentem-se
muito pressionado; 3 ou 1,6% pensam em desistir; 1 participante ou 0,5%
acha que ndo vai conseguir se adaptar; 1 ou 0,5% adaptou-se com facili-
dade e 1 0u 0,5% informou que esta se sentindo focado nos seus objetivos.

Com base nas perspectivas de futuro ou projetos de vida, o Servico So-
cial da Aeronautica pode definir estratégias e agdes que possam auxiliar e
orientar os militares na consecugao desses objetivos. O grupo mais repre-
sentativo afirmou que pretende seguir a vida militar.

O trabalho profissional do assistente social da Forca Aérea, nesse con-
texto, deve buscar a satisfacdo das demandas ou expectativas dos usua-
rios, por intermédio da construcdo de propostas de intervenc¢do, planos
e atividades, meios e instrumentos para auxiliar os recrutas a desenvol-
verem suas competéncias e habilidades para o alcance dos seus objetivos.

Nessa perspectiva, atuar na reflexdo de tematicas estratégicas e pla-
nejar agdes continuas com os militares, prioritariamente recrutas e sol-
dados, sdao agoes preventivas e educativas, que podem causar impactos
significativos em suas vidas, assim como contribuir nas suas vivéncias e
nas suas relacoes sociais.

Consideracgoes finais

O artigo buscou discorrer sobre a prevencdo ao uso de alcool e outras
drogas para o fortalecimento da saide mental dos recrutas, apresentando
como essa prevengao vem sendo trabalhada no Grupamento de Apoio de
Manaus (GAP-MN), destacando esse fendmeno no contexto brasileiro.

O uso de drogas pode causar incontaveis prejuizos na vida dos sujeitos,
expondo-os as situacdes de riscos e de violéncia, contribuindo para o
desenvolvimento de doencas fisicas e psiquicas, prejudicando as rela-
¢Oes interpessoais e provocando fragilizagdo e rompimento de vinculos.
Também pode causar um grande impacto social contribuindo para o
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aumento da mortalidade e para reducao da expectativa de vida, para o
aumento dos gastos com saude e previdéncia social, além de acidentes
de transito. E imprescindivel que as a¢des de prevengdo ao uso de drogas
relacionem esses prejuizos ao uso dessas substancias, enfatizando a
compreensao dos danos a que os sujeitos estao expostos.

Em vista da complexidade da situacdo, entende-se que o trabalho de
prevencdo ao uso de alcool e outras drogas demanda um planejamento
baseado no conhecimento do perfil dos sujeitos que estardao envolvidos nas
atividades. No Grupamento de Apoio de Manaus, essas acoes de prevengao
contribuem para uma série de questdes sociais identificadas, sendo orien-
tadas, considerando a realidade de cada recruta. Contudo, elas tém sido
baseadas na pesquisa de perfil social, econdmico e de saide realizada em
seu processo de formacao. Essa pesquisa social tem permitido desenvolver
um trabalho com esse publico, com abordagem de contetidos pautados nas
suas demandas sociais. Sendo assim, as demandas acolhidas pelo Servico
Social do GAP-MN fortalecem o processo de execucao das acoes diante
das especificidades identificadas, para assim intervir na prevenc¢ao ao uso
indevido de drogas e/ou saude publica, seja na abordagem direta do tema
ou de temas que contribuam para o fortalecimento dos fatores de protecao,
colaborando para a melhoria da sua qualidade de vida.

Conquanto, além das limita¢gdes no desenvolvimento dos trabalhos,
tendo em consideracdo a pontualidade da execucdo, apresenta-se como
desafio para o Servi¢o Social do Grupamento de Apoio de Manaus a cons-
trucdo de um planejamento visando parametros com maior alcance para
um trabalho de carater preventivo que perpasse outras fases da vida militar.

Ainda assim, as a¢Oes socioeducativas realizadas no projeto "Recru-
tando'" tém se apresentado como uma possibilidade de intervencao profis-
sional. A aproximacao com os soldados ainda em formacao tem favorecido
processos de reflexdo que ndao eram garantidos antes dessa atuagao do
Servico Social, assim como a valorizacdo da vida dos militares envolvidos.
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Essa aproximacdo tem permitido ainda a divulgagdo do trabalho do
Servico Social e o apontamento dessa Assessoria como uma referéncia
para acolhimento dos recrutas em situa¢do de vulnerabilidade social. Essa
atuacao combinada com as que sao desenvolvidas em outros projetos
sociais também contribui para o fortalecimento de fatores de protecdo e
reducao de fatores de risco na vida dos militares. ®
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D Resumo

O presente artigo tem como objetivo apresentar a acdo social Projeto de Valoriza-
¢do da Vida, desenvolvido pelo Servico Social do Grupamento de Apoio de Sdo José dos
Campos na Guarnigdo de Aerondutica de Sdo José dos Campos, com vistas a fortalecer a
atuacdo e a intervencgdo do Servigo Social no Comando da Aerondutica, a partir da sua
publicagdo nos Anais do IX Forum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa.

D Palavras-chave

Servico Social Organizacional; Satide Mental; Substdncias Psicoativas.

Introducao

O Departamento de Ciéncia e Tecnologia Aeroespacial (DCTA)' é com-
posto por 20 Organizacoes Militares (OM), sendo 18 unidades sediadas

1. Criado pelo Decreto n°. 5.657, de 30 de dezembro de 2005, através de uma reestruturagio
organizacional entre o antigo Centro Técnico Aeroespacial e o Departamento de Pesquisas
e Desenvolvimento, o Departamento de Ciéncia e Tecnologia Aeroespacial (DCTA) é o érgao
do Comando da Aerondutica ao qual compete a consecuc¢do dos objetivos da Politica Aero-
espacial Nacional para os setores da Ciéncia, Tecnologia e IndUstria e a contribui¢do para
a formacdo e condugado da Politica Nacional de Desenvolvimento das Atividades Espaciais.
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na cidade de Sdo José dos Campos/SP, que formam a atual Guarnicdo de
Aeronautica de Sao José dos Campos (GUARNAE-S]), e duas unidades
sediadas em outras localidades, estando todas vinculadas a missdes nas
areas de ensino, pesquisa, desenvolvimento e de infraestrutura e apoio da
Forca Aérea Brasileira (FAB).

Considerando a composicdo do DCTA, a GUARNAE-S]J possui os trés
campos de atuacao do Sistema de Servico Social do Comando da Aeronau-
tica (SISESO/COMAER) previsto na Norma de Sistema do Comando da
Aeronautica —NSCA 163-1/2020, haja vista a subordina¢do do Grupa-
mento de Apoio de Sao José dos Campos (GAP-SJ), do Grupo de Satde de
SdoJosé dos Campos (GSAU-SJ) e do Instituto Tecnoldgico da Aeronautica
(ITA) do DCTA, porém o tnico Elo Executivo de Servico Social na GUAR-
NAE-S] foi estruturado para atuar no Campo Organizacional, um dos
quatro campos de atuagao do SISESO, por estar subordinado adminis-
trativamente ao GAP-S]J.

Todavia, o Servico Social do Grupamento de Apoio de Sdo José dos
Campos (SESO-SJ) atua também sempre que solicitado, de forma
solidaria, nos outros campos que ndo tém a lotacdo de assistente social em
seus espacos socio-ocupacionais, a fim de dar unidade ao atendimento de
Servigo Social a Guarnic¢do.

Assim sendo, como Elo Executivo Organizacional, o SESO-S] tem o
objetivo de identificar e atuar nos condicionantes sociais que possam
vir a afetar o bom desenvolvimento das atividades laborais na caserna;
fomentar iniciativas que impulsionam a melhoria da qualidade de vida
e 0 bem-estar no ambiente de trabalho; e apoiar o homem, por meio
da promocdo de aquisi¢des sociais e materiais, potencializando, pois, a
autonomia e o acesso desses as politicas publicas e aos servicos publicos
federais, estaduais e municipais (NSCA 163-1/2020).

Isso posto, o atendimento socioassistencial do SESO-S] apresenta um
publico potencial de aproximadamente 21.000 pessoas, entre militares e
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servidores civis, ativos, veteranos e aposentados, e seus respectivos de-
pendentes e pensionistas, e alunos. Desse universo, cerca de 5.000 sao
militares e servidores civis ativos vinculados a GUARNAE-S].

Diante desse expressivo contingente de trabalhadores, faz-se necessario
identificar e atuar nas demandas que possam impactar negativamente na
prestacao de servi¢o com qualidade e na manutencdo e seguranga da ope-
racionalidade da Tropa e da imagem institucional.

Em consonancia com o previsto pelo Servico de Atencdo ao efetivo do
COMAER do Campo Organizacional do SISESO, que visa a melhoria pro-
gressiva do ambiente organizacional e do desenvolvimento pessoal e/
ou profissional dos militares e servidores civis do COMAER, o SESO-SJ
tem estruturado o Projeto de Valoriza¢do da Vida do GAP-S]J, cumprindo,
portanto, a finalidade do SISESO de contribuir com a operacionalidade
e o comprometimento do efetivo com a missdo institucional, a partir do
atendimento das demandas socioassistenciais dos militares e servidores
civis ativos do COMAER.

A relevancia do Projeto de Valorizacdo da Vida deu-se apds analise das
demandas sociais percebidas nos atendimentos sociais da equipe técnica
do SESO-S]J e por acreditar que acdes socioeducativas geram a consci-
entizacdo e a sensibilizacdo, contribuem para a reducao de fatores de
riscos, fortalecem os fatores de protecdo, combatem tabus, orientam os
individuos e inspiram autoridades no que tange as questoes relacionadas
a saude mental e a qualidade de vida e bem-estar do efetivo e ao uso de
substancias psicoativas na caserna.

Desenvolvimento

As mudangas ocorridas na sociedade deram origem a uma nova rea-
lidade social no ambiente organizacional nos ultimos anos. Quando a
relacdo bem-estar e trabalho passa a influenciar e a impactar na qua-
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Quando a relagdo bem-estar e trabalho passa
ainfluenciar e aimpactar na qualidade dos
servicos prestados pelo trabalhador, o clima
organizacional harmonioso torna-se um
desafio para as organizagoes.

lidade dos servicos prestados pelo trabalhador, o clima organizacional
harmonioso torna-se um desafio para as organizagdes, pois uma visao
inadequada ou a leniéncia sobre esse fendmeno pode acarretar graves
prejuizos pessoais e institucionais, perda de oportunidades e contribuir
para um ambiente de trabalho conflituoso e adoecedor.

Observa-se, atualmente, a crescente necessidade de valorizagao do
trabalhador nas organiza¢des como ser humano que agrega valor a insti-
tui¢dao. Porquanto, o Servigo Social no espago ocupacional organizacional
vem construindo diretrizes norteadoras para a esfera do trabalho. Com-
preende-se que a preocupacao com o ambiente laboral é papel essencial
dos gestores, incluindo o assistente social, exigindo uma postura de
mediador para desenvolver as politicas gerenciais e administrativas e
intencionando fazer jus as condi¢des humanas e éticas no trabalho, além
da pertinéncia de serem propositivos para analisar os processos sociais
que permeiam o hemisfério dos trabalhadores com vistas a primar pela
qualidade de vida no trabalho (Borralho, 2011).

As agdes educativas e preventivas ao efetivo do COMAER representam um
papel importantissimo da atuac¢do do Servigo Social Organizacional. Essas
praticas podem ser vistas como uma ponte entre o usuario e o profissional,
facilitando o contato, a confianca, o acesso e o conhecimento. A vista disso,
deve-se cada vez mais estimular esses tipos de a¢des sociais, desenvolvidas
de forma participativa e com base nas caracteristicas particulares e iner-
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entes da populagdo assistida, bem como promover reflexdo critica quanto
as mudangas necessarias em favorecimento a tomada de consciéncia dos
usuarios como sujeitos protagonistas dessas mudangas, para que elas ndo
sejam momentaneas, e sim prevalecam no decorrer do tempo.

Foi pensando na natureza das a¢0es socioeducativas do Servi¢o Social
e na promocao da qualidade de vida no ambiente laboral, que se com-
preende a importancia de discorrer sobre os temas abordados abaixo, ja
que estes estdo cada vez mais presentes no cotidiano organizacional.

O Levantamento Nacional de Alcool e Drogas (INPAD, 2013) atesta a
necessidade de iniciativas voltadas a prevencdo e ao tratamento do uso
abusivo de substancias psicoativas, com o fito de reduzir os custos hu-
manos e sociais da dependéncia quimica. Essas iniciativas devem en-
volver a sociedade como um todo, estando alinhadas as politicas publicas
de sadde e atingindo as mais diferentes camadas sociais, inclusive insti-
tuicoes publicas e privadas.

Segundo a Organizagdo Mundial de Saiide — OMS (2018), dados es-
tatisticos apontam que os individuos na faixa etaria entre 20 e 49 anos
sdo os mais afetados em relagdo as mortes associadas ao uso do alcool
e outras drogas, o que representa grande perda de pessoas economica-
mente ativas.

A depressdo e o suicidio também sdo temas muito discutidos no ce-
nario de saide mundial. No ano de 2017, a OMS publicou uma pesquisa
que aponta o Brasil como o pais que tem a maior taxa de pessoas com
transtornos de ansiedade do mundo e o quinto maior com depressao.
Além disso, apontou que a depressao é a doenca que mais contribui com
a incapacidade no mundo, em cerca de 7,5%. Ela é também a principal
causa de mortes por suicidio, com cerca de 800 mil casos por ano. O sui-
cidio ainda é um assunto pouco discutido e os casos vém aumentando
anualmente, sendo especialmente preocupantes entre jovens. Conforme
a OMS, o Brasil esta em oitavo dentre os paises com maior nimero de
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suicidios. Associadas a essas doencas psicoldgicas, estdo em crescente
ascensdo, ainda, a ansiedade, sindrome do panico e sindrome de burnout.

Pensando nesses condicionantes sociais e entendendo os impactos de-
sastrosos que o uso de drogas e o adoecimento mental do efetivo do CO-
MAER causam na operacionalidade da nossa Forca Aérea, o SESO-S] vem
estruturando o Projeto de Valorizacao da Vida com vistas a minimizar
os fatores que influenciam negativamente a vida pessoal e, consequen-
temente, a profissional do efetivo, e a buscar promoc¢do de bem-estar,
qualidade de vida e produtividade e desempenho no trabalho, para o bom
desenvolvimento das atividades laborais.

Visando, sobremaneira, a prontiddo e as condicbes ideais do efetivo
da Forc¢a para o cumprimento da sua missao institucional, a partir do
atendimento das demandas sociais apresentadas, que o SESO-S]J volta
suas atencodes para a promocdo do tripé: saude mental, qualidade de
vida e bem-estar; e prevencdo do uso de substancias psicoativas, a fim
de conscientizar e proteger o efetivo ativo da FAB dos prejuizos sociais,
economicos e de satde para a instituic¢do.

Dadas as experiéncias profissionais das assistentes sociais do SESO-S]J,
tanto nos atendimentos sociais individuais como nos coletivos, é notério no
cotidiano as demandas sobre as tematicas supracitadas. Fato este evidente,
especialmente pds-pandemia, quando foi apresentado pelos participantes
do projeto social ""Pega o Bizu, Recruta!''?, que 30,7% dos militares solici-
taram como sugestdo de tema para se trabalhar pelo Servi¢o Social assuntos
afetos a satlde mental em 2020; 26,8% sobre saiilde mental e 16,1% sobre

2. No projeto social "Pega o Bizu, Recruta!", o servi¢o social do Grupamento de Apoio de Sdo
José dos Campos, participa do Curso de Formacdo do Soldado de Segunda Classe, com temas
relacionados a Conduta Social e Educagdo Civico-Militar, visando contribuir na formagao
desses recrutas e fomentar iniciativas que impulsionam a melhoria da qualidade de vida no
trabalho, identificando e atuando nos condicionantes sociais internos e externos a institu-
icdo, que possam vir afetar o bom desenvolvimento das atividades laborais na caserna.
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drogas em 2021, 18,1% sobre saiide mental e 5,6% sobre drogas em 2022; e
27,9% satde mental e 11,4 % sobre drogas em 2023.

A vista de responder a essas demandas sociais da GUARNAE-S], ali-
nhado aos preceitos do Servico Social Organizacional, que o Projeto de
Valorizacdo da Vida foi pensado e elaborado, sendo composto por trés
fases: articulacao intrainstitucional e diagnéstico situacional; imple-
mentacao; e monitoramento e avaliacao.

A primeira fase trata-se de levantamento de necessidades, estudos
de viabilidade, assessoramento aos comandantes quanto a importancia
de abordar tais tematicas, parcerias com a Organizacdo de Saude de
referéncias das unidades militares, estabelecimento de protocolos entre
os setores envolvidos e realizacdo de diagndstico situacional do efetivo.

Para a realizagdo do diagnostico situacional, foi elaborado um instru-
mental, com perguntas relacionadas ao uso de substancias psicoativas e
saude mental, considerando o uso social e abusivo de drogas/ medicagado/
alcool, histérico de tratamento relacionado ao uso de substancia e/ouasatde
mental, histérico familiar, consequéncias para a vida pessoal/ familiar e de
trabalho e a confiabilidade na instituicdo para tratar essas questdes.

Esse instrumental foi disponibilizado na intraer? do Grupamento de
Apoio de Sdo José dos Campos, e pode ser acessado durante todo o més
de julho, para participa¢do do efetivo de forma voluntaria e sem iden-
tificacdo. Apés esse periodo de aplicagdo, os dados serdo tabulados para
melhor conhecimento do ptblico-alvo, possibilitando o mapeamento dos
riscos e sistematizagao das acgoes.

A segunda fase trata-se de realizacao de campanhas de sensibilizacao,
conscientizacao e informacao, acdes preventivas, palestras socioeducativas,
exames toxicologicos de substancias psicoativas e atendimentos sociais.

3. Portal do militar/servidor civil da For¢a Aérea Brasileira.

336



Projeto de valorizagao da vida do Servico Social 3
do Grupamento de Apoio de Sdo José dos Campos

Nessa fase, a proposta do projeto € realizar pelo menos uma agdo por
més, iniciando com a sensibilizacdo sobre a tematica e estimulando assim
a participacdo no diagnostico situacional. Sera dada continuidade as agdes
do projeto com o desenvolvimento de uma Campanha de Prevencao ao
Suicidio, com a elaboragdo de um video institucional e a indicacdo de livros
e filmes sobre a tematica. No terceiro més sera realizada uma Palestra
Informativa e de Conscientizacao sobre o uso de substancias psicoativas,
abordando também como a tematica é tratada dentro da Aeronautica,
considerado as legislacOes existentes.

A proxima acdo planejada é uma atividade de cunho protetivo e promo-
cional, objetivando fortalecer os fatores de protecao, por meio do acesso
ao esporte e lazer. Para finalizar, sera realizada a aplicacdo dos Exames
Toxicologicos de Substancias Psicoativas. Durante todos os meses, 0
servico social estara disponivel para realizar atendimento e acompanha-
mento social dos militares, servidores civis e da familia.

E importante destacar que a primeira e a segunda fase do Projeto de
Valorizac¢do da Vida sao compostas pelas acdes preventivas:

Primaria: visa proporcionar uma cultura de sadde, seguranga e
bem-estar; e

- Secundaria: visa o monitoramento e identificacdo de potenciais casos.

A terceira fase trata-se da execucao de acompanhamento social do pa-
ciente adoecido mentalmente/dependente quimico com vistas a adesao
ao tratamento e/ou internacgdo, desinstitucionalizacdo e reinser¢ao no
convicio familiar, social e laboral; identificacdo de riscos sociais e pes-
soais no efetivo; e monitoramento e avaliacao das acoes.

Vale salientar que 2023 é o primeiro ano de execucdo do referido projeto
social, e que o servico social do GAP-S]J, ao estruturar o Projeto de Valo-

rizagao da Vida, pensou em formas para motivar o desenvolvimento hu-
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mano e incentivar a ado¢do de um modelo de vida saudavel, identificando
as situacoes de vulnerabilidades sociais e pessoais, e oferecer formas de
suporte para minimizar o impacto dessas vulnerabilidades.

Consideracgoes finais

Visto o Servico Social da Aeronautica atuar frente as demandas decor-
rentes das relagdes sociais do seu efetivo, militar e servidor civil, ativo
e veterano, e pensionistas, afiancando condi¢des de segurancga, protecao
social e autonomia, bem como impulsionando as potencialidades e au-
tonomia de seus usuarios (NSCA, 2020), o SESO-SJ entende que o Projeto
de Valorizacao da Vida subjaz a Norma que direciona o trabalho do Servico
Social Organizacional na GUARNAE-S].

A consecugdo desse projeto social, baseado na seguranca da Protecdo
Social Basica, sera efetivada através de a¢des de carater preventivo, pro-
tetivo e promocional, por intermédio de abordagem tanto coletiva quanto
individual, viabilizando ao publico-alvo as acdes de Acolhida, de Convivio
Familiar e Comunitario e de Desenvolvimento da Autonomia.

O projeto em alusdo intenciona promover aquisicées aos usuarios do
SISESO da GUARNAE-S] por meio do acesso a uma ambiéncia acolhedora
para identificacdo de grupos de riscos, bem como para repasse de orien-
tacOes socioassistenciais; de vivéncias que contribuam para o fortaleci-
mento de valores, fatores de protecdo, vinculos familiares e comunitarios;
de experiéncias que possibilitem meios e oportunidades de ampliar o
universo informacional e cultural, bem como (res)significar o conhe-
cimento e mudar tanto comportamentos individuais quanto a cultura
organizacional da instituicdo, além de possibilitar o desenvolvimento de
potencialidades, autoestima, autonomia e sustentabilidade do efetivo, a
partir de um trabalho de fortalecimento e extensdao da cidadania. e
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D Resumo:

A pandemia da COVID-19 trouxe o isolamento e o distanciamento social, o que acar-
retou repercussoes, sobretudo para a populagdo idosa. A retomada do Grupo da Pessoa
Idosa do Hospital de Aerondutica de Recife no periodo pds-pandémico contribuiu para
a promocdo da satide mental e qualidade de vida dos participantes.

D Palavras-chaves:

Palavras-chave: Envelhecimento; COVID-19; Satide Mental.

Introducao

O aumento da populacdo acima de 60 anos é um fenomeno mundial
evidente que repercute nas transformagoes provocadas no mundo do
trabalho e nas rela¢des sociais como um todo. O avang¢o da medicina e a
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reducdo da taxa de natalidade tém contribuido significativamente para a
longevidade populacional no Brasil.

Conforme Campelo e Paiva (2014, p.197):

[...] apesar do atual alarde, convém lembrar que a transi¢do demogrd-
fica no Brasil ndo é um processo recente, pois teve inicio nos anos 1940,
quando a primeira fase do processo em curso foi marcada pela diminuigdo
das taxas de mortalidade infantil, em decorréncia do maior controle das
doencas infecciosas, mediante o uso de tecnologias sanitdrias e médicas
trazidas do exterior, caindo de 24 6bitos por mil nascidos vivos em 1940,

para 13 mil em 1990.

Verifica-se também, segundo a autora, a transicdo epidemiolédgica
pautada pelo quadro de mudancas das Doencas Infecciosas e Parasitarias
(DIPs) para as Doencas Cronicas ndo Transmissiveis (DCNTS):

Associado ao processo de transicdo demogrdfica, a mudanca no perfil
de satide das populagbes é outro fenémeno que vem sendo observado.
A morbimortalidade que existia em decorréncia de Doengas Infecciosas
e Parasitdrias (DIPs), se sobrepde a morbimortalidade por Doencas
Cronicas ndo Transmissiveis (DCNTs), como resultado do aumento da
expectativa de vida das populagdes. Tal processo, denominado transi¢do
epidemioldgica, apresenta caracteristicas peculiares nos contextos das
diferentes sociedades. (CAMPELO E PAIVA, 2014, p.199)

O processo de envelhecimento populacional exige que os sujeitos res-
signifiquem sua existéncia e que os servi¢os de saide estejam atentos
para atender as especificidades dos usuarios em tela por meio do plane-
jamento em Servico Social, o qual se traduz em relevante ferramenta de
gestdo do trabalho que possibilita o processo racional de reflexdo-acdo
sobre o real, dando-1lhe sentido teleoldgico.

Segundo Bordin (2018, p.66):
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Planejar é o ato de pensar antes de determinada a¢do direcionando-a
para um fim especifico. E interferir na realidade ndo apenas para
transformd-la, mas para garantir que ela tenha certas caracteristicas
desejdveis. Em termos prdticos, planejar compreende: elaborar (ana-
lisar a situagdo existente, seja ela politica, cultural, econémica ou social
e decidir qual seria o cendrio ideal para ela, fazendo um diagndstico
sobre as possibilidades de alcan¢d-lo); executar (propor e realizar
agbes em conformidade com o que foi pensado na elaboragdo); avaliar
(durante todo o processo, para identificar possiveis necessidades de

mudangas ou revisées).

Nessa seara, as assistentes sociais da Se¢do de Servico Social (SSOC) do
Hospital de Aeronautica de Recife (HARF) da década de 9o identificaram,
por meio de seus atendimentos, que era premente o desenvolvimento de
um projeto socioeducativo interdisciplinar voltado ao atendimento das
pessoas idosas em sua totalidade, o que caminha em consonancia com a
Constituicdo da Organiza¢do Mundial da Satude: “Satde é um estado de
completo bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas a mera auséncia
de doenca ou enfermidade” (OMS, 1946).

As assistentes sociais da Se¢do de Servico Social
(SSOC) do Hospital de Aerondutica de Recife
(HARF) da década de 90 identificaram, por
meio de seus atendimentos, que era premente o
desenvolvimento de um projeto socioeducativo
interdisciplinar voltado ao atendimento
das pessoas idosas em sua totalidade, o que
caminha em consondncia com a Constituicdo
da Organizagdo Mundial da Satide.
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Assim, foi implantado em 5 dejulho de 19951 0 Grupo de Pessoas Idosas,
voltado aos militares ativos e veteranos, pensionistas e seus respectivos
dependentes da Guarni¢do de Aeronautica de Recife, com idade igual ou
acima de 60 anos. Tal grupo é mais comumente conhecido como "Grupo
das Aguias"; a nomenclatura foi escolhida pelos préprios participantes,
quando da sua fundacao, o que viabiliza o sentimento de identidade e
pertencimento ao referido grupo.

E desenvolvido pela Se¢do de Servico Social do HARF e conta com a
participacdo de profissionais convidados para ministrar contetido pro-
gramatico de acordo com os temas solicitados pelas pessoas idosas par-
ticipantes, bem como oriundos da leitura da realidade pelas assistentes
sociais da referida Secao.

A legislagao brasileira, por meio da Politica Nacional do Idoso (PNI),
preconiza em sua primeira Diretriz a “viabiliza¢ao de formas alternativas
de participac¢do, ocupagao e convivio do idoso, que proporcionem sua in-
tegracdo as demais geragdes” (BRASIL, Lei n® 8.842, de 4 de janeiro de
1994). Na atualidade, a demanda social permanece como uma relevante
prioridade para as assistentes sociais que compdem a SSOC do HARF, para
o Sistema de Sauide da Aeronautica (SISAU) e para o Sistema de Servico
Social (SISESO)2 do Comando da Aeronautica, tendo em vista o previsto
no Servico de Atencdo a Pessoa com Deficiéncia e ao Idoso, constante na

1. Em 2023, o Grupo completou 28 anos de existéncia.

2. Vale ressaltar que um Sistema pressup0e o estabelecimento de uma estrutura interligada
composta pelo Orgdo Central (OC) e pelos Orgios Executivos (OEs) ou Elos. Atualmente,
“conforme estabelecido, o Orgio Central do SISESO é a Diretoria de Administra¢do do
Pessoal (DIRAP), pertencente a estrutura organizacional do Comando da Aeronautica, a qual
tem sua constitui¢do e suas competéncias definidas em Regulamento e Regimento Internos
proprios” (BRASIL, 2020. p.14). A Assessoria de Servico Social (ASESO) intermedeia as
gestdes entre o OC e os OEs. Estes, por sua vez, sdo compostos pelas Organizagdes Militares
que possuem em sua estrutura organizacional setores de Servi¢o Social, os quais sdo
responsaveis pelo cumprimento das normas emanadas pelo OC do Sistema.
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Norma de Sistema do Comando da Aeronautica (NSCA) 163-1/2020, a qual
regula o exercicio profissional do assistente social na instituicao.

A luz da NSCA em tela, a sistematizacdo do trabalho coletivo se da por
meio da utilizacdao dos instrumentos denominados: Planilha do Planeja-
mento, Manual de Elaboragdo de Projetos Sociais e Relatdrio de Avaliagdo das
Atividades Socioeducativas e dos Projetos Sociais, conjurando-se o arsenal
tedrico- metodoldgico e o técnico-operativo do Servigo Social.

Dessa forma, o Grupo das Aguias, fundamentado na teleologia, repre-
senta um relevante recurso para promover o envelhecimento saudavel.
Isso ocorre por meio de uma abordagem profissional interdisciplinar que
busca assegurar o direito a satide, através de iniciativas de prevengao e pro-
mocdo da qualidade de vida para os usuarios mencionados anteriormente.

No més de mar¢o de 2020, no entanto, os encontros do referido grupo,
que aconteciam nas dependéncias do HARF, precisaram ser suspensos. Era
o inicio de um tempo que ficara na histéria da humanidade como aquele em
que a mais rapida pandemia, e uma das mais graves, acometeu o mundo.

Notas sobre a pandemia e o envelhecimento humano:
um breve ensaio sobre os impactos da COVID-19
na vida das pessoas idosas brasileiras

0 ano de 2019 chegava ao fim, e as noticias para o novo inicio ndo eram
das melhores: um conjunto de doengas respiratérias agudas, contraidas
por meio de um virus ainda desconhecido, afetava algumas pessoas na
China. Com a pandemia de coronavirus (COVID-19) declarada mundial-
mente em mar¢o de 2020 pela Organizacdo Mundial da Satde (OMS), a
orientacdo era que os paises deveriam adotar o distanciamento social a
fim de evitar a proliferacao da doenca.

Novas demandas e altera¢des nas rotinas e relacdes sociais fizeram-se
necessarias. Suspensdo das atividades presenciais, isolamento social,
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Muitos estudiosos apontam que a falta de
emprego, renda e acesso a bens e servigos
bdsicos, bem como d infraestrutura urbana
de qualidade, aumentou substancialmente a
vulnerabilidade dessas populagdes aos efeitos
do novo coronavirus.

fechamento de diversos espacos e disseminacdao do trabalho remoto
marcaram o inicio de uma nova temporalidade histérica, como fatores
diretamente relacionados ao crescimento de problemas de satide mental
na popula¢ao, em especial a populagao idosa.

Segundo Machado et al. (2020, p.3438), altas letalidades por SARS-
-CoV-2 foram, em sua maior parte, associadas a pacientes idosos ou a
presenca de comorbidades mais comuns nesse segmento populacional.
Para além dos determinantes biolégicos, a pandemia colocou em xeque
aspectos que eclodiram em desigualdades sociais e econdmicas. Para
Campelo e Paivaetal. (2018, p.64), avelhice é marcada, como fase do curso
de vida humana, pelos condicionantes sociais que se apresentam como
determinantes no processo saiide-doenca de individuos e populagées.

Moreira e Dias (2021, p.99) alertam que as ressonancias da pandemia
na vida das pessoas e grupos sdo desigualmente distribuidas. Muitos es-
tudiosos apontam que a falta de emprego, renda e acesso a bens e servicos
basicos, bem como a infraestrutura urbana de qualidade, aumentou subs-
tancialmente a vulnerabilidade dessas populacdes aos efeitos do novo
coronavirus (KALACHE et al., 2020, p.2). A vulnerabilidade e a discrimi-
nacgdo social, o possivel abandono no fim da vida e a auséncia das redes de
apoio sdo alguns dos fatores que interferem diretamente na maneira de
envelhecer da populacao.
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Segundo dados evidenciados por Lima-Costa (2018, p.1), o Brasil
possui a quinta maior popula¢do idosa mundial, e o envelhecimento das
pessoas tem repercussoes que transcendem as fronteiras do pais. Quando
a COVID-19 instalou-se como pandemia, a preocupagao residiu em “pro-
teger”, por intermédio do isolamento social, o publico idoso.

Nesse contexto, o objetivo era evitar que esse publico fosse infectado
pelo virus, uma vez que, como ja mencionado, formava o grupo de risco
da doenca. No entanto, pouco se pensou sobre as consequéncias desse
confinamento, principalmente para a sailde mental dessa populacdo.

O medo de adoecer, de perder entes queridos, a reducao da rede de
apoio social familiar ou extensa e a incerteza sobre o futuro sdo alguns
dos aspectos que podem ser mencionados como fatores condicionantes
para o adoecimento mental e emocional das pessoas idosas nos tempos
pandémicos, periodo ameagador da vida e das relacoes de afetividade
em razdo do distanciamento fisico exigido para a prevenc¢do do contagio
(MARTINS et al., 2021, p.52). Somem-se a isso o sentimento de soliddo, o
abandono, a ins6nia, a ansiedade, a perda de apetite e a depressdo (MO-
RAES et al., 2020, P.4178).

Além desses sintomas, outra preocupacao nesse contexto é o abuso de
alcool entre as pessoas idosas. Em pesquisa publicada em abril de 2020,
especialistas do Centro de Informagdes sobre Satde e Alcool (CISA) pon-
tuaram que no contexto da pandemia se observou um aumento de con-
sumo de bebidas alcodlicas associado a sentimentos como tristeza e an-
siedade, mais frequentes entre mulheres e pessoas idosas. O isolamento
ou a perda das relacdes sociais trouxeram implica¢des para o declinio na
cognicao e humor, bem como uma piora no funcionamento do sistema
imunolodgico, aumento do risco de desenvolver depressao e abuso no con-
sumo de alcool, repercutindo negativamente na satide como um todo.

Concorda-se, portanto, neste escrito com a assertiva de Campelo e Paiva
et al. (2021, p.71) de que, quando se pensa no processo de envelhecimento
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dos seres humanos, é primordial que fatores biopsicossociais, entre outros,
sejam entendidos como determinantes paraaconquistade uma “boa” saude
na velhice. E urgente e necessario criar estratégias com vistas a ressigni-
ficar as ag0es e os trabalhos com grupos de pessoas idosas, levando-se em
consideracdo, além dos aspectos biolégicos, os aspectos socioemocionais
desse segmento populacional no contexto pds-pandémico da COVID-19.

Nessa perspectiva, a Secdo de Servigo Social do Hospital de Aeronau-
tica de Recife envidou esfor¢os para retomar os encontros do Grupo das
Aguias no periodo pés-pandemia da COVID-19, em meados de maio de
2022. A experiéncia vivenciada neste “novo” tempo tem se mostrado en-
riquecedora, pois o elo existente entre os participantes mostra-se mais
forte, assim como o sentimento de pertencimento ao grupo.

Grupo da Pessoa Idosa do Hospital de Aeronautica
de Recife no periodo pos-pandemia:
uma estratégia de promocao de satide mental

Armitage e Nellums (2020, p.256) advertem para o fato de que o iso-
lamento afeta principalmente as pessoas idosas, cujo Unico contato
social se constitui fora de casa, como em instituicdes filantrépicas, cen-
tros comunitarios e locais de culto. Os lagos sociais e de pertencimento,
a presenca de uma rede de apoio e a participacdo em atividades sociais
estdo diretamente relacionados a uma melhor qualidade de vida e a satide
mental entre os idosos.

A Organizacdo Mundial de Saide (OMS, 2015, p.14) define envelheci-
mento saudavel como o “processo de desenvolvimento e manuteng¢ao
da capacidade funcional que permite o bem-estar em idade avancada”.
Portanto, o envelhecimento saudavel consiste na manutencdo das capa-
cidades fisicas e mentais que o individuo possui, além de se caracterizar
pelo estabelecimento de boas relacées sociais e pela pratica de atividades
significativas (Casemiro e Ferreira, 2020, p.84).
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A literatura evidencia que interagdes grupais, especialmente as intera-
¢Oes possibilitadas pelos grupos de convivéncia, impactam positivamente
asaude mental da populacdo idosa. Cachioni et al. (2017, p.342) asseveram
que esses espacos propiciam bem-estar e interagdes sociais ao segmento
idoso, além de oferecer suporte emocional e satisfacdo a existéncia, quer
pelo compromisso e responsabilidade social neles implicitos, quer pela
oportunidade de aquisicao e atualizacdo de conhecimentos, bem como
pela manutencdo do convivio social.

Para Casemiro e Ferreira (2021, p.91):

A participagdo em grupos de convivéncia cria oportunidades para suporte
informacional (informagdes objetivas que os grupos fornecem sobre 0s
mais variados tdpicos e assuntos), emocional (derivado das relacdes
sociais significativas estabelecidas neste contexto) e até instrumental
(oportunidades de contar com a ajuda dos outros integrantes dos grupos
para tarefas prdticas, tais como tarefas domésticas). Os lacos sociais
significativos estabelecidos pelos idosos geram consequéncias positivas
fisicas e mentais, funcionando como recurso protetivo contra a soliddo,
por proporcionar o contato com pessoas de faixa etdria semelhante que

se acham na mesma fase de vida.

No bojo de um contexto de pés-pandemia, urgia a necessidade de retomar
os encontros do Grupo das Aguias. Como dito, em maio de 2022 as pessoas
idosas militares da ativa e veteranos, pensionistas e seus respectivos depen-
dentes da Guarnicdo de Aeronautica de Recife, com idade igual ou superior
a 60 anos, voltaram a se reunir e a frequentar o HARF para tal fim.

Cabe destacar que o objetivo do Grupo das Aguias é envolver o seg-
mento idoso em processo continuo de busca e troca de informacdes sobre
aspectos referentes a saide de uma maneira integral, além de propor-
cionar um espaco de convivéncia e socializacdo de afetos e amizades que
sdo construidos e/ou fortalecidos a cada encontro.
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O Grupo das Aguias busca promover a autonomia e a independéncia dos
participantes. Para tanto, além da dimensdo interdisciplinar, materiali-
zada por meio de palestras ao referido segmento, ha constantes reunioes
das assistentes sociais da SSOC do HARF com os participantes do Grupo
supracitado, objetivando que eles possam conduzir e reorganizar as suas
atividades, conforme seus desejos.

Vale salientar que tal planejamento foi delineado dessa forma devido
a demanda das pessoas idosas envolvidas no processo. Pode-se inferir,
por intermédio do que os participantes relatam, bem como das leituras de
realidade realizadas pelas assistentes sociais durante os encontros, que
houve uma retomada da participacdo e engajamento social, assim como a
promocdo da saide mental e da qualidade de vida dos usuarios.

Consideragoes finais

O Grupo da Pessoa Idosa é uma resposta a demanda oriunda da reali-
dade social e expressa a relevancia dada as necessidades sociais dos usua-
rios do Hospital de Aeronautica de Recife, em consonancia com a missao
da Organizagdo Militar: “Prestar servi¢os de atencdo a satde com quali-
dade e seguranca aos usuarios do Sistema de Saide da Aerondutica e seus
dependentes na area de jurisdi¢cao do II Comando Aéreo Regional e apoiar
as inspecdes de satide, missdes e campanhas no ambito do Comando da
Aeronautica na Regido Nordeste”.

Contudo, a pandemia da COVID-19 alterou rotinas e relagdes sociais e
requereu o distanciamento social e/ou isolamento social como medida
para mitigar a proliferacdo da doencga. Essas iniciativas impactaram,
sobretudo, a populacdo idosa, repercutindo no convivio social e, conse-
quentemente, na saide mental da populacdo idosa, no periodo pandémico
e p6s-pandémico, o que incluiu o pablico-alvo do grupo em discussao
neste artigo.
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A retomada do Grupo da Pessoa Idosa no periodo de pés-pandemia da
COVID-19 é um expressivo acontecimento para a manutencao e o forta-
lecimento dos vinculos sociais e do sentimento de pertencimento, o que
contribui para a promocdo da saude mental e para a melhoria da quali-
dade de vida dessa populacao.

O Grupo de Pessoas Idosas caminha em consonancia com o entendi-
mento de que “o fator humano permanece no centro das prioridades da
FAB. Essa € a razdo pela qual o plano estratégico da For¢a Aérea identifica
tal perspectiva como um caminho essencial na trajetdria para o futuro da
instituicdo [...]. ” (BRASIL, Concepgao Estratégica — “For¢a Aérea 100”,
2018,p.32). ®
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Lancamento do livro
O Servico Social
no campo militar!

Major-Brigadeiro do Ar Luiz Guilherme da Silva Magardo>

Senhoras e senhores. Boa noite.

Parabenizo a doutora Sabrina Celestino e os autores das trés Forcas Ar-
madas e das Forcas Auxiliares pelo lancamento do livro O servico social no
campo militar, fruto da colaboracao dos assistentes sociais que trazem as
suas experiéncias nos diferentes espacos de atuacdo profissional no am-
bito militar. A Assisténcia Social tem se mostrado como uma area muito
importante no apoio aos nossos militares e seus familiares em diferentes
situacOes como, por exemplo, durante e apds o periodo pandémico, atu-
acao em situacdes de desastres, emergéncias e agdes humanitarias, como
também na area de satide mental e, por isso, ressalto que precisamos in-
vestir cada vez mais na capacitacdo dos nossos profissionais. A obra é de
grande relevancia para a categoria dos assistentes sociais porque coopera
para o desenvolvimento da capacitacdo e do exercicio profissional. Por
fim, reitero a importancia do livro para todos os profissionais da assis-
téncia social e que os senhores aproveitem a oportunidade de se apro-
priarem desse conhecimento que é uma grande contribui¢do ao servico
social para o ambito militar. Muito obrigado! e

1. Lancamento do livro O servigo social no campo militar, promovido pela Coordenacdo de
Assisténcia Social do Departamento de Satde e Assisténcia Social do Ministério da Defesa,
em 26 de setembro de 2023, no Centro Militar de Convencdes e Hospedagem da Aeronautica
(CEMCOHA), por ocasido do IX Férum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa, com o tema
“Satde mental e prevencdo as drogas no pds-pandemia, no ambito das Forcas Armadas”.

2. Diretor de Administra¢do do Pessoal (DIRAP).
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O Servico Social
no campo militar!

Professora Doutora Sabrina Celestino, organizadora do livro*

Autoridades, senhores, senhoras, colegas de profissao, é interessante
que essa descri¢cdo como professora/doutora ao mesmo tempo em que faz
com que eu olhe para a minha trajetéria e que eu me orgulhe... E inevitavel
que ndo passe um filme pela minha cabeca. Entdo, hoje, a doutora Sabrina
Celestino ha doze anos era a ""Tenente Sabrina".

O meu primeiro contato com as For¢as Armadas se deu através de um
concurso como Oficial Técnica Temporaria (OTT) no Exército Brasileiro,
em 2012, em um lugar que para mim foi uma escola, a nossa entdo Se¢do
de Inativos e Pensionistas (SIP), hoje Sec¢do de Veteranos de Pracas.
Todas as reflexdes que hoje eu busco nesse lugar, como professora e
pesquisadora, advém daquele conteiido com o qual eu tive a oportuni-
dade de me encontrar a partir de 2012. E esse conteiddo que para mim é

1. Lang¢amento do livro O servigo social no campo militar, promovido pela Coordenagdo
de Assisténcia Social do Departamento de Satide e Assisténcia Social do Ministério da
Defesa, em 26 de setembro de 2023, no Centro Militar de Convenc¢oes e Hospedagem da
Aeronautica (CEMCOHA), por ocasido do IX Férum de Assisténcia Social do Ministério da
Defesa, com o tema “Satide mental e prevengdo as drogas no pés-pandemia, no dmbito das
Forcas Armadas”. A fala da organizadora do livro foi transcrita ipsis litteris, com pequenas
modificacoes para evitar duplicidade de palavras, bem como termos repetitivos comuns na
linguagem falada.

2. Bacharel em Servico Social pela Universidade Federal Fluminense (2008), mestre em
Servico Social pela Universidade do Estado do Rio de Janeiro (2011) e doutora em Servico
Social pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (2016). Docente redistribuida por
interesse da Administracdo Pdblica para o Comando do Exército. Atualmente, é pesquisadora
do Instituto de Pesquisa da Capacitagdo Fisica do Exército. E-mail: anirbasuff@hotmail.com.
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um contetido tedrico, naquela ocasido, soava muito estranho, porque eu
fiz a opgdo: eu fui voluntaria para ingressar nas Forgas Armadas, insti-
tuicdes que tém como func¢do precipua o preparo para a guerra. Entdo,
eu com a minha formacado como assistente social, uma formac¢ao funda-
mentada pelos direitos humanos e pela justica social, aquilo me parecia
muito incompativel.

Confesso que ingressei no Exército muito dotada de dilemas, me per-
guntando: "O que eu estou fazendo aqui? Qual é o meu papel?". Mas se
tem uma coisa que o Exército e o contato com as Forcas Armadas me
ensinaram é o poder do tempo. O tempo oferece para nés um contetdo
de proposito, que, as vezes, as nossas emergencias e nossos dilemas, no
nosso cotidiano, com as nossas dores e as nossas frustra¢des, impedem
que a gente veja de uma forma mais concreta o nosso proposito de vida.

Entdo, aquela Tenente Sabrina, que eu ndo posso falar aqui a idade para
vocés ndo fazerem as contas (risos); era uma menina, tinha acabado de
sair da universidade. Eu estava cursando o doutorado e aceitei ingressar
em uma Forca Armada. S6 que, depois de trés anos, achei que aquele ndo
era mais o meu lugar. Mas a vida coloca a gente no lugar onde temos que
estar e o propdsito ele vai atras de vocé seja onde for.

Eu acho que algumas pessoas sabem que em 2015 eu fiz a op¢do por
prestar um concurso para uma Universidade Federal no Norte do pais; eu
fui para o Tocantins. E, no ano de 2016, novamente o proposito teve uma
conversa comigo através de uma situa¢do muito dolorida: eu perdi uma
pessoa importante da minha familia. Logo em seguida, minha mae ficou
doente e eu comecei a pedir redistribuicao, que é um instrumento juridico
que nos servidores civis nos valemos e podemos transitar pelas institui-
coes federais. Eu solicitei redistribuicdo para o Rio de Janeiro, estado que
tem o maior nimero de institui¢oes federais, mas eu nao consegui. E um
comandante meu na época me perguntou: "Por que vocé ndo pede para
vir para uma institui¢do do Exército?" E eu respondi: ""Mas comandante,
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ja chega. Eu ja fui de uma, sai de uma institui¢do do Exército, ndo quero
voltar'. Mas ele insistiu e disse: ""Nao, vai para o Centro de Estudos de
Pessoal e Forte Duque de Caxias" (CEP/FDC). Entdo, eu fui redistribuida
por interesse da Administracao, o Comando do Exército cedeu uma vaga
para a Universidade e eu deixei de fazer parte do quadro de professores
de 14 e passei a fazer parte do quadro dos professores de ensino superior e
pesquisadores do Exército.

Quando eu me dei conta daquilo, eu falei: ""Acho que eu devo estar 13,
ndo tem como eu ndo achar que nao tenha algo para fazer 1a." E ai eu me
doei para a instituicao, eu fiz um acordo... Para quem acredita em Deus e
no Poder Superior, eu disse: "Olha, se estou aqui vou fazer tudo que puder
fazer para honrar esse lugar. Afinal, foi esse lugar que me permitiu estar
presente nos dois Ultimos anos de vida da minha méde." Entdo, quando o
comandante fala "vocé ja tem seis livros", de fato, eu tenho uma producao
consistente dedicada as For¢as Armadas desde 2019. Mas, na verdade, isso
para mim ndo foi um custo. Todas as horas que eu passo acordada e dedi-
cada ao trabalho, isso para mim € parte do acordo com o meu proposito.

Sobre esse propdsito, eu ndo acho que ele seja um acordo individual.
Todos os livros e capitulos produzidos foram realizados junto com pes-
soas, profissionais e colegas de trabalho que sdo pessoas que eu respeito
muito. Porque, se tem uma coisa que eu acho que os assistentes sociais
vinculados as Forcas Armadas devem ter é muito orgulho desse lugar!
Quando os militares de carreira bélica falam que este espaco ndo é para
qualquer um, eu acredito mesmo que este espaco profissional ndo é para
qualquer assistente social. Porque esse espaco demanda de nés muita
resiliéncia, muita entrega. E eu tenho certeza de que eu sé consegui fazer
essa entrega porque eu tenho muitos amigos, amigas e parceiros de atu-
acdo a minha volta. Entdo esse livro, apesar da professora Sabrina ter sido
a organizadora, parte de um profundo respeito que a Sabrina tem para
com os/as colegas, profissionais assistentes sociais das Forcas Armadas.
E por considerar que nés temos muito a dizer.
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No6s adoramos quando os profissionais da academia vém falar para nos,
isso nos alimenta. Mas de uma forma muito recorrente, esses profissio-
nais académicos reforcam que nao conhecem muito sobre o tema For¢as
Armadas. Entdo, esse livro vem para dizer para a comunidade académica e
para a categoria dos assistentes sociais que nés temos muito a dizer sobre
este lugar. Eu espero que todos os profissionais, comandantes, entre ou-
tros que tenham aprego por essa atua¢do, compreendam que ela é uma
atuacdo ndo so6 possivel, mas necessaria e que as instituicdes militares se
apropriem muito disso. E o que eu pretendo fazer!

Por ultimo, eu gostaria de encerrar com um agradecimento muito es-
pecial para todos os meus colegas, mas de uma forma ainda mais especial
para as nossas superiores. Eu mostrei para a Comandante Eliane a apre-
sentagao que eu redigi para o livro e disse: "Olha, eu pensei na senhora
quando eu escrevi esse trecho'. E por que eu estou dizendo isso de uma
forma muito particular para os mais antigos? Porque quando a gente in-
gressa nas Forcas Armadas e tudo tem muita intensidade, a gente acha
que certas coisas sdo muito cliché. Por exemplo, o tratamento com o mais
antigo: chamar de "senhora" uma colega de trabalho, fronteiras que ndo
existem em nenhum outro lugar da nossa atuag¢ao. Talvez fora das Forcas
Armadas essa convenc¢do ndo exista muito. Mas eu queria so refletir sobre
uma pequena parte para encerrar essa exposicao.

Na nossa categoria como assistentes sociais, temos um fundamento
tedrico que revela o conceito de estratégias profissionais que esta inscrito
nas dimensdes tedrico-metodolégica, ético-politica e técnico-interven-
tiva. Mas, para mim, o conceito de estratégias (nao por acaso estamos nas
Forcas Armadas) eu conheci de fato quando me deparei com as assistentes
sociais mais antigas da Forca. Porque muitas vezes eu as vi cobertas de
razao com argumentos... Mas uma ordem fez com que elas se calassem.
E aquele calar surgiu em um outro momento de uma outra forma muito
mais sedimentada, argumentada, que era irrefutavel para qualquer auto-
ridade questionar. Entdo esse, para mim, foi o conceito mais genuino de
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estratégias profissionais que eu ja tive. Sobre a hora de falar e de calar, a
postura sobre como se colocar, e eu devo isso as assistentes sociais mais
antigas com as quais eu me encontrei e, entre elas, hoje, a Comandante
Eliane representa a nossa principal referéncia. Temos varias outras, mas
eu ndo poderia deixar de destaca-la.

Entdo eu mais uma vez agrade¢o, agradeco aos meus colegas que estao
aqui, agradeco aos nossos comandantes e agradeco por ter conseguido
talvez pensar em ndo questionar o proposito de vida porque a gente as
vezes titubeia, mas a vida leva a gente para o lugar onde a gente deve
estar. Muito obrigada! e
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Cuidar e um trato nosso:

Desafios e estratégias
na prevengdo a satide mental
para os profissionais da
Assistencia Social na
Marinha do Brasil

Capitdo de Corveta (T) Mariana Bairral Brito Harrison
Primeiro-Tenente (RM2-T) Joyce Karla de Aratijo Melo

P Resumo:

O presente artigo langa luz sobre os determinantes sociais que perpassam a satide
mental, destacando as especificidades do ambiente militar e apresentando estratégias
organizacionais desenvolvidas pela Marinha do Brasil para promogdo do cuidado com
os profissionais que compdem seu Sistema de Assisténcia Social.

D Palavras-chave:

Satide Mental; Estratégias Organizacionais; Assisténcia Social.

Introducao

Ndo olhe com discriminagdo
quem faz uso de medicagdo.
Hoje, a satide mental merece nossa atengdo.
Porque consumimos todos os dias

muita informagdo.
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Depressdo ndo é preguica, nem frescura.
Ansiedade ndo é sinénimo de pessoa insegura.
As vezes, a aceitagdo e o respeito
valem mais do que a cura.
(PEREIRA, 2022, p.30)

O progresso cientifico e o crescimento economico, aliados a expansdo
dos recursos de tecnologia da informagao, nos conduziram a uma sociedade
cada vez mais estimulante e rapida, em que as mudangas acontecem em
ritmos vertiginosos como uma montanha russa em queda livre. No aspecto
individual, essa agita¢dao nos impele a tentar equilibrar muitas demandas,
seja na rotina de cuidados da casa, no cumprimento de prazos do trabalho
ou na manutengado dos relacionamentos interpessoais. Conforme sugere o
historiador Harari (2016, p.304), “malgrado todas as nossas conquistas,
nos sentimos sob uma pressao constante de fazer e produzir ainda mais”,
resultando em altos niveis de estresse para cumprimento do contrato da
vida moderna. Como consequéncia, negligenciamos aspectos necessarios
para manutencdo da nossa saiide, como a alimentacdo, o sono, a atividade
fisica, o lazer e as relacdes interpessoais de qualidade.

Sob esse pano de fundo, deparamo-nos, coletivamente, com o ado-
ecimento mental da sociedade em niveis alarmantes. De acordo com o
World Mental Health Report, publicado pela Organizacdo Mundial da

Deparamo-nos, coletivamente, com o
adoecimento mental da sociedade em niveis
alarmantes. De acordo com o World Mental
Health Report, publicado pela Organizagdo
Mundial da Satide, uma em cada oito pessoas
no mundo vive com um transtorno mental.
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Saude (OMS, 2022, p.37), uma em cada oito pessoas no mundo vive com
um transtorno mental. Nesse cenario, além do sofrimento psiquico ex-
perimentado pelo individuo, a sociedade sofre os efeitos colaterais dos
custos com saude e dos custos indiretos resultantes das perdas de pro-
dutividade (OMS, 2022, p.50).

Acrescem-se a isso, os impactos da pandemia da COVID-19, os quais,
além de suscitar vulnerabilidades emocionais do individuo, exacerbaram
as desigualdades sociais e as fragilidades sistémicas ja existentes nos ser-
vicos de atengao psicossocial.

Diante da necessidade de resposta a essa situagao apresentada, a Dire-
toria de Assisténcia Social da Marinha (DASM) vem desenvolvendo traba-
lhos que destacam a necessidade de uma mudanca de paradigma na forma
como o ambiente organizacional trata a questdo da saide mental, bem
como apresenta estratégias para que essa mudanga possa ser alcangada.

Ao longo do presente artigo, serd apresentado um panorama social
da satide mental no mundo, bem como as especificidades desse tema
no ambiente militar, considerando os desafios e potencialidades para o
desenvolvimento de propostas de intervencao especificas para cuidar da
saude mental dos profissionais da Assisténcia Social®.

Assim, baseando-se nas evidéncias mais recentes disponiveis e nos
exemplos das boas praticas desenvolvidas no mundo, este artigo destaca
desde as primeiras iniciativas realizadas pela DASM no contexto da pan-
demia da COVID-19 até a elaboracdo de acdes continuadas com o projeto
"Cuidar é um Trato Nosso", apresentando os resultados obtidos e as
perspectivas futuras.

1. A Assisténcia Social da Marinha do Brasil é desenvolvida por uma equipe multiprofissional
composta por profissionais de Psicologia, Servigo Social e Direito. O processo de insergdo e
atuacdo dessas profissdes na Marinha foi discutido em Silva e Monteiro (2022).
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Panorama social

Saude e bem-estar, sob a definicdo da OMS (OMS, 2022, p.XIV), sdo
determinados por uma complexa interacdo de fatores e ndo significam
apenas a auséncia de doencas. Nessa perspectiva, fatores individuais, so-
ciais, além de vulnerabilidades estruturais podem influenciar positiva ou
negativamente a saide. A saide mental, da mesma forma, ndo pode ser
definida simplesmente pela presenca ou auséncia de transtorno mental,
mas deve ser compreendida em um continuum com experiéncias que va-
riam de um estado ideal de bem-estar a estados de maior fragilidade e/ou
grande sofrimento emocional.

Tomando como referéncia esse entendimento, a OMS apresenta dados
epidemiolégicos sobre saide mental que indicam a necessidade de um
olhar atento a essa questao (OMS, 2022, p.39-47).

Em 2019, antes da pandemia da COVID-19, cerca de 970 milhdes de pes-
soas viviam com um transtorno mental. Dentre estes, os transtornos de
maior prevaléncia eram transtornos depressivos (280 milhdes) e trans-
tornos de ansiedade (301 milhdes). A partir de 2020, com as incertezas
sociais e econdmicas advindas da pandemia, observou-se um aumento
na incidéncia de transtornos de ansiedade na faixa de 26%, enquanto os
transtornos depressivos aumentaram em torno de 28%. Acrescem-se a
isso os agravos da doenga mental que levam ao suicidio, causa da morte
de 703.000 pessoas em 2019.

N3o bastasse a amplitude das condi¢Ges preocupantes de saide mental
aqui apresentadas, incluindo sofrimento significativo, prejuizo no fun-
cionamento ou risco de automutilacao para uma parcela expressiva da
populacao, os transtornos mentais ainda impactam consideravelmente a
economia, visto que se relacionam a reducdo da produtividade econémica
e ao desemprego. Estima-se que os impactos diretos e indiretos com a
salde mental custaram a economia mundial aproximadamente USS 2,5
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trilndes em 2010, sendo 68% desse custo relacionado a perda de produ-
tividade econdmica e os outros 32% aos custos diretos de assisténcia a
saude (OMS, 2022, p.50). Em um cenario de aumentos progressivos do
adoecimento mental, projeta-se que os custos a economia podem chegar
a USS 6 trilhoes até 2030. (OMS, 2022, p.50).

A partir da analise desses dados e projec¢des, a equipe da DASM passou
a se debrucar sobre as informagcdes especificas do seu ptblico assistido2.
No que se refere a perda de produtividade, observa-se que, na Marinha do
Brasil, os transtornos mentais e comportamentais foram fator motivador
de 22% dos afastamentos temporarios de militares do trabalho e 23% das
restri¢cOes em suas atividades.

Sobre os profissionais da Assisténcia Social da Marinha, evidencia-se,
em pesquisa realizada com uma amostra de 56% destes, que 88% viven-
ciam regularmente, durante a semana de trabalho, sintomas que podem
estar relacionados ao estresse ou a algum transtorno mental, como an-
siedade, dificuldade para dormir, dores de cabeca e no estémago, irrita-
bilidade, humor deprimido, alteracdo no apetite, entre outros.

Cabe mencionar, ainda, que os militares sao considerados uma cate-
goria com alto risco de suicidio em diferentes culturas e contextos, em
funcdo da estrutura hierarquizada, baixa autonomia e alta demanda de
trabalho inerentes a esse exercicio profissional. Tal fato suscita, ainda
mais, a necessidade de um olhar diferenciado para a promocao da satde
mental desse recorte populacional (VASCONCELOS et al., 2022, p.232).

Seguindo essa analise, ha que se considerar que os dados apresentados
descortinam um panorama social onde a promoc¢do da saide mental se
faz urgente, mas aponta, também, para a necessidade de um estudo mais

2. Os dados apresentados a seguir sdo fruto da analise de documentos de gestdo da Diretoria
de Assisténcia Social da Marinha e da Diretoria de Satide da Marinha, produzidos a partir do
segundo semestre de 2022, a saber, relatdrios e mapas estatisticos.
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apurado das caracteristicas especificas do publico-alvo que se pretende
alcancar. Nesse curso, as reflexdes apresentadas a seguir objetivam fa-
miliarizar o leitor com os desafios inerentes ao ambiente militar, assim
como contextualizar as estratégias desenvolvidas para promogdo do cui-
dado de um recorte especifico dos militares, quais sejam, os profissionais
que compdem o Sistema de Assisténcia Social da Marinha (SiASM).

Desafios e estratégias para promog¢ao
do cuidado no ambiente militar

Sena sociedade de forma geral ja se observa a estigmatizagdo da doenga
mental, no ambiente militar, onde se exigem altos niveis de desempenho
eresiliéncia, torna-se ainda mais dificil ressignificar essas crencas. Idea-
liza-se o militar como um ser capaz de dar conta das mais dificeis tarefas,
"com o sacrificio da propria vida' e, quando esse ideal ndo se coaduna
com a realidade, iluminando as fragilidades humanas no dia a dia do
exercicio profissional, faz-se necessario fomentar estratégias organi-
zacionais para ressignificar esse ideal e possibilitar, assim, a construgao
de propostas para desestigmatizar a doen¢a mental e fomentar o cuidado
tanto individual quanto organizacional.

Na configuracdo do trabalho, os militares sao convocados, diariamente,
a cumprir missdes em um cenario cada vez mais complexo, seja em ter-
ritério nacional ou no exterior e, para tal, precisam estar totalmente pre-
parados para exposicdo a diferentes estimulos estressores, como a ne-
cessidade de prontiddo, a disponibilidade para mobilidade geogréfica, a
submissao a preceitos rigidos de hierarquia e disciplina e, muitas vezes, o

3. Trecho do Juramento a Bandeira Nacional realizado nas cerimonias de conclusdo dos
cursos de Formacdo Militar, como parte do ritual de incorporagdo as Forcas Armadas, que
simboliza tanto as exigéncias afetas a carreira como as expectativas acerca da capacidade e
disponibilidade dos militares.
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Milijtares se veem e sdo vistos como mais
preparados que os civis para lidar com os
estimulos estressores presentes no seu dia
adia. De fato, essa formagdo social, que
inclui duros e drduos treinamentos, agrega
atributos a esses homens e mulheres que
escolhem ser militares, mas ndo os deixa
imunes aos estimulos estressores que estdo
presentes em seu trabalho didrio.

afastamento da familia e da rede de apoio social, para atuar em contextos
de emergéncias, expostos a riscos e violéncia.

Sob esse pano de fundo, constitui-se um grupo, uma identidade so-
cial, com signos e significados que lapidam o ser militar, em distin¢do ao
mundo civil.

Como sugere Castro (2017, p.10) "a construcdo de uma oposi¢ao sim-
bélica militar x civil estrutura e sustenta toda a cosmologia militar, dando
origem nao sé a identidade social do militar, mas também, por oposicao e

n

contraste, a do civil — ou, como falam usualmente entre si, do ‘paisano’".

Nesse sentido, sob a 6tica da categoria militar e das expectativas pro-
jetadas em seus componentes, descortina-se a necessidade da higidez
fisica e mental como requisito para o exercicio profissional, assim como
outros principios e valores morais como pilares para guiar suas condutas
mesmo fora dajornada de trabalho. Assim, se veem e sdo vistos como mais
preparados que os civis para lidar com os estimulos estressores presentes
no seu dia a dia. De fato, essa formacao social, que inclui duros e arduos
treinamentos, agrega atributos a esses homens e mulheres que escolhem
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ser militares, mas ndo os deixa imunes aos estimulos estressores que
estdo presentes em seu trabalho diario.

Estresse esse que, apesar de necessario e inerente a esse exercicio pro-
fissional, se experimentado em niveis elevados e frequéncia constante,
associado a outros determinantes sociais de satide, pode colaborar para o
desenvolvimento de transtornos mentais.

Apesar da correlacdo entre estimulos estressores e o servi¢co militar,
poucos sdo os estudos que se debrucaram sobre a saide mental desse
recorte populacional, mas, ainda assim, os resultados apontam para uma
grande incidéncia de transtornos mentais em militares (GOMES, BELEM,
TELES, 2014, p.97).

Nesse sentido, a demonstracao de valorizacdo e o cuidado com a saide
mental dos militares se tornam imperativos e devem ocupar linhas de
acoes relevantes na agenda da Forca.

Cabe acrescentar que, em muitas culturas, a doenca mental suscita
esteredtipos que estigmatizam e discriminam, criando barreiras para o
acesso ao cuidado. A associagdo de doengas mentais com atributos nega-
tivos como fraqueza, preguica e falta de forca de vontade sdo comumente
pulverizados no imaginario social, diminuindo o valor dessas pessoas e
intensificando atitudes e comportamentos negativos. Esse estigma po-
tencializa a discriminac¢do e pode ser ainda mais prejudicial do que os
sintomas propriamente ditos de um transtorno mental.

No ambiente militar, o desafio de transpor o estigma associado a do-
enca mental é ainda potencializado, uma vez que a cultura organizacional
sustenta a crenga de que a higidez fisica e mental é basilar para a identi-
ficacao desse grupo social.

Assim, o medo do estigma pode nutrir o sofrimento e agravar as con-
dicdes de um transtorno mental. Por conta disso, estabelecer uma cultura
favoravel ao "pedir ajuda" é urgente e fundamental para se comegar a
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pensar em uma mudanga significativa. Além disso, o compartilhamento
de boas praticas relacionadas aos determinantes sociais que influenciam
a salide mental e o estimulo a adocdo do autocuidado diario podem tanto
colaborar com a desestigmatizacdo quanto prevenir agravos em pes-
soas que ja apresentam alguns prejuizos em seu funcionamento. E nessa
concepg¢ao de ideais que comec¢aram a surgir as primeiras iniciativas da
Assisténcia Social da Marinha para promocao da satide mental.

Inicialmente, as agdes eram planejadas e desenvolvidas pelos profis-
sionais da Assisténcia Social para colaborar com a prontidao operacional
das tropas, mas, durante a pandemia da COVID-19, observou-se a neces-
sidade de se promover o cuidado para as equipes técnicas da Assisténcia
Social, conforme serda descrito a seguir.

A concepcao de estratégias de cuidado:
Uma sintese de saberes compartilhados

Muitas praticas sdo desenvolvidas, hoje, para promover o cuidado com
a saude mental, e conhecer as experiéncias de sucesso foi fundamental
para se comecar a pensar na implementacado de a¢des institucionais. Ainda
assim, a reproducdo acritica dessas praticas pode estar fadada ao fracasso
se ndo adaptadas arealidade do publico que se pretende alcancar. Sob essa
perspectiva, cabe destacar que o trabalho aqui apresentado foi estrutu-
rado em trés pilares, a saber: evidéncias de organizagdes especializadas,
boas praticas desenvolvidas em setores similares e as especificidades dos
profissionais que compdem a Assisténcia Social da Marinha do Brasil.

As evidéncias sobre a saide mental analisadas pela DASM e sinalizadas
no inicio deste artigo lancaram luz a realidade e impulsionaram a busca
por experiéncias de cuidado em ambito organizacional com resultados
positivos. Nessa busca, o intercambio de informac¢des com outras Forcas
Navais, aqui denominadas como Marinhas Amigas, foi fundamental para
a identificacdo de possibilidades de intervencao.
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Prdticas integrativas e complementares em
saude, educagdo e informagdo em salde,
sensibilizagdo de liderangas e a necessidade
de investimento na formagdo profissional
nortearam as propostas concebidas pela
equipe técnica da DASM

Assim, praticas integrativas e complementares em sadde, educagao e
informacdo em salde, sensibilizacdo de liderancas e a necessidade de in-
vestimento na formagao profissional nortearam as propostas concebidas
pela equipe técnica da DASM.

Sob essa otica, foram estabelecidos trés eixos de atuag¢do, sob os quais as
propostas de acdo foram sendo elaboradas, executadas e avaliadas até que
se constituissem como um conjunto de atividades com objetivo de impactar
positivamente a satide mental dos profissionais da Assisténcia Social.

Capacitacdo profissional como estratégia
para minimizar o estresse no trabalho

O primeiro eixo trabalhado foi o suporte e a capacitacdo profissional,
destacando-se a importancia do conhecimento técnico para minimizar o
estresse e possibilitar uma pratica profissional segura. Nesse aspecto, foi
necessario mapear as principais demandas para atuac¢ao dos profissionais
da Assisténcia Social e estabelecer parcerias com instituicoes especiali-
zadas para promover cursos e centros de estudos, sempre com olhar atento
para ndo sobrecarregar as equipes com um calendario de capacitacoes
muito extenso. Vale acrescentar que a atuagcao da DASM no assessoramento
para distribuicdo dos profissionais nos diferentes Orgdos de Execugio do
Servigo de Assisténcia Social ao Pessoal da Marinha (OES) também foi
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fundamental para garantir equipes capazes de desenvolver as atividades
necessarias para promocao da qualidade de vida para a Familia Naval“.

Como exemplo, ha que se citar a crescente demanda relacionada a satide
mental, desde a pandemia da COVID-19. Considerando esse cenario, nos
ultimos dois anos foram promovidas cinco atividades de capacitacdo
sobre esta tematica, com destaque para o Curso de Formacdo de Multipli-
cadores de Prevencdo ao Suicidio, ministrado pelo Instituto de Pesquisa,
Prevencdo e Estudos em Suicidio (IPPES), e o Curso de Prevencdo ao Con-
sumo de Alcool e Outras Drogas, ministrado pelo Espaco Consciéncia e
Cuidado (ECC)s.

Outra estratégia que ja vinha sendo adotada ha alguns anos e fortalecida
nesse periodo foi a atuagdo do Técnico de Referéncia, Oficial da DASM res-
ponsavel por orientar e acompanhar a atuagado dos OES sob sua responsa-
bilidade®. O estimulo a aproximacdo e ao fortalecimento de vinculos entre
esses profissionais mostrou-se fundamental para a seguranga das equipes.

As pesquisas realizadas pela DASM destacam o resultado positivo
dessas praticas como observado nos altos indices de satisfagcdo dos pro-
fissionais do SiASM com as orientacdes técnicas da Diretoria (93,16%)
e com as capacita¢des profissionais promovidas (95,5%), por meio de
cursos e Centros de Estudos da Assisténcia Social (CEAS).”

4. Expressdo utilizada pela Marinha do Brasil para descrever o publico-alvo da Assisténcia
Social, referindo-se a militares (ativos e veteranos), servidores civis, dependentes e
pensionistas (DGPM, 2023).

5. Servico especializado, do Hospital Central da Marinha (HCM), para acolhimento de
tabagistas e pessoas que enfrentam problemas decorrentes do uso abusivo de alcool ou

outras drogas.

6. Para mais informacdes sobre a atuacgdo do Técnico de Referéncia vide DGPM—501 (2023,
subitem. 3.2).

7. Dados extraidos da pesquisa aplicada em agosto de 2022.
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Valorizacao do trabalho como fator
de protecdo da satide mental

Entendendo que as atividades laborativas ocupam um espaco importante
em nossas vidas, o segundo eixo abordado foi a valoriza¢do do trabalho.
Nessa perspectiva, foram aperfeicoadas praticas ja existentes como o Prémio
Gestdo Social e elaboradas outras estratégias que pudessem colaborar com
o reconhecimento profissional e, consequentemente, com a satisfacao no
trabalho, visto que este pode ser um fator de protecdo da salide mental.

Sobre o Prémio Gestdo Social (PGS) cabe salientar que foi uma estra-
tégia concebida, ha muitos anos, para homenagear as equipes dos OES
que se destacaram no desenvolvimento de boas praticas no ambito da
Assisténcia Social. Com intuito de aprimorar esta proposta, buscou-se
o aperfeicoamento do processo de avaliacdo do PGS, utilizando-se in-
dicadores e critérios mais objetivos de analise. Também foram adotadas
estratégias para dar mais transparéncia e publicidade aos resultados,
como a publicacao, no site da DASM, da pontuacao alcancada por todos os
OES; a apresentacdo das atividades desenvolvidas pelos ganhadores em
evento com a participacao de todos os profissionais da Assisténcia Social;
e a criagdo do editorial Assisténcia Social em Acdo, com destaque para as
boas praticas realizadas.

Identificando-se a importancia do reconhecimento no trabalho, foram
adotadas algumas estratégias de gestdo para dar visibilidade a Assis-
téncia Social como ferramenta de lideranca, destacando seu viés estra-
tégico para a instituicdo. Para isso, foi elaborada uma palestra padrao e
os OES foram orientados a realizar essa apresentacao para as liderancas
institucionais de suas Organizacdes Militares (OM) assistidas, incluindo
diretores/comandantes e vice-diretores/imediatos.

Além disso, foram desenvolvidas a¢cdes pontuais para reafirmar o com-
promisso da DASM com a valorizacdo dos profissionais da Assisténcia So-
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cial. Durante a campanha de prevencao ao suicidio, coordenada pela DASM,
em setembro de 2022, foi realizada a a¢do "Cuidando de Quem Cuida";
na area do Rio de Janeiro, foi promovido um encontro dos profissionais,
que ndo ocorria de forma presencial desde 2020, por conta da pandemia
da COVID-19. A atividade foi desenvolvida durante um passeio maritimo,
onde foi oferecido um café da manha e um cartao, assinado pelo diretor de
Assisténcia Social da Marinha, agradecendo o comprometimento e a de-
dicacao de cada profissional. Para as equipes profissionais dos outros Dis-
tritos Navais, foi enviado o mesmo cartdo com uma cesta de café da manha.

O feedback positivo dessa agao sublinhou definitivamente a impor-
tancia da continuidade das estratégias de cuidado para os profissionais
da Assisténcia Social, como se observa em alguns relatos compartilhados
informalmente com seus respectivos Técnicos de Referéncia, que men-
cionam gratidao, reconhecimento profissional, acolhimento e as mu-
dangas positivas implementadas pela DASM para orientar e apoiar as
equipes técnicas da Assisténcia Social que estdo na ponta da execugao.

Ademais, os resultados da Pesquisa de Satisfacdo dos Profissionais do
Sistema de Assisténcia Social apontam altos indices de satisfagdo tanto
com a valorizagdo profissional (85,5%) quanto com a valoriza¢do da As-
sisténcia Social na Marinha (91,8%)8.

Acolhimento e compartilhamento de estratégias
para manejo do estresse

O terceiro eixo de atua¢cdo da DASM para contribuir com a sailde mental
dos profissionais da Assisténcia Social foi se configurando desde o inicio
da pandemia da COVID-19: a angustia diante das incertezas do momento,
o crescimento exponencial das demandas para Assisténcia Social e o ine-

8. Dados extraidos da Pesquisa de Satisfacdo dos Profissionais do Sistema de Assisténcia
Social aplicada em agosto de 2022.
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ditismo da pratica profissional no contexto que se configurava foram se
manifestando, inevitavelmente, como sintomas de estresse nas equipes
da Assisténcia Social.

Nesse contexto, a DASM prop0s, como atividade embrionaria, o Espaco
de Escuta Psicoldgica, atividade desenvolvida em ambiente remoto, sob a
condugdo de uma psicologa da Diretoria, para oferecer acolhimento: um
espaco de compartilhamento das angustias inerentes aquele momento e
a possibilidade da construgdo coletiva de estratégias de enfrentamento.

Com a melhora das condi¢des epidemiolégicas, o Espaco de Escuta
Psicoldgica foi desativado até que, em 2022, durante a campanha de
prevengdo ao suicidio, estabeleceu-se novamente como estratégia tem-
poraria para auxiliar os profissionais, especialmente por conta da carga
emocional vinculada a tematica do suicidio.

Vale destacar que um dos aprendizados da pandemia foi a utilizacdo
de tecnologias digitais para promogao do cuidado. Procedimentos pouco
explorados antes da pandemia se configuraram como fundamentais,
como a realizacao de videoconferéncias, possibilitando o acesso de pro-
fissionais, distribuidos em todo o territério nacional, as praticas dispo-
nibilizadas pela DASM.

Dessa forma, tanto o “Espaco de Escuta Psicoldgica” quanto as “capa-
citagdes” ampliaram seu potencial de alcance na rede de profissionais da
Assisténcia.

Projeto "Cuidar é um Trato Nosso"

A partir dessas experiéncias, comegou a se delinear a proposta do pro-
jeto "Cuidar é um Trato Nosso'. Inicialmente concebido com a ideia de
oferecer atividades de relaxamento para manejo do estresse, o projeto
foi se consolidando com o objetivo de integrar diferentes atividades, de
forma continuada, para estimular a formacdo de uma cultura de cuidado
com a saide mental.
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Com esse enfoque, as atividades tiveram inicio em maio de 2023, com
a realiza¢do do I Workshop da Assisténcia Social, que reuniu presencial-
mente representantes de todos os OES. No primeiro dia do Workshop foi
realizada a Cerimonia de entrega do PGS e as apresentacgdes das boas pra-
ticas desenvolvidas pelos ganhadores, reafirmando o compromisso com
o reconhecimento profissional e valorizacao do trabalho.

O segundo dia reuniu estratégias de capacitagao profissional, acolhi-
mento e técnicas para manejo do estresse. A proposta foi construida para
intercalar teoria, fortalecimento de vinculos e atividades praticas — o dia
teve inicio com a palestra de uma psicéloga da DASM sobre a importancia
de cuidar da sadde mental. Na atividade, foram apresentados dados
epidemioldgicos sobre transtornos mentais no mundo, assim como pes-
quisas com dados especificos da Marinha. Com intuito de sensibilizar os
participantes, foram utilizadas técnicas de dinamica de grupo, promo-
vendo reflexdes sobre o0 autocuidado e fortalecendo a rede de apoio entre
os profissionais.

Ao final da palestra, foi apresentada aos participantes a concep¢ao do
projeto, comec¢ando pela estratégia de comunica¢do implicita na escolha
do nome: cuidar é um verbo que coloca o cuidado em a¢do. Cuidar é uma
pratica, atitude, um processo, um modo de agir no mundo. O Trato pode
ser definido como "tratamento", no sentido de como se relacionar e lidar
uns com os outros, assim como "acordo", entendido como a forma que
se pactua fazer as coisas na dinamica diaria. Nosso, porque sdo equipes
inseridas na categoria de “profissionais do cuidado” e fazem parte de
uma rede de assisténcia. Diante dessa estratégia, os participantes foram
apresentados ao cronograma de atividades do dia e convidados a se co-
nectarem nessa proposta e fazerem um trato com a DASM para adotar es-
tratégias de autocuidado, promover a desestigmatizagdo dos transtornos
mentais e contribuir com a promog¢ao de uma cultura organizacional
favoravel a saide mental.
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Outras For¢as Armadas, como EUA, Franca
e Reino Unido, também langam mdo das
Prdticas Integrativas e Complementares para
auxiliar seus militares no manejo de estimulos
estressores, sejam eles inerentes ds suas
atividades laborativas ou imputados pelas
especificidades davida moderna.

Compreendendo o bem-estar fisico, mental e social como fatores de-
terminantes e condicionantes da satide, as demais atividades realizadas
foram fundamentadas, especialmente, no conceito de Praticas Integra-
tivas e Complementares (PICs), de modo a proporcionar ferramentas
tanto para o autocuidado como para a pratica profissional na promoc¢ao
da satide mental.

O universo das PICs contempla recursos terapéuticos reconhecidos
pela OMS como medicina complementar/alternativa e é formalizado no
Brasil desde 2006, com a publicacdo da Politica Nacional de Préaticas In-
tegrativas e Complementares (PNPIC) no Sistema Unico de Satde (SUS).
Atualmente, o Ministério da Saude descreve no rol das PICs 29 praticas
que sdo disponibilizadas nos servigcos de atencdo basica para prevenir
diversas doengas ou promover a recuperacdo da satide, sob o viés do cui-
dado continuado, humanizado e integral (BRASIL, 2018).

Seguindo essa tendéncia, outras For¢as Armadas, como EUA, Franca
e Reino Unido, também lancam méo dessas praticas para auxiliar seus
militares no manejo de estimulos estressores, sejam eles inerentes as
suas atividades laborativas ou imputados pelas especificidades da vida
moderna. O estimulo a praticas como yoga, meditagao e exercicios de res-
piracdo podem ser identificados no cotidiano dos fuzileiros navais ameri-
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canos, do Exército francés e em plataformas digitais de autocuidado para
militares da Marinha do Reino Unido, como ferramentas para manejo do
estresse e promo¢do da saide mental.

Nessa abordagem, o I Workshop da Assisténcia Social congregou,
ainda, palestras sobre Mindfulness, uma pratica para promover a atencao
plena, e Barras de Access, uma pratica de imposicdo de maos em pontos
energéticos para auxiliar o relaxamento, o controle da ansiedade e a con-
centracao. Os participantes ainda tiveram a possibilidade de experimentar
PICs como reflexoterapia, aromaterapia e yoga, por exemplo, além de
outras praticas para auxiliar na consciéncia corporal, fortalecimento
muscular e melhora postural, como Thai Chi Chuan e ginastica laboral.

Cada momento do Workshop foi estrategicamente planejado para es-
timular diferentes fatores de prote¢do na promocao da saide mental. O
cardapio oferecido ao longo do dia incluiu alimentos leves e saudaveis para
fomentar o consumo de diferentes nutrientes, adequados as atividades
propostas. Além disso, o cronograma previu a divisdo dos participantes
em subgrupos e o rodizio desses entre as atividades. A distribuicdo dos
participantes foi planejada para possibilitar a interacao daqueles que nao
possuiam contato diario no trabalho, de forma a ampliar a rede de apoio
e fortalecer os vinculos entre os profissionais que compdem o Sistema de
Assisténcia Social da Marinha (SiASM) em todo o territdrio nacional.

Ao final do dia, foi aplicado um questionario semiestruturado para
possibilitar a coleta de dados sobre a satde mental dos profissionais da
Assisténcia Social da Marinha, assim como uma avalia¢do das atividades
realizadas. As perguntas abertas funcionaram como mais um canal de
comunicagdo da Diretoria com os técnicos do SiASM, possibilitando a

9. Dados obtidos a partir do intercambio de informagdes, formalmente instituido com outras
Forcas, e pesquisas na internet. Para mais informacdes, observar Skopp (2022), BEMTV
(2022) e The Armed Forces Covenant Fund Trust Limited (2023).
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expressdo de angustias, desafios e ideias para promover a continuidade
desse trabalho.

A analise estatistica apontou que 98% dos participantes afirmam que
a atividade realizada fez com que percebessem que precisavam dar mais
atengdo a alguns aspectos das suas rotinas para preservarem sua saude
mental e 100% consideram que é possivel e necessario incluir praticas de
autocuidado na sua rotina pessoal.

Ainda seguindo a proposta de fazer um trato ndo s6 individual, mas
também organizacional, 92% consideram que é possivel incluir PICs (ou
outra pratica complementar em saide) na rotina de trabalho para cuidar
da satide mental de sua equipe; e 97% consideram essa possibilidade para
o publico assistido pelo seu OES.

A avaliagdo global do Workshop contou com 100% de avalia¢ao posi-
tiva dos participantes, estatistica reforcada por dados qualitativos como
observado nos relatos que mencionam a contribuicao desse trabalho para
atuacao profissional e crescimento pessoal, assim como destacam senti-
mentos de gratiddo, acolhimento e pertencimento, contribuindo signifi-
cativamente para saide mental.

A partir do I Workshop, a DASM estabeleceu algumas estratégias de
gestdo para que os profissionais conseguissem colocar em pratica os co-
nhecimentos compartilhados. Foram expedidos documentos formais de
comunicacao institucional, disponibilizando recursos financeiros e esti-
mulando a inclusdo de atividades de promoc¢do da satide mental na rotina
pessoal e profissional.

Também foram adotadas estratégias para sensibilizar as liderancas
sobre o tema, com a apresentacdo dos resultados de pesquisas a Alta Ad-
ministracdo Naval e a criacdo da cartilha Satide Mental para Lideres, que
aborda de forma técnica e objetiva conceitos fundamentais sobre satde
mental, assim como orienta sobre como agir com suas tripulagdes.
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Nessa trilha se inscrevem as préximas acoes do projeto "Cuidar é um
Trato Nosso'', que prevé um calendario anual de atividades, com objetivo
de fomentar estratégias de promocdo da saide mental dos profissionais
da Assisténcia Social, reafirmando a capacitac¢do técnica, a valorizacdo do
trabalho, o acolhimento e o autocuidado com praticas necessarias para
prontidao operacional desses profissionais do cuidado.

Consideracgoes finais

Considerando os estressores advindos da pandemia da COVID-19, ha
que se pensar nos impactos a médio e longo prazos na satide mental. As
vulnerabilidades psicoemocionais potencializadas pelos processos de
luto e periodos de isolamento social; as possiveis consequéncias de longo
prazo da presenca do virus no organismo; o desemprego e a insegurancga
financeira sdao alguns dos estressores que nos fazem lembrar da impor-
tancia da promocao do cuidado no pds-pandemia.

Acresce-se a isso, o consumo excessivo de alimentos industrializados,
o sedentarismo, a utilizacdo desmedida das tecnologias digitais e de-
mandas expressivas de trabalho, que sdao combinacdes preocupantes na
rotina de muitas pessoas na sociedade dita moderna.

Corroborando essa perspectiva, os dados epidemiol6gicos sobre trans-
tornos mentais apresentados no inicio deste artigo reforcam ainda mais a
necessidade de desestigmatizar a doenga mental e promover uma cultura
que favoreca o cuidado, de forma que a doenca mental possa ser tratada
de modo mais objetivo e cientifico, condizente com as descobertas da
Neurociéncia, Psiquiatria e Psicologia e com as legislacdes vigentes no
Brasil sobre a luta antimanicomial.

O sofrimento silenciado pelo estigma e a desresponsabilizacdo orga-
nizacional provocam agravos no individuo e na coletividade, sinalizando
a necessidade de uma mudanca de paradigma. Por conta disso, mais do
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que oferecer uma rede assistencial aqueles que vivenciam um transtorno
mental, é necessario promover acoes educativas que favorecam uma cul-
tura de cuidado e a inclusdo social da pessoa com algum tipo de transtorno
mental, especialmente nos espacos laborativos.

Nesse cenario, as praticas organizacionais se revestem de importancia
significativa, articulando saberes para sensibilizar gestores, fortalecer
redes de apoio e promover estratégias de promo¢do da satide mental.

Foi fundamentada nessa abordagem que se constituiram as atividades
desenvolvidas pela DASM, em diferentes niveis gerenciais, com objetivo
de desestigmatizar a doenga mental e fazer com que o trabalho possa
oferecer, apesar dos estressores inerentes a atividade militar, fatores de
protecdo que colaboram com o desenvolvimento da resiliéncia.

Algumas das atividades aqui apresentadas foram idealizadas antes
mesmo da pandemia da COVID-19 e o aumento da prevaléncia de trans-
tornos mentais nos ultimos anos lancou luz a necessidade de aperfeicoar
e articular essas propostas de forma mais consistente para consolidar uma
politica institucional de promogao da saiide mental. Nessa perspectiva, a
parceria da Assisténcia Social com a Saide na Marinha foi fundamental para
construir estratégias customizadas para diferentes elementos organizacio-
nais. Apesar de ndo ter sido o foco do presente artigo, cabe salientar que as
estratégias de prevencdo e promogdo da satide ndo se restringiram aos pro-
fissionais da Assisténcia Social, mas foram direcionadas, também, a ges-
tores, tripulacdes de diferentes Organiza¢Oes Militares e seus dependentes,
com técnicas adaptadas para alcancar as especificidades de cada publico.

Assim, em um processo sistémico, a Marinha vem fomentando uma
mudanga de cultura, aliando fundamentacdo tedrica, criatividade, com-
promisso com o trabalho e com o bem-estar da Familia Naval.

E certo que ainda ha muito a se fazer, mas os primeiros passos estio
sendo dados em dire¢do a mudanca de paradigma que se pretende al-
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cancar. Os resultados positivos inspiram novos esforcos e proclamam a
importancia de instrumentos efetivos para planejamento, monitora-
mento e avaliacdo de todas as acOes, além de evidenciar a relevancia das
pesquisas para respaldar esse trabalho. E nesse rumo que se projetam os
novos empreendimentos da DASM, com a continuidade das atividades
do projeto "Cuidar é um Trato Nosso" e com a elaboracdo de um projeto
piloto de intervencao em saude mental que, apds a implementacao e va-
lidagdo dos resultados, podera ser reproduzido em todas as Organizagdes
Militares da MB, contribuindo com o bem-estar das tripulacdes e, con-
sequentemente, para a prontiddao operacional da Forca, de forma que os
Homens do Mar sejam acolhidos em suas fragilidades verdadeiramente
humanas e possam, justamente por isso, seguir rumo ao mar.

Ainda assim, ha que se pensar em estratégias mais abrangentes que
possam ampliar as possibilidades de promocdo da satide mental nas Forcas
Armadas do Brasil. Fomentando o didlogo e o intercambio de saberes entre
as Forgas Singulares, sob o viés da interoperabilidade, sera possivel cons-
truir um trabalho duradouro. Sé a partir desta unido de esfor¢os pode-
remos contemplar, com efetividade, uma mudanca de paradigma no que
se refere ao cuidado com a satide mental no ambiente militar. ®

Fomentando o didlogo e o intercdmbio de
saberes entre as Forc¢as Singulares, sob o viés
da interoperabilidade, serd possivel construir

um trabalho duradouro. S a partir desta

unido de esfor¢os poderemos contemplar,
com efetividade, uma mudanga de paradigma
no que se refere ao cuidado com a satide
mental no ambiente militar.
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Cuidando de quem cuida:

Amostragem dos estados

mentais dos técnicos das
secoes de Assistencia Social
no dmbito do Exército Brasileiro

Primeiro-Tenente QCO Luana Pereira Carneiro

» Resumo:

Este artigo tem por objetivo apresentar o contexto laborativo da Assisténcia Social
do Exército durante a pandemia e no periodo pés-pandémico, a fim de facilitar a com-
preensdo das diretrizes de gestdo estabelecidas pelo Exército Brasileiro, por intermédio
da Diretoria de Assisténcia ao Pessoal. Além disso, visa apresentar os resultados da
pesquisa quantitativa realizada com os profissionais das Se¢oes de Assisténcia Social,
com a finalidade de identificar as manifestagdes relacionadas a satide mental dos téc-
nicos que desempenharam um papel fundamental no atendimento a Familia Militar.

D Palavras-chave:

Estados Mentais; Satide Mental; Assisténcia Social; Pandemia; Pds-Pandemia.

Introducao

Em tempos de grave crise de saude publica, por ocasido da pandemia de
COVID-19 em 2020, equipes multidisciplinares de diversas areas foram
mobilizadas para enfrentar o coronavirus, trabalhando incansavelmente
junto ao Sistema Unico de Satde (SUS), a fim de desenvolver estratégias
contra os impactos da pandemia. O Exército Brasileiro ndo ficou de fora
desse contexto desafiador. Diante dos obstaculos apresentados, em favor
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da Familia Militar?, a instituicdo buscou maneiras de gerenciar a crise de
salide publica que impactou a Forca de duas formas: primeiro, tratando as
necessidades daqueles afetados pelo virus por meio de suas Organizagoes
Militares de Satde (OMS); e segundo, oferecendo apoio social aqueles que
enfrentaram consequéncias ndo relacionadas a hospitalizacdo, mediante
a acdo dos profissionais das Secoes de Assisténcia Social (SAS) e Secoes de
Assisténcia Social de Guarnigao Especial (SAS Gu), ligadas as 12 Regies Mi-
litares (RM) do Exército distribuidas pelo pais.

Destaca-se a importancia dos profissionais da area psicossocial, como
assistentes sociais e psicélogos, no fornecimento de apoio a Familia
Militar, principalmente em situa¢des de vulnerabilidade social. Durante
a pandemia, as SAS expandiram suas atividades, incluindo o teleatendi-
mento como uma pratica eficaz.

O teleatendimento foi implementado para oferecer suporte psicosso-
cial a Familia Militar, com énfase nos veteranos, que estavam em maior
vulnerabilidade social. Isso exigiu um compromisso dos profissionais
para lidar com as incertezas decorrentes da pandemia, muitas vezes tra-
balhando presencialmente.

Ap6s uma analise dessas praticas durante o auge da pandemia, ficou
claro que esses profissionais do Exército Brasileiro demonstraram em-
penho e determinacdo na missdo de apoiar a Familia Militar. Cumprir
essa missdo afetou diretamente a saide mental daqueles que cuidavam
da Familia “Verde-Oliva”.

Como boas praticas, as SAS desempenharam um papel fundamental
no combate a pandemia, fornecendo assisténcia social em situac¢ées de
fragilidade e vulnerabilidade social.

1. Expressao utilizada pelo Exército Brasileiro para descrever o publico-alvo da Assisténcia
Social, referindo-se a militares (ativos e veteranos), pensionistas, servidores civis
vinculados ao Exército e seus dependentes.
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Apos uma andlise dessas prdticas durante o
auge da pandemia, ficou claro

que esses profissionais do Exercito Brasileiro

demonstraram empenho e determinagdo
na missdo de apoiar a Familia Militar.
Cumprir essa missdo afetou diretamente
a saude mental daqueles que cuidavam
da Familia “Verde-Oliva”.

Com o término da pandemia e a transicdo para a normalidade,
as SAS estdo se adaptando para melhor atender a Familia Militar
em um contexto pés-pandemia, com o apoio e orientacdo da Dire-
toria de Assisténcia ao Pessoal (DAP), 6rgdo responsavel por coor-
denar o Sistema de Assisténcia Social do Exército Brasileiro (SASEX).
Este artigo busca contextualizar o periodo durante e apds a pandemia, a
fim de facilitar a compreensao das normas de gestdo estabelecidas pelo
Exército Brasileiro, por intermédio da Diretoria de Assisténcia ao Pessoal.
Além disso, apresenta os resultados de uma pesquisa quantitativa reali-
zada com profissionais das Sec¢oes de Assisténcia Social, com o propésito
de identificar as diferentes expressdes da saide mental dos técnicos que
prestam atendimento a Familia Militar.

O Sistema de Assisténcia Social do Exército Brasileiro

O Sistema de Assisténcia Social do Exército Brasileiro (SASEx) é a fer-
ramenta gerencial usada para prestar assisténcia social a Familia Militar.
Do ponto de vista organizacional, a administracao do Sistema é condu-
zida pela Diretoria de Assisténcia ao Pessoal, desempenhando o papel de
um 6rgdo técnico com responsabilidades normativas.
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A implementacdo das agdes sociais ocorre por meio das SAS Regionais,
que orientam, coordenam e monitoram a assisténcia social nas Organiza-
¢bes Militares (OM) vinculadas as Regides Militares (RM) em todo o pais.

De modo ilustrativo, a tabela a seguir apresenta a distribui¢cdo das Se-
¢Oes de Assisténcia Social (SAS) no territério brasileiro.

Tabela
Distribuicdo das SAS por Regido Militar (RM)

“ Estados e cidades de abrangéncia Organizagao Militar

12RM Rio de Janeiro e Espirito Santo Cmd12RM
2°RM Sdo Paulo Cmd 2°RM
Rio Grande do Sul Cmd 3*RM
3°RM
Santa Maria/RS 32 Divisdo de Exército
Estado de Minas Gerais,exceto cidades Cmd 42RM
pertencentes ao triangulo mineiro
4°RM Trés Coragoes/MG Escola de Sargento das Armas
Juiz de Fora/MG 42Bda Inf L Mth
Parana e Santa Catarina Cmd 5°RM
5:RM
Florianépolis/SC 142 Bda Inf Mtz
62RM Bahia e Sergipe Cmd 62RM
Pernambuco, Paraiba, Alagoas e 5
e Rio Grande do Norte Cmd 72RM
7°RM
Jodo Pessoa/PE 1°GrpEng
82RM Para, Amapa e Maranhdo Cmd 8*RM
9:RM Mato Grosso e Mato Grosso do Sul Cmd 9°RM
102RM Ceara e Piaui Cmd 102RM
112RM GO|a’s,Tocant|n§,i Distrito I‘:ed.eral e Ccmd112RM
cidades do triangulo mineiro
12:RM Amazonia, Acre, Rondonia e Roraima Cmd12:RM

Fonte: Autoria prépria
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O Servigo Social desempenha um papel crucial
no Exército, especificamente na drea das SAS,
com o objetivo de aprimorar a qualidade de
vida, promover o bem-estar, desenvolver
a autonomia dos individuos e incentivar o
exercicio da cidadania, garantindo o acesso
aos direitos sociais da Familia Militar.

A equipe técnica que compde o SASEx é constituida principalmente por
profissionais de Servi¢o Social e Psicologia, que trabalham em conjunto para
promover o bem-estar e melhorar a qualidade de vida da Familia Militar.

O Servico Social desempenha um papel crucial no Exército, em especial na
area das SAS, com o objetivo de aprimorar a qualidade de vida, promover o
bem-estar, desenvolver a autonomia dos individuos e incentivar o exercicio
da cidadania, garantindo o acesso aos direitos sociais da Familia Militar.

Essa atuacdo profissional se concretiza por meio da implementacdao
das ac¢des socioassistenciais delineadas no Plano de Assisténcia Social do
Exército (PASEX) 2023-2026. O referido documento busca unificar as ati-
vidades realizadas pelas SAS, todas voltadas para promover o bem-estar
e melhorar a qualidade de vida da Familia Militar.

A Psicologia concentra-se no estudo do comportamento e das fun¢oes
mentais, com o objetivo primordial de compreender grupos e individuos,
tanto por meio da formulacao de principios universais quanto pela ana-
lise de casos especificos. No contexto do Exército, os psicélogos desem-
penham a fun¢ao de investigar as fun¢des mentais e o comportamento
individual e social, explorando os complexos processos multifatoriais que
englobam aspectos fisiologicos, bioldgicos e sociais.

Assim, a atuagdo do psicélogo na area da Assisténcia Social do Exér-
cito esta centrada na identificacdo das dimensdes relacionadas a satde
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mental, considerando-a um fator determinante ou interveniente nas
situa¢des que envolvam risco e/ou vulnerabilidade social dos individuos.

Na intersecdo entre a Psicologia e o Servi¢co Social, compreendemos
que ambas as profissdes adotam uma abordagem interdisciplinar, pro-
movendo a integra¢do de conhecimentos e a complementacdo de agdes.
Essa integracdo possibilita aprimorar a eficacia dos servicos prestados
aos usuarios atendidos pela Forca Terrestre.

A colaboragao profissional conjunta dessas areas tem desempenhado
um papel fundamental na melhoria dos servicos de assisténcia social para
a Familia Militar, pois permite a compreensdo do comportamento mental
das pessoas diante de “questdes sociais” (CARVALHO e IAMAMOTO,
2009) e suas consequéncias para a qualidade de vida dos militares.

Vale destacar que tanto os psicélogos quanto os assistentes sociais
podem desempenhar fun¢des em diversas areas dentro da Forga, como
educacdo (Colégios Militares), satide (Organiza¢des Militares de Saude),
operacOes em quartéis especificos (Brigada de Infantaria, Comando de
Operagoes Especiais), avaliagdo psicolégica (Centro de Pesquisa Aplicada
do Exército) e outras. No entanto, o foco principal é atender as necessi-
dades da Familia Militar.

Tanto os psicologos quanto os assistentes sociais
podem desempenhar fungbes em diversas dreas
dentro da For¢a, como educagdo (Colégios
Militares), saude (Organizagdes Militares de
Saude), operagbes em quartéis especificos
(Brigada de Infantaria, Comando de Operagdes
Especiais), avaliagdo psicologica (Centro de
Pesquisa Aplicada do Exército) e outras.
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Nesse contexto, este artigo se concentra na observacgao dos profissio-
nais que dedicam seu trabalho a assisténcia da Familia Militar por meio
das SAS, érgao responsavel pela execucdo das ag¢Oes socioassistenciais
estabelecidas pela DAP.

Estado mental das equipes técnicas das sec¢ées de Assisténcia
Social: Entre a crise da pandemia e os efeitos pos-pandemia

Devido aos efeitos da pandemia e da transi¢do para o periodo pés-
-pandemia, a saide mental e o bem-estar dos profissionais que cuidam
da Familia Militar requerem atencdo especial. Dessa forma, foi realizada
pela DAP uma pesquisa quantitativa com o objetivo de mapear os estados
mentais dos técnicos das SAS Regionais e SAS de Guarni¢do que atuam
na area psicossocial do Exército durante e ap6s a pandemia de COVID-19.
Dentre os participantes da pesquisa, incluiram-se assistentes sociais e
psicdlogos, tanto civis quanto militares da ativa, e veteranos que serviram
nas SAS entre 2020 e junho de 2023. A pesquisa ocorreu em julho de 2023,
com 60 participantes, a maioria dos quais eram militares.

Com o objetivo de estabelecer um limite temporal para os objetos de
pesquisa, foi essencial determinar o periodo de pandemia, que abrangeu
marc¢o de 2020 a julho de 2021, marcado por preocupantes indices de
mortalidade, de acordo com os dados da Organizagdao Mundial da Satude
(OMS). Consequentemente, o periodo pés-pandemia é definido como o
periodo a partir de agosto de 2021 até o presente, quando ocorreu uma
reducado significativa na taxa de mortalidade por COVID-19.

Apesquisa semiestruturada foi conduzida por meio do aplicativo Google
Form, destinado ao publico-alvo durante o periodo de 17 a 31 de julho de
2023. O estudo contou com a participacdo de 60 técnicos, distribuidos
entre todas as Sec¢des de Assisténcia Social (SAS), conforme demonstrado
na Tabela. Notavelmente, a maioria (96,7%) consiste de militares, en-
quanto 3,3% sao servidores civis.
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Em relacdo a distribuicdo das profissdes dos participantes, observa-se
que 61,7% sdo assistentes sociais, enquanto 38,3% sdo psicélogos. Esse
predominio se deve ao fato de que ha um maior niimero de profissionais
de Servigo Social nas SAS em comparagdo com a soma de psicélogos.

Ao examinar as respostas da pesquisa, destaca-se que, na QUESTAO 1,
um numero consideravel dos técnicos atuais ndo estava trabalhando nas
SAS durante o periodo da pandemia. No entanto, aqueles que estavam
presentes nas SAS durante a pandemia frequentemente relatam uma
sobrecarga mental. Isso se deve ao excesso de desafios enfrentados pelos
profissionais tanto no trabalho, com tarefas fora da rotina, quanto em suas
vidas pessoais, devido as preocupag¢des com as consequéncias do virus.

Questao 1
Durante a pandemia, com que frequéncia
houve sobrecarga mental nos técnicos da SAS?

@ Muito frequentemente
Frequentemente
33,3% @ Ocasionalmente

@ Raramente

33,3%—

Nunca

N3o servia na SAS no periodo

11,7%

|‘ Fonte: Autoria prépria

21,7%

AQUESTAO 2 se refere a sobrecarga percebida no periodo pés-pandemia.
O indice de técnicos que se sentiram sobrecarregados “muito frequente”
e “ocasionalmente” esta quase equilibrado, com uma diferenca de apenas
1,7% a favor da frequéncia ocasional. Além do aumento na carga de tra-
balho, fatores como as incertezas e a implementagdo de novos protocolos
de seguranga devido a preocupagdo com o contagio pelo virus contribuiram
para o estresse psicoldgico, resultando na redugdo do autocuidado.
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Questao 2

Apds a pandemia, com que frequéncia
houve sobrecarga mental nos técnicos da SAS?
23,4%

@ Muito frequentemente
Frequentemente

@ Ocasionalmente

@ Raramente

@ Nunca

N3o servia na SAS no periodo
30,6%

Fonte: Autoria prépria

5,1%

A QUESTAO 3 aborda a sensacdo dos técnicos diante das adversidades
da pandemia. Essa questdo permitia multiplas respostas, destacando
a combinacdo de cansago e uma sensacao de colaboracdao, mesmo em
meio a crise sanitaria. Isso revela a complexidade das respostas emocio-
nais relacionadas a experiéncia profissional durante esse periodo, com
sentimentos positivos e negativos coexistindo.

Questao 3
A realizagdo das atividades da SAS, durante o periodo da pandemia,
faz vocé se sentir como?

Cansado 21(35%)
Esgotado 9 (15%)
Ansioso 13(21,7%)
satisfeito 5(8,3%)
Colaborativo 22(36,7%)
Util para a sociedade 15 (25%)
Nenhumadasalternativas = 0 (0%)

N3o servia na SAS na pandemia 18 (30%)
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AQUESTAO 4 se relaciona com a anterior, buscando entender os senti-
mentos desses profissionais no periodo pés-pandemia. As respostas para
essa pergunta sao praticamente as mesmas da questao anterior.

Questao 4
A realizagdo das atividades da SAS, apos o periodo da pandemia,
faz vocé se sentir como?

Cansado D— 19 31,7%)

Esgotado D 10 (16,7%)

Ansioso I n108,3%)

satisfeito P 16 26,7%)
Otilparaasociedade |19 (31,7%)

Nenhumadasalternativas | 0 (0%)

N&o servia na SAS na pandemia . 2 (3)30/0)

AQUESTAO 5 explora as estratégias adotadas pelos técnicos para pre-
servar a saude mental. Destaca-se que a pratica de atividade fisica foi a
iniciativa propria mais mencionada, seguida pela atengdo a alimentagao
balanceada e a higiene do sono. Isso pode ser atribuido a cultura militar,
que valoriza a disciplina na pratica de atividades fisicas como parte fun-
damental da profissao.

Questao 5
Quais habitos vocé adota para melhorar sua satide mental?

Medito/ Exercicio de respiracio 17(28,3%)
Atividade fisica 52(86,7%)
Higiene do sono 25 (41,7%)
Controle do tempo em rede social 20(33,3%)
Alimentaco balanceada 25 (41,7%)
Consumo moderado de 4lcool 19 (31,7%)
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Finalizando a pesquisa com os técnicos das SAS, a QUESTAO 6 foi
aberta e opcional. Dos 60 participantes, 35 responderam a essa pergunta.
As respostas revelam que 28 participantes afirmam que suas Organiza-
¢Oes Militares (OM) realizaram atividades de prevengao da saiilde mental,
enquanto 7 negaram a existéncia de tais a¢des. Entre as atividades reali-
zadas pelas OM, destacam-se palestras, atividades ao ar livre, meditacao,
apoio psicoldgico e religioso, entre outras, indicando que, mesmo que
de forma pontual, foram implementadas a¢les para promover a saude
mental entre o efetivo.

Questao 6
Apds a pandemia, o Comandante da OM realiza (ou realizou)
acoes que visam a prevencao da saiide mental do efetivo?
Se sim, descreva quais sao:

@ Sériet
Série2

Consideracgoes finais

Este artigo destaca a importancia do autocuidado e bem-estar das
equipes técnicas das Sec¢bes de Assisténcia Social que desempenham o
papel de cuidadores da Familia Militar. Durante a pandemia, esses pro-
fissionais enfrentaram desafios significativos e, por vezes, sacrificaram
suas proprias necessidades devido ao receio de mostrar vulnerabilidade.

A pandemia trouxe a tona a necessidade de cuidar daqueles que cuidam,
desafiando o paradigma organizacional e destacando a importancia do
respeito, reconhecimento e apoio aos profissionais das SAS. Tanto in-
tramuros quanto extramuros das Organizag¢des Militares, a promocdo da
saide mental e o autocuidado tornaram-se fundamentais para o bem-
-estar das equipes técnicas e, por extensao, para a Familia Militar.
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A pandemia trouxe d tona a necessidade de
cuidar daqueles que cuidam, desafiando o
paradigma organizacional e destacando a
importancia do respeito, reconhecimento

e apoio aos profissionais das Se¢des de
Assisténcia Social (SAS).

A Diretoria de Assisténcia ao Pessoal continua a desenvolver medidas
para apoiar os cuidadores e reforcar as a¢gdes em prol da Familia Militar,
reconhecendo a importancia critica do estado mental dos profissionais do
Sistema de Assisténcia Social do Exército Brasileiro.

Em ultima analise, cuidar de quem cuida é fundamental para manter a
forca e o bem-estar da Familia Militar do Exército Brasileiro.
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A saude mental dos
assistentes sociais do
Comando da Aerondutica

Primeiro-Tenente QOAP Tatiana Soares Barroso de Freitas

» Resumo:

O propésito deste estudo é abordar a satide mental dos assistentes sociais do Co-
mando da Aerondutica. Para isso, foi empregada uma abordagem de pesquisa quan-
titativa e qualitativa, utilizando um questiondrio autoaplicdvel como ferramenta. O
trabalho inclui uma revisdo tedrica sobre os campos do Servico Social, emprego e
bem-estar mental, além de destacar os resultados da pesquisa e as potenciais dreas
de intervencdo.

D Palavras-chave:

Assistente Social; Trabalho; Satide Mental.

Introducao

E interessante observar como as mudancas no mundo do trabalho,
em decorréncia da globalizacdo e da reestruturacao produtiva, podem
provocar significativas mudanc¢as na sociedade contemporanea. Para
Antunes (2015), as transformacdes tém contribuido para uma ampla di-
versificacdo, fragmentacdo e complexidade da classe de trabalhadores.

Com a reestruturacdo produtiva e suas novas formas de organizacado,
pautadas pela flexibilizagao nos processos e instabilidade nas relagoes de
trabalho — que demandam um trabalhador polivalente, multifuncional,
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versatil e dinamico — houve um aumento da produtividade e uma in-
tensificagdo e controle do trabalho, resultando numa maior exigéncia e
sobrecarga ao trabalhador, podendo tornar o ambiente laboral gerador de
riscos a saude.

Assim, as imposi¢des da realizagdo laboral, associadas as condi¢des in-
dividuais do trabalhador, sdo capazes de expor potencialmente o sujeito a
situacOes e fatores que impactam, direta ou indiretamente, em aspectos
de sua vida, como as formas de objetivacao e subjetivacao do trabalho, e
em sua saude fisica e mental. Ou seja, a partir dessa reflexdo, infere-se
que as condi¢des subjetivas e objetivas do trabalho influenciam na quali-
dade de vida dos profissionais.

Nesses termos, o presente trabalho tem como foco a satide mental
dos assistentes sociais do Comando da Aeronautica (COMAER) e objetiva
identificar como esses profissionais avaliam seu contexto de trabalho,
analisando indicadores de prazer e sofrimento relacionados ao trabalho,
além dos niveis de estresse apresentados por eles.

Ressalta-se que a andlise dos indicadores de prazer, sofrimento e es-
tresse pode fornecer percepc¢oes valiosas sobre a qualidade de vida dos
assistentes sociais do Comando da Aeronautica. Essa pesquisa busca con-
tribuir com o desenvolvimento de normatiza¢des e medidas de apoio a
saude mental no ambiente de trabalho.

As imposi¢des da realizagdo laboral, associadas
as condicdes individuais do trabalhador, sdo
capazes de expor potencialmente o sujeito a
situagdes e fatores que impactam, direta ou

indiretamente, em aspectos de suavida, como
as formas de objetivacgdo e subjetivagdo do
trabalho, e em sua satide fisica e mental.
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Servico Social: trabalho e saude

O trabalho possui centralidade no processo de socializacao humana. Por
intermédio do trabalho, o homem se constitui como ser social, transfor-
mando a natureza e a si proprio, a partir de suas necessidades. Segundo
Antunes, o ato de producdo e reproducao do homem efetiva-se pelo
trabalho, pois este “mostra-se como momento fundante de realizacao
do ser social, condicdo para sua existéncia; é o ponto de partida para a
humanizacdo do ser social” (2015, p.170).

O Servico Social é uma profissdo que se constitui como uma especia-
lizacdo dentro do trabalho coletivo, integrada na divisdo técnica e social
do trabalho. O assistente social tem como objeto de trabalho a questao
social e suas diversas manifestacoes, que se expressam na cotidianidade
da vida social.

Segundo Raichelis, como trabalhador assalariado, o assistente so-
cial vende sua for¢a de trabalho a empregadores diversos e, dessa ma-
neira, incide sobre ele as repercussoes da precarizacdao do trabalho na
contemporaneidade:

Essa dindmica de flexibilizacdo/precarizagdo atinge também o trabalho
do assistente social, nos diferentes espacos institucionais em que se rea-
liza, pela inseguranga do emprego, precdrias formas de contratagdo, in-
tensificacdo do trabalho, aviltamento de saldrios, pressdo pelo aumento
da produtividade e de resultados imediatos, auséncia de horizontes
profissionais de mais longo prazo, falta de perspectivas de progressdo e
ascensdo na carreira, auséncia de politicas de capacitacdo profissional,
entre outros. (2011, p.422)

Atualmente, pensar o trabalho do assistente social supde que este
esta sujeito as mesmas condi¢des e constrangimentos comuns a todos
os trabalhadores assalariados, sofrendo as transformagdes em seu pro-
cessamento, seus significados e sua organizacdo, trazendo a profissdo
consequéncias como a fragilidade e precariedade das relagdes de trabalho
e 0 adoecimento e sofrimento profissional.
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Nesse contexto, em que a relacao entre homem e trabalho é cada vez
mais complexa, os determinantes do processo saide-doenga também
estdo se modificando, ocorrendo, assim, a amplia¢ao da vinculac¢ao entre
trabalho e adoecimento, em decorréncia dos requisitos impostos na di-
namica profissional.

Faermann e Mello (2016) enfatizam que o processo saude-doenca do
trabalhador é, acima de tudo, social, constituido por componentes com
diversas causas — objetivos e subjetivos — devendo ser analisado a partir
da conjuncgao entre fatores bioldgicos e culturais, situagdo econémica e
social e processo produtivo.

Nesse sentido, a Politica Nacional de Sauide do Trabalhador e da
Trabalhadora (2012) reconhece o trabalho como fator determinante
no binémio satde e doenga, tanto dos individuos quanto da coletivi-
dade, e inclui esta categoria na analise das condi¢6es de satide da po-
pulacdo brasileira e nas estratégias de promocdo de sauide do Sistema
Unico de Satde (SUS). Dizem ainda respeito a satude, segundo a Lei n°
8.080, de 1990, as agdes que se destinam a garantir as pessoas, aos
grupos e a sociedade condi¢des de bem-estar fisico, mental e social,
descaracterizando o conceito que consideraria saide apenas como
auséncia de doenca.

Nessa perspectiva, ressalta-se que o trabalho do assistente social é
composto pela complexidade das expressoes da questao social deman-
dadas em seu cotidiano profissional. Nessa direcdo, conforme afirmam
Medeiros, Lopes e Oliveira (2020), o ambiente laboral, os condicio-
nantes internos e externos e as relacoes interpessoais interferem tanto
em questdes pessoais, como a saide, quanto na dimensao profissional,
no caso dos atendimentos realizados pelo assistente social.

Associado a isso, as autoras complementam que as situa¢des sao vi-
venciadas e experimentadas particularmente pelo individuo e influen-
ciam nas rea¢Oes individuais de cada uma diante das circunstancias e dos
desafios complexos apresentados no contexto profissional.
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Metodologia

A pesquisa foi realizada com 98 assistentes sociais do COMAER, entre
militares, servidores civis e contratados, de todas as regides do pais, per-
tencentes ao Sistema de Servico Social do Comando da Aeronautica (SI-
SESO). O referido Sistema é composto por um conjunto de Organizagoes
Militares interdependentes, orientadas tecnicamente por um 6rgdo cen-
tral, responsavel pela normatizagao e gestdo das atividades assistenciais,
e por elos de sistema, responsaveis pela execucdo dessas atividades, atu-
ando nos campos organizacional, de satde e de educagao. O objetivo do
SISESO é contribuir para a conservacgdo da operacionalidade da tropa e o
comprometimento com a missao institucional a partir do atendimento as
demandas sociais dos militares (ativos e veteranos) e dos servidores civis
(ativos e aposentados), bem como de seus dependentes e pensionistas.

Foi aplicado um questionario sociodemografico ocupacional, autoapli-
cavel, por intermédio da Plataforma Google Forms, contendo os seguintes
dados: sexo, faixa etaria, estado civil, vinculo profissional, campo de atua¢ao
e tempo de servigo. Além disso, foram aplicados a Escala de Avaliacdo do
Contexto do Trabalho (EACT), a Escala de Indicadores de Prazer e Sofrimento
no Trabalho (EIPST) e o Inventario de Sintomas de Stress de Lipp (ISSL).

A Escala de Avaliacdo do Contexto do Trabalho (EACT) é composta por
31questdes, divididas em trés fatores: organizacao do trabalho, condi¢des
de trabalho e relag¢des interpessoais. Ela inclui alternativas de respostas
em escala ordinal tipo Likert de 5 pontos, em que 1 = nunca e 5 = sempre.

A Escala de Indicadores de Prazer e Sofrimento no Trabalho (EIPST)
possui a totalidade de 32 questdes, nas quais 17 correspondem ao fator
prazer e 15 correspondem ao fator sofrimento. E disposta em alternativas
de respostas de escala ordinal Likert de 7 pontos, em que 0 = nenhuma vez
e 6 = seis vezes ou mais.

Em ambas as escalas as respostas sao analisadas dentro de trés pos-
sibilidades: avaliacdo grave, critica e satisfatoria. Na avaliacdo satisfa-
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téria predomina um resultado mais positivo e produtor de satisfacdo
no trabalho. A critica indica uma situa¢do-limite, potencializadora de
sofrimento no trabalho. E a classifica¢cdo grave sinaliza um resultado
negativo, gerador de sofrimento no ambiente laboral. As duas dltimas
situacOes requerem atencdo e providéncias, visando atenuar ou eliminar
as possiveis causas.

Ja o Inventario de Sintomas de Stress de Lipp (ISSL) é composto por al-
ternativas de respostas em trés quadros referentes as fases do estresse’,
que informam a incidéncia de sintomas fisicos e psicolégicos. O primeiro
quadro é formado por 15 itens, relacionados aos sintomas experimentados
nas ultimas 24 horas. O segundo, composto também por 15 itens, refere-se
aos sintomas sentidos na Gltima semana. O terceiro quadro é constituido
por 22 sintomas que podem ter sido experimentados no Gltimo més.

Esse instrumento permite realizar um diagnéstico preciso de estresse,
determinando em que fase a pessoa se encontra: Fase I — Alerta — é a
fase de contato com a fonte de estresse, em que se apresentam alguns
sintomas desagradaveis; Fase Il — Resisténcia — é a fase intermediaria, na
qual o individuo ja apresenta desgaste e cansago; e a Fase III — Exaustdo
— considerada uma fase critica e perigosa, que aponta para o esgotamento
da satde, com comprometimentos em forma de doencas.

Andlise dos dados

No que se refere aos dados sociodemograficos e ocupacionais dos 98
assistentes sociais que participaram da pesquisa, a maioria, ou seja, 90
deles sdo do sexo feminino, enquanto 8 sdo do sexo masculino. Quanto a

1.“0O stress se constitui em um processo que contribui para a adaptagdo do organismo
perante situacoes de risco (Lipp & Malagris, 1995), logo, em si, ndo é um problema e sim uma
solucdo, no entanto, quando excessivo, esse processo de adaptacdo pode se transformar em
um risco para o individuo” (Malagris & Fiorito, 2006, p.392).
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faixa etaria, a maioria (95%) se encontra na faixa etaria de 30 a 49 anos.
Em relagdo ao estado civil, a maioria dos participantes é composta por
pessoas casadas ou em unido estavel (62%), seguidas por pessoas sol-
teiras (30%), como indicado na Tabela 1. Quanto as areas de atuacdo, ha
predominancia de profissionais trabalhando nos campos organizacional
(61%) e saude (26%). No que diz respeito ao tempo de servigo, obser-
vou-se que mais da metade dos assistentes sociais do Comando da Aero-
nautica (57%) tém menos de 3 anos de servigo, seguidos por profissionais
com 5 a 8 anos de servico (19%), e outros com tempo de servico entre 3 e
5 anos, conforme apresentado na Tabela 2.

Tabela 1
Aspectos sociodemograficos dos assistentes sociais do COMAER

Sexo
Feminino 90 (92%)
Masculino 8 (8%)
Faixa etaria
20 anos a 29 anos 2 (2%)
30 anos a 39 anos 66 (67%)
40 anos a 49 anos 27 (28%)
50 anos a 59 anos 1(1%)
60 anos ou mais 2 (2%)
Estado civil
Casado ou vive em unido estavel 61 (62%)
Separado ou divorciado 7 (7%)
Solteiro 29 (30%)
Vitivo 1(1%)

Fonte: Pesquisa Satide Mental dos Assistentes Sociais do COMAER.
Diretoria de Administragdo do Pessoal — Autoria prépria
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Tabela 2
Aspectos ocupacionais dos assistentes sociais do COMAER

Vinculo profissional
Carreira 14 (14%)
Temporario 84 (86%)
Campo de atuagao
Organizacional 60 (61%)
Satde 25 (26%)
Educacao 8 (8%)
Orgdo central 5 (5%)

Tempo de servi¢co

Menos de 3 anos 56 (57%)
De 3 anos a 5 anos 15 (16%)
De 5 anos a 8 anos 19 (19%)
De 8 anos a 15 anos 3 (3%)

Mais de 15 anos 5(5%)

Fonte: Pesquisa Satide Mental dos Assistentes Sociais do COMAER.
Diretoria de Administragdo do Pessoal — Autoria propria

Aoanalisar osresultados da Escalade Avaliacao do Contexto do Trabalho

(Figura 1), verificou-se que 58% dos respondentes apresentam uma ava-

liagdo critica do ambiente laboral, o que indica uma situa¢do-limite com

potencial custo negativo no trabalho.

Destaca-se como elemento preponderante para esse resultado o fator

“organizacdo do trabalho”, no qual 42 pessoas responderam que, fre-

quentemente, o ritmo de trabalho é excessivo, existe forte cobranca por

resultados e ha fiscalizagdo do desempenho, e que, as vezes, as tarefas sao

repetitivas. Ja 41 pessoas informaram que, as vezes, as tarefas sdo cum-
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Ao analisar os resultados da
Escala de Avaliagdo do Contexto do Trabalho,
verificou-se que 58% dos respondentes
apresentam uma avaliagdo critica
do ambiente laboral, o que indica uma
situagd@o-limite com potencial
custo negativo no trabalho.

pridas com pressao de prazos e 39 expressaram que também, as vezes,
os resultados esperados estdo fora da realidade. Oportuno salientar que
os elementos destacados corroboram com as exigéncias requeridas pela
nova forma de organizagao do trabalho, na qual o trabalhador precisa ser
multifuncional e altamente produtivo.

Ja os fatores “condic¢des de trabalho” e “relacdes interpessoais” con-
tribuiram positivamente, com destaque para 66 assistentes sociais men-
cionando que as condig¢des de trabalho nunca oferecem risco a seguranca
das pessoas e 54 respondendo que nao existem disputas profissionais no
local de trabalho.

Grafico 1
Escala de Avaliacao do Contexto do Trabalho (EACT)

58%

Satisfatéria
® Critica
@ Grave

42%

0%

Fonte: Autoria prépria
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A Escala de Indicadores de Prazer e Sofrimento no Trabalho, no
bloco focalizado no fator “prazer”, revelou que 64% dos assistentes
sociais do Comando da Aeronautica avaliaram suas vivéncias positivas
no trabalho como satisfatéria (Figura 2), manifestando um resultado
de sensac¢ao de prazer.

Salienta-se que 50 pessoas evidenciaram que, nos Gltimos 6 meses,
sentiram orgulho pelo que fazem, por seis vezes ou mais. Merece
ainda realce os aspectos relacionados a interacdo com os colegas de
trabalho, em que, por pelo menos seis vezes, nos ultimos 6 meses,
38 respondentes observaram solidariedade entre os colegas e 37 sen-
tiram liberdade para falar do trabalho com seus pares. Os itens sobre
valorizagdo e reconhecimento foram os que tiveram maior equilibrio
entre as possibilidades de respostas, nao possuindo expressiva rele-

vancia na avaliacdo.

Em correspondéncia, a EIPST apresenta outra variavel a ser con-
siderada, o fator “sofrimento”. Neste, quanto maior a ocorréncia de
vivéncias negativas, mais critica e grave é a percepcao de sofrimento
no ambiente de trabalho, o que foi apontado por quase metade dos
profissionais de Servico Social da Aeronautica: 33% das respostas si-
nalizaram uma avaliagdo critica e 16% grave (Figura 3), desvelando
um quadro que demanda uma maior atencao e cuidado a sailde mental
destes profissionais.

Em particular, sobressairam-se as respostas que especificaram a
ocorréncia de seis vezes ou mais, nos tltimos 6 meses, de sobrecarga
(29 pessoas), de esgotamento emocional (25 pessoas) e de estresse (24
pessoas). Em contrapartida, alguns itens foram assinalados sem ocor-
réncia, contribuindo para a avaliagdo de 51% de satisfacdo (Figura 3):
72 pessoas nunca sentiram discriminacgao e 70 respondentes nao expe-
rimentaram inutilidade nenhuma vez.
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Grafico 2
Escala de Indicadores de Prazer e Sofrimento no Trabalho (EIPST) —
Fator Prazer
64% Satisfatoria
@ Critica
@ Grave
26%

Fonte: Autoria prépria

Grafico 3
Escala de Indicadores de Prazer e Sofrimento no Trabalho (EIPST) -
Fator Sofrimento

Satisfatoria
@ Critica
[o)
51% @ Grave

33%

Fonte: Autoria prépria

Sob a mesma 6tica, o Inventario de Sintomas de Stress de Lipp também
apresenta um cenario preocupante em relacao a saide mental dos assis-
tentes sociais do COMAER. Apesar de 49% dos profissionais nao apre-
sentarem sintomas que caracterizem uma das fases do estresse, mais da

metade (51%) encontra-se em situacao de estresse (Figura 4).

Salienta-se que nenhum respondente foi identificado na primeira fase,
que acontece no momento em que a pessoa se depara com a fonte estres-
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sora. A importancia da Fase I é que esta comunica um sinal de alerta, que
aponta para o inicio da vivéncia do estresse, que qudo logo fosse identifi-
cada e extinta ndo permitiria a evolu¢do para as demais fases. Ja 43 pessoas
encontravam-se na Fase II, chamada de Resisténcia, na qual o individuo
ja desenvolveu sintomas que o levam a um comprometimento psicofisio-
l6gico, que pode ocasionar cansago excessivo e problemas de memoria. A
Fase III, vivenciada por 7 assistentes sociais, é de esgotamento, em que 0s
sintomas ja sentidos nas fases iniciais se agravam, provocando um grande
desgaste fisico e psicoldgico que se manifesta em forma de doencas.

Tendo por base os sintomas expressados, a Fase II apresentou em
destaque o cansaco constante (59 pessoas), problemas com meméria (55
pessoas) e sensacdo de desgaste fisico (53 pessoas), ratificando os sin-
tomas mais comumente encontrados nessa fase. E os sintomas de rele-
vancia na Fase III foram: cansago excessivo (47 profissionais), angustia
ou ansiedade diaria (35 profissionais) e insonia (34 profissionais).

Grafico 4
Inventario de Sintomas de Stress de Lipp (ISSL)

Sem estresse
49% Alerta

@ Resisténcia

@ Exaustdo

44%

7%
oo ()

Fonte: Autoria prépria

Consideracgoes finais

Diante do exposto, fica evidente que os assistentes sociais do Comando
da Aeronautica, como quaisquer outros trabalhadores, estdo sujeitos
aos impactos das transformacdes do mundo do trabalho, com implica-
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E necessdrio planejar estratégias
institucionais focadas no bem-estar dos
trabalhadores, incluindo a implementagdo
de medidas preventivas, como a promogdo
de atividades fisicas requlares e hdbitos
alimentares sauddveis, bem como a oferta
de supervisdo e apoio adequados.

¢Oes fisioldgicas e psicoldgicas para sua saude. Uma vez que a maioria
do efetivo é composta por profissionais temporarios, eles sofrem com
a precarizagdo do seu vinculo empregaticio, que gera uma situagdo de
instabilidade e que ndo oferece perspectivas de progresso na carreira.
Conforme ja sinalizado, também sofrem intensa pressao por resultados
e produtividade, considerando-se pouco reconhecidos e valorizados em
suas atribui¢des. A pesquisa também identificou um alto indice de fadiga,
sobrecarga, desgaste e exaustdo entre os profissionais.

O cenario pesquisado apresenta um ambiente de trabalho que pode
causar sofrimento e doencas, impactando diretamente na qualidade
de vida dos assistentes sociais. Portanto, é crucial, em primeiro lugar,
identificar as causas desses problemas de satude, aprofundando a pes-
quisa inicial. Em seguida, é necessario planejar estratégias institucionais
focadas no bem-estar dos trabalhadores, incluindo a implementacao de
medidas preventivas, como a promogao de atividades fisicas regulares e
habitos alimentares saudaveis, bem como a oferta de supervisdo e apoio
adequados. Também é importante considerar intervencdes praticas que
valorizem tanto as habilidades pessoais quanto as profissionais, como a
capacitacdo continua, a melhoria das condi¢des de trabalho e o fortaleci-
mento das relacdes interpessoais. ®
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Os registros e as notificagoes
de violéncia interpessoal
e autoprovocada no Hospital
das For¢cas Armadas -
explana¢do quantitativa
e qualitativa:

O destaque a fala dos sujeitos

Juliana Marques Petrocelli

P Resumo:

Este estudo trata de andlise amostral dos registros e/ou das fichas de Notificagdo de
Violéncia Interpessoal e Autoprovocada do Hospital das For¢as Armadas, no periodo do
més de maio de 2022 ao més de junho de 2023. Caracteriza-se em andlise quantitativa
das informagdes, demonstrando a complexidade, o prejuizo pessoal e social da inci-
déncia do fenémeno. Busca reforcar a necessidade de incremento das politicas ptiblicas
para melhor enfrentamento da questdo.

D Palavras-chave:

Violéncia; Individuo; Familia; Satide Mental.

Introducao

O impacto social e economico da violéncia em nosso pais gera preo-
cupacdes ja que pode causar a perda de vidas, ferimentos nado fatais,
resultante de autoagressdes, de agressdes interpessoais ou de violéncia
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coletiva. Incrementam-se as despesas com cuidados de satide e o custo
humano de dor e sofrimento que sequer pode ser calculado.

Como afirma Agudelo (1990, p.7), a violéncia “representa um risco maior
para a realizacdo do processo vital humano: ameaca a vida, altera a satde,
produz enfermidade e provoca a morte como realidade ou como possibili-
dade préxima”. Ainda segundo analise da Organizacdo Pan-Americana da
Saude, OPAS (1993):

A violéncia, pelo niimero de vitimas e a magnitude de sequelas or-
gdnicas e emocionais que produz, adquiriu um cardter endémico e se
converteu num problema de satide ptblica em vdrios paises... O setor
satide constitui a encruzilhada para onde confluem todos os coroldrios
davioléncia, pela pressdo que exercem suas vitimas sobre os servicos de
urgéncia, de atengdo especializada, de reabilita¢do fisica, psicoldgica e

de assisténcia social.

A Organizac¢do Mundial de Saude (OMS) define a violéncia como o
uso de forca fisica ou poder, em ameaca ou na pratica, contra si préprio
ou outra pessoa, contra um grupo ou comunidade que resulte ou possa
resultar em sofrimento, morte, dano psicolégico, desenvolvimento pre-
judicado ou privagao.

Quanto a natureza os atos violentos podem ser: fisico, sexual, psicol6-
gico, relacionado a privagao ou ao abandono. Por se tratar de fenomeno
complexo, a questdo da violéncia deve ser analisada sob os aspectos indi-
viduais, psicolégicos, biolégicos, afetivos, sociais, ambientais, juridicos,

necessitando de uma a¢ao multiprofissional e intersetorial.

Compreende-se que o comportamento violento e suas consequéncias
podem ser prevenidos e evitados. Ha a necessidade de medidas de enfren-
tamento no que se refere a preveng¢do, promogao, redugdo e atendimento

da saude das pessoas afetadas. Segundo Minayo (1994, p.16):
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A notificacdo é de suma importdncia
para a protegdo integral das vitimas,
responsabilizacdo, reeducagdo e tratamento
dos autores de agressdes, além de proporcionar
avisibilidade do fenémeno, subsidiando
implantagdo/implementagdo de politicas
publicas para seu enfrentamento.

A mensagem mais importante que se pode dar a partir do setor satide
€ que, na sua maioria, os eventos violentos e os traumatismos ndo sdo
acidentais, ndo sdo fatalidades, ndo sdo falta de sorte: eles podem ser

enfrentados, prevenidos e evitados.

As instituicoes de satde tém um papel importante a desempenhar na
identificacdo da violéncia. Isso porque a notificacdo de violéncia contra
criangas, adolescentes, mulheres e pessoas idosas é uma exigéncia legal
apregoada pelo Ministério da Satide, que busca a saida da invisibilidade
dessas a¢bes ao demonstrar as caracteristicas dos eventos violentos. As
notificacdes provenientes das institui¢coes de satide, por se constituirem
umas das principais portas de entrada dos casos de maus-tratos/vio-
léncia, tém papel fundamental na protecdo de individuos e suas familias.

A notificacdo é de suma importancia para a protecdo integral das vi-
timas, responsabilizacdo, reeducagdo e tratamento dos autores de agres-
sOes, além de proporcionar a visibilidade do fenémeno, subsidiando im-
plantacdo/implementacdo de politicas publicas para seu enfrentamento.

Assim, o combate a esse fenémeno, dentro da perspectiva da satde,
passa pela adequagdo dos sistemas de atendimento, detecgdo, registro,
intervencdo e encaminhamento dos casos de violéncia.
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Para que a notificacdo produza os efeitos desejados é imprescindivel a
atuacao de forma articulada e intersetorial, das institui¢cdes do Fluxo de
Atendimento, Fluxo de Responsabilizacao e Fluxo de Defesa de Direitos.

A auséncia de efetiva integracdo entre as diversas institui¢ées envol-
vidas no atendimento a essas vitimas constitui o principal obstaculo ao
atendimento adequado, resultando em ag¢des que apresentam, muitas
vezes, forma contraditéria ou redundante, acdo pontual e ndo integrada,
que ndo enfrenta adequadamente o fenémeno.

Metodologia

No Hospital das For¢as Armadas (HFA) esta em vigor o Protocolo de
Notificacdo de Violéncia Interpessoal e Autoprovocada, que envolve o0s
profissionais de sauide da instituicdo, tendo como suporte a Subdivisao
de Servigo Social e o Ntcleo de Vigilancia Epidemiolégica e Imunizagao.

De acordo com a Portaria de Consolida¢do n® 4, de 28 de setembro de
2017, sdo objetos de notificacdo compulséria casos suspeitos ou confir-
mados de violéncia doméstica e/ou outras violéncias, e de notificacao
imediata, casos de violéncia sexual e tentativa de suicidio.

O instrutivo de notificacdo de violéncia interpessoal e autoprovocada,
publicado em 2016, define como objetos de notificacdo: caso suspeito
ou confirmado de violéncia doméstica/intrafamiliar, sexual, autopro-
vocada, trafico de pessoas, trabalho escravo, trabalho infantil, tortura,
intervencdo legal e violéncias homofébicas contra mulheres e homens
em todas as idades. No caso de violéncia extrafamiliar/comunitaria, so-
mente serdo objetos de notificacdo as violéncias contra “criancas, ado-
lescentes, mulheres, pessoas idosas, pessoa com deficiéncia, indigenas
e populacao LGBT"1.

1. Lésbicas, Gays, Bissexuais e Transgénero.
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Este estudo trata da analise amostral dos registros e/ou das fichas de
notificacdo compulsorias preenchidas, ambos relacionados a violéncia
interpessoal e autoprovocadas, no Hospital das For¢cas Armadas, no pe-
riodo de maio de 2022 a junho de 2023 de militares, civis e dependentes.
Sdo os casos que foram encaminhados pelo Nucleo de Vigilancia Epide-
miolégica e Imunizac¢do do HFA para a Subdivisdo de Servigo Social vi-
sando apoio para o registro de alguma informac¢do complementar ou para
atendimento do setor.

Elegeu-se alguns campos de preenchimento e se processou com a ana-
lise de forma estatistica.

Incluiu-se ainda a violéncia contra o homem, apesar de nao ser objeto
de registro no Sistema de Informacdo de Agravos de Notificagdo — SINAN,
mas ser campo de intervencao do Servico Social.

Resultados e discussao

Analisou-se 65 casos de registros e/ou notificacdo, sendo 50 do ano de
2022, (maio a dezembro), representando 77%; e 15 do ano de 2023 (ja-
neiro a junho), representando 23%.

Desse universo, 42 sao do sexo masculino, representando 65%; e 23 sdo
do sexo feminino, representando 35%.

No que se refere a faixa etaria de 15 a 18 anos, temos 10 pessoas, repre-
sentando 15%; de 19 a 24 anos temos 30 pessoas, representando 46%; de
25 a 40 anos temos 8 pessoas, representando 12%; de 41 a 60 anos temos
9 pessoas, representando 14%; e acima de 60 anos temos 8 pessoas, re-
presentando 12%.

Se somarmos a faixa etaria de 14 anos a 24 anos dara 40 pessoas o que
representa 62% demonstrando que, dos casos analisados, a faixa etaria
mais jovem € a que esta mais suscetivel a violéncia nesse objeto de estudo.
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Quanto a Forga, 43 pessoas sdo do Exército, representando 66%; 13
pessoas da Marinha, representando 20%; 4 pessoas da Aeronautica, re-
presentando 6%; e 5 pessoas sdo civis, representando 8%. Claro que ha
que se frisar que o Exército é o maior contingente, comparado as outras
Forgas, o que justifica a sua maior prevaléncia.

Ainda, 35 pessoas sao militares, representando 54%; 22 pessoas sao
dependentes, representando 34%; e 8 pessoas civis, representando 12%.

Sobre a descri¢do da violéncia, 8 pessoas sofreram agressao, repre-
sentando 12%; 5 pessoas assalto, representando 8%; 32 pessoas auto-
exterminio, representando 49%; 3 pessoas com envolvimento em briga,
representando 5%; 5 pessoas com ideacao suicida, representando 8%; 4
pessoas com satide mental afetada, representando 6%; 2 pessoas com uso
abusivo de drogas, representando 3%; 6 pessoas outros, representando
9% (assédio moral e sexual, bala de borracha em manifestacdo, conflito
familiar, perfuracdo arma de fogo, suspeita de negligéncia).

Se somarmos o autoexterminio com a ideacdo suicida teremos 57%.
Oautoexterminio ainda foi classificado como: autoexterminio (5 pessoas),
autoexterminio/mutilacdo (4 pessoas), autoexterminio/corte punho (6
pessoas), autoexterminio/enforcamento (3 pessoas), autoexterminio/
intoxica¢do por medicamentos (14 pessoas).

Sobre o autor da violéncia ha informagdes de ser a familia (conjuge,
filho) em 7 pessoas, representando 11%; a propria pessoa em 39 ocorrén-
cias, representando 60%; desconhecidos em 9 pessoas, representando
13%; ndo ha informacgdes em 5 pessoas, representando 8%; e outros (po-
licia, chefe, cuidador) em 5 pessoas, representando 8%.

Quanto ao local da violéncia consta que 41 pessoas estavam na resi-
déncia, representando 63%; 10 pessoas estavam na rua, representando
15%; 4 pessoas em outros lugares (festa e trabalho), representando 6%; e
com 10 pessoas ndo ha informagoes, representando 15%.
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Sobre a acdo perante a situa¢do de violéncia com 8 pessoas, foi reali-
zado acolhimento do Servico Social, representando 12%; 14 pessoas estao
em tratamento, representando 22%; 5 pessoas ndo necessitam de apoio
do Servico Social, representando 8%; e com 38 pessoas o telefone nao
atende, ndo sendo possivel oferecer apoio social nem ter informacoes se
estdo em tratamento, representando 58%.

Aprofundando os casos, observa-se a complexidade e o prejuizo pes-
soal e social da incidéncia do fendmeno:

tentativa de autoexterminio se manifestando por enforcamento, mo-
tivada pela dificuldade de administracdo de dividas e vicio em aposta;

dificuldade do cuidado dos filhos, destacando-se as criangcas com
laudos como superdotado, dupla excepcionalidade, Transtorno do Dé-
ficit de Atencao com Hiperatividade (TDAH), entre outros que geram
instabilidade emocional e agressividade, impactando e adoecendo
toda a familia;

questdes conjugais, depressdo, dificuldade de lidar com término de
relacionamento, ciime patoldgico, aborto, problemas com pensdo
alimenticia, alienagdo parental,

estudantes com pensamentos de morte, discussao com os pais, pressao
nos estudos, automutilacao;

idoso que ndo se sente seguro em casa. Apresentagao de choro facil,
pensamentos sobre suicidio, carga emocional elevada, sem forgas para
viver, insonia;

transferéncias militares, perseguicdo no quartel, punicées excessivas,
desercao militar;

ansiedade, escuta de vozes de comando para o suicidio. Tentativa de
autoexterminio com intoxica¢do por medicamentos. Atos de municiar
armamento;
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problemas familiares, separac¢do dos pais, violéncia fisica do pai com a
mae, expulsao de casa;

dupla personalidade, sadismo, lesdes cortantes, cicatrizes, apagoes
mentais, sonhos perturbadores;

negligéncia com a higiene corporal, recusa de ingestdo de alimento, alu-
cinagOes, agressividade, esquizofrenia, surto psicético, fuga do domicilio;

abuso sexual, tentativa de autoexterminio com corte e intoxica¢do por
medicamentos, internagdo psiquiatrica, consumo de alcool, sono de 12
horas por noite, ganho de peso, atraso motor, bullying com agressao na
escola, epilepsia;

ansiedade, impulsividade por sentimentos de raiva e abandono;
ideacdo suicida com planejamento de arma de fogo; e

abuso de cocaina e outras drogas.

Em termos macros, temos as seguintes reflexoes:

o perfil da mortalidade por causas externas no Brasil segue a tendéncia
mundial, em termos de maior incidéncia sobre o sexo masculino e faixas
etarias jovens, estando mais concentrada em regides metropolitanas;

no Brasil, as regides metropolitanas sdo as que concentram a maior
proporc¢do da mortalidade por violéncia em todas as causas especificas
(homicidios, acidentes e suicidios) e em todas as faixas etarias;

o atendimento imediato as vitimas e todo o esforco de reabilitacdo e
readaptacdo representam, hoje, em paises como o Brasil, uma sobre-
carga dos servicos de emergéncia dos hospitais gerais, dos centros
especializados e dos institutos médico-legais, indicando a necessi-
dade de adequacgdo de recursos humanos e de equipamentos ao cres-
cimento da demanda;
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é importante voltar a ateng¢do para o campo da prevencao; e

juntamente com a violéncia, sempre houve sistemas religiosos, filos6-
ficos, legais e comunitarios que foram desenvolvidos a fim de preve-
ni-la ou limit4-la. E relevante manter estes apoios.

Consideracgoes finais

E inegavel o papel dos servicos de satde para o enfrentamento da vio-
léncia, ja que sdo, muitas vezes, porta de entrada para o descortinamento
do fendmeno. Faz-se primordial o registro, atendimento e correto enca-
minhamento das varias situagoes.

Observou-se neste estudo a exposicdo maior dos homens a violénciae a
prevaléncia da faixa etaria mais jovem. A maioria da violéncia é da prépria
pessoa com ela mesma e ocorre em ambiente privado, em sua residéncia.
O impacto fisico é alto, inclusive levando as pessoas a procurar o hospital
para restaurar sua satde.

As questOes mentais se sobressaem como causadoras da violéncia e
mesmo as pessoas em tratamento continuam sofrendo novos episddios.

E mister abordagem multidisciplinar no momento de atendimento no
hospital ja que, apés a alta, o contato com o paciente torna-se dificultoso.

Neste contexto, recomenda-se as seguintes acdes:

Amaioria davioléncia é da prépria pessoa com
ela mesma e ocorre em ambiente privado, em
suaresidéncia. O impacto fisico € alto, inclusive
levando as pessoas a procurar o hospital para
restaurar sua satde.
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a) analisar os fatores de riscos individuais e tomar medidas para a modi-
ficacdo de comportamentos vulneraveis;

b) influenciar as rela¢ées individuais proximas e apoiar ambientes fami-
liares favoraveis, assim como ofertar ajuda profissional e apoio para
familias vulneraveis;

¢) monitorar espacos publicos, como escolas, locais de trabalho e bairros, e
tomar medidas para enfrentar problemas que possam levar a violéncia;

d) enfrentar a desigualdade de género, atitudes e praticas culturais que
possam levar ao incremento da violéncia;

e) analisar os fatores abrangentes culturais, sociais e econdémicos que
contribuem para a violéncia e tomar medidas para modifica-los, in-
cluindo metas que diminuam a distancia entre ricos e pobres e asse-
gurem acesso equitativo a bens, servi¢cos e oportunidades; e

f) amplia¢do de politicas publicas de apoio.

Assim, por meio deste estudo, pretende-se enfatizar a importancia de
fortalecer as politicas publicas visando aprimorar a prevencao e a capaci-
dade de lidar com essa questao.
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Relato de experiéncia
sobre o trabalho de
gerenciamento de estresse
com militares da Marinha do
Brasil no contexto da pandemia

Capitdo-Tenente (T) Karine Ferreira Bougas
Capitdo-Tenente (T) Sarah Bezerra Soares Batista

P Resumo:

Este artigo se apresenta como um relato das experiéncias e observacdes da equipe
multiprofissional que lidou com o gerenciamento do estresse no dmbito do Nticleo de
Assisténcia Social do Comando do 3° Distrito Naval, durante o periodo da pandemia e
apos a flexibilizagdo das medidas sanitdrias.

D Palavras-chave:

Pandemia; Gerenciamento do Estresse; Satide Mental.

Introducao

Opresente artigo tem como objetivo descrever as a¢des sociais da equipe
multiprofissional do Nucleo de Assisténcia Social do Comando do 3° Dis-
trito Naval (NAS/Com3°DN) sobre o manejo do estresse com os militares
da ativa durante o periodo pandémico e apos a flexibilizacdo das medidas
de seguranca. Para tal, primeiramente, apresenta-se a estrutura organi-
zacional da Assisténcia Social da Marinha e, posteriormente, descreve-se
o trabalho realizado pela equipe e suas observac¢des durante o periodo de
execucado das a¢oes previstas no Programa de Qualidade de Vida.
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O referido nticleo é um Orgdo de Execugdo do Servigo de Assisténcia So-
cial ao Pessoal da Marinha (OES) e esta localizado em Natal/RN. Recebe a
supervisdo técnica da Diretoria de Assisténcia Social da Marinha (DASM)
para realizar, de forma multiprofissional, a assisténcia social ao pessoal
militar e civil, sendo ativo e veterano/aposentados, bem como aos seus

dependentes e pensionistas residentes no estado do Rio Grande do Norte.

A equipe técnica é formada por profissionais de Servico Social, Psico-
logia e bacharel em Direito, responsaveis por atendimentos individuais
ou em grupo, mediante prévio agendamento, e executam as atividades
coletivas previstas no Plano de Assisténcia Social da Marinha (PASM) e
regulamentadas pelas Normas sobre a Assisténcia Social na Marinha do
Brasil (BRASIL, 2020).

O Plano de Assisténcia Social da Marinha (PASM) possui a finalidade de
estruturaramissao daAssisténcia Social deacordo com o Plano Estratégico
da Marinha (PEM), documento que proporciona, por meio de programas
estratégicos, uma analise do ambiente operacional e uma identificacao
de possiveis ameacas para o cumprimento da missdo institucional. Nesse
sentido, as acOes da Assisténcia Social integram neste plano a estratégia
de recursos humanos, visando minimizar interferéncias de situacdes so-

As acbes da Assisténcia Social integram no
Plano de Assisténcia Social da Marinha (PASM)
a estratégia de recursos humanos,
visando minimizar interferéncias de situagdes
sociais, psicologicas e juridicas adversas,
as quais poderdo comprometer
o desempenho de suas tarefas.
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ciais, psicolégicas e juridicas adversas, as quais poderdao comprometer o
desempenho de suas tarefas.

As Normas sobre a Assisténcia Social na Marinha do Brasil (BRASIL,
2020) direcionam as a¢oes e os atendimentos das demandas sociais, psi-
colégicas e juridicas por meio dos programas sociais: Programa de Qua-
lidade de Vida; Programa de Atendimento ao Idoso; Programa de Atendi-
mento Especial — Pessoa com deficiéncia; Programa de Atendimento em
Missdes; Programa de Apoio Socioecondmico; Programa de Permanéncia,
Movimentac¢do ou Remoc¢do por Motivo Social; Programa de Atua¢do do
Assistente Social na Satide; e regulamenta a atuagao da Assisténcia Social
em situacOes de emergéncia e desastre, bem como a assessoria e apoio em
situagdes de obito.

Portanto, esta é a estrutura organizacional da Assisténcia Social na
Marinha, que diante do plano estratégico e dos programas sociais a ins-
tituicdo estabelece os parametros para atendimento das demandas insti-
tucionais e dos usuarios, e desta forma, direciona o trabalho profissional
dos OES distribuidos por todo o pais.

O Programa Qualidade de Vida tem como propdsito apresentar as
orientacdes para o desenvolvimento de projetos e acdes sociais que visam
a qualidade de vida. Conforme descrito na DGPM-501 (BRASIL, 2020,
p.6-1), “entende-se qualidade de vida a partir dos significados impu-
tados as condic¢des objetivas da vida e do bem-estar, observando de ma-
neira cuidadosa o viés subjetivo e as influéncias socioculturais”. Sob este
aspecto, o programa orienta o desenvolvimento de a¢des preventivas nas
seguintes areas de atuagdo: saude, cultura e lazer, atengdo a familia, e
ambiente organizacional.

Nesse sentido, compreendendo a necessidade de respostas as de-
mandas institucionais pds-pandemia, bem como, observando as de-
mandas oriundas dos militares durante os atendimentos, a equipe pla-
nejou ag¢oes, tomando como base o Programa de Qualidade de Vida, que
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potencialmente repercutissem em momentos de reflexdo sobre a satde
mental e de bem-estar.

Pandemia da COVID-19 e seus impactos psicossociais

Durante o periodo pandémico, foi possivel vivenciar a situacdo de
saide mundial em que, além do risco pela contaminacao do virus SARS-
CoV-2, frequentemente a populacdo estava em estado de alerta, preo-
cupada, confusa, e estressada diante das incertezas e mudancas na vida
cotidiana devido a necessidade de medidas de seguranga para a contengao
da pandemia.

A pandemia demandou a reestruturacao dos atendimentos de servigos
essenciais publicos e privados; adaptacdes para a continuidade das ati-
vidades escolares; isolamento social e novas formas de convivio com a
rede socioafetiva, interrup¢ao de servicos diversos; utilizacdo de equipa-
mentos de seguranca; e parte da populagao economicamente ativa pre-
cisou organizar sua rotina e de sua familia com trabalho domiciliar.

As mudancgas na forma de organizacdo da vida cotidiana ocorreram
concomitantemente com as pesquisas para o desenvolvimento de uma
vacina eficaz e que contivesse a disseminac¢do do virus. Nesse sentido,
a populacdo experienciou situagdes de inseguranca, as quais refletiram
em medo de adoecer ou morrer, perder a fonte de subsisténcia, perder
ou ficar afastado de pessoas importantes, assim como vivenciou tristeza
ou angustia em virtude da impoténcia diante de alguns acontecimentos
(NOAL, PASSOS, e FREITAS, 2020, p.3).

O processo pandémico passou por diversos momentos e conforme Rohd
(2020):

E possivel dividir as consequéncias da pandemia em quatro ondas. A pri-
meira onda se refere a sobrecarga imediata sobre os sistemas de satde

em todos os paises que tiveram que se preparar as pressas para o cuidado
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dos pacientes graves infectados pela COVID-19. A sequnda onda estd as-
sociada a diminuigdo de recursos na drea de satide para o cuidado com
outras condigdes clinicas agudas, devido ao realocamento da verba para
o enfrentamento da pandemia. A terceira onda tem relagdo com o im-
pacto da interrupg¢do nos cuidados de satide de vdrias doengas crénicas.
A quarta onda inclui o aumento de transtornos mentais e do trauma
psicoldgico provocado diretamente pela infec¢do ou por seus desdobra-

mentos secunddrios. (p.16)

Nessa perspectiva, e refletindo sobre as possiveis altera¢des na saide
mental no processo da “quarta onda”, os estudos iniciais sobre a pan-
demia apontaram que a populagdo vivenciaria distirbios no sono (insonia,
pesadelos, sono em excesso), conflitos interpessoais entre as equipes de
trabalho e familiares, aumento de casos de violéncia, pensamentos re-
correntes sobre a sadde de familiares e pensamentos recorrentes sobre
morrer ou morte (NOAL, PASSOS e FREITAS, 2020, p.4).

A populagdo deparou-se com um fato histérico, o qual demandou in-
fraestrutura e media¢oes em escala mundial, momentos em que ocorreu
uma comogao global e o assunto da pandemia evidenciava absolutamente
todas as areas da vida. Portanto, foram vivenciadas experiéncias trau-
maticas associadas a infec¢do ou morte de pessoas proximas, ao estresse
induzido pela mudanca na rotina devido as medidas de distanciamento
social ou pelas consequéncias economicas.

A quarta onda pode diminuir o bem-estar psicoldgico, afetando dreas
extremamente importantes da vida, como o sono e a sexualidade. Poderd
aumentar muito a incidéncia de novos casos de transtornos mentais na
populagdo geral, mesmo em quem antes nunca havia manifestado qual-
quer sintoma psiquidtrico. (ROHDE, 2020, p.18)

Nesse sentido, o tema sauide mental demandou ser abordado diante
das configuracdes sociais durante a pandemia. Algumas estratégias de
cuidados foram recomendadas: investimento em exercicios e acdes que
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auxiliassem na redugdo do nivel de estresse agudo, como meditacdo,
leitura, exercicios de respiracdo; dedicagdo ao autocuidado e as relagdes
saudaveis; realizagao de atividades gratificantes e/ou exercicios fisicos;
manutencdo de habitos saudaveis de alimentag¢do e sono; moderacdo no
consumo de alcool e outras drogas, e, por fim, reconhecimento da neces-
sidade de apoio e ajuda profissional em situacdes de crise (NOAL, PASSOS
e FREITAS, 2020, p.5).

Compreendendo que os militares/servidores civis e suas familias ndo
estdo desassociados dessa realidade, pois também apresentam nos aten-
dimentos demandas préprias do contexto vivenciado, e, em adicional,
precisam lidar, também, com as particularidades institucionais, a Assis-
téncia Social da Marinha foi convocada a intervir e mediar conflitos e/ou
situacOes que pudessem interferir nas rela¢des sociais do militar e/ou no
seu cotidiano de trabalho.

Nessa perspectiva, a equipe deparou-se com esta realidade complexa
e perpassada por impactos na saide mental em que a sociedade ainda
se restabelece. Demandas necessarias para enfrentar um novo cenario
mundial, aprendendo a lidar com o contexto pandémico, inusitado, com
agravamento na saide mental populacional, e que proporcionou desafios
e insegurancas para sociedade como um todo.

Cabe ressaltar que uma evidéncia deste fato para a equipe ocorreu com
o aumento da busca pelo atendimento psicolégico (aumento de 158,8% do
nuimero de atendimentos da psicologia na Assisténcia Social). Diante da
necessidade de apresentar respostas a essas demandas, apresentaremos
as acoes desenvolvidas pela equipe multiprofissional.

Atividades realizadas pelo Nucleo de Assisténcia Social

Levando em consideracdo o que foi exposto até o momento, varias
atividades foram planejadas com o intuito de mitigar os impactos que o
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A equipe optou por desenvolver algumas
acoes em locais diferentes do habitual, como
em parques publicos, espacos de preservagdo

ambiental, voltados para o lazer e ecoturismo,
fora do dmbito institucional, considerando que

é salutar pequenas mudangas na rotina.

isolamento social, o luto, e o receio de adoecer causaram ao nosso publi-
co-alvo. Para exemplificar, a Campanha de Gerenciamento de Estresse foi
desenvolvida para ocorrer a cada trimestre e teve por objetivo incentivar
a pratica do Treinamento Fisico Militar (TFM) como uma das formas
possiveis de cuidar da salilde mental da nossa tripulagdo, indo além, ao se
apostar que o equilibrio entre a satide fisica e mental pode contribuir para
amelhoria do bem-estar e da qualidade de vida.

Nesta campanha, foram proporcionados circuitos funcionais, oferta de
alimentacdo saudavel e exposi¢des de banner com informacdes sobre a
autocuidado e saude. Em adicional, os eventos contaram com equipe de
enfermagem do Hospital Naval de Natal (HNNa), realizando anamnese
— para identificar um perfil de satide dos participantes — e atividades de
consciéncia corporal e relaxamento conduzidas pela fisioterapeuta inte-
grante da Diretoria Seccional Natal das Voluntarias Cisne Branco (VCB).

Cabe ressaltar que a equipe optou por desenvolver algumas dessas a¢oes
em locais diferentes do habitual, como em parques publicos, espacos de
preservacdo ambiental, voltados para o lazer e ecoturismo, fora do ambito
institucional, considerando que é salutar pequenas mudancas na rotina.

Essas atividades foram realizadas assim que autorizada a flexibiliza¢ao
das medidas de seguranca para o contagio do coronavirus, e a equipe ob-
servou que obteve uma adesdo significativa e retornos positivos por parte
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das tripulacdes em todas as edicdes realizadas. No momento, a equipe
ainda utiliza essa estratégia como forma de proporcionar bem-estar, in-

crementando a atividade com praticas integrativas como o shiatsu.

Foto1

Corrida no Parque das Dunas em Natal — RN

Outro aspecto abordado a fim de proporcionar bem-estar para a tri-
pulacdo foi o incentivo ao habito de ler, por meio da acdo “Na Onda da
Leitura”, que objetivou desenvolver o raciocinio critico, a melhora do
vocabulario, o aprimoramento da capacidade interpretativa, da criativi-
dade, da comunicacdo, e ampliar a habilidade na escrita. Tais a¢des ocor-
reram desde o inicio da pandemia, quando se estimulou o preenchimento
do tempo daqueles que se mantinham em isolamento social.

A equipe avaliou que, em vista a boa receptividade das tripula¢des com
relacdo a esta atividade, a agdo obteve varias edicoes, considerando que
a distribuicdo gratuita de livros, com temas variados e atividades socio-
educativas direcionadas a Familia Naval proporcionam conhecimento e
ampliam opc¢des culturais e de lazer.
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Esta acdo contemplou todas as Organizag¢des Militares da area de Natal/
RN e repercutiu significativamente entre os militares. A equipe recebeu
retornos e solicitagdes para novas agdes nos anos posteriores.

Foto 2
Acdo “Na Onda da Leitura”
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Por fim, outra acdo idealizada foi a “Nossa Horta”. A atividade acon-
teceu em parceria com a Gestoria de Municiamento do Com3°DN e teve
como proposito instigar o consumo de alimentos saudaveis, a melhora do
ambiente organizacional por meio da coleta coletiva e trabalho em equipe.
Promoveu-se a plantacdo e o manejo da terra como uma das possiveis
formas de gerenciar o estresse.

Em conjunto com a horta foram confeccionadas composteiras, as quais
sao supridas por restos, cascas de frutas e verduras do rancho, itens an-
teriormente descartados e que atualmente contribuem para a adubagao
da propria horta. As colheitas realizadas sdo utilizadas para alimentacdo
no rancho e disponibilizadas para que os militares levemn para as suas
residéncias. Logo, o estimulo de habitos saudaveis ultrapassa o ambiente
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de trabalho, chegando até a residéncia dos militares e servidores civis e
estendendo o beneficio para os seus familiares.

Foto 3
Projeto “Nossa Horta”

Consideragoes finais

A pandemia demandou a equipe reflexdo e reorganizacdo das agoes
voltadas para a saide mental e qualidade de vida. Nesse processo, foi
necessaria a utilizacdo da criatividade, organizagao e sistematizagao das
atividades para atender as demandas que foram requisitadas. Este movi-
mento, for¢ado pelas circunstancias de calamidade, também possibilitou
a reconexdo com a finalidade e principios profissionais, pois diante das
diversas demandas, precisou-se ampliar a compreensao sobre o agrava-
mento das situac¢oes sociais diante do momento pandémico e suas conse-
quéncias, as quais ainda reverberam no atual cenario.

Portanto, estabelecem-se tentativas de interven¢des na perspectiva de
atendar as demandas postas pela instituicdo e pelo publico-alvo, buscando
o equilibrio nessa relacdo. Cabe ressaltar que foi necessario exercitar a
criatividade na elaboracdo das a¢oes, por meio de parcerias com institui-
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¢Oes publicas e privadas, explorando o conhecimento multiprofissional,
da otimizacdo dos recursos para se atender o maior nimero de usuarios
possivel, e de medidas que pudessem, potencialmente, incentivar a busca
por saude mental e equilibrio entre a vida pessoal e o trabalho.
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Prevencgdo ao uso abusivo
de dlcool e outras drogas
na pos-pandemia
no dmbito do Exército

Primeiro-Tenente OTT Jordana Ribeiro de Arruda Faydo

P Resumo:

O presente artigo apresenta as boas prdticas das agdes socioassistenciais de preven¢do
ao uso abusivo de dlcool e outras drogas realizadas no dmbito do Exército Brasileiro,
a luz do cendrio pés-pandemia da COVID-19.

D Palavras-chave:

Assisténcia Social; Exército Brasileiro; Prevencdo; Alcool; Droga.

Introducao

A Organizagdo Mundial de Satde (OMS), em janeiro de 2020, declarou
que o surto do novo coronavirus (2019-nCov) constituia emergéncia de
saude publica de importancia internacional. Em 11 de marco de 2020, a
COVID-19 foi caracterizada pela OMS como uma pandemia. Como conse-
quéncia, no Brasil foi publicada a Lei n®13.979, de 6 de fevereiro de 2020,
dispondo sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de saide
publica de importancia decorrente do coronavirus.

No inicio da pandemia da COVID-19, as principais recomendacdes para
conter o avan¢o da doenca foram o isolamento social e a quarentena. O
citado dispositivo legal, em seu art. 22, definiu os termos. Sendo vejamos:
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Art. 2° - Para fins do disposto nesta Lei, considera-se:

I - isolamento: separa¢do de pessoas doentes ou contaminadas, ou de
bagagens, meios de transporte, mercadorias ou encomendas postais afe-
tadas, de outros, de maneira a evitar a contaminagdo ou a propagagdo

do coronavirus; e

II - quarentena: restri¢do de atividades ou separacdo de pessoas suspeitas
de contaminagdo das pessoas que ndo estejam doentes, ou de bagagens,
contéineres, animais, meios de transporte ou mercadorias suspeitos de
contaminagdo, de maneira a evitar a possivel contaminagdo ou a propa-

gagdo do coronavirus.

Acreditava-se que essas medidas seriam as principais formas de evitar
o contagio do coronavirus, pois as transmissdes ocorriam pela saliva,
espirro, tosse, aperto de mao ou contato com superficies contaminadas
pelo infectado.

Ocorre que a falta de contato fisico entre as pessoas, o sentimento de
medo da doenca, a reducdo de renda, a incerteza economica e as experi-
éncias traumaticas associadas a infeccao ou morte de pessoas proximas,
trouxeram alteracOes nos padroes de comportamento da sociedade, con-

A falta de contato fisico entre as pessoas,

0 sentimento de medo da doenca, a redugdo
derenda, a incerteza econémicaeas
experiéncias traumadticas associadas a infecg@o
ou morte de pessoas proximas, trouxeram
alteragcdes nos padroes de comportamento da
sociedade, contribuindo para o aumento dos
sintomas psiquicos e dos transtornos mentais.
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tribuindo para o aumento dos sintomas psiquicos e dos transtornos men-
tais. Dentre elas, pode-se destacar o estresse, a ansiedade, a depressao, e
0 aumento no uso de alcool e outras drogas (FIOCRUZ, 2020).

De acordo com a Organiza¢do Mundial de Satiide (OMS), no primeiro
ano da pandemia, o diagndstico de ansiedade e depressao teve um cresci-
mento de 25% (vinte e cinco por cento). O Estudo Longitudinal da Satude
do Adulto (Elsa-Brasil) revelou que as pessoas mais afetadas pelos trans-
tornos sdo jovens, do sexo feminino e com menor nivel educacional.

Além disso, a OMS destacou um aumento nos niveis de suicidio, de-
pressdo, inquieta¢do, medo, ansiedade, violéncia doméstica, enfraqueci-
mento das redes de protec¢do e abuso de alcool e substancias psicoativas.

O consumo de alcool e o uso indevido de substancias sdo questdes de
saude publica significativas em todo o mundo, principalmente no pos-
-pandemia. De acordo com o relatério mundial sobre drogas (2022)',
cerca de 284 milhdes de pessoas na faixa etaria entre 15 e 64 anos usaram
drogas em 2020, 26% a mais do que dez anos antes. Os jovens estao
usando mais drogas, com niveis de uso em muitos paises superiores aos
da geracgdo anterior.

Diante desse panorama, a Diretoria de Assisténcia ao Pessoal (DAP),
como 6rgdo técnico normativo do Departamento-Geral do Pessoal em
assuntos relacionados a Assisténcia Social, vem coordenando esforcos de
prevencgdo ao uso abusivo de alcool e outras drogas por meio do Programa
de Valorizacao da Vida.

Assim, este artigo tem como objetivo fornecer informacgoes sobre as
iniciativas da Assisténcia Social do Exército para prevenir o uso exces-

1. Disponivel em: https://www.unodc.org/lpo-brazil/pt/frontpage/2022/06/relatorio-
mundial-sobre-drogas-2022-do-unodc-destaca-as-tendencias-da-pos-legalizacao-
da-cannabis-os-impactos-ambientais-das-drogas-ilicitas-e-o-uso-de-drogas-por-
mulheres-e-jovens.html. Acessado em: 18/8/2023.
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sivo de alcool e substancias psicoativas dentro das fileiras militares do
Exército Brasileiro.

A Assisténcia Social no ambito do Exército

Em 1950, por intermédio do Aviso Ministerial n° 654, de 14 de outubro
de 1950, foi criada a Comissdo Especial de Servico Social do Exército,
diretamente subordinada ao Ministro da Guerra, com a finalidade de
promover estudos e implementar programas de cunho assistencial para
atender a familia militar?, tais como aquisicdo da casa prépria, assisténcia
a saude e ao lazer, apoio a educagdo, empréstimos financeiros e outros.

Em 1956, foi criada a Diretoria de Assisténcia Social (DAS), que viria
absorver os encargos e as responsabilidades da Comissao Especial do Ser-
vico Social do Exército.

Em 2004, a Diretoria de Apoio ao Pessoal (DAP) substitui a DAS com a
missao de planejar, orientar, coordenar, supervisionar e avaliar as ativi-
dades relativas a Assisténcia ao Pessoal, particularmente nas areas social
e de apoio complementar a sadde.

Em 2010, em uma nova reorganizag¢ao do Departamento-Geral do Pes-
soal DGP, a DAP foi extinta apds a criacdo da Diretoria de Civis, Inativos,
Pensionistas e Assisténcia Social (DCIPAS), através do Decreto n° 7.299,
de 10 de setembro. Naquele ano, a Assisténcia Social do Exército ja havia
dado seu primeiro passo na criacdo de programas que permitissem efe-
tivar as acOes assistenciais junto ao seu publico-alvo.

Nessa esteira, em 2016, foram aprovadas as Instrucdes Gerais para
o Sistema de Assisténcia Social do Exército (SASEx), com o objetivo de

2. Familia Militar: no contexto do Exército Brasileiro, a autora Celestino (p.31, 2022)
conceitua a expressdo Familia Militar, em sentido amplo, sendo esta composta por militares
e seus respectivos dependentes, que, apesar de ndo estabelecerem vinculacdo formal com a
instituicdo, se apropriam dos principios e valores que regem a sociabilidade castrense.
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planejar, organizar e coordenar as a¢des socioassistenciais desenvolvidas
em ambito institucional, de modo a conduzir a atua¢do dos profissionais
das sec¢des do Servico de Assisténcia Social.

Como consequéncia, o SASEx se fortaleceu e ganhou notoriedade com a
publicacdo de diversos programas socioassistenciais no ambito do Exér-
cito, destacando-se o Programa de Valorizagao da Vida (PVV), o Programa
de Prevencdo a Dependéncia Quimica (PPDQ), o Programa de Apoio So-
cioeconomico (PASE), o Programa de Atendimento Social a Familia dos
Militares e Servidores Civis participantes de MissOes Especiais (PASFME),
o Programa de Apoio a Pessoa com Deficiéncia (PAPD) e o Programa de
Preparac¢do a Reserva e a Aposentadoria (PPREB), todos com o objetivo de
encontrar respostas para o enfrentamento das possiveis vulnerabilidades
impostas a Familia Militar por conta das especificidades da carreira.

A restruturacdo da Assisténcia Social pés-pandemia

No contexto de pandemia, o papel da Assisténcia Social foi de fun-
damental importancia no processo de sensibilizacdo da Familia Militar
quanto a nova condic¢do de socializa¢do, a adequagdo da utilizagdo da tec-
nologia como ferramenta de interagao social, bem como na implantacao
de estratégias para enfrentar o momento, que exigiu paciéncia, resiliéncia
e empatia pela condi¢do que o mundo enfrentou.

Assim, em 2022, foi identificada a necessidade de reestruturar o SASEx
para se adequar a nova realidade da pés-pandemia, e também para forta-
lecer a Dimensao Humana, em conformidade com a Diretriz do Coman-
dante do Exército de ampliar as a¢des voltadas a Familia Militar.

Para tanto, foi publicada a 3* edicdo das Instru¢des Gerais para o Fun-
cionamento do Sistema de Assisténcia Social do Exército (SASEx) com o
seguinte objetivo:

0 Sistema de Assisténcia Social do Exército (SASEx) tem por objetivo
planejar, organizar e coordenar as atividades socioassistenciais desen-
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volvidas em dmbito institucional, de modo a conduzir a elaboragdo de
planos, programas, eixos de atuagdo e a¢les que sdo executadas pelas

secdes de assisténcia social regionais (SAS R) e de guarni¢do (SAS Gu).

Foi publicado também o Plano de Assisténcia Social do Exército (PASEx
2023-2026). Conforme estabelecido no PASEx 2023 - 2026, a Assisténcia
Social tem como missao:

Coordenar e promover agdes socioassistenciais, de forma integrada,
buscando minimizar as interferéncias de situacbes sociais e psicoldgicas
adversas que possam comprometer os recursos humanos do Exército,
possibilitando o bem-estar e a melhoria da qualidade de vida. Assim, a
Assisténcia Social constitui-se em ferramenta de lideranca, indutora do

pronto emprego e do fortalecimento da Forg¢a Terrestre.

O PASEXx visa transmitir, de forma direta e pratica, os objetivos estra-
tégicos estabelecidos para a area de Assisténcia Social, proporcionando
a racionalizagdo dos recursos humanos, financeiros e materiais alocados
para o SASEx de forma padronizada.

No PASEx ficaram estabelecidos trés programas: o Programa de Valo-
rizacdo da Vida (PVV); o Programa de Apoio a Familia Militar (PAFaM); e
o Programa Ambiente Seguro (PAS). Foram, ainda, definidos os objetivos
estratégicos que orientam os eixos de atuacgdo e as consequentes acoes
socioassistenciais relacionados a cada um dos programas.

O PVV tem o objetivo de proporcionar ao publico-alvo uma assisténcia
integrada, especializada e multidisciplinar, visando a prevencao, a supe-
racdo e ao enfrentamento das vulnerabilidades prolongadas e tempora-
rias, que podem afetar a satilde mental.

O PAFaM tem o objetivo de proporcionar a Familia Militar uma assis-
téncia integrada, especializada e multidisciplinar, que permeia atividades
e demandas que chegam a Assisténcia Social do Exército.
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O Programa de Valorizacdo da Vida (PVV)

tem o foco preventivo, com agdes voltadas

especialmente para a promocdo da satide
mental. Assim, o programa orienta a

realizagdo de atividades que contribuam para
o equilibrio das fun¢des mentais necessdrias
para o enfrentamento e a superagdo de

estados psiquicos de vulnerabilidade.

Ja o PAS tem o objetivo de proporcionar a Familia Militar uma assis-
téncia integrada, especializada e multidisciplinar, visando a promogao de
um ambiente seguro no trabalho e no lar.

O novo Programa de Valorizacao da Vida

O PVV regula o planejamento e a execu¢do das a¢des socioassistenciais
previstas no PASEx 2023-2026 voltadas para o bem-estar e a qualidade
de vida da Familia Militar. O PVV tem o foco preventivo, com a¢des vol-
tadas especialmente para a promocdo da sailde mental. Assim, o pro-
grama orienta a realiza¢do de atividades que contribuam para o equilibrio
das fungdes mentais necessarias para o enfrentamento e a superacdo de
estados psiquicos de vulnerabilidade, com o objetivo de prevenir o uso
abusivo de alcool e outras drogas e a ocorréncia de casos de suicidio.

O PVV propde uma abordagem multidisciplinar para a prevengdo dos
transtornos mentais, integrando estratégias de capacitagdo, de acolhi-
mento e de encaminhamento profissionais especializados, visando for-
talecer a saide mental e a desenvolver a resiliéncia no ambito da Familia
Militar, por intermédio de a¢des integradas voltadas para o autocuidado e
para o estabelecimento de redes de apoio abrangentes e eficientes.
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Nessa perspectiva, o programa proporciona o desenvolvimento de
comportamentos saudaveis de autocuidado e fortalecimento da resili-
éncia no enfrentamento de situagdes de estresse. Outra agao importante
é o acompanhamento dos casos de pessoas com problemas de satde
mental, proporcionando o acolhimento adequado e tempestivo, além do
atendimento e do acompanhamento especializado, a fim de prover apoio
eficiente aos casos identificados.

Nesse novo formato, os comandantes em todos os niveis tém papel
fundamental na identificacdo de estados mentais de risco, visando atuar
tempestivamente em situacdes de crise, por meio da identificacdo de
casos e do encaminhamento para tratamento especializado.

As estratégias para atender ao grupo de pessoas que buscam desen-
volver habitos de satide mental e bem-estar devem se basear em agdes
de informacdo e capacitacdo. Em consequéncia, as atividades devem
priorizar acoes de amplo alcance e que proporcionem a autoinstrugao e
multiplicacdo de conhecimentos adquiridos.

O PVV possui os seguintes eixos de atuagdo: prevengao ao uso abusivo de
alcool e outras drogas entre os integrantes da Familia Militar; prevencdo
aos casos de suicidio e automutilagdo entre os integrantes da Familia
Militar; redugao dos estados mentais de risco de transtornos mentais e
comportamentais entre os integrantes da Familia Militar; e promoc¢do do
cuidado com a saide mental.

Acoes realizadas sobre prevencao ao
uso abusivo de alcool no ambito do Exército

0 enfoque principal do eixo de prevencdo ao uso abusivo de alcool e ou-
tras drogas retine a¢des socioassistenciais que permeiam a identificagao
de comportamentos de risco e a valorizacdo de habitos saudaveis como
ferramentas de enfrentamento, para evitar o desenvolvimento do quadro
de dependéncia quimica com os membros da Familia Militar.
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Como forma de dar visibilidade e padronizar as a¢cdes socioassistenciais
desse eixo de atuagdo, a DAP e a 12 Regido Militar elaboraram o Caderno
de Orientagdo visando a coordenacdo dos esforcos de prevencdo ao uso
abusivo de alcool e outras drogas.

O Caderno de Orientagdo visa subsidiar a execugao de a¢des em diversos
niveis, apresentando uma série de atividades e produtos com vistas a
colaborar com a reducdo dos fatores de risco associados ao uso abusivo
de drogas licitas e ilicitas e a consequente dependéncia quimica. Assim,
consta um plano de a¢des de execu¢do com as a¢des socioassistenciais
que deverdo ser realizadas em todo o Exército com o auxilio das Secoes
de Assisténcia Social Regionais (SAS R) e SecOes de Assisténcia Social de
Guarni¢do (SAS Gu), Adjunto de Comando ou Elemento de Ligacao.

Como estratégia de enfrentamento sobre o assunto foi elaborada a agdo
socioassistencial “Seja Dono do Seu Limite”, direcionado para a sensibi-
lizagdo sobre a prevencdo ao uso abusivo de alcool. A acdo tem a finalidade
de proporcionar mudangas comportamentais e culturais, uma vez que o
uso de bebidas alcodlicas é estimulado por intensa propaganda e seu uso é
socialmente tolerado e, as vezes, até estimulado. Nesse sentido, essa acdo
busca proporcionar informacoes para que o préprio individuo identifique
a linha diviséria entre um consumo de baixo risco e o uso nocivo com
graves consequéncias.

O enfoque da acdo encontra-se na reducdo de danos, isto é, os indi-
viduos que tém algum tipo de comportamento de risco, e vai optar pela
saude e pela responsabilidade pessoal, ao invés da doenca e da punicao.
Conforme descrito (Arrais e Santiago):

A reducdo de danos consiste, em linhas gerais, em agbes preventivas vol-
tadas a educagdo de usudrios e ndo usudrios de drogas, na qual se pro-
cura lidar com as informagdes, prescindindo ao mdximo do julgamento
moral acerca do interesse por fazer uso, bem como minimizar possiveis
danos a satide daqueles que fazem uso, prejudicial ou ndo. No caso do uso
prejudicial, busca-se estabelecer um vinculo visando ganhos em termos
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Aacdotem afinalidade de proporcionar
mudangas comportamentais e culturais,
umavez que o uso de bebidas alcodlicas
é estimulado por intensa propaganda e seu
uso é socialmente tolerado e, ds vezes,
ate estimulado. Nesse sentido, essa a¢do
busca proporcionar informacdes para que
o préprio individuo identifique a linha
divisoria entre um consumo de baixo risco
e 0 USo nocivo com graves consequéncias.

de autonomia, por exemplo, por meio da diminui¢do gradativa do uso,
fornecendo-se informagbes para que, caso haja o uso, ele seja feito da
forma mais sequra possivel. Dessa forma, a reducdo de danos consiste
em atitudes prdticas com o objetivo de contribuir para a mudanga das
concepgdes moralizantes acerca das drogas, almejando que os usudrios
sejam respeitados em seus direitos, desejos e necessidades, configuran-

do-se, assim, como uma proposta ética, ligada a promogdo da satde.

Assim, a acdo socioassistencial “Seja Dono do Seu Limite” foi dividida
em cinco eixos tematicos: 1) Alcool e Vida Social; 2) Uso Responsavel
do Alcool; 3) Riscos do Mau Uso do Alcool; 4) Quanto Estou Bebendo?; e
5) Buscando Ajuda.

No eixo temético “Alcool e Vida Social” (figura 1), hd informacdes de
como o alcool pode impactar na saude fisica, financeira e social de forma
descontraida com o intuito de chamar atenc¢do da Familia Militar e for-
talecer o interesse na campanha. O tema “Uso Responsavel do Alcool”
(figura 2) traz informagdes técnicas sobre os efeitos do alcool, dicas para
reduzir o consumo e fatos sobre o alcool.
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Figura1
Modelo de divulgagio referente ao tema “Alcool e Vida Social”
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Figura 2
Modelo de divulgacio referente ao tema “Uso Responsavel do Alcool”
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O tema “Risco do Mau Uso do Alcool” (figura 3) alerta sobre os efeitos a
curto e longo prazo do consumo de alcool, favorecendo as explicagdes téc-
nicas dos males que o alcool pode acarretar. Ja o tema “Quanto Estou Be-
bendo” (figura 4) traz informag6es de como calcular e monitorar a quan-
tidade de alcool ingerida, com o intuito de conhecer o padrdo de consumo.
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Figura 3
Modelo de divulgacio referente ao tema “Riscos do Mau Uso do Alcool”
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Figura 4
Modelo de divulgac¢do referente ao tema “Quanto Estou Bebendo?”
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Por fim, a tematica “Buscando Ajuda” (figura 5) expde preocupacoes
sobre o uso abusivo de alcool e sobre como buscar ajuda na rede de apoio
do SASEx. O ideal é que se busque ajuda com um profissional da saude es-
pecializado para obter orientagdes mais adequadas ao seu caso. Vale des-
tacar, que a familia desempenha papel muito importante na identificagao
dos problemas do uso de bebidas alcodlicas do individuo e, em especial,
pode motiva-lo a iniciar e permanecer em tratamento.
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Figura s
Modelo de divulgacao referente ao tema “Buscando Ajuda”
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Consideracgoes finais

O uso abusivo de alcool apés a pandemia vem constituindo-se, cada vez
mais, em um problema de satide ptiblica em nosso pais. Embora socialmente
aceito, o uso do alcool traz uma série de riscos que raramente sdo reconhe-
cidos como tal, especialmente na adolescéncia e no inicio da vida adulta.

No Exército, por seu efetivo ser composto por pessoas dentro dessa faixa
etaria, as atividades preventivas que favorecam o reconhecimento dos
riscos e o desenvolvimento de estratégias para minimiza-los assumem
um carater de relevancia. Desta forma, e como estratégia de divulgacdo,
foram elaborados videos curtos e posts descontraidos e com linguagem
acessivel para o grande publico.

As acOes socioassistenciais relacionadas a prevencao ao uso de alcool e
drogas realizadas no ambito do Exército, no contexto de pds-pandemia,
contribuiram para a promocao do conhecimento, da prevencao de pos-
siveis situacOes de vulnerabilidades psicossociais e para a promocdo da
saude fisica e mental.
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Por fim, espera-se com a a¢ao “Seja Dono do Seu Limite” que a Familia
Militar identifique seu grau de consumo alcodlico, os riscos que a bebida
pode trazer e, principalmente, o compromisso de buscar ajuda quando
identificar que o uso do alcool esta prejudicando sua vida e de sua familia.
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de Vida no Trabalho
do Grupamento
de Apoio do Recife:

Uma estratégia do Servigo Social
para promocdo de bem-estar
social, fisico e mental do efetivo
no pos-pandemia da COVID-19

Primeiro-Tenente QOAP Heitor da Silva Codiceira
Primeiro-Tenente QOCON Julyane Christiny Matias Patricio dos Santos

P Resumo:

Neste artigo, é apresentado de forma concisa o Projeto de Qualidade de Vida no
Trabalho desenvolvido pelo Grupamento de Apoio do Recife’. Este projeto é uma
estratégia planejada pelo Servico Social com o propdsito de intervir de maneira pre-
ventiva e promocional no bem-estar social, fisico e mental do efetivo do Grupamen-
to, no periodo pés-pandemia da COVID-19.

D Palavras-chave:

Qualidade de Vida; Trabalho; Servico Social; COVID-19.

1. Grupamento de Apoio do Recife (GAP-RF), Organizacdo Militar do Comando da Aeronau-
tica localizada na cidade de Recife-PE.
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Introducao

O trabalho é atividade criadora, por meio do qual o homem realiza a sa-
tisfacdo das suas necessidades em sociedade. As profissdes emergem como
especializacoes do trabalho coletivas, com vistas a responder demandas
sociais. Neste cenario, o Servico Social, enquanto profissao inserida na di-
visdo social e técnica do trabalho, busca intervir sobre os reflexos oriundos
das relagdes sociais, mediando o acesso a direitos individuais e/ou cole-
tivos, de maneira que a atuagdo profissional ndo se resume a viabilizacdo de
beneficios, ndo esgota sua intervengdo na provisao de assisténcia material
ao homem, ao contrario, a concebe como um meio e ndo um fim.

Na esfera do trabalho, a rotina institucional, o gerenciamento dos di-
versos processos de trabalho e, em especial, as mudancas ocorridas no
ambito organizacional com o advento da pandemia da COVID-19 podem
produzir no trabalhador impacto importante sobre sua satde e vida pri-
vada. Como resultados, apontam-se os problemas de relacionamentos
interpessoais, o baixo comprometimento, a queda da motivacao, adoeci-
mento mental e absenteismo, por exemplo.

Diante disso, o alcance dos objetivos institucionais requer o investimento
em conhecer o seu efetivo, por meio de um diagnoéstico institucional, e in-
tervir sobre fatores que venham a ser levantados como resultado de uma
pesquisa de clima organizacional. A satisfacdo geral do trabalhador com
a organizagao; a identificacdo das habilidades necessarias para o desem-
penho de fung¢oes; a clareza sobre a missao, visdo e valores institucionais; o
espirito de corpo, sentimento de pertencimento e corresponsabilidade so-
cial; as possibilidades de melhorias internas; a seguranga e a comunicagao
sdo elementos importantes em uma organizagao cuja preocupagao esteja
voltada para o capital humano, os meios e os resultados.

Em se tratando da Forca Aérea Brasileira (FAB), o fator humano é um
elemento central para o sucesso e cumprimento da missao institucional.
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O fator humano permanece no centro das
prioridades da FAB. Essa é a razdo pela qual
o plano estrategico da Forca identifica esta
perspectiva como um caminho essencial na

trajetdria para o futuro da instituicdo.

Segundo a Diretriz do Comando da Aeronautica (COMAER) n° 11-45, que
versa sobre a Concep¢do Estratégica da Forga Aérea,

"o fator humano permanece no centro das prioridades da FAB. Essa é a
razdo pela qual o plano estratégico da For¢a identifica esta perspectiva
como um caminho essencial na trajetdria para o futuro da instituicdo”.

(COMAER, 2018, p.38)

Existem dois desafios fundamentais, entre outros, que se apresentam
para o universo corporativo atual. O primeiro deles diz respeito a necessi-
dade de uma forca de trabalho saudavel, motivada e preparada para a exe-
cucdo de sua missdo. O segundo é a capacidade da organizacdo de atender
a demanda do seu efetivo no que se refere a qualidade de vida no trabalho.

Neste sentido, identificar e atuar sobre os eventos positivos e 0s ad-
versos nos processos de trabalho, com fito de construir um ambiente que
reforce as relagdes do efetivo com a organizagdo, seus pares, suas equipes
e chefia, procurando sempre a participacao, motivacdo, comprometi-
mento e integracdo de seu pessoal, deve ser a preocupacdo dos gestores
na busca de um clima favoravel aos trabalhadores e a instituicdo.

Por esta razao é que pensar sobre a qualidade de vida no trabalho sig-
nifica estabelecer um conjunto de politicas e praticas que permitem a
conciliacdo de expectativas entre a organizagdo e o seu pessoal para que
ambos possam realiza-las simultaneamente.
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Dessa forma, este artigo esta estruturado em trés secdes, além desta
breve introducdo. Na primeira delas, sera apresentado um panorama re-
sumido acerca da pandemia da COVID-19 e seus rebatimentos no mundo
do trabalho. Na segunda, pretende-se discorrer sobre a importancia de se
problematizar qualidade de vida em uma Organizacao Militar e, na tltima
secao, serao abordadas as a¢oes planejadas pelo Servico Social alusivas ao
Projeto de Qualidade de Vida no Trabalho do GAP-RF.

A pandemia da COVID-19 e
seus reflexos no mundo de trabalho

A pandemia global da COVID-19 afetou profundamente o mundo do
trabalho. Além da ameaca a satde publica, ocasionou impactos sociais e
econdmicos que comprometeram a subsisténcia e o bem-estar de milhdes
de pessoas do redor do planeta.

No Brasil, a emergéncia sanitaria acarretou uma série de desafios
para seu enfrentamento, alterando profundamente os ambientes so-
ciais e de trabalho.

Nas palavras de Moreira, Meirelles e Cunha:

As instituigOes tiveram um longo caminho de aprendizagem na organi-
zagdo dos seus processos de trabalho a fim de orientar o conjunto de seus
trabalhadores para lidar com a nova situagdo. Um dos desafios das insti-
tuicdes e profissionais foi evitar ou mitigar a exposi¢do dos trabalhadores
ao novo coronavirus e suas consequéncias. (MOREIRA, MEIRELLES E
CUNHA, 2021, p.117)

Embora a pandemia tenha afetado todos os trabalhadores, seus efeitos
e rebatimentos foram sentidos de forma diferente a depender da classe
social, nivel de renda, localizagdo geografica e categoria profissional, por
exemplo. A populacdo trabalhadora de atividades essenciais e aquelas
profissdes que nao tiveram como permanecer em trabalho remoto foram
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as mais afetadas pela doenga, necessitando, com urgéncia, da adogdo de

medidas para mitigar os agravos vividos.

A pandemia agravou as desigualdades estruturais da sociedade
brasileira e consequentemente a “Questdao Social” que ganhou maior
visibilidade com o desmonte da rede de protec¢do social dos trabalha-
dores, principalmente em razao das reformas trabalhista e previden-
ciaria, como também pela instabilidade econémica resultante da crise
sanitaria, que incrementou desemprego, redugdo da renda familiar,
informalidade e precarizacdo dos servicos de assisténcia a saude.

Além dos danos causados pela COVID-19, importantes efeitos psi-
colégicos afetaram a satide dos trabalhadores. Distanciamento social,
isolamento e ansiedade, desemprego na familia, diminui¢cdo de renda
e medo do futuro influenciaram significativamente a satide mental

desses individuos.

Nesse contexto, evidencia-se que a relagao entre a pandemia e o
trabalho é intensa e indissociavel, razao pela qual ocorreram fortes im-
pactos da doenganas diversas categorias de trabalhadores. E importante
destacar que a sobreposicdao desordenada dos diferentes determinantes
contribuiu para o agravamento da pandemia, atingindo profundamente
o mundo do trabalho e a populagdo mais vulneravel.

A pandemia estabeleceu uma urgéncia na construgao de politicas so-
ciais, economicas e de saide publica, de forma a mitigar as consequén-
cias ocasionadas pelo novo coronavirus. Por exemplo, a implementacao
de politicas voltadas para a saide mental, entre outras, por se tratar de
um agravo significativamente observado durante a pandemia, e para
o qual ainda ha grande déficit de politicas publicas. Assim, as medidas
protetivas e preventivas devem viabilizar o acesso dos trabalhadores ao
acolhimento social e cuidado com a satide mental.
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Por que pensar em qualidade de vida no trabalho
em uma Organizacdo Militar da Forca Aérea Brasileira?

Sob um enfoque biopsicossocial, a Qualidade de Vida no Trabalho é
definida como “o conjunto das a¢des de uma empresa que envolve a
implantacdo de melhorias e inova¢des gerenciais e tecnologicas no am-
biente de trabalho” (LIMONGI-FRANCA, 1997, p.80). Ela interfere dire-
tamente em todas as areas da vida, assim como no comportamento, no
desenvolvimento pessoal e na saide, representando, ao mesmo tempo,
uma necessidade do individuo e uma estratégia gerencial da organizacao.

Diversos estudos apontam que a Qualidade de Vida integra a série de
mudangas que estdo ocorrendo nas organizag¢des na sociedade contem-
poranea, de maneira que seu processo de discussdo transcende a area
da satide e se vincula as areas do Servi¢o Social, da Administracdo, da
Psicologia, da Sociologia, entre outras, a partir de um enfoque multidis-
ciplinar humanista.

O homem é um ser social, racional e espiritual. Influencia e é influen-
ciado pelos diversos contextos sociais nos quais esta inserido. E em seu
espaco de trabalho que ele ocupa a maior parte do seu tempo. E é neste

A Qualidade de Vida integra a série de mudancas
que estdo ocorrendo nas organizagoes
na sociedade contempordnea, de maneira que
seu processo de discussdo transcende a drea
da satde e se vincula as dreas do Servigo Social,
da Administragdo, da Psicologia,
da Sociologia, entre outras, a partir de
um enfoque multidisciplinar humanista.
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espaco que aprende a administrar as questdes de natureza pessoal, pro-
fissional e social, as quais todo ser humano esta submetido.

O Grupamento de Apoio de Recife possui aproximadamente 11.000
vinculados, entre militares da ativa e da reserva; servidores civis ativos
e aposentados; e pensionistas de militares e de civis. Nesse publico, en-
contra-se uma diversidade de perfis de usuarios que sdo alvos do trabalho
especializado do Servi¢o Social, como por exemplo: oficiais e graduados
que possuem filhos com deficiéncia; familias vivenciando processos de
superendividamento; familias com perda de membros em virtude da
pandemia da COVID-19; perda de emprego de familiares em virtude da
crise sanitaria e economica; militares com reduzidas redes de apoio; ve-
teranos invisibilizados; soldados em situacdo de vulnerabilidade social e
recrutas em formacao.

Conforme preconiza o Cédigo de Etica Profissional do(a) Assistente
Social, Titulo III, Das RelacOes Profissionais, Capitulo I — Das Relacoes
com os Usuarios(as) — art. 5°, sdo deveres do(a) assistente social nas suas
relagdes com os(as) usuarios(as): “a - contribuir para a viabiliza¢do da
participacdo efetiva da populacdo usuaria nas decisoes institucionais”.

Também, a Norma de Sistema do Comando da Aerondautica (NSCA) n°
163-1/2020, que trata da atuacdo do Servigo Social no ambito da For¢a Aérea
Brasileira, quanto ao campo organizacional, no qual esta inserido o GAP-RF:

Propde fomentar iniciativas que impulsionem a melhoria da qualidade
de vida no trabalho, identificando e atuando nos condicionantes sociais
que possam vir a afetar o bom desenvolvimento das atividades laborais
na caserna, proporcionando apoio ao homem. Identificando os condicio-
nantes internos e externos ao espago institucional, o profissional de Ser-
vico Social terd ferramentas para assessorar os Comandantes/Diretores/
Chefes das Organizagoes Militares nas quais estiver inserido, propondo
estratégias dentro de sua especificidade profissional para intervir na-

quela realidade observada. (2020, p.17)
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Nesta direcao, sabe-se que o Servico Social possui uma ampla diversi-
dade de formas de inser¢ao socioinstitucional que vai desde a execucdo da
rede de servicos sociais a elaboracgdo e coordenacdo de politicas sociais,
bem como o gerenciamento de recursos humanos e de organizagdes so-
ciais (governamentais, ndo governamentais e empresariais).

Alguns dos campos de atuac¢do do Servico Social sdo: Politica de Assis-
téncia Social, Politica de Saude, Politica de Recursos Humanos, Politica de
Educacdo, Politica de Atendimento a Crianca e ao Adolescente, Politica do
Idoso, Politica de Habitacdo e Previdéncia Social.

Como se vé, os militares apesar de comporem uma categoria que tem for-
macdo bélica e de defesa, ndo estiveram imunes as refracoes da “Questdo
Social”, acentuadas com o advento da pandemia. Assim, pensar em estraté-
gias que fomentem a Qualidade de Vida no Trabalho faz parte das atribuicoes
do Servico Social no Comando da Aeronautica e buscam contribuir tanto para
o militar e seus processos de trabalho quanto para os fins a que se destina a
instituicdo. Para tanto, internamente, congregam agoes que correspondem
ao Servico de Atencao ao Efetivo do COMAER e ao Servigo de Atendimento
Integral a Familia Aeronautica, previstos na NSCA 163-1/2020.

O Projeto de Qualidade Vida no Trabalho do GAP-RF

O Projeto de Qualidade de Vida no Trabalho do GAP-RF surge como
uma iniciativa do Servico Social com o objetivo de contribuir para melho-
rias organizacionais, para a saude e integracdo do pessoal na Guarni¢dao
de Aeronautica de Recife (GUARNAE-RF).

Nessa perspectiva, a Assessoria do Servi¢o Social (ASO) do Grupamento
de Apoio de Recife (GAP-RF), visando fomentar espacos de convivéncia,
reflexdes e trocas de informagdes com o objetivo de prevencao a agravos
e promogao a saude do efetivo planejou o Programa de Qualidade de Vida
no Trabalho (PQVT) por meio de um conjunto de a¢des, conforme abaixo:
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1. Dia da Mulher, com reflexdes sobre autocuidado, enfrentamento a
violéncia doméstica e campanha de arrecadagdo de absorventes para
mulheres em situacao de vulnerabilidade social — sensibiliza¢cdao do
efetivo da GUARNAE-RF sobre a pobreza menstrual;

2. Dia do Motorista: “Prevencdo é sinonimo de cuidado e responsabi-
lidade” - atividade realizada com o intuito de sensibilizar o efetivo
sobre normas legais e condutas de seguranga no transito. Atividades
realizadas em parceria com a Policia Rodoviaria Federal (PRF), por
meio do Projeto Educar e o Departamento Estadual de Transito de
Pernambuco (DETRAN-PE), através do Projeto Educagdo no Transito;

3. Dia do Soldado - valorizagdo desse publico, que representa significa-
tiva parcela do efetivo da GUARNAE-RF e que possui maior recorte de
vulnerabilidade social e baixa escolaridade;

4. Setembro Amarelo: “Diga sim a vida!” — campanha com informa-
¢Oes sobre o adoecimento mental, através dos temas de sade mental
(ansiedade, depressao, assédio moral e sexual, dentre outros) e divul-
gacdo dos canais de ajuda, no ambito da GUARNAE-RF;

5. Outubro Rosa: “Cuidado com as mamas — carinho com o seu corpo!”
— essa atividade tem como objetivo conscientizar as mulheres para os
cuidados com a saude feminina, e sera realizada em parceria com a
Secretaria Municipal de Satde do Recife;

6. Novembro Azul: “Homem que se cuida tem atitude!” — campanha
em parceria com os médicos urologistas do Hospital de Aeronautica
de Recife (HARF), conscientizando os homens para os cuidados com a
salde masculina; também esta sendo planejado um torneio de futebol
com esse publico que sera utilizado como pano de fundo para divul-
gacao da campanha;

7. Impulso — atividade com os militares temporarios da GUARNAE-RF
que serao licenciados por término de tempo de servico, proporcio-
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A Assessoria do Servigo Social (ASO)
tem provido esfor¢os para promover reflexdes
sobre as formas de trabalho; criar condigoes
para proporcionar um clima organizacional
sauddvel; e fomentar boas relagbes, como
caminhos importantes para angariar
qualidade de vida no trabalho e consequente
cumprimento da missdo institucional.

nando aos militares temporarios que serdo licenciados do servico
ativo informagdes sobre o processos administrativos internos alu-
sivos ao desligamento e sobre o mundo do trabalho, com vistas a
fomentar a (re)insercdao no mercado de trabalho, a ser realizada em
duas edic¢des, conforme cronograma de desligamento dos militares
da GUARNAE-RF;

8. Semana de Atencao Integral aos Recrutas — a atividade objetiva pro-
mover o acesso a informagdes em carater educacional e preventivo, como
complemento a formacdo dos futuros soldados da Forca Aérea Brasileira
da GUARNAE-RF, desenvolvida com as duas turmas de recrutas do Grupo
de Seguranga e Defesa (GSD) da Base Aérea de Recife (BARF);

9. Ginastica Laboral Integrada — pratica de exercicios fisicos leves, prepara-
torios, compensatorios e/ou mesmo relaxantes com o efetivo no proprio
local de trabalho, juntamente com a Se¢ao de Educacdo Fisica e parceiros,
buscando prevenir doengas ocupacionais e fomentar a ergonomia; e

10. Grupo de Apoio aos Pais Militares/Servidores Civis com filhos com
Transtorno do Espectro Autista (TEA) e outras deficiéncias — com en-
contros bimensais, proporciona momentos de troca de informagdes entre
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os pais, agregando conhecimentos relacionados a melhoria da qualidade
de vida, tanto das pessoas com deficiéncia quanto dos familiares.

Importa destacar que para além dos projetos sociais e atividades so-
cioeducativas o Servico Social do GAP-RF, historicamente, tem sido
referéncia para o efetivo no que diz respeito as demandas sociais. No
contexto pandémico e p6s-pandémico, ficou evidenciado pelos registros
de atendimentos sociais um grande nimero de usuarios em risco social
ou situagdo de vulnerabilidade social, decorrentes ou agravadas pela
crise sanitaria da COVID-19, sobretudo, associadas a perda de familiares,
gastos com tratamento de satde de alto custo e perda de emprego na fa-
milia. Muitos militares da GUARNAE-RF, sobretudo os da area da satude
estiveram na linha de frente no combate a pandemia e ainda apresentam
agravos a saude fisica e mental decorrentes desse periodo.

Nessa seara, o trabalho da ASO tem sido realizado por meio de arti-
culacdo interna e externa, concessdo de beneficios socioassistenciais,
encaminhamentos, confeccdo de relatérios sociais e assessoramento aos
comandantes, por exemplo.

Dessa forma, é consenso que o trabalho ocupa uma posicdo central na
vida da maioria das pessoas. Sendo assim, a ASO tem provido esfor¢os por
meio do PQVT para promover reflexdes sobre as formas de trabalho; criar
condicdes para proporcionar um clima organizacional saudavel; e fomentar
boas relagoes, como caminhos importantes para angariar qualidade de vida
no trabalho e consequente cumprimento da missao institucional.

Consideracgoes finais

Sabe-se que a pandemia da COVID-19, causada pelo novo coronavirus,
acarretou mudancgas globais importantes que perpassaram 0S Campos
biomédicos e epidemiolégicos. As consequéncias da crise sanitaria foram
intensamente sentidas nas areas sociais, econémicas, politicas e culturais.
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Na Guarnicao de Aeronautica de Recife, os rebatimentos da crise sani-
taria foram percebidos em varias nuances, inclusive no ambiente de tra-
balho, com grande parte do efetivo impactada, vivenciando sentimentos
de ansiedade, inseguranca, luto, medo, entre outros.

Nesse contexto, é importante fomentar iniciativas que visam contri-
buir com a Qualidade de Vida no Trabalho, que, de maneira geral, resulta
dainter-relacdo entre diversas facetas do cotidiano que sao influenciadas
por fatores internos e externos. Sem duavida, a pandemia da COVID-19
contribuiu para uma mudanc¢a de paradigmas, haja vista as mudancas
laborais e sociais por ela ocasionadas.

E nessa perspectiva que o Projeto de Qualidade de Vida no Trabalho
do GAP-RF foi pensado pelo Servico Social, por meio de acdes preven-
tivas, promocionais e socioeducativas, visando fortalecer o bem-estar do
efetivo para melhorar o ambiente organizacional, e com isso, propiciar
melhores condigOes para a realiza¢ao do trabalho na caserna, por meio
do reconhecimento do protagonismo do fator humano e seus multiplos
determinantes.
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A Comunicagao Social
como ferramenta estratégica
da Assisténcia Social da Marinha
no pos-pandemia

Primeiro-Tenente (RM2-T) Eliane Teixeira Rabello
Primeiro-Tenente (RM2-T) Joyce Karla de Aratijo Melo

P Resumo:

Este artigo destaca a importdncia da Comunicagdo Social na Assisténcia Social da Ma-
rinha durante e apds a pandemia da COVID-19. E evidenciado como a comunicacdo efi-
caz contribui para o conhecimento de servicos, melhoria de gestdo, imagem e reputagdo
da instituicdo, principalmente em periodos adversos, sendo apresentadas as estratégias
adotadas e suas experiéncias, ressaltando a importdncia da comunicagdo como instru-
mento de gestdo na Assisténcia Social da Marinha.

D Palavras-chave:

Comunicagdo Organizacional; Assisténcia Social; Pandemia; Relagdes Publicas; COVID-19.

Introducao

Com 0s avangos contemporaneos, a comunicagdo assume um papel
fundamental na tessitura das rela¢des organizacionais em diversos ni-
veis, garantindo que todas as mensagens e intera¢des da organizagdo
sejam consistentes e estejam alinhadas com a sua visdo e objetivos.

A comunicagdo organizacional visa facilitar e melhorar a troca
de informagdes e a compreensdo entre a organiza¢do e os stakehol-
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ders'. Segundo Margarida Kunsch (2002, p.150), o termo ‘“comunica¢do
organizacional” tem uma maior amplitude de aplicacées, podendo se
referir a qualquer tipo de organizagdo — publica, privada, sem fins lucra-
tivos, ONGs, fundagdes, etc. — ndo se restringindo apenas no ambito do
que se denomina “empresa”. Para Kunsch:

Comunicagdo organizacional, como objeto de pesquisa, € a disciplina que
estuda como se processa o fenémeno comunicacional dentro das organi-
zagdes no dmbito da sociedade global. Ela analisa o sistema, o funciona-
mento e o processo de comunicagdo entre a organiza¢do e seus diversos
publicos. (...) Fenémeno inerente aos agrupamentos de pessods que inte-
gram uma organizagdo ou a ela se ligam, a comunicagdo organizacional
configura as diferentes modalidades comunicacionais que permeiam sua

atividade. (2002, p.149)

Este trabalho propde uma analise sobre os aspectos da importancia da
Comunica¢do na Assisténcia Social da Marinha frente aos desafios ad-
vindos da pandemia da COVID-19, na perspectiva de uma comunicag¢ao
integrada® Com base em literatura e registros documentais da Assisténcia
Social, buscou-se discorrer acerca das estratégias de comunicagdo ado-
tadas e refletir acerca dos impactos obtidos na imagem, reputacdo, bem
como a relacdo de confianca com os usuarios.

1. Stakeholder é um termo utilizado em diversas areas, como Gestdo de Projetos, Comunicacgao
Social, Administracdo e Arquitetura de Software, referente as partes interessadas que devem
estar de acordo com as praticas de governanga corporativas executadas pela empresa.

2. Abordagem defendida por Margarida Krohling Kunsch, que diz que a comunicacdo
organizacional integrada compreende as Rela¢des Publicas (comunicagdo institucional),
a Comunicacdo Interna (comunicacdo administrativa) e o Marketing (comunica¢do
mercadolégica). Segundo a autora, sdo as formas de comunicagdo que permitem a uma
organizagdo se relacionar com seu universo de ptblicos e com a sociedade em geral. Sendo
assim, ndo se devem mais isolar essas modalidades comunicacionais. Resulta necessario
que exista uma agao conjugada das atividades de comunicagao que formam o composto da
comunicagdo organizacional (KUNSCH, 2002, p.149-165).
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A Comunicacao Social da
Assisténcia Social da Marinha do Brasil

Em nivel gerencial, o Sistema de Assisténcia Social da Marinha (SiASM)
é composto pela Diretoria de Assisténcia Social da Marinha (DASM), Di-
retoria Especializada (DE), na qual compete o planejamento, supervisao,
coordenacado, normatizacdo, administracdo dos recursos financeiros, mo-
nitoramento e avalia¢do das atividades desempenhadas pelos Orgdos de
Execucdo do Servico de Assisténcia Social ao Pessoal da Marinha (OES) no
nivel da execugdo (DGPM—-501, 72 rev., MOD. 1, subitem 1.4, 2023). O publi-
co-alvo do SiASM, conforme as Normas sobre a Assisténcia Social na Ma-
rinha do Brasil (DGPM-501, 72 rev., MOD. 1, subitem 1.5, 2023), é composto
por todos os militares e servidores civis da ativa e veteranos, pensionistas
e seus dependentes, publico este chamado internamente de Familia Naval.

A Assisténcia Social na Marinha do Brasil (MB) é executada por uma
equipe multidisciplinar formada por profissionais das areas de Servico
Social, Psicologia e Direito. Congrega um conjunto de regras, normas,
recursos (pessoais e financeiros), a partir das necessidades da Familia
Naval apontadas nos instrumentos de monitoramento e avaliacdo do
SiASM, bem como em estudos e pesquisas.

Na Assisténcia Social da Marinha, a Comunica¢do assume um papel
especialmente crucial no estabelecimento de rela¢des efetivas com os
publicos de interesse. Sob essa ética, a Comunicac¢do da Assisténcia Social
da Marinha precisa ser cuidadosamente orquestrada para alcangar um
publico de aproximadamente 500 mil individuos associados a Forca. Vale
salientar que esse publico se encontra disperso nos nove Distritos Navais,
distribuidos pelo territério brasileiro.

A Comunicacdo deve ser entendida como uma ferramenta de gestdao
potente em todos os niveis hierarquicos da Marinha do Brasil e como
componente para eficacia no planejamento estratégico da Assisténcia
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Aimportancia da Comunicagdo Social
na Assisténcia Social da Marinha transcende
a simples transmissdo de informagdes e
mensagens. Ela se configura como uma
ferramenta estratégica para o conhecimento
de direitos e na prevengdo de situagoes
devulnerabilidade social, assequrando que os
servigos e recursos disponiveis alcancem
os beneficidrios de maneira ampla.

Social e acesso a direitos sociais. Segundo a publica¢do que rege a Comu-
nicacdo Social na Assisténcia Social,

a divulgagdo da Assisténcia Social tem por finalidade dar amplo conheci-
mento dos programas e projetos sociais, bem como das demais atividades
desenvolvidas, de forma a ampliar o acesso dos usudrios aos servigos
oferecidos. Dessa forma, confere-se transparéncia ao processo de atendi-
mento de necessidades sociais, além de dirimir duvidas sobre os locais de
prestagdo de servicos e demonstrar o acolhimento pela Marinha do Brasil
(MB), empenhada em amparar os usudrios na resolucdo de questdes so-
ciais. Ressalta-se que a valorizagdo das atividades de divulgagdo pelo Co-
mando/Direcdo e OES contribuird sobremaneira para aumentar o ntimero
de pessoas que conhecem a Assisténcia Social da MB, conscientizando-as
acercada importdncia da tomada de agbes preventivas, de modo a evitar

problemas sociais futuros. (DGPM—501, 7 rev., MOD 1, subitem 5.1, 2023)

Ndo obstante, a importancia da Comunicacdo Social na Assisténcia
Social da Marinha transcende a simples transmissdao de informacdes e

mensagens. Ela se configura como uma ferramenta estratégica para o
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conhecimento de direitos e na prevencao de situacdes de vulnerabilidade
social, assegurando que os servicos e recursos disponiveis alcancem os
beneficiarios de maneira ampla.

O nivel do conhecimento da MB acerca do SiASM é medido periodica-
mente pelo Departamento de Pesquisas de Pessoal da DASM, por meio das
pesquisas “Satisfacao Pessoal e Profissional (SATPES)” e “Perfil Socioe-
condmico e Cultural da Familia Naval (SISPERFIL)”.

A SATPES, com periodicidade bienal, constitui-se no levantamento de
dados sobre opinides e percepc¢oes relativas aos aspectos institucionais
que influenciam a satisfa¢do no trabalho e a consequente motivag¢do labo-
rativa, condi¢ao relevante para o desempenho profissional (DGPM-501,
72 rev., MOD 1, subitem 4.6, 2023). Tais dados poderdo subsidiar medidas
para aelevacdo do nivel de satisfacdo profissional, além de contribuir para
o aprimoramento de programas sociais e de politicas na area de pessoal.

Em 2019, dados da SATPES apresentaram que de uma amostra de
37.452 respondentes, 18.714 ndo conheciam a Assisténcia Social da Ma-
rinha3. Sendo assim, podemos perceber que antes do inicio da pandemia
ja estava posto o primeiro desafio da Comunicagdo Social para divulgagdo
acerca da Assisténcia Social para o seu publico-alvo.

Os desafios da Comunicacao Social na pandemia

A pandemia da COVID-19 trouxe consigo uma série de desafios para
a comunicagdo em escala global. Desde o inicio da crise, foi necessario
orientar as pessoas sobre medidas de sadde, restri¢cdes de viagens, mu-
dancas nos procedimentos de trabalho e estudo, além de promover a
importancia da vacinagao.

3. Dados obtidos com o Departamento de Pesquisas de Pessoal da DASM.
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O primeiro desafio foi o excesso de informagdes, com uma sobrecarga
de dados que tornou dificil a absorc¢ao de informagdes relevantes e a to-
mada de decisdes informadas. Portanto, foi necessario estabelecer um
canal confiavel para disseminar informagdes sobre o virus.

A crise sanitaria global realgou, inclusive na Marinha, a imprescindibi-
lidade de comunicar-se efetivamente com o publico interno, oferecendo
tranquilidade, prevengao e atualiza¢des com precisdo e agilidade sem
precedentes. Neste cenario, o papel da comunica¢do foi primordial para
contribuir com a mudanca de rumos por meio de planejamento, sensi-
bilizacao e informacao a fim de prevenir e dirimir vulnerabilidades entre
seu pessoal e mitigar as consequéncias sociais decorrentes da pandemia.

Na pandemia da COVID-19 a Assisténcia Social da MB desempenhou um
papel fundamental para o enfrentamento dessa grande adversidade. Assis-
tentes sociais, psicélogos e bacharéis em Direito dos OES realizaram suas
atividades diariamente, em todas as regides do pais, diversas agdes em
apoio a Familia Naval. Atendendo a crescente demanda social, esses profis-
sionais contribuiram de forma inquestionavel para promogcao da qualidade
de vida dos militares, servidores civis, pensionistas e seus dependentes.

Estava posto, entdo, o segundo desafio da Comunicagao Social da DASM.
Além de promover estratégias de divulgacdo assertivas acerca da Assis-
téncia Social para o seu pessoal, demonstradas pelo desconhecimento nas
pesquisas institucionais, era necessario fazé-lo, agora, de forma emer-
gencial e em um cenario completamente sem precedentes.

Acoes de Comunicacao Social da Assisténcia Social
na Marinha durante a pandemia

Antes da pandemia, os préprios profissionais integrantes do SiASM
eram incumbidos de planejar e executar a comunicagao dos seus respec-
tivos OES, tal como promover e divulgar as atividades executadas por
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eles. Com base nos resultados de pesquisas institucionais, concluiu-se
que o maior obstaculo para a utiliza¢do dos servicos pela Familia Naval
ndo se devia a auséncia dos servicos na MB, mas sim a dificuldade do usu-
ario em conhecer e reconhecer a Assisténcia Social dentro da For¢a. Em
virtude disso, garantir que cada militar ou servidor civil, bem como seus
dependentes, tenham pleno conhecimento da existéncia dos programas
sociais, atividades e beneficios socioassistenciais disponiveis, a fim de
prevenir situa¢des de vulnerabilidade irreversiveis, tornou-se prioridade
na gestao da DASM.

Quando iniciativas e projetos sociais presenciais precisaram ser inter-
rompidos, houve uma necessidade critica de ajustes no planejamento da
area. Priorizando a resposta as demandas mais urgentes da Familia Naval
e 0 acompanhamento dos usuarios, a DASM se mostrou agil e resiliente
neste desafio sem precedentes.

Durante a pandemia, profissionais da Assisténcia Social da Marinha
desempenharam um papel crucial na promogdo do bem-estar da Familia
Naval. Diante desse cenario inédito, as equipes dos OES demonstraram
um alto grau de comprometimento com a missdo, além de proatividade,
profissionalismo e inventividade significativa. Para garantir a adequada
assisténcia aos usuarios, os profissionais adaptaram suas intervencoes

aos protocolos de atendimento a distancia.

De modo especial, um cuidado particular foi dispensado aos usuarios
idosos e pessoas com deficiéncia, por meio de um processo de busca ativa

e acompanhamento regular, também realizado de forma remota.

Em face da multiplicidade de questdes que demandam atengao do SiASM
e da necessidade de organizar os esfor¢cos empreendidos pela Marinha foi
estabelecido, em 2020, o Plano de Assisténcia Social da Marinha (PASM)
para o periodo entre 2021-2024. O propdsito do PASM (2020, p.12) é:
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(...) promover a unidade de direcdo e a integracdo de todas as atividades
preventivas e de resposta ds necessidades sociais da Familia Naval, dando
destaque as atividades preventivas e protetivas essenciais para promogdo

da qualidade de vida da Familia Naval.

As acdes de comunicacao, cada vez mais estruturadas e padronizadas,
alinhadas com os objetivos estratégicos constantes no PASM, desempe-
nharam um papel crucial também no apoio a prevencao a saude mental,
buscando fornecer informacdes relevantes na linha preventiva e incen-
tivar a busca por ajuda, tendo em vista o aumento de doengas psicoldogicas
e questdes de ordem socioeconomicas advindas do impacto da pandemia.

Ficou evidente que sem uma estratégia de Comunicagdo Integrada
seria um desafio consideravel superar a barreira da falta de conhecimento
sobre a Assisténcia Social, especialmente em um momento de tamanha
importancia e urgéncia, porquanto seria inviavel esperar que os profis-
sionais da Assisténcia Social, que contavam com uma jornada excessiva
de trabalho, advinda das novas e crescentes demandas, ainda tivessem
capacidade estratégica na comunicacao de suas atividades.

Ao longo do ano de 2021, que marcou o segundo ano da pandemia, a
DASM tomou a decisdo estratégica de centralizar uma parcela significa-
tiva da comunicacgdo gerida pelos OES e intensificar acoes de comunica¢do
com foco nos objetivos estratégicos do PASM, tendo como multiplica-
dores os 45 OES distribuidos em todo o territério nacional. Ressalta-se
que a comunicac¢do no ambito da questdo social4 é uma maneira eficaz de
viabilizar o exercicio de direitos; aumentar o acesso as informacdes e o
uso de servicos disponiveis.

4. Paralamamoto (2003, p.27) a questdo social é o conjunto de expressdes das desigualdades
da sociedade capitalista madura, que tem uma raiz comum: a produgao social cada vez mais
coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriacdo dos seus
frutos mantém-se privada, monopolizada por uma parte da sociedade.
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ITamamoto (2009) vem alertando da necessidade do Servico Social estar
sintonizado com os novos tempos. Para a autora, se faz necessario romper
com a visdo endogena e focalista, “para alargar os horizontes, olhar para
mais longe, para o movimento das classes sociais e do Estado em suas
relagdes com a sociedade” (IAMAMOTO, 2009, p.20), tornando-se ne-
cessario captar as novas mediacoes e requalificar o fazer profissional,
identificando suas particularidades e descobrindo alternativas de acao.

Um dos maiores desafios que o Assistente Social vive no presente é de-
senvolver sua capacidade de decifrar a realidade e construir propostas
de trabalho criativas capazes de preservar e efetivar direitos, a partir de
demandas emergentes no cotidiano. Enfim, ser um profissional proposi-

tivo e ndo sé executivo. (IAMAMOTO, 2009, p.20)

A escolha dos proximos passos, no durante e no pés-pandemia, foi cui-
dadosamente planejada entre a Comunicagao Social e o setor técnico da As-
sisténcia Social da DASM. Era preciso definir as linhas de acdo e as estraté-

gias de comunicag¢ao com precisao, em virtude da abrangéncia e diversidade

As a¢bes de comunicagdo, cada vez mais
estruturadas e padronizadas, alinhadas com
os objetivos estratégicos constantes no PASM,
desempenharam um papel crucial também no
apoio d prevencdo a saude mental, buscando
fornecer informacdes relevantes na linha
preventiva e incentivar a busca por ajuda, tendo
emvista o aumento de doengas psicoldgicas e
questdes de ordem socioecondmicas advindas
do impacto da pandemia.
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dos publicos, afinal, era preciso alcancar a Familia Naval de todo o Brasil
contando, ainda, com novas demandas sociais oriundas da pandemia.

Para Torquato (2010, p.43), sdo visiveis e apreciaveis as diferentes
técnicas entre os canais de comunicagdo. Ele classifica alguns como tem-
pestivos, sendo estes os e-mails: rapidos, como, por exemplo, os bole-
tins noticiosos; simultaneos, como as conversas pessoais ou telefones; e
outros como lerdos e complexos, como jornais e revistas. A febre tecno-
légica influencia muito as empresas a utilizarem canais mais rapidos e
simultaneos e defende que elas precisam observar se os clientes, que sdo
0s receptores, tém acesso aos canais que sao utilizados e que canais tec-
noloégicos podem ndo ser muito eficazes, pois muitas pessoas ndo estdo
adaptadas as novas tecnologias.

Dessa forma, destacam-se algumas das solugdes e canais escolhidos
para a divulgacdo e valorizacao da Assisténcia Social, bem como para di-
rimir o trabalho dos OES no planejamento de comunicagdo e criar uma
experiéncia integrada dos usuarios: identidade visual e manual de iden-
tidade visual, campanhas, videos, canais de comunicacdo da Marinha,
comunicacdo em rede e Festival Ancora Social.

Identidade Visual e Manual de Identidade Visual

No segundo ano de pandemia, apds extenso trabalho, a DASM langou
a marca “Assisténcia Social da Marinha”, com logotipo, cores definidas
e formas de aplica¢ao, bem como seu manual de uso. O Manual de Iden-
tidade Visual (MIV) da marca é um documento muito comum na area
do design grafico e também na publicidade: trata-se de um conjunto de
definicOes a respeito dos padrdes visuais utilizados por uma empresa,
produto ou servigo para serem apresentados ao seu publico-alvo.

Assim, o documento contempla informacoes a respeito das fontes uti-
lizadas (tipografia), do logotipo, do simbolo, da aplica¢do adequada dos
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elementos visuais, das cores escolhidas e seus significados, etc. Ele traz
orienta¢des sobre como a marca deve ser apresentada em diferentes con-
textos, como publica¢des impressas, portais digitais e casos nos quais a
apresentacdo das cores é limitada a preto e branco, por exemplo.

Nesse contexto, o0 Manual de Identidade Visual foi distribuido aos pro-
fissionais do SIASM para padronizar a apresentacao visual em diversas
plataformas, como slides, sites, banners e cartoes de visita. Essa identi-
dade visual assegura a consisténcia em todas essas aplica¢des, indepen-
dentemente do meio ou do responsavel pela divulgacao.

Uma marca bem construida traz diferenciagdo e valor para o negdcio.
A marca também é o maior patriménio que se pode criar e desejar. Ela
estabelece um elo com o consumidor que vai muito além da qualidade
do produto e ¢é esse envolvimento que vai garantir a lucratividade [...]
A imagem é o fator decisivo para a escolha da marca. Um negdcio com
uma imagem envolvente gera niveis de lucratividade muito superiores a

média do mercado. (MARTINS, 1999, p.17)

Figura1
Logotipos da Assisténcia Social da Marinha e
Manual de Identidade Visual
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Em outras palavras, trazendo para o ambiente militar naval, umamarca
bem-apresentada sera lembrada com maior facilidade pelo publico e,
por isso, deve ser usada para aumentar a sua percepc¢ao de credibilidade
em relacdo aos seus servicos. Isso posto, a Assisténcia Social da Marinha
construiu uma marca para se diferenciar em meio aos simbolos e brasoes
que ndo facilitavam o reconhecimento do publico aos servicos prestados.
Foram criados, como forma de valorizacdo dos profissionais, além dos lo-
gotipos da Assisténcia Social e dos programas sociais, os logos do Prémio
Gestdo Social (PGS)> e do Premio Elemento de Ligacdo Padrao (PELP)°.

Figura 2
Logotipos criados para padroniza¢ao das premiacoes
realizadas anualmente pela DASM, como forma de valorizacao
dos profissionais e Elementos de Ligacao

PREMIO ELEMENTO
PREMIO GESTAO SOCIAL DE LIGAGAO PADRAO

5.0 PGS tem o objetivo de fortalecer e estimular o desenvolvimento de boas praticas no ambito
da Assisténcia Social, criando um mecanismo de reconhecimento dos esforcos realizados pelos
profissionais do Niicleo de Assisténcia Social (NAS), do Servico de Assisténcia Social-Hospitalar
(SAS-H) e de Organizagdo Militar com Facilidade em Servi¢o Social (OMFSS) para promover
qualidade de vida para a Familia Naval. Por meio da premiac¢do, a DASM busca ampliar a
divulgagao, o reconhecimento e o intercambio das a¢des desenvolvidas pela Assisténcia Social.

6.0 PELP objetiva contribuir para o reconhecimento dos Elementos de Ligacdo (ELig) pelas
atribui¢des desempenhadas no ambito da Assisténcia Social, previstas no escopo da referida
Norma. A DASM, por meio da premiacdo, busca ampliar o papel do ELig, além de valorizar
aqueles que atuam como facilitadores do acesso a Assisténcia Social nas OM Assistidas e
sdo atores principais na multiplicacdo das informacdes preventivas a Familia Naval. Prémio
normatizado anualmente por meio de Circular da DASM. Em 2023, podem ser observadas as
regras da premiacdo na Circular n° 3/2023, de 23 janeiro de 2023.
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As campanhas de informagdo possuem
beneficios multiplos, incluindo sensibilizagdo,
engajamento, capacidade de alterar atitudes
e oportunidades para colaboragdo.

Campanhas

A area de Comunicac¢do da DASM elaborou um calendario social contri-
buindo com o atendimento das demandas dos 45 OES por meio de pecas
de comunicagdo padronizadas. As tematicas prioritarias foram norteadas
pelo PASM, garantindo a constancia e o fortalecimento das a¢des de co-
municagao, antes sem periodicidade e planejamento, otimizando, ainda,
recursos humanos, financeiros e materiais. Ou seja, essa estratégia per-
mitiu o agendamento prévio das a¢des, com um periodo adequado para a
concepc¢ao do conceito, arte e atividades de cada tema.

As campanhas de informagao possuem beneficios multiplos, incluindo
sensibiliza¢do, engajamento, capacidade de alterar atitudes e oportunidades
para colaboracdo. Nesse contexto, foram realizadas, por exemplo, campa-
nhas sobre prevencdo ao suicidio e o uso abusivo de alcool e outras drogas.

Videos

A pandemia da COVID-19 também foi uma oportunidade de priorizar a
criagdo de material audiovisual, como videos alusivos aos programas sociais
da Assisténcia Social. Na era digital, o piblico demonstra uma diminui¢cdo
da disposicdo para longos textos e uma busca por informagoes concisas.
Assim, foi desenvolvido um cronograma para a criagdo dos videos sobre os
principais temas afetos a Assisténcia Social. Os videos sdo reproduzidos em
diversos canais, como paginas na intranet/internet, recepcdo de clinicas
e de Organizagdes Militares (OM) com atendimento ao ptblico, palestras,
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bem como redes sociais, aplicativos de mensagens, etc. Foram criados
videos com viés preventivo sobre saide mental, suicidio, uso abusivo de
alcool e outras drogas, educacao financeira, sensibilizacdo do autismo etc.

Figura 3
Videos padronizados sobre as tematicas da Assisténcia Social

Canais de comunicac¢ao da Marinha

O uso dos canais de comunicacdo disponiveis na Marinha foi ampliado,
tendo em vista a impossibilidade de eventos e a¢des presenciais. Sendo
assim, como exemplo, foi criado o Programa ""Minuto bem-estar' na Radio
Marinha, antes ndo utilizada pela Assisténcia Social, abordando temas re-
lativos a qualidade de vida. Além disso, canais digitais, pouco explorados
antes da pandemia, comecaram a ser um dos principais espacos de divul-
gacado de pilulas de informagdo e campanhas preventivas, como os apli-
cativos de mensagens WhatsApp e Telegram. Ainda, houve a amplia¢ao do
uso do Portal da Marinha na Intranet para divulgacao das ag¢des realizadas
pelos OES e maior foco na Revista Ancora Social” em formato digital.

Comunicacao em rede

Fazer comunica¢do em uma instituicdo de ambito nacional apresenta
muitos desafios, como a diversidade cultural e linguistica, barreiras geo-
graficas, fluxo de informagdes, tecnologia e infraestrutura.

7.RevistaAncora Social foi criada em 2008, com o propésito de divulgar os diversos programas
e acOes sociais realizados na Marinha pela Diretoria de Assisténcia Social, estruturas de
apoio e pelas Voluntarias Cisne Branco, permitindo que a Familia Naval conheca, de forma
ampliada e detalhada, as atividades desenvolvidas na area.
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Tomando como referéncia a teoria two-step flow of communications?,
usada como exemplo recorrente no que se refere a Comunica¢do e Marke-
ting, a Assisténcia Social da Marinha envidou esfor¢os em uma “comuni-
cacdo em duas etapas”. Isso significa dizer que, visando a amplia¢do do
alcance e visibilidade da Assisténcia Social, a DASM investiu em interme-
didrios para levar as informag¢des ainda mais longe e para o usuario em
potencial. Os Elementos de Ligacdo e os Suboficiais-Mores foram treinados
para fazerem essa ponte. Por meio de curso de formacao, palestras e, agora,
materiais informativos para divulgacdo, esses profissionais foram usados
como influenciadores, neste caso, oferecendo, além de informacdes, o
primeiro acolhimento aqueles que se encontram em situacdo de vulnera-
bilidade, evitando assim que, muitas vezes, a situa¢do social seja agravada.

Festival Ancora Social

Alinhado com o conceito de Marketing Social, ap6s 16 edigdes, o Fes-
tival Ancora Social (FAS) foi repaginado. O evento é anualmente realizado
para a Familia Naval, integrando entretenimento e prestagao de servicos.
O objetivo do FAS é divulgar a Assisténcia Social da Marinha para a Fa-
milia Naval. Entretanto, ao longo dos anos, o objetivo havia dado lugar a
poucas agoes de divulgacao e ganhado um foco maior no entretenimento
e na confraternizacdo. Segundo Kotler e Lee,

o0 uso dos principios e técnicas de marketing para influenciar um ptbli-
co-alvo a voluntariamente aceitar, rejeitar, modificar ou abandonar um
comportamento para o beneficio de individuos, grupos ou da sociedade

como um todo. (2008, p.207)

8. [...] individuo que, no meio da malha social, influencia outros individuos na tomada
de decisdo. Criou-se entdo o modelo do two-step flow of communication, que entende a
comunica¢do como um processo que se da num fluxo em dois niveis: dos meios aos lideres e
dos lideres as demais pessoas. (ARAUJO, 2015, p.128).
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Sendo assim, a Assisténcia Social da Marinha utilizou dessa abordagem,
muito usada em organizagoes sem fins lucrativos e 6rgaos do governo, para
reformular o espago da Assisténcia Social dentro do seu préprio evento.

Dessa forma, visando sensibilizar, educar e motivar o publico-alvo a
adotar comportamentos e atitudes que contribuam para o bem-estar in-
dividual e coletivo, foram criados trés espacos de divulgacdo e de fomento
as atitudes preventivas sobre temas prioritarios afetos a Assisténcia Social.
Em edi¢des passadas, a divulgacdo da Assisténcia Social se dava por meio
de um estande com material informativo. A partir da 17° edicao e da re-
formulagdo das estratégias da Assisténcia Social p6s-pandemia, foi criado
o Espago da Assisténcia Social, com jogos ludicos abordando tematicas
prioritarias como Educacao Financeira e Satde Mental, para toda a familia.

Além disso, a partir da 18° edicdo, um espaco inclusivo para atender o
publico deficiente do Programa de Atendimento Especial foi cuidadosa-
mente formulado para promover lugar de interagdo e acolhimento para as
criangas e seus pais. Ademais, fortalecendo as a¢des afetas a saide mental
da Familia Naval ap6s a crise sanitaria, foi organizado um espago espe-
cifico de prevencdo a saide mental e bem-estar, composto por parceiros
da area de autocuidado e atividades no conceito de Praticas Integrativas e
Complementares (PICS)°.

Novos rumos

A aceleragdo da transformacdo digital durante a pandemia resultou em
um ambiente de Comunicac¢do Social em constante evolugao. Os profis-
sionais de Comunicacdo precisam acompanhar as tendéncias e as novas

9. As Praticas Integrativas e Complementares em Saide (PICS) sdo recursos terapéuticos que
buscam a prevencdo de doencas e a recuperacdo da saiide, com énfase na escuta acolhedora,
no desenvolvimento do vinculo terapéutico e na integracdo do ser humano com o meio
ambiente e a sociedade. As préticas foram institucionalizadas por meio da Politica Nacional
de Préticas Integrativas e Complementares (PNPIC) no Sistema Unico de Satide (SUS).
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ferramentas digitais para criar estratégias de comunicagdo eficazes e
alcancar o ptblico de maneira relevante.

Com as a¢Oes emergenciais durante a pandemia ja se notou um aumento
em relacdo aos dados da SATPES do ano de 2021, aumentando 5,81% em
relacdo ao ultimo resultado, referente a pergunta sobre o conhecimento
da Familia Naval sobre a Assisténcia Social®.

Embora o digital tenha se tornado uma parte essencial da Comunicag¢ao
durante a pandemia, também é importante encontrar um equilibrio ade-
quado entre o on-line e 0 off-line no contexto militar naval no p6s-pandemia.
Os diferentes publicos, que trabalham em diferentes postos e fun¢oes mais
variadas nem sempre tém condi¢des de acompanhar o digital, por exemplo.
A interagdo presencial e as estratégias tradicionais de comunica¢do ainda
tém seu valor e a Comunicagdo Social deve considerar uma forma de integrar
as abordagens on-line e o off-line para alcangar melhores resultados.

Na Marinha do Brasil, chegado o final da pandemia, podemos dizer que
o saldo em relagdo a reorganizacdo da Comunicagao foi positivo. Todos os
programas sociais possuem seu material de divulgacao (impressos, digitais
e audiovisuais) padronizado pela DE; as diversas campanhas acontecem
em todos os 45 OES concomitantemente, o que da for¢a para marca e para
o tema; a Comunicac¢do Social ganhou espa¢o nas Visitas Técnico-Funcio-
nais (VISITEC)" aos OES, de forma que possui mais uma oportunidade de
orientar e inspecionar in loco o que tem sido feito em todo o Brasil.

Espera-se que, com o incremento das a¢des e estratégias mais robustas
aplicadas durante os anos de 2021 e 2022, esse nimero aumente signifi-

10. Dados obtidos com o Departamento de Pesquisas de Pessoal da DASM.

11. As VISITEC consistem em visitas da DE aos OES que objetivam a observagao, in loco, da
dinamica dos Orgios Executivos, com o propdsito de conhecer, avaliar e orientar as atividades
técnicas da Assisténcia Social, de modo a contribuir com o aperfeicoamento constante dos
programas, projetos, servigos e beneficios socioassistenciais disponiveis a Familia Naval
(DGPM-501, 72 rev., MOD 1, subitem 4.5, 2023).
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cativamente na pesquisa que sera realizada em 2023, ratificando as a¢oes
da Comunicacdo da Assisténcia Social.

Figura 4
Exemplo de cartilhas padronizadas,
criadas para utilizacdao em todos os OES
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Figura 5
Todos os materiais foram feitos para divulgacao on-line e off-line
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Consideracoes finais

Este artigo destacou a importancia da comunicagdo eficaz na As-
sisténcia Social da Marinha durante e apds a pandemia da COVID-19. A
disseminacdo de informagdes confiaveis e estratégias de comunicacdo de
risco desempenharam um papel crucial na conscientizacdo dos usuarios
sobre os perigos da doenga e na promoc¢ao de medidas preventivas.

Ao fortalecer a marca da Assisténcia Social, é esperado um aumento na
busca pelos servicos, impulsionado pela melhoria da gestao da Comuni-
cagdo Social. Além disso, uma comunicagdo integrada permite investir em
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campanhas preventivas robustas, buscando conscientizar a Familia Naval
sobre os temas de maior demanda para a Assisténcia Social da Marinha.

A gestdo eficaz da Assisténcia Social da Marinha adaptou programas
para fornecer apoio adicional as pessoas necessitadas ou afetadas pela
pandemia. A comunicacdo clara e acessivel garantiu que as informagoes
chegassem ao publico, permitindo que os individuos conhecessem seus
direitos e beneficios garantidos. Os canais de comunica¢do facilitaram o
dialogo, a escuta das necessidades e opinides, e a adaptacgao de politicas e
programas as necessidades locais.

Nesse contexto, a gestdo de marca tornou-se crucial para a Assisténcia
Social, dada a diversidade de OM e elementos simbdlicos presentes na
Marinha. Uma marca bem gerenciada transmite consisténcia, qualidade e
credibilidade, estabelecendo um relacionamento de longo prazo baseado
na confianca mutua.

Em suma, a comunicacdo eficaz é essencial na administracao da Assis-
téncia Social da Marinha durante e apos a pandemia. Ela facilita o acesso
a informacdo, promove a conscientiza¢do, engaja o publico e fortalece
a transparéncia e a prestacdo de contas. Por meio de estratégias bem
definidas, a Assisténcia Social da Marinha pode aprimorar sua gestdo,
imagem e reputacdo, fortalecendo seu impacto positivo na Familia Naval.

Sugere-se a continuidade do planejamento de ag¢des, transformando
em um plano de Comunicacdo Social da Assisténcia Social da Marinha,
além da centralizagdo das estratégias na Diretoria. Incentivam-se es-
tudos futuros para aprimorar as praticas de comunicacdo e avaliar re-
sultados em longo prazo, bem como uma organizag¢ao da equipe para o
melhor atendimento dos 45 OES. Embora ainda haja espac¢o para evo-
lucdo no branding e na Comunicacdo da Assisténcia Social da Marinha,
é notavel a progressdo rumo a profissionaliza¢do desse setor. A Comu-
nicacdo desempenha um papel fundamental na gestdo da Assisténcia
Social, contribuindo para uma relagdo de confian¢a e engajamento com
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os usuarios. Portanto, investir em uma comunicagao eficiente e eficaz
é essencial para o sucesso das acoes planejadas e o fortalecimento da
Assisténcia Social na Marinha do Brasil.
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Uma reflexdo sobre
medidas protetivas ao suicidio
no dmbito do Exército Brasileiro

Segundo-Tenente OTT Quelen Cristiane Fragoso Santos

» Resumo:

Este artigo apresenta importantes informagées e estratégias que estdo sendo im-
plementadas como ferramentas auxiliares na preveng¢do ao suicidio no Exército Bra-
sileiro. Diante do cendrio de pés-pandemia, as mortes por suicidio demonstram uma
prevaléncia crescente. Além de fomentar o avanco ao estudo do tema e possibilidades
futuras com relagdo a identifica¢do inicial sobre os riscos, este estudo busca apre-
sentar o trabalho interventivo e de cunho educativo em curso, visando a amplia¢do
dos conhecimentos sobre o enfrentamento ao suicidio. Nesse sentido, incentivamos o
leitor a conhecer as ferramentas complementares para o enfrentamento do suicidio
dentro da Forga Terrestre, no intuito de, estrategicamente, divulgar a produgdo ela-
borada pela Diretoria de Assisténcia ao Pessoal e executada por meio das Segbes de
Assisténcia Social do Exército.

D Palavras-chave:

Militares; Prevencdo; Enfrentamento ao Suicidio.

Introducao

A intengdo deste artigo é fazer um levantamento histérico sobre o
cuidado com a saude mental e prevencdo ao suicidio. Nesse sentido, o
Exército Brasileiro destacou-se por ser pioneiro no tema. A Portaria n°
151-DGP de 4 de agosto de 2016, regulou os procedimentos necessarios
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para a execu¢do do Programa de Valorizagdo da Vida (PVV) no ambito do

Comando do Exército, com os seguintes objetivos gerais:

Promover qualidade de vida, fortalecer os lagos afetivos e proteger a vida
humana. Entre as atribui¢des dos Comandantes, Diretores e Chefes de
OM: I - determinar a capacitag¢do de seus subordinados, de acordo com
0 posto/graduagdo e a fung¢do que ocupa, nos assuntos pertinentes ao
PVV; II - cumprir os Protocolos Vinculados aos Comandantes, Diretores
e Chefes de OM; III — propor a Regido Militar sugestdes para o aperfei-
coamento destas IR e divulgar o PVV no dmbito da OM”. (BRASIL, 2016)

Dentro do Exército Brasileiro (EB), as SecOes de Assisténcia Social (SAS)
desempenham um papel fundamental ao oferecer suporte psicolégico ao
publico-alvo. Dependendo da situacdo, encaminham os usuarios para
atendimento psicolégico em Organizagdes Militares de Saide ou clinicas
conveniadas. Este modelo de assisténcia tem sido mantido ao longo do
tempo. No ano de 2023, a abordagem de prevencao ao suicidio ganha des-

taque devido ao aumento significativo de casos dentro da Forga.

A fim de otimizar a assisténcia a Familia Militar’, padronizando pro-
cedimentos entre as Se¢des de Assisténcia Social (SAS) espalhadas pelo
territério nacional, a Diretoria de Assisténcia ao Pessoal (DAP), 6rgao
técnico-normativo do Sistema de Assisténcia Social do Exército (SASEX),
criou mecanismos de governanga e gestao para coordenar a execu¢ao dos
programas e a¢oes socioassistenciais. Dentre as ferramentas gerenciais
implementadas, destacam-se os cadernos de orientacdao para as agoes

socioassistenciais de atendimento a Familia Militar.

1. Expressdo utilizada pelo Exército Brasileiro para descrever o publico-alvo da Assisténcia
Social, referindo-se a militares (ativos e veteranos), pensionistas, servidores civis vinculados
ao Exército e seus dependentes.
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No Exército Brasileiro, a prevencdo ao suicidio
refor¢a a importdncia do espirito de corpo
datropa e do apoio encontrado na Familia
Militar, salientando a relevdncia do uso de

ferramentas complementares de informacdo

e de capacitagdo de militares.

Este artigo aborda questdes relacionadas ao caderno de orientagdo da
acdo socioassistencial de “Prevencdo ao Suicidio”, sobretudo com relacdo
aos seus métodos e ferramentas.

A “Prevencdo ao Suicidio” tem como objetivo a conscientizacdo e a im-
portancia da escolha pela vida. E por meio da prevencio que se difunde o
material e o conhecimento psicoeducativo de valoriza¢do da vida. No EB,
a prevencado refor¢a a importancia do espirito de corpo da tropa e do apoio
encontrado na Familia Militar, salientando a relevancia do uso de ferra-
mentas complementares de informacao e de capacitagao de militares.

Dados sobre o suicidio no mundo

Desde a década de 1990, a Organiza¢ao Mundial da Saide (OMS) reco-
nhece o suicidio como um problema de satde publica e a segunda principal
causa de morte entre jovens de 15 a 29 anos (OPAS/OMS de 2018). Obser-
va-se um aumento na taxa de suicidio a partir dos 45-54 anos, crescendo
rapidamente entre pessoas com mais de 75 anos. Embora seja raro o sui-
cidio na faixa etaria de 5-14 anos, houve um aumento de 10 vezes na faixa
de 15-24 anos nos Ultimos anos (Bertolote, Mello-Santos, Botega, 2010).

O impacto psicoldgico do comportamento suicida afeta a sociedade em
aspectos sociais, financeiros e familiares. Nesse contexto, conscientizar
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os militares sobre as medidas preventivas disponiveis, conforme descrito
no caderno de orientacdo de Prevencdo ao Suicidio, representa uma nova
abordagem para lidar com esse tema no ambito do Exército Brasileiro.

Tratando o tema como questdo de salide pubica, conforme orientaa OMS
(1990), 0 EB, desde 2016, estabelece frentes de trabalhos preventivos. Em
2023, inaugurando uma nova etapa na estratégia de enfrentamento ao
suicidio, no contexto do Programa Valorizacao da Vida (PVV), a Diretoria
de Assisténcia ao Pessoal (DAP) elaborou dois cadernos de orientacao
com a finalidade de aprimorar os enfrentamentos preventivos quanto ao
assunto. O caderno de orientagao Meu Canga aborda técnicas de comuni-
cacdo interpessoal a serem desenvolvidas entre os militares. Ja o caderno
de orientacdo PEL — Pergunte, Escute e Leve apresenta um método capaz
de identificar fatores de risco, desenvolver a escuta ativa e encaminhar
casos de ideacdo suicida a rede de apoio do SASEx. Ambos os cadernos
tém o propésito de destacar a importancia dos cuidados destinados aos
militares em situacdo de risco ou enfrentando problemas sociais. Isso se
deve a compreensdo de que é responsabilidade de todos conhecer para
prevenir o suicidio.

Entendendo o suicidio

De acordo com a Associacdo Brasileira de Psiquiatria (ABP, 2009), o
suicidio pode ser definido como um ato deliberado executado pelo pré-
prio individuo, cuja intencdo seja a morte de forma consciente e inten-
cional, usando um meio que acredite ser letal. Seguindo a afirmac¢do da
ABP (2009), o suicidio é um fendmeno multifatorial e complexo e ndo ha
instrumentos capazes de identificar de pronto ou critérios absolutos que
estabelecam quem ird ou ndo cometer suicidio.

Baseando-se nas ciéncias sociais verifica-se em Durkheim (1897) que o
evento suicida ocorre por causas sociais. Segundo o autor, o suicidio seria
todo o caso de morte que resulta, direta ou indiretamente, de um ato,
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positivo ou negativo, executado pela prépria vitima, e que ela sabia que
deveria produzir esse resultado (Durkheim, 2014).

E necessario que haja aprofundamento sobre o tema, sobretudo, entre
as Forcas Armadas. Para abordar o assunto de forma efetiva, é preciso
utilizar a comunicacdo interpessoal com consciéncia e entendimento,
acreditando-se que ela tem papel de romper com as crenc¢as equivocadas
e 0s medos para lidar com o assunto.

Reconhecendo que o tema é multifatorial (de ordem fisica, psiquica,
cultural, econdmica, social, situacional e biolégica), o pensamento suicida
gera no individuo a ideia de ser a Unica solu¢do para os seus problemas.
No entanto, ao perceber que a pessoa vé o suicidio como a resposta para
seus problemas, é crucial notar que ela esta “pedindo ajuda”.

Assim, para assegurar a saide mental e prevenir o suicidio, é essencial
confrontar os equivocos sobre o tema. Nesse contexto, é fundamental
compreender que as perdas, o sofrimento, as experiéncias de vida mar-
cadas por traumas repetidos, abuso, violéncia doméstica, assédio moral,
assédio sexual, humilhacdo e constrangimento, além de outras formas
de angustia invisivel, sdo elementos de um quebra-cabeca que deve ser
montado para buscar a cura.

O suicidio e seus impactos no Brasil

A OMS e a International Association for Suicide Prevention (IAPS) ins-
tituiram a data 10 de setembro como o Dia Mundial para Prevencdo do
Suicidio. A OMS divulgou dados revelando que mais de 800 mil pessoas
dao fim a propria vida todos os anos no mundo. Ainda de acordo com a
OMS, o suicidio é um grande problema de satide publica e cerca de 75%
dos casos ocorrem em paises de baixa e média renda. Ambos os 6rgados
internacionais indicam que o Brasil dispara no ranking, sendo o 8° pais,
entre as Américas, em nimero de suicidios. Estes Orgdos afirmam que
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“tem havido uma diminui¢do do suicidio em quase todo mundo. Porém
no Brasil, a taxa é alarmante porque nao se falava abertamente nisso, mas
sabe-se do problema” (SCAVACINI 2019).

Entendendo que o suicidio é reconhecido mundialmente por questao
de satide publica, é preciso que haja prioridade de todos os governos para
atuar em uma politica nacional visando a prevengao ao suicidio. As acoes
preventivas poderiam ser iniciadas na formacdo e capacita¢do continua
de profissionais da area da saude e trabalhadores de servicos de emer-
géncia para o acolhimento das pessoas em estado de crise psiquico.

Outro fator a ser analisado sdo as medidas socioeducativas disponi-
veis para diferentes publicos. Eles podem ser instrumentos eficazes para
acoes preventivas ao tratarem desta questao. A exemplo, pode-se utilizar
0s servi¢cos de apoio socioemocional para adolescentes, como aporte de
identificacdo inicial da ideagdo suicida. No Exército, a gestdo e o acom-
panhamento de militares que manifestam pensamentos ou comporta-
mentos suicidas (SILVA, 2016) se da pelos profissionais do SASEx e do
Servico de Saude.

Entendendo que o suicidio é reconhecido
mundialmente por questdo de satde publica,
é preciso que haja prioridade de todos os
governos para atuarem uma politica nacional
visando d sua prevengdo. As agbes preventivas
poderiam ser iniciadas na formagdo e
capacitagdo continua de profissionais da drea
da saude e trabalhadores de servicos
de emergéncia para o acolhimento das pessoas
em estado de crise psiquico.
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Ferramentas de enfrentamento ao suicidio
do Exército Brasileiro

Caderno de Orientacao Meu Canga

Figura1
Conhega Meu Canga (capa do caderno)
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Ao longo dos ultimos anos, as relagdes interpessoais tém sofrido
alteracOes significativas. A sociedade contemporanea é marcada pela
interconectividade, pela ampla difusdo de informacdes e pela sobreva-
lorizag¢do do individuo no mundo virtual, o que causa impactos no com-

portamento das pessoas.

Atualmente, o estabelecimento de lacos afetivos e de amizade nomundo
real tem sido substituido por interacGes pela internet ou redes sociais.
Este estado de coisas tem impactos preocupantes na saide mental dos
individuos. A dependéncia dos meios virtuais para o estabelecimento de
relagOes interpessoais resulta na dificuldade de se criar conexao entre as
pessoas. Os mecanismos de recompensa do Sistema Nervoso Central tém

estimulado comportamentos de busca por segurancga, aceitagdo e perten-
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cimento dentro das redes sociais, em detrimento do desenvolvimento de
relagdes concretas no cotidiano.

No entanto, o mundo virtual ndo é capaz de satisfazer plenamente as
necessidades emocionais do ser humano. Nesse sentido, a busca incessante
por likes e validacdo nas redes sociais pode ter sérios impactos na saide
mental, levando a ansiedade, desconexao da realidade, isolamento social e
até depressdo, especialmente entre os jovens. E importante promover um
uso saudavel da tecnologia e conscientizar sobre os efeitos negativos do
comportamento obsessivo nas redes sociais, resultando em quadros preo-
cupantes de comportamento social, principalmente entre os jovens.

Os militares do Exército, sendo parcela da nossa sociedade, também
estdo sujeitos aos efeitos nocivos desse novo modelo de relagcdes inter-
pessoais. Atualmente, elas sdo estabelecidas, em grande medida, de
forma virtual dentro dos quartéis. Muitas vezes, comandantes de fragdo
nao conhecem realmente seus subordinados e se comunicam com eles
por meio de aplicativos de mensagens. Tais comportamentos dificultam
o estabelecimento de lagos de companheirismo e camaradagem, com im-
pactos negativos na coesdo da tropa, na formacgdo de um espirito de corpo
e no estabelecimento de liderangas.

Buscando alterar essa realidade, o Departamento-Geral do Pessoal
(DGP) e o Departamento de Educacdo e Cultura do Exército (DECEX)
desenvolveram a ferramenta Meu Canga — conjunto de materiais in-
formativos que tem o objetivo de fortalecer os lacos de camaradagem e
de companheirismo nas pequenas fra¢des. Trata-se de um conjunto de
conhecimentos técnicos adaptados a linguagem militar que atuam como
fator protetivo no enfrentamento de situagoes de crises na vida pessoal.

O Meu Canga ensina como o militar deve conversar com o “Seu Canga”,
favorecendo a resolucdo de problemas e informando como o SASEx pode
auxiliar nesse processo. Ao ajudar o canga, a resiliéncia e a saide mental de
cada militar se fortalece, bem como o espirito de corpo da tropa se consolida.
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Figura 2
Conheg¢a Meu Canga (formato card)
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A finalidade deste caderno é de estabelecer a forma pela qual as a¢des
do Meu Canga devem ser realizadas. Para tanto, serao apresentadas fer-
ramentas a serem amplamente difundidas pelos Adjuntos de Comando e
Elementos de Ligacdo do SASEx das Organizac¢des Militares (OM), a fim
de ensinar como estabelecer uma sadia conexao interpessoal entre os
membros das fracdes, visando fortalecer a resiliéncia dos militares no
enfrentamento de crises pessoais, além de consolidar o espirito de corpo
da tropa e permitir o desenvolvimento de liderancas.

As agdes do Meu Canga se inserem no Programa de Valorizagdo da Vida
(PVV) e complementam as atividades desenvolvidas pela Capacita¢dao PEL
— Pergunte, Escute e Leve no enfrentamento ao suicidio.

Quanto ao objetivo, o caderno visa orientar os Adjuntos de Comando e
Elementos de Ligacao do SASEx na execugao das a¢oes do Meu Canga, com
énfase na difusdo de conhecimentos no ambito da OM.

As principais a¢oes do Caderno sdo:
a) divulgar informagdes sobre o Meu Canga para todos os militares das OM,;
b) promover a formagdo de "cangas", a fim de otimizar a efetividade da a¢do;

c) disponibilizar os videos e cards informativos do Meu Canga no site;
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d) disponibilizar banners informativos do Meu Canga no site;

e) divulgar, nas redes internas das OM, os materiais informativos do Meu
Canga por meio da divulgacdo institucional disponibilizada pela DAP;

f) promover a formacgdo de "cangas' no ambito das fracdes, de forma es-
pontanea e natural; e

g) monitorar, no ambito da fracdo, o relacionamento dos "cangas', ve-
rificando se foi constituida uma rede de apoio efetiva e com acesso
facilitado a cadeia de comando para a resolucdo de problemas pessoais.

Desta forma o caderno de instrugdo Meu Canga é uma ferramenta a ser
difundida nas OM, visando fortalecer a resiliéncia dos militares.

As a¢Oes estdo inseridas no Programa de Valorizacdo da Vida (PVV),
enfrentamento as crises pessoais e no enfrentamento ao suicidio.

Caderno de Orientacao PEL

Figura 3
Capa do Caderno de Orientac¢ao PEL
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A Capacitagdo PEL — Pergunte, Escute e Leve é o principal esfor¢o prote-
tivo do EB no enfrentamento ao suicidio. Ele ensina os militares a reco-
nhecer a ideacdo suicida e intervir oportunamente, encaminhando, se for
0 caso, a rede de apoio.

Trata-se de uma instru¢ao para todos os militares do EB, a ser mi-
nistrada pelo Adjunto de Comando ou Elemento de Ligacdo da Organi-
zagao Militar, incluindo uma apresentacao com anotac¢oes de slides que
fornecem orientacdes e roteiros ao palestrante. O caderno de orientacao
do PEL apresenta uma imagem em cada slide com um roteiro simples de
ser seguido, com dicas do que falar na instrucdo, ideias para facilitar a
oratdria e orientagdes sobre atividades/exercicios em grupos para melhor
interacdo e desenvolvimento de habilidades dos instruendos.

Os objetivos da instrucao sao:
a) compreender o método Pergunte, Escute e Leve (PEL);
b) descrever os Fatores de Risco que contribuem para o suicidio;
¢) reconhecer os Sinais de Alerta de suicidio;
d) definir as trés etapas do método PEL de prevencao ao suicidio;
e) descrever o papel de cada militar em reduzir e prevenir o estigma; e
f) identificar a rede de apoio local emergencial e nao-emergencial.

Devido a sensibilidade do assunto, a Capacitagdo PEL lida com informa-
cOes pessoais e pode desencadear o surgimento de memérias dolorosas
ou outros assuntos delicados nos instruendos. Algumas pessoas que re-
alizam a capacitacdo podem ter experimentado pensamentos suicidas.
Portanto, o caderno de orientacao tem o cuidado de orientar as redes de
apoio profissionais que poderdo dar suporte técnico, em casos de situ-
acoes delicadas, onde o instrutor ndo tenha capacitacao suficiente para
lidar com a demanda posta. Desta forma, a SAS é a referéncia de apoio
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técnico nos casos de necessidade de acolhimento e intervencao profis-

sional ao instruindo que apresentar demandas durante ou apos a apre-
sentacao da instrucao PEL.

Figura 4
Memento PEL
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Figura 5
PEL - Levar o companheiro até a ajuda
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Consideracgoes finais

Reconhece-se, ademais, que o ambiente virtual ndo é capaz de atender
plenamente as necessidades emocionais humanas. Desse modo, a pra-

tica da escuta ativa e do acolhimento emerge como estratégias vitais
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Reconhecendo que o ciberespago ndo pode
suprir completamente as necessidades
emocionais humanas, a escuta ativa e

o acolhimento se configuram como
estratégias primordiais para orientar uma
trajetdria de confianca e cuidado.
Fortalecer os alicerces dos nossos
relacionamentos é uma tarefa de relevancia
impar, crucial para a preservagdo da vida.

para trazer clareza e confianca. E essencial ressaltar que as a¢des dos
instruendos também serdo direcionadas para a identificacdo de sinais de
alerta e comportamentos suicidas, enfatizando que essa predisposicao
ndo é necessariamente uma enfermidade, embora possa estar associada a
desordens mentais.

Portanto, a capacidade de reagir prontamente diante da identificacao
de tais indicadores é fundamental. Reconhecendo que o ciberespaco
nao pode suprir completamente as necessidades emocionais humanas,
a escuta ativa e o acolhimento se configuram como estratégias primor-
diais para orientar uma trajetéria de confianca e cuidado. Fortalecer os
alicerces dos nossos relacionamentos é uma tarefa de relevancia impar,
crucial para a preservacao da vida.

Por conseguinte, é imperativo enfocar a elucida¢do de dados que dire-
cionem as praticas dos servicos assistenciais, acompanhando os militares
por meio de ac¢oes direcionadas, com o intuito de efetivamente abranger
medidas concretas e mitigar os casos de suicidio. Por meio das abordagens
trazidas pelos cadernos de orientacdao Meu Canga e Capacitagdo PEL espe-
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ramos estar promovendo a saude mental e estabelecendo uma base sélida
para enfrentar muitos dos desafios que culminam em comportamentos
suicidas nos dias de hoje e dentro do ambiente do Exército Brasileiro.
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Servico Social e satide mental:

Intervencdo pos-pandemia na
prevencdo e promo¢do da satide
mental — relato de experiencia no
Hospital de For¢a Aérea de Sdo Paulo

Primeiro-Tenente QOCON Fabiano Macedo Silva

D Resumo:

A satide mental é um assunto extremamente importante discutido no atual contexto
social. Este trabalho ird mostrar a atuagdo do assistente social por meio de um relato de
experiéncia, no contexto pandémico do Hospital de For¢a Aérea de Sdo Paulo, denotando
suas agdes em equipe interdisciplinar na promogdo e preven¢do da satide mental.

) Palavras-chave:

COVID-19; Assisténcia Social; Promogdo da Satide Mental.

Introdugao: Breve historico das atividades desenvolvidas
no campo saide do Hospital de Forca Aérea de Sdo Paulo

O Hospital de Forca Aérea de Sdo Paulo (HFASP) é um hospital militar
pertencente ao Comando da Aeronautica e seinsereno Sistemade Satide da
Aeronauticacomo umaorganizagdode 4’ Escaldo Hierarquico-FuncionalZ.

1. O HFASP estd situado na Regido Norte da cidade de Sdo Paulo, a Avenida Olavo Fontoura,
1400, Bairro Santana.
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As atividades desenvolvidas pelo HFASP, desde a sua criacdo, se re-
vestem de caracteristicas diversas, tendo em vista ser um hospital militar
com publico-alvo definido: militares da Forca Aérea Brasileira e seus
dependentes; militares da Marinha do Brasil e seus dependentes e aero-
navegantes civis.

Classifica-se como um hospital de média e alta complexidade, sendo
seu efetivo atual de 600 (seiscentos) servidores, entre militares e civis do
Comando da Aeronautica, além disso, esse hospital preocupa-se também
com a forma pela qual os militares sao tratados, na perspectiva de deixar
um legado positivo as geragdes futuras.

A Organizagdao Mundial da Satide (OMS) define satide como um estado
de completo bem-estar fisico, mental e social e ndo somente auséncia de
enfermidades. Diante desse conceito, as atividades realizadas sdao vol-
tadas para o ser humano em sua integralidade.

Sdorealizadas, nessa Organizac¢do Militar, acdes socioeducativas, aten-
dimentos sociais aos militares, diversas atividades tais como: palestras,
treinamentos, campanhas, projetos voltados a prevencdo de doencas
cronicas e a sadde mental, visando a melhoria da qualidade de vida e a
promocdo da saude do efetivo.

O Hospital de Forca Aérea tem em sua missdo prestar servicos de ex-
celéncia em sadde nas dimensoes assistencial, pericial e operacional de

O Hospital de For¢a Aérea de Sdo Paulo
preocupa-se também com a forma
pela qual os militares sdo tratados, na
perspectiva de deixar um legado positivo
ds geragoes futuras.
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acordo com as diretrizes do Comando da Aerondutica de forma humani-
zada, segura e sustentavel.

Tem como visdo ser referéncia na prestacdo de servicos de exceléncia
em sadde de forma humanizada, segura e sustentavel no ambito do Mi-
nistério da Defesa, por meio dos seguintes valores: ética, exceléncia, hu-
manizagao, profissionalismo, hierarquia e disciplina e responsabilidade
socioambiental.

Desenvolvimento: Atuacao do assistente social
no campo sadide no ambito do Comando da Aeronautica

A atuacdo do assistente social nesse campo objetiva atender as de-
mandas sociais dos usuarios das Organiza¢des de Satde da Aeronautica
(OSA) por meio de intervenc¢des no ambito da prevenc¢do e da promoc¢ao
em saude de maneira integral.

Essa atuagao deve estar embasada na interdisciplinaridade, haja vista
que essa possibilita o intercambio de saberes com vistas ao atendimento
integral do usudrio e na intersetorialidade, levando-se em consideracdo
que propicia a integragdo de a¢Oes entre variados servicos, érgdos, pro-
fissionais e institui¢des, conforme preconiza a Norma de Sistema do Co-
mando da Aeronautica (NSCA 163-1/2020).

Importante ressaltar que a atuagdo profissional do assistente social
nessa esfera situa-se para além do atendimento individualizado, bem
como evidencia o desenvolvimento das atividades coletivas ao impul-
sionar a dimensdo socioeducativa da sua pratica.

As acoes socioeducativas do assistente social tanto podem assumir ca-
racteristicas disciplinadoras, voltadas para o enquadramento do usuario
em sua insercao institucional e na vida social, como podem se voltar para
uma perspectiva emancipatéria, defendendo, preservando e efetivando
os direitos sociais.
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O objetivo de melhorar a qualidade de vida da populacao com a qual
trabalha é buscado pelo assistente social em diversos contextos organi-
zacionais, publicos e privados, assim como sdo diversificadas as tema-
ticas com as quais trabalham, que variam de acordo com o lugar que o
profissional ocupa no mercado de trabalho.

E importante ressaltar que a profissdo de Servico Social por meio da
Resolucdo n° 218 de 6/3/1997, do Conselho Nacional de Saide (CNS),
reconheceu o assistente social como profissional da satde. A Resolucdo
do Conselho Federal de Servico Social (CFESS) n®383/99, de 29/03/1999,
caracterizou o assistente social como profissional da satde, também, em
anuéncia a Resolucdo do CNS.

Wagner e Muniz (2002) relatam que: o Servi¢o Social contribui efetiva-
mente para a consolidacdo de direito a saide, transcendendo o conceito
de saiide/doenca para se consolidar de acordo com os principios do Sis-
tema Unico de Saude.

Os autores também constataram que: para desenvolver suas agoes, 0s
profissionais buscam se fundamentar na legislacdo social brasileira,
como, por exemplo, nas seguintes leis: Lei Organica da Assisténcia da
Social, Lei Organica da Satde, Cédigo de Etica Profissional, Estatuto da
Crianca e Adolescente, Politica Nacional do Idoso, Politica Nacional para
Integracdo da Pessoa com Deficiéncia e outros.

A partir da Constituicdo de 1988, postula-se que nao é possivel com-
preender ou definir as necessidades de satide sem levar em conta que elas
sdo produtos das relacoes sociais e destas com o meio fisico, social e cul-
tural. Os diferentes determinantes possibilitam ou ndo o acesso ao servico
de satide, bem como a outros servicos.

Nesse sentido, compreende-se, segundo Matos (2003), que:
A definicdo de necessidades de satde ultrapassa o nivel de acesso a

servigos e tratamentos médicos, mais que isso, envolve aspectos éticos
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relacionados a vida e a satide, direitos e deveres. Cabe ao Servi¢o Social,
numa agdo necessariamente articulada com outros segmentos, formular
estratégias que busquem reforgar ou criar experiéncias nos servicos de

satide que efetivem o direito social a satde.

Agoes estratégicas, durante o periodo pandémico, prestadas aos
profissionais do Hospital de Forca Aérea de Sio Paulo

Durante o periodo de enfrentamento a COVID-19, entre 21 de marco de
2020 e 16 de maio de 2023, o Hospital de Forca Aérea de Sdo Paulo se tornou
uma unidade de saude referéncia no ambito militar ao combate do virus.

Foram adotadas diversas estratégias em termos institucionais a fim de
receber os pacientes com suspeita de infeccdo a COVID-19: houve uma
série de mudancas nos procedimentos, na estrutura, nos protocolos e
fluxos do hospital com objetivo de adequacdo as medidas de enfrenta-
mento a pandemia do novo Coronavirus.

O objetivo foi prestar assisténcia médica hospitalar de forma biopsi-
cossocial aos pacientes, reforcando a importancia de sua visao e missdo
institucional na luta contra a disseminacdo do virus e tratamento dos
pacientes, cumprindo todas as recomendac¢des do Ministério da Saude.

Foi planejado e construido um posto de triagem fora da area hospitalar,
com objetivo de triar cada paciente em um ambiente sem aglomerag¢des na
area externa do hospital, também foi adaptado um sistema drive-thru em
que os pacientes eram avaliados e somente depois encaminhados aos setores
de emergéncia e urgéncia médica caso fosse o protocolo de atendimento.

Durante o periodo pandémico, o atendimento de pacientes testados e
positivados aumentou significativamente, por isso também cresceu o ni-
mero de ocupagao de leitos nas enfermarias e Unidade de Terapia Inten-
siva (UTI). Por conta disso, surgiu uma alta taxa de mortalidade conforme
apresentada no grafico a seguir.
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Grafico 1

Taxa de mortalidade institucional
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2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

SELADOS | 278 | 2,46 | 2,74 | 34 | 3,04 | 2,86 | 312 | 2,99 | 571 | 6,85 | 4,66 | 3,93

=lll= HFASP | 354 | 336 | 3,40 | 3,62 | 3,95 | 3,64 | 3,84 | 2,90 | 6,81 | 615 | 536 | 2,83

Fonte: AQS — Assessoria da Qualidade e Sequranga em Sadide do Hospital de For¢a Aérea de Sadide

Conforme os meses passavam no inicio da pandemia e o nimero de
pacientes infectados aumentava, esse fator gerava uma angustia e pavor
para os pacientes e os profissionais que atuavam na linha de frente. Per-
cebendo essa tematica, o Servico Social fez uma escala de sobreaviso com
a finalidade de atender os militares e seus familiares 24 (vinte quatro

horas), caso fosse acionado.

Diante dos atendimentos, foi se percebendo um cansaco fisico e mental
de toda equipe do efetivo, mostrando a necessidade de criar uma estru-
tura de suporte psicoldgico e social para os militares do efetivo, pacientes,

bem como seus familiares.

Diante do exposto, foi criado um sistema de atendimento em que era pos-

sivel agendar teleconsulta com a psicologia e ser atendido presencialmente
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caso fosse necessario. As especialidades voltadas as areas de satide mental
ficaram em prontidao para o atendimento a distancia e também presencial.

Um fato relevante nesse periodo foi que o hospital recebeu pacientes de
outras Organizac¢des Militares de todo o Brasil, o que dificultava o acom-
panhamento dos familiares ja que os pacientes ndo podiam ter acompa-
nhantes, o que ocasiona muito sofrimento para as familias.

Para que os familiares tivessem noticias do acompanhamento do pa-
ciente e suas maiores necessidades fossem garantidas, o Servi¢o Social
fez a interface entre as Organizacoes Militares que transferiam os pa-
cientes contribuindo para que todo familiar tivesse acesso ao quadro de
saude desse paciente.

Conforme os pacientes eram internados, um grande nimero era en-
caminhado a UT1I e, devido as complicacdes do quadro respiratério, eram
entubados e, por ndo suportarem diversas complica¢des clinicas, vinham
a 6bito. Foram registrados 1.295 (hum mil, duzentos e noventa e cinco)
casos confirmados com o virus, sendo que 56 (cinquenta e seis) vieram a
6bito entre 21 de marc¢o de 2020 e 16 de maio de 2023.

Diante desse cenario, houve aumento de trabalho, suspensdo de férias,
uma dedicacdo ininterrupta dos profissionais do efetivo, afetando o es-
tado de satude do trabalhador, assim 209 (duzentos e nove) profissionais
foram infectados.

Parte dos médicos e enfermeiros ndo voltava
para casa para ndo ter riscos de infectar os seus
familiares. Esse cendrio foi gerando um clima
de alta pressdo e esgotamento emocional dos
pacientes e dos profissionais, enfim foi um
periodo convidativo ao adoecimento emocional.

519



3‘ IX Forum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa ® DIA 2
- Apresentacao Oral 7

Parte dos médicos e enfermeiros ndo voltava para casa para ndo ter
riscos de infectar os seus familiares. Esse cenario foi gerando um clima de
alta pressao e esgotamento emocional dos pacientes e dos profissionais,
enfim foi um periodo convidativo ao adoecimento emocional.

Em equipe interdisciplinar, foram pensadas a¢des imediatas e a longo
prazo na aérea da saide mental, sendo criado o prontuario afetivo: cha-
mada de video entre o paciente e seus familiares; recebimento de cartas;
visita a distancia das familias, que ndo podiam entrar na UTI, porém fi-
cavam na janela acenando para o seu ente querido, musicoterapia, patas
therapeutas, e banhos de sol, conforme o paciente se recuperava.

Santomé (1998) diz “[..] que a cooperacdo entre varias disciplinas
provoca intercambios reais, isto é, existe verdadeira reciprocidade nos
intercambios e, consequentemente, enriquecimentos mutuos [...] modi-
ficacdo de conceitos”, mas o importante é que cada um conheca a sua area
e contribua com o seu saber para compor um todo, como sugere Araujo
(2007) em suas analises e Severino (2008, p.16).

O Servico Social fez uma pesquisa e catalogou todas as religides pro-
fessadas dos pacientes internados, de modo que eram acionados lideres
religiosos quando necessario, tanto catélicos, evangélicos, espiritas e de-
mais religides dos pacientes, a fim de serem assistidos em suas crencas. E
se tornou um canal de comunicacao entre os familiares e equipe médica e
outras especialidades.

Saude mental e plano de acdo pos-pandemia

Segundo a coordenadora da comissdo nacional de enfermagem em
salide mental:

O Brasil enfrenta uma sequnda pandemia, dessa vez na satide mental.
0 impacto emocional das perdas familiares, o sentimento de medo, a

falta de socializagdo e a instabilidade no trabalho aumentaram o nivel
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de estresse e sofrimento psiquico dos brasileiros. O aumento nos trans-
tornos ansiosos e depressivos se tornou uma tendéncia nos ultimos anos,

atingindo patamares alarmantes.2
A Organizag¢ao Mundial de Satide (OMS) define Satide Mental como:

um estado de bem-estar no qual um individuo percebe suas proprias
habilidades, pode lidar com os estresses cotidianos, pode trabalhar pro-
dutivamente e é capaz de contribuir para sua comunidade e ndo apenas
auséncia de doen¢a. (OPAS/OMS) (BAHIA, 2014)

Enfatiza-se que o atendimento integral se refere ao reconhecimento de
tudo que cada pessoa representa, trazendo como consequéncia a ndo frag-
mentacdo da atencdo, reconhecendo os fatores socioecondmicos e culturais
como determinantes de saude. Sugere um modelo integral de atengdo que
ndo tem como pressuposto a cura da doenga, mas alarga os horizontes do
mundo da vida espiritual e material (PINHEIRO & MATOS, 2001).

No primeiro ano da pandemia de COVID-19, a prevaléncia global de
ansiedade e depressao aumentou cerca de 25%, de acordo com estimativa
da Organizag¢do Mundial da Satde.

No contexto pds-pandemia foram criadas algumas estratégias com
o0 objetivo de promover um melhor clima organizacional e de promog¢ao
em saide mental. Foi implantado o projeto “Gotas de Fé”, projeto esse
realizado pelo capeldo do Hospital, as quintas-feiras, onde é apresentada
na passagem de servi¢o uma mensagem de esperancga para os militares.

O Centro de Atengao Integral a Satide do Hospital disponibiliza os pro-
fissionais da aérea de satide mental para fazer palestras sobre o tema em
toda guarnic¢do de Sao Paulo.

2.http://www.cofen.gov.br/brasil-enfrenta-uma-segunda-pandemia-agora-na-saude-
mental 103538.html - Acesso em 15/5/2023.
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As acbes na aerea do desenvolvimento em
saude mental ndo foram importantes somente
no contexto do enfrentamento a COVID-19,

e sim a continuidade das a¢es, as quais
proporcionaram recursos emocionais
para lidar com os desafios de
se trabalharem um hospital.

Foi intensificada a comissao de atendimento humanizado e os cuidados
paliativos com psicélogos e assistentes sociais para oferecer um atendi-
mento pensando nas questdes emocionais e sociais do paciente atendido
durante os meses de campanhas como o janeiro branco e o setembro ama-
relo. Nessas campanhas sdo debatidos temas referentes a saide mental.

Naintegracdo dos novos militares do efetivo, eles passam pela instrugao
de aulas sobre inteligéncia emocional, liderancga e gestdo de conflito. Foi
designado um assistente social para ser instrutor sobre o tema em saude
mental para o quadro do QOCON — Quadro de Oficiais da Reserva de 2°
Classe de Convocados. As segundas-feiras e quartas-feiras sdo disponi-
bilizadas atividades fisicas e meditacdo para os militares do efetivo.

Diante das a¢des acima mencionadas, o Servico Social, no primeiro se-
mestre de 2023, recebeu a demanda de trés pacientes com ideacao suicida
que participaram das palestras referentes a salilde mental e foram acom-
panhados nesse servico por toda equipe clinica e de saide mental.

Também recebemos quatro militares advindos das acées em saude
mental, com endividamento financeiro, que encontram nas palestras a
possibilidade de serem acompanhados no Servico Social. Os usuarios
foram encaminhados ao projeto de Educac¢do Financeira, também reali-
zado na propria Instituicao.
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Consideracgoes finais

O presente trabalho teve como objetivo apresentar o relato de expe-
riéncia do assistente social no ambito hospitalar com o tema voltado a
saide emocional dos militares do efetivo do Hospital de Forca Aérea de
Sdo Paulo durante e pds-pandemia.

Por meio do relato, foi possivel perceber a importancia do trabalho do
Servico Social em conjunto com a equipe interdisciplinar na formulacao
de estratégias de enfrentamento no periodo pandémico, bem como agdes
que fortalecam o desenvolvimento biopsicossocial do efetivo do Hospital
de Aeronautica de Sao Paulo.

Importante ressaltar que as acdes na aérea do desenvolvimento em
saide mental ndo foram importantes somente no contexto do enfren-
tamento a COVID-19, e sim a continuidade das a¢des, as quais propor-
cionaram recursos emocionais para lidar com os desafios de se trabalhar
em um hospital.

Em relacao ao tema apresentado, observou-se que desenvolvimento
do trabalho interdisciplinar e planejamento estratégico institucional
proporcionaram meios de resiliéncia e autocuidado da saide mental do
efetivo militar.

Este trabalho apresenta contribuicées tedricas e praticas na area do
desenvolvimento humano. Através do relato de experiéncia, mostrou-se
a importancia de se trabalhar o tema saide mental no ambiente de tra-
balho e também foram apresentadas a¢Oes concretas a serem realizadas
em outras instituicées com o objetivo de proporcionar o bem-estar fisico,
social e emocional do publico atendido. e
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Grupos de Trabalho?

Tema 1:
Debater e analisar a viabilidade de cria¢ao de um Programa
de Multiplicadores Sociais — ‘“Sentinelas Sociais” —, com a
finalidade de desenvolver iniciativas que contribuam para
o aumento da informacado, prevencao e percepc¢ao do risco
de uso de drogas, mediante a formacao de multiplicadores
sociais, e incentivos a mudancas de comportamento do
militar e do meio social em que esta inserido.

Ntimero de profissionais inscritos: 26

Forga Armada responsdvel: Exército Brasileiro, por intermédio da
Diretoria de Assisténcia ao Pessoal (DAP).

Coordenador/Relator EB: Coronel R/1 Carlos Alberto do Couto Ramos Fico

Tutora: Doutora Valeria Debortoli de Carvalho Queiroz (assistente social)

Resumo:

Introdugdo:

O multiplicador social serd um elemento da Organizacdo Militar (OM), escolhido pelo
Comando da OM, com o sequinte perfil: empatia, sensibilidade, discrigdo, bom conceito
e capacidade de circular em todos os niveis hierdrquicos na Organizag¢do Militar.

Andlise:

Existe a necessidade de que seja confeccionada uma diretriz institucional para a
regulagdo das atividades e prdticas do multiplicador social. A Capacita¢do do Multi-

1. Os Grupos de Trabalho (GT) do IX FASMD tiveram como objetivo discutir a promogdo da satide
mental e prevengdo as drogas na poés-pandemia, no ambito das For¢as Armadas, por meio de
quatro temas predefinidos pela Coordenagdo de Assisténcia Social do Ministério da Defesa.

529



#§ IXFérum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa
@ Grupos de Trabalho

O multiplicador social serd um elemento
da Organizagdo Militar, escolhido pelo
Comando da OM, com o sequinte perfil:
empatia, sensibilidade, discri¢do, bom

conceito e capacidade de circular em todos 0s
niveis hierdrquicos na Organizagdo Militar.

plicador serd responsabilidade dos Orgdos Executivos da Assisténcia Social das For-
¢as, por intermédio dos Niicleos de Assisténcia Social da Marinha (NAS), das Sessées
de Assisténcia Social do Exército (SAS) e do Servico Social da Aerondutica (SESO), por
meio de reunides presenciais e/ou videoconferéncias. A linguagem para essa capaci-
tacdo deve ser acessivel, lembrando que o multiplicador ndo é técnico.

Propostas:

planejar encontros virtuais com o objetivo de troca de experiéncias e avaliacdes do
processo. Deverd ser confeccionado material de divulgacdo em formato de “Ca-
derno de Orientagdo” ou similar, com linguagem simples e acessivel, com videos
curtos e banners que possam ser encaminhados em grupos de WhatsApp;

realizar atividades interativas e unificar as melhores prdticas entre as For¢as. Além
disso, basear os trabalhos em materiais validados e cientificamente comprovados;

deverd ser implementada uma Rede de Apoio que ligard o multiplicador aos NAS/
SAS/SESO — DASM/DAP/DIRAP e a Rede Local de Assisténcia Social; e

ao identificar o problema, o multiplicador deverd realizar o encaminhamento
para o Programa Socioassistencial correspondente a demanda apresentada e,
dependendo do caso, encaminhar para atendimento especializado de assisténcia
a satide, religiosa ou social. E em sequida, a demanda deverd ser informada ao
Sistema de Assisténcia Social da Forga.
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Tema 2:
Identificar e debater as iniciativas de saiide mental;
valorizacdo da vida e prevencao ao suicidio no pés-pandemia
pela Assisténcia Social de cada Comando Militar.

Ntimero de profissionais inscritos: 25

For¢a Armada responsdvel: Marinha do Brasil (MB), por intermédio da
Diretoria de Assisténcia Social da Marinha (DASM).

Coordenadora/Relatora MB: Capitdo de Fragata (T) Alessandra de Araripe Lopes

Tutora: Servidora Civil Doutora Sabrina Celestino (assistente social)

Resumo:
Introdugdo:

Foi identificado que todas as Forgas Singulares desenvolvem iniciativas voltadas
a saude mental, de valorizacdo da vida e de prevenc¢do ao suicidio, sendo possivel
compreender 0s avangos nessa drea.

Andlise:

O grupo partilhou experiéncias sobre a temdtica, reportando ndo so as acées, mas
a trajetoria de construgdo das iniciativas, compartilhando os desafios, mas também
as estratégias e boas prdticas.

Propostas:

Partimos da compreensdo de que a satide mental é um instrumento de refor¢o da
operacionalidade e de manutengdo do poder combatente:

incluir a temdtica da satide mental como contetido inscrito nos cursos de formagdo,
aperfeicoamento e altos estudos (Estado-Maior), tendo por mote a importdncia
desta apropriagdo e incremento da operacionalidade;

incluir a satide mental como temdtica para os trabalhos de conclusdo de Curso das
Escolas de Formacdo, Aperfeicoamento e Altos Estudos (Comando);
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Todas as Forgas Singulares desenvolvem
iniciativas voltadas a satide mental,
devalorizagdo da vida e de prevengdo
ao suicidio, sendo possivel compreender
0S avangos nessadred.

revisar o conceito de controle emocional enquanto uma competéncia a ser
avaliada;

ampliar a agdo de promocdo a satde e preven¢do em matéria de satide mental
para os dependentes (familiares) dos militares;

realizar o censo de satide mental com periodicidade bienal, por meio de um ins-
trumento de coleta de dados unificado (formuldrio), tendo em vista gerar dados
que possam fundamentar estratégias de intervencdo para a gestdo de pessoas; e

padronizar nas Juntas de Satide (por meio de um setor de vigildncia em satide),
a coleta de dados referentes aos afastamentos de militares e servidores civis, por
questdes relativas ao sofrimento psiquico, visando tracar um perfil epidemiolo-
gico em matéria de satide mental nas For¢as Armadas para a gestdo de pessoas.
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Tema 3:

Debater a contribuicao da Comunicacao Social para a
promocao da saide mental e identificar as iniciativas/
produtos realizados pela Assisténcia Social em parceria
com a Comunicac¢ao Social em cada Comando Militar.

Numero de profissionais inscritos: 25

Forga Armada responsdvel: Forga Aérea Brasileira, por intermédio da
Diretoria de Administragdo do Pessoal (DIRAP).

Coordenadora/Relatora FAB: Capitdo Ester de Almeida Oliveira Mostaro

Tutora: Capitdo de Mar e Guerra (T) Maria Elidne Alencar Rocha Borges (assistente social).

Resumo:
Introdugdo:

A dificuldade de alcance ao nosso ptblico-alvo (militares da ativa, militares vete-
ranos, dependentes e pensionistas) jd existia no periodo pré-pandémico, contudo, o
momento de crise pandémica impulsionou a necessidade de uma comunicagdo rdpi-
da com os militares e suas familias. Essa necessidade derivou da urgéncia em atender
os militares e familias em seus aspectos psicossociais naquela conjuntura posta. O
ébice da comunicagdo advém da caracteristica de extensdo territorial do Brasil e do
quantitativo de quartéis sediados no territdrio brasileiro.

Andlise:

Anteriormente ao debate da contribui¢do da Comunicagdo Social para promog¢do
de satide mental do nosso efetivo, foi identificada uma necessidade de melhoria de
comunicagdo interna nas institui¢cées militares. Sendo assim, o grupo relatou sobre a
importdncia da sensibiliza¢do das autoridades quanto ao papel da Assisténcia Social
nas For¢as Armadas. Torna-se fundamental esclarecer que a Assisténcia Social pode
contribuir como uma ferramenta de gestdo para tornar o militar mais combativo e,
consequentemente, aumentar o poder de combate de cada For¢a Singular. A sensi-
bilidade aos temas debatidos pela Assisténcia Social ndo deve advir somente a partir
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Nosso efetivo pode compreender que esses
fenémenos sociais, como o suicidio e uso
de drogas, por exemplo, fazem parte da
realidade das nossas instituicoes militares e
que precisam ser abordados por profissionais
competentes para tais questdes.

de um caso que acontece préximo ao militar. Nosso efetivo pode compreender que
esses fenémenos sociais, como o suicidio e uso de drogas, por exemplo, fazem parte
da realidade das nossas instituicdes militares e que precisam ser abordados por pro-
fissionais competentes para tais questoes.

Propostas:

Nesse sentido, a partir das reflexdes acima delineadas, o Grupo identificou a ne-
cessidade de implantagdo das sequintes medidas:

inser¢do de instru¢do sobre Assisténcia Social nos cursos de formag¢do mi-
litar (pragas, graduados e oficiais, sendo militares tempordrios ou militares de
carreira);

inserg¢do de instrugdo sobre a Assisténcia Social nos Cursos de Carreira dos Oficiais,
sobretudo os Cursos para os Comandos de Organizagdo Militar;

padronizacdo dos materiais informativos pelas Diretorias Técnicas para os Orgdos
Executivos da Assisténcia Social,

publicagdo das agoes realizadas pela Assisténcia Social, nos canais de maior vei-
culagdo das Forgas, com vistas ao aumento de visibilidade e adesdo as agdes;

criagdo de material informativo com linguagem apropriada para o ptiblico-alvo; e

cria¢do de vaga de um profissional de Comunicacdo Social nas Diretorias Técnicas
responsdvel pela Assisténcia Social em cada For¢a Singular.
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Tema 4:
Identificar e debater as formas de intervencao referente ao

cuidado com os profissionais da Assisténcia Social de cada
Comando Militar no pés-pandemia.

Nuimero de profissionais inscritos: 25

Forga Armada responsdvel: Ministério da Defesa (MD), por intermédio do
Hospital das For¢cas Armadas (HFA)

Coordenadora MD: Juliana Marques Petroceli
Relatora: 1°T QOCON Grasiele Dalbdo Rodrigues Modesto de Camargo

Tutora: Capitdo de Corveta (T) Jackeline da Silva Cunha (assistente social)

Resumo:

Introdugdo:

aumento expressivo do adoecimento mental na sociedade;

trabalho como categoria central na vida,

relagdo de estimulos estressores com o servigo militar;

aumento de demandas para a Assisténcia Social no pds-pandemia; e

evidéncias de sofrimento psiquico dos profissionais da Assisténcia Social das For¢as
foram algumas categorias conceituais identificadas como necessdrias para com-

preensdo pelas Diretorias Técnicas das For¢as Armadas e MD.

Andlise:

Possiveis diretrizes para contribuir com a promog¢do da satide mental dos profis-
sionais da Assisténcia Social das For¢as Armadas:

fortalecer a rede de apoio miituo entre os profissionais da Assisténcia Social das
Forgas por meio da sistematizagdo de grupos de convivéncia em ambiente remoto;
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Evidéncias de sofrimento psiquico dos
profissionais da Assisténcia Social das For¢as
foram algumas categorias conceituais
identificadas como necessdrias para
compreensdo pelas Diretorias Técnicas das
Forcas Armadas e MD

estimular a prdtica de atividades fisicas e bons hdbitos alimentares;

promover atividades que favoregam a comunica¢do interpessoal e o desenvolvi-
mento de resiliéncia no ambiente de trabalho;

fomentar a educagdo e informagdo para contribuir com a desestigmatizagdo da
doeng¢a mental (campanha padronizada pelo Ministério da Defesa — MD));

elaborar estratégias de sensibiliza¢do das liderancas em todos os niveis organiza-
cionais; realizar agbes de valorizagdo dos profissionais da Assisténcia Social;

promover “Prdticas Integrativas e Complementares em Satide” na rotina de
trabalho;

estabelecer parcerias com instituicoes especializadas para intercimbio de experi-
éncias e transferéncia de conhecimento,

prevenir o consumo de dlcool e outras drogas entre os profissionais da Assis-
téncia Social,

estabelecer estratégias para promover a equidade de género;

possibilitar a capacitag¢do continuada, seja pela oferta de cursos e centros de estudo
para atender as demandas especificas de cada Forca Singular, ou pela flexibilizagdo
da rotina para qualificagdo por iniciativa de cada profissional; e

elaborar instrumentos padronizados de monitoramento da satide mental dos pro-
fissionais da Assisténcia Social, assim como indicadores de impacto das prdticas

implementadas.



Grupo de Trabalho 1 2

Propostas:

“Diagnostico Situacional” para mapear as demandas dos profissionais da Assis-
téncia Social das For¢as no dmbito da satide mental (pesquisa padronizada pelo MD
via Comissdo de Assisténcia Social das For¢as Armadas — CASFA);

estabelecimento de prioridades para intervengdo a partir das demandas mapeadas;

Workshop do MD: apresentagdo de estratégias para promogdo da satide mental dos
profissionais da Assisténcia Social; e

diretrizes para projetos de intervencdo especificos de cada Forga.
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Conferéncia de Encerramento ‘

Prevencdo ao suicidio
e valorizacao da vida

Licio de Araujo Vale

E uma alegria muito grande eu estar aqui com vocés para esta curta
palestra de trés horas e 45 minutos, para fazer com que vocés percam o0s
seus voos (risos). Eu estava brincando que, para que eu ndo saia algemado
daqui, vou tentar fazé-la em 45 minutos (risos).

Prazer grande. Eu sou o professor Licio Vale. Eu sou especialista em Sui-
cidologia, Prevencao e Posvencdo ao Suicidio pela Universidade Federal
de Santa Catarina. E quero dizer que eu estou muito em casa, primeiro
porque eu sou filho de militar. Meu pai era primeiro-tenente da Policia
Militar de Sdo Paulo. E eu ja falei em varias Organizagdes Militares, ja falei
la em Sdo Gabriel da Cachoeira, na Brigada de Selva, ja falei no Comando
do 7° Distrito Naval, ja falei aqui no Comando do 2° Distrito Naval. Enfim,
entdo estou me sentindo meio em casa.

E eu achei muito bacana que vocés... para mim, como especialista em
saide mental, fico muito feliz que o Ministério da Defesa e as Forcas
Armadas estejam de fato preocupados com a questdo da saide mental,

1. Palestra promovida pela Coordenacdo de Assisténcia Social do Departamento de Saude
e Assisténcia Social do Ministério da Defesa, proferida pelo professor Licio de Araujo
Vale, em 28 de setembro de 2023, no Centro Militar de Convenc¢des e Hospedagem da
Aerondautica (CEMCOHA), por ocasido do IX Férum de Assisténcia Social do Ministério da
Defesa, aos profissionais da assisténcia social das For¢as Armadas Brasileiras, com o tema
“Salide mental e prevencdo as drogas no pés-pandemia, no ambito das For¢as Armadas”.
Transcricdo realizada pela empresa Audiotext, em outubro de 2023. A palestra foi transcrita
ipsis litteris, com pequenas modifica¢cdes para evitar duplicidade de palavras, bem como
termos repetitivos comuns na linguagem falada. Ressalta-se que o palestrante fez algumas
colocagOes de humor, as quais devem ser consideradas na leitura, uma vez que ndo ha como
reproduzir textualmente o tom de voz e as expressdes corporais e do rosto, etc.
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porque o consumo abusivo de alcool e drogas e a satide mental ndo cui-
dada, ndo tratada, podem levar ao fendomeno do suicidio. E é o que nos
vamos tentar ver nesse momento.

Eu quero comegar pela etimologia da palavra suicidio. A palavra sui-
cidio é a juncdo de duas palavras do latim: Sui, si mesmo, e Caede, acao
de matar. Esse autor Thomas Brown, em 1642, vai escrever um livro
chamado A Religido dos Médicos. E nesse livro ele vai dar a definicdo mais
basica do que seja o suicidio. Para Brown, o suicidio é o ato de matar a si
mesmo. A Organiza¢do Mundial de Saude tem outra definicdo. A Organi-
zacdo Mundial de Satide define o suicidio como o ato deliberado tomado
pelo individuo de forma consciente cuja inten¢do seja a prépria morte,

usando para isso um meio que a pessoa acredita que vai mata-la.

Vamos dar uma olhadinha nos dados. A minha fonte é o relatério da
Organizagdo Mundial de Satde de 2021: A cada 40 segundos uma pessoa
atenta contra a propria vida no mundo. O suicidio, e esse para mim é o
dado mais assustador (e deve acontecer também na tropa porque nas
instituicdes militares, nas instituicoes religiosas, se reverbera o mesmo
que acontece no ambito social), o suicidio é a segunda causa de mortes

A cada 40 seqgundos uma pessoa
atenta contra a prépria vida no mundo.

O suicidio, e esse para mim € o dado mais
assustador (e deve acontecer também na tropa
porque nas instituicdes militares|...]
se reverbera o mesmo que acontece no dmbito
social), o suicidio é a sequnda causa de mortes
entre adolescentes e jovens no Brasil.

540



Prevencdo ao suicidio e valorizagdo da vida 3

entre adolescentes e jovens no Brasil. E esse para mim é um dado mais
assustador. E cerca de 40 pessoas se matam por dia no Brasil.

Noés estamos com uma taxa de 14 mil mortes por suicidio/ano. E uma
das coisas que nos perguntamos, e ai eu penso sobretudo nos recrutas:
0 que leva um jovem no inicio da vida a pensar em suicidio? E vocés que
tém liderados, sobretudo nessa faixa de idade, seria importante conhecer.
Por isso que eu trouxe. A Organizacdo Mundial de Saude tem detectado o
diagnéstico de transtornos de depressao em faixas etarias cada vez me-
nores. Entdo, o transtorno de depressdo é um dos principais fatores de
risco para suicidio entre adolescentes e jovens. Além disso, fatores, como
sentimentos de nio pertencimento. E uma fase complicada.

O jovem esta deixando a infancia, a adolescéncia, entrando no mundo
adulto e é uma fase de muito conflito. E muitas vezes bullying, que é feito
tanto no ambiente escolar ou nos condominios e tal, como o cyberbullying,
que é o bullying feito nas redes sociais. Consequéncias: um suicida impacta
em média cinco a seis pessoas proximas dele. E eu estou falando aqui nao
s6 como académico, como especialista, como professor universitario.

Esse assunto do suicidio entrou muito cedo para a minha vida pessoal.
O meu pai se matou. Ele saiu fardado para ir ao quartel, deu um beijo na
boca da minha mde como ele sempre fazia parair trabalhar, para o quartel,
estava armado, fardado e se joga debaixo de um caminhado. E por isso, para
voceés terem nogao do impacto que foi o suicidio do meu pai na minha fa-
milia: eu sou filho tnico; foram 30 anos de terapia, 30 anos para poder
lidar com o estrago emocional que o suicidio dele provocou em mim.

Minha mae teve depressdo pos-parto. Depois do suicidio do meu pai,
ela evoluiu para o transtorno bipolar. Ela evoluiu para um transtorno
mental. Entdo um suicidio, segundo a OMS, impacta em média cinco a
seis pessoas proximas dele. Por exemplo: em uma Organizacdo Militar,
mesmo que o militar ndo tenha se matado na Organiza¢do Militar, mas
tenha se matado fora, parte da tropa — parte daqueles que conviviam com
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ele — estara enlutada por suicidio. Por qué? Porque a pessoa morre e o
porqué morre com ela. E o luto por suicidio é um pouco mais complicado
exatamente por isso. Porque ndo temos o porqué. O porqué morre com
a pessoa. Eu estou falando isso porque o luto por suicidio pode ser mais
intenso e prolongado e, por isso, ele pode desencadear outros transtornos
mentais e/ou comportamentais na familia de enlutados. Por exemplo,
eu me lembro de que o general 14 de Sdo Gabriel da Cachoeira, quando
eu estive 1a em 2018, me dizia isso: que muitos dos recrutas se matavam
porque vocé "dava um fuzil", (frase dele), um fuzil, general, "para um
recruta que ficava com um fuzil no meio do nada na selva". Quer dizer,
nas regioes de fronteira.

Quero voltar ao que foi dito nos grupos2. E importante cuidar de quem
cuida. E fundamental que tenhamos presente que por tras da figura do
militar ha uma pessoa humana. E eu concordo plenamente, ndo lembro
agora qual dos grupos que falou, mas eu concordo plenamente como
especialista em satide mental. Vai ser melhor combatente se for melhor
tratado humana e afetivamente.

Eu trouxe para nossa conversa esse autor que eu tinha que trazé-lo,
porque ele é o pai dessa nova ciéncia da qual eu sou especialista, Suici-
dologia, que é a ciéncia que estuda o fenémeno do suicidio. Ele chama-se
doutor Edwin Schneiderman. O doutor Schneiderman era um psicélogo
americano e ele estudou o fendomeno do suicidio a vida inteira dele. E ele
percebeu algumas coisas comuns em quase todos os suicidios. Ele vai dizer
o seguinte: “que o objetivo comum do suicidio é procurar uma solugdo”.
A pessoa busca no autoexterminio, primeiro, solucionar o problema dela.

Dois (aguardem esse segundo dado porque esse segundo dado é a chave
hermenéutica para entendemos todo o fendmeno do suicidio): o doutor

2. Na primeira parte da manhd, foram apresentadas as discussdes dos quatro grupos de
trabalho acerca da satide mental da Familia Militar das For¢as Armadas.
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O suicida ndo quer matar suavida,
ele quer matar a sua dor, a sua dor mental,
asuadoremocional que, para ele, beira a raia
do insuportdvel e ele ndo sabe mais o que faz
comela. E a agdo comum é escapar.

Schneiderman diz que estimulo comum é a dor psicoldgica insuportavel.
Para Schneiderman, o suicida ndao quer matar sua vida, ele quer matar a
sua dor, a sua dor mental, a sua dor emocional que para ele beira a raia
do insuportavel e ele ndo sabe mais o que faz com ela. E a agdo comum é
escapar. Escapar do qué? Escapar da dor. Daqui a pouco eu vou contar a
histoéria do suicidio do meu pai para vocés. Porque eu penso que a histéria
do suicidio do meu pai é um exemplo clarissimo deste conceito do doutor
Schneiderman. O estimulo é a dor psicolégica insuportavel e o suicida nao
quer matar a sua vida, mas a sua dor.

O suicidio é um fenomeno complexo, ndao é um fendmeno simples. Ele
é multifatorial. Ele é provocado por diversos fatores que se associam. Fa-
tores psicolégico, sociais, ambientais, familiares, culturais. O suicidio é
um processo que vai se instalando com o tempo na vida da pessoa. Vamos
ver alguns desses fatores. E aqui nds ja vimos, ja foi falado a questdo da
saide mental. Aqui é a OMS, Organiza¢do Mundial da Saide. Nao sou
eu: a grande maioria das pessoas que atenta contra a prépria vida tem
um transtorno mental e/ou emocional diagnosticado. E por estigma em
relacdo a saude mental, ndo procura um profissional de saide mental.
Agora eu penso que seria importante entendermos de onde vem o estigma
em relacdo a saide mental.

O estigma em rela¢do a saide mental vem de como a politica publica de
saude mental foi implementada no Brasil. Era uma politica manicomial.

543



3‘ IX Forum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa e DIA 3
- Conferéncia de Encerramento

Os pacientes eram internados em manicomios, isolados dos normais
(Normais, 30 anos de terapia) (risos). Comandante, acho que vao se arre-
pender de ter me convidado (risos). Eu sou extremamente extrovertido e
brincalhdo. Entao, eu vou brincar durante a palestra.

Era uma politica manicomial. Eles eram isolados dos normais. E psicé-
logo e psiquiatra que deles cuidavam viraram "médico de louco". E se fez
essa associacdo equivocada entre sauide mental e loucura. Para mim, que
sou especialista em saide mental, a loucura é um dos transtornos men-
tais. Mas para mim quem melhor define a loucura é o Lacan3.

O Lacan define a loucura como, abre aspas: “aloucura é a perda da nogao
de pertence”. Vocé enlouquece quando perde a no¢ao de que vocé pertence
a vocé mesmo, que vocé pertence a uma familia, que vocé pertence a uma
Organizacdo Militar, que vocé pertence a realidade. E esse dado entrou na
nossa cultura. Por isso que quando... acho que foi o grupo dois, que falava
da questdo do estigma da satide mental, esse estigma é cultural do Brasil
exatamente por conta da politica ptblica que foi uma politica manicomial
que foi implementada. Entdao, a grande maioria tem transtorno mental
diagnosticavel e que poderia ser tratado. E por puro preconceito a grande
maioria nao procura um profissional ou servico da Forga...

Desemprego é fator de risco para suicidio porque, no desemprego, a
primeira coisa que vai embora é a nossa autoestima. Ha um empobreci-
mento. Ha algumas profissdes que sdo de risco para suicidio. E altissimo o
indice de suicidio em profissionais da Sadde. E altissimo ou indice de sui-
cidio em militares das forcas militares. Quais sdo as profissdes que sdo de
risco para suicidio? Vocés ja falaram nos grupos: profissionais que cuidam
o tempo inteiro dos outros, mas nao cuidam de si mesmos. Nunca tiram

3.Jacques-Marie Emile Lacan foi um psicanalista francés. Depois dos estudos em Medicina,
Lacan se orientou em direcdo a Psiquiatria e fez seu doutorado em 1932, com a tese da
Psicose Paranoica em suas Rela¢6es com a Personalidade.
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A loucura é a perda da nog¢do de pertence.
Vocé enlouquece quando perde
anogdo de que vocé pertence a vocé mesmo,
que vocé pertence a uma familia,
que voceé pertence auma Organizagdo Militar,
que vocé pertence d realidade.

férias, nunca tém amigos verdadeiros, tém poucas relagdes afetivas, ndo
tém habitos saudaveis, alimentacdo saudavel.

Género: as mulheres tentam mais suicidio que os homens. Mas o nd-
mero absoluto de mortes é maior em homens. Por qué? Porque os homens
usam métodos mais eficazes. Mesmo armado, o meu pai se joga debaixo
de um caminhdo. Entdo os homens usam métodos mais eficazes, mas as
mulheres tentam mais.

Idade: no Brasil, cresce assustadoramente entre adolescentes e jovens
e a grande maioria é solteiro, solteira, viivo ou viiva com poucos vin-
culos afetivos.

Fatores familiares: problemas interpessoais, rejeicao na separacao
conjugal. Isso é mais comum em homem. O homem ndo aceita a separagao
conjugal. Ele se sente rejeitado. Ele vai 14, comete o feminicidio, mata a
companheira ou a ex-companheira e depois ele se mata porque ele se
sente rejeitado na separagao conjugal.

E aqui uma coisa que vocés discutiram esses dias. Aqui é Organizagao
Mundial da Satde, ndo sou eu: o alcool e o consumo abusivo de drogas
sdo fatores de risco para suicidio. Primeiro, porque o alcool e a droga di-
minuem a critica e aumentam a impulsividade. Cerca de 1/3 dos casos de
suicidio (entdo imaginem que, de cada trés, um esta ligado a dependéncia
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quimica). E muitos no momento do ato suicida se encontravam drogados
ou alcoolizados.

Eu paro aqui para contar a histéria do suicidio do meu pai. Eu penso
que a historia do suicidio do meu pai é um exemplo clarissimo desses trés
exemplos que eu apresentei para vocés (Comandante Alessandra, perddo:
a senhora esta ouvindo esta palestra pela segunda vez. Da proxima vez,
ndo jogue pedra na cruz quando for crianca) (risos):

— E um prazer. Eu n3o dei spoiler para ninguém, disse a Comandante
Alessandra.

— E. Vocé ndo deu spoiler. Obrigado pela fidelidade (risos).

Eu quero contar a histéria do suicidio do meu pai porque eu penso que
ele é exemplo clarissimo desses trés conceitos que eu apresentei. Pri-
meiro: o suicidio é multifatorial. E provocado por diversos fatores que se
associam. Dois, segundo conceito: o suicida nao quer matar sua vida, mas
quer matar a sua dor. Trés: o consumo abusivo de alcool e drogas poten-
cializam os outros riscos. Mas para contar a histéria do suicidio do meu
pai, eu preciso brevemente contextualiza-lo para voceés.

Ele se mata, eu tinha 13 anos de idade, ele 43 anos. Eu sou filho tnico.
Como eu ja disse, ele estava fardado, indo para o quartel, deu um beijo na
boca da minha mae e se jogou debaixo de um caminhdo. Entdo, essa é a
primeira coisa que eu quero registrar. Para nés que ficamos, a morte por
suicidio fica sem sentido. Porque ele estava armado, estava indo para o
quartel. Ndo era mais facil pegar o revolver (que ele estava armado) e dar
um pipoco na cabega? Ja que nés estamos em um ambiente militar, da
para falar isso. Publicamente seria mais complicado.

Eu, por volta dos 17, 18 anos, comecei a me pegar com pensamentos
assim (o impacto que o suicida faz): “Ele ndo pensou em mim, eu nao
valia nada para ele, ele s6 pensou nele, nos problemas dele. E a minha
mae? Ele ndo amava a minha mée?”. E me dei conta por volta dos 17, 18
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anos que eu estava com 6dio do meu pai. Odio. Se ja é complicado vocé
sentir 6dio de um pai que esta vivo, vocés imaginem sentir 6dio de um pai
que esta morto.

General. D4 licenca. E que nio dé para fazer isso aqui. Eu te perdoo. Ja
esta 1a. Ndo sei se vocés teriam coragem, mas como eu sou civil (risos).
Eu falei que eu ia brincar. Nao da. Ndo da para fazer porque a pessoa esta
morta. Ela ndo esta viva. Ndo da mais para fazer isso.

E foram 30 anos de terapia. E um determinado dia o meu terapeuta
falou assim: “Licio, vocé conhece a histéria de vida do seu pai?”. Eu virei
para ele e disse assim: “Eu sei que o meu pai ¢ filho adotivo”. Ele virou
para mim, Maria Cecilia, e falou assim: “Licio, tenta levantar a histéria
de vida do seu pai para ver se vocé acha nela alguma coisa que nos ajude a
entender o que aconteceu”.

E eu vou a Natal, no Rio Grande do Norte, conversar com a minha avo,
a mulher que tinha adotado o meu pai. E ela me conta uma parte da his-
téria da vida do meu pai que eu ndo conhecia e que brevemente conto
para vocés. Meu pai nasceu em 1927, em uma cidade perdida no sertao
da Paraiba chamada Catolé do Rocha. Filho de uma familia... Teve gente
que riu. E no sertdo da Paraiba, aquela temperatura amena do sertdo da
Paraiba. Catolé do Rocha. Filho de uma familia sertaneja muito pobre.
Ele nasceu em 1927. Em 1932, houve a maior seca no Nordeste do século
passado. A grande seca de 32. A familia biolégica, ndo se tem noticias do
meu avo biolégico, a minha avo bioldgica e os seus seis filhos sdo uma das
familias flageladas da seca de 32. Para fugir da morte, da fome e da sede,
eles deixam o sitio. E, como milhares de familias nordestinas, comecam a
migrar para a cidade.

Naquela época no Nordeste havia a figura do caixeiro-viajante. Quem é o
caixeiro-viajante? E um pequeno comerciante que comercializava os seus
produtos. A minha avé bioldgica e os seus seis filhos indo na estrada, minha
avo vinha vindo em sentido contrario ao caminhdozinho de um caixeiro-
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-viajante. Ela vai para o meio da estrada e grita: “Para”. Ele encosta e ela
diz para ele em bom nordestinez da Paraiba: “Moco, pelo amor de Deus,
me dé comida para mim e para os meus bichinhos, porque nds estamos
morrendo de fome”. Ele vira para ela e diz: “Eu tenho o que vocé quer e
vocé tem o que eu quero”. A minha avo biolégica comega a chorar desespe-
rada e diz: “Moco, nds estamos morrendo de fome. Eu ndo tenho dinheiro
nenhum”. Ele diz: “Nao, a senhora ndo entendeu. Desculpe. Dinheiro eu
tenho porque sou um homem muito rico, mas sou estéril. Ndo posso ter
filhos. E a senhora tem seis. Dé-me um dos seus filhos e eu lhe dou 20 kg de
comida”. Sabe qual foi a resposta da minha avé? “Pode escolher”.

Nada contra, almirante, embora pareca. Ele virou e disse: “Eu quero
aquele ali”. Ela diz: “Ele? Dou-lhe ndo. E o mais velho. Ajuda-me a cuidar
dos irmdos”. Ai ela pega o cagula que estava grudado na saia dela e diz:
“Leva esse, que é o cacula”. Esse menino era meu pai. Ele tinha seis anos de
idade, plenamente consciente de tudo que estava acontecendo. E a Gltima
imagem que o meu pai guardou da sua familia biolégica foi essa. Ele, como
dizemos 14 no Nordeste, entrando na boleia de um caminh&ozinho em Jodo
Negrinho. Nunca tinha visto, desesperado, trocado por 20 kg de comida.
ele chorando, dando tchau para a mae e para os irmdos. A mae e os irmaos
chorando dando tchau para ele. E ele nunca mais os viu novamente.

Esse caixeiro-viajante pegou aquele caminhdozinho, voltou para Ca-
tolé do Rocha. De Catolé do Rocha foi para Natal, no Rio Grande do Norte,
outro estado, um homem muito rico, subornou o dono do cartério, conse-
guiu registrar o meu pai como seu filho legitimo. Deu tudo para o meu pai.

""Ndo posso ter filhos. E a senhora tem seis.
Dé-me um dos seus filhos e eu lhe dou
20 kg de comida”. Sabe qual foi a resposta
da minha avé? “Pode escolher”.
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Nome, sobrenome, estudo, muito dinheiro, mas a dor do abandono nunca
mais largou a alma do meu pai.

Ele comeca a beber compulsivamente. Alids, ele prestou concurso, foi
para a Aeronautica, trabalhou na Aeronautica. Por conta do alcoolismo,
foi mandado embora da Aeronautica, foi dispensado. Foi para Sdo Paulo
prestou concurso para a Policia Militar, entrou na Policia Militar de Sado
Paulo. A dor do abandono e o alcool o levaram a uma depressdo. Entdo,
o suicidio era multifatorial. O 4lcool e as drogas potencializam. E, ao me
contar essa historia, a minha avé me deu a chave para eu entender por
que ele ndo pegou aquele revélver que estava na cintura dele na farda. No
caso do meu pai, ele s tinha um jeito de por fim a dor do abandono: era
se jogando debaixo de um outro caminhdo porque ele fora abandonado
por sua mae 14 naquele caminhdozinho de 1932. Eu gosto de contar essa
histoéria do suicidio do meu pai porque eu penso que ela é um exemplo
clarissimo desse conceito do Schneiderman: o suicida ndo quer matar sua
vida. Ele quer matar a sua dor.

O suicidio, gente, ndo se iludam, por tras do consumo abusivo de alcool
e drogas na tropa, por tras do comportamento suicida, ha sempre dor de
alma. Tem sempre dores de alma que as vezes vém, como no caso do meu
pai, antes de entrar na Organiza¢do Militar (OM). As vezes vem antes, ja
vem la da familia. Nao significa que necessariamente foi adquirido na OM,
mas as vezes ja vem. Entdo, tem sempre uma dor.

E o suicidio é um processo que vai evoluindo com o tempo. Vocés ja
devem conhecer esses conceitos. Eu vou passar brevemente porque a
maioria de vocés trabalha com isso: a primeira fase é o que chamamos
tecnicamente de ideagdo suicida. A pessoa comeca a ter pensamentos re-
correntes de morte. Ela comeca a pensar na morte como possibilidade de
solucionar o seu problema. Esta dor ndao olhada, nao tratada, ndo cuidada,
a pessoa evolui para a fase de planejamento. Nessa fase ela planeja, ela
define o possivel horario, o possivel local, a possivel forma. Esta dor ndo
olhada, ndo tratada, ndo cuidada, a pessoa evolui para a terceira etapa

549



3‘ IX Forum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa e DIA 3
- Conferéncia de Encerramento

do processo que é a chamada de tentativa de suicidio. O que é a tentativa
de suicidio? A pessoa tenta executar o plano que ela tracou. Se ela obtém
éxito, o suicidio esta consumado. Entdo da para entender.

O suicidio é um processo que vai evoluindo com o tempo na vida da pessoa.
E por que eu disse se a dor ndo é olhada, ndo é tratada, ndo é cuidada? Porque
essa minha avo bioldgica parece uma mulher muito cruel, ndo parece?

[Bom dia. Tudo bem com vocés? Prazer. Eu sou professor Licio Vale.
NZo sei se deu para perceber, mas ja faz uma meia horinha que é com
vocés que eu estou falando (risos)].

Eu ndo sei se deu para perceber. Essa minha avo biologica parece uma
mulher muito cruel, nio parece? E. Vocés ja mataram. Claro que nio. Ndo
tem nada de crueldade ai. Era uma situagdo desesperadora de fome e de
morte. Dar aquele filho cacula — e provavelmente o primeiro a morrer de
fome — para aquele homem rico foi a estratégia que aquela mae, naquela
situagdo desesperadora, encontrou para tentar salvar a vida dele. Pegar
20 kg de comida, alimentar a ela e aos demais irmdos do meu pai que ti-
nham ndo sei quantos dias de caminhada, naquela temperatura “amena”
do sertdo da Paraiba, foi a estratégia que aquela mde, naquela situacao
desesperadora, encontrou para tentar salvar a vida dela e de todos os seus
filhos. O meu pai, porém, ficou somente com a dor do abandono.

Por isso que podemos falar em prevenc¢do ao suicidio. Se formos ca-
pazes, e eu achei muito legal, fiquei muito feliz de saber como especialista
em saude mental que o Ministério da Defesa e as trés Forcas estdo preo-
cupadas com esta questdo. Aqui esta um filho de um militar que nao teve
tempo, nem possibilidade, de ser cuidado e de ter tratado a sua dor. Entao
eu quero parabenizar vocés. “Nao estd perfeito ainda. Tem muita coisa
para construir”. Otimo que vocés ja comecaram. Parabéns, porque vocés
ja comecaram, porque cuidar da dor e cuidar de quem cuida é a estratégia
fundamental para salvar vidas, para salvar vidas.
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Muitas vezes dizemos assim: “Mas aquela pessoa esta querendo chamar
atencdo”. Eu costumo dizer: “Gente, se alguém da tropa esta chamando a
sua aten¢do, merece a sua aten¢do, porque ainda que inconscientemente,
tem um vinculo afetivo com vocé, seja vocé general, seja vocé recruta. Se
esta chamando a sua aten¢do, merece a sua aten¢do. Porque ainda tem
um vinculo afetivo com vocé e acha que vocé pode ajuda-lo. Entdo nunca
desqualifique: “E bobagem. Estd querendo chamar a atengo”. Por tras
do chamar a atencao, por tras do comportamento suicida ha sempre um
grito desesperado de dor e um pedido de socorro.

Vamos falar brevemente nessas proximas duas horas e meia para ndo
cansa-los sobre prevencao. A Organiza¢do Mundial de Satde diz que a
grande maioria dos suicidios pode ser prevenida. A minha fonte é o doutor
Neuri José Bottega. Esse é um cara que vale a pena seguir no YouTube:
Neuri José Bottega. O doutor Neuri José Bottega é um dos maiores suici-
dologistas do Brasil. Ele é nada mais nada menos que o chefe da Cadeira
de Psiquiatria da Unicamp. Tudo isso ainda?

Vou te dar um beijo também ndo vou deixar s6 o general (risos). S6 o
general. 20 minutos ainda? Maravilha. Eu pensei que ja estava acabando.
Entdo esta bom.

O doutor Bottega diz que trés atitudes sdo necessarias para se prevenir
o suicidio. A pessoa em comportamento de suicidio d4 sinais. E mito, é
mentira aquela histéria que: “Quem quer se matar ndo da sinais”. A
pessoa fala. Os dois principais sinais. Sinais de fala e sinais de mudancas
de comportamento. Segundo: atitude, ouvir, escutar com atenc¢do e res-
peito a pessoa. Terceira: o que vocés estavam discutindo, motivar a pessoa
a buscar um servico de saude da propria For¢a ou, como vocés mesmo
mostraram, para os Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS), a politica
publica do Sistema Unico de Satde (SUS).

Aqui estdo todas as minhas fontes. Quais sao os sinais de fala, frases
diretas? Entdo se vocés escutarem frases como: “Eu quero morrer eu vou
me matar, eu gostaria de estar morto”, a pessoa esta dizendo diretamente
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para vocé que ela esta em dor de alma. Ha frases indiretas. Meu pai dizia
para os meus tios: “Eu estou pensando em fazer uma grande besteira”.
Mas meu pai era alcodlatra. Quem da bola para o que bébado fala? Mas o
meu pai falava. Entdo, frases como: “Eu estou pensando em fazer uma
grande besteira, eu ndo aguento mais isso, vou sentir saudades, ninguém
mais precisa de mim”, a pessoa esta dizendo indiretamente para vocé que
ela estd com dor de alma. Entdo, ficar atento as falas.

E ficar atento as mudancas comportamentais. Mudancas comporta-
mentais diretas, mudancas de padroes de sono, mudancas de padroes
de humor e comportamentos indiretos. Do nada, a pessoa comeca a se
desfazer de objetos importantes dela. Do nada, ela faz um testamento. Do
nada, ela compra armas, estoca comprimidos. Nunca teve um interesse
por religido nenhuma. Daqui a pouco tem um subito interesse. Ou era uma
religiosa ou religioso fanatico e daqui a pouco... Entdo ficar atento as falas
e as mudangas comportamentais.

Vamos tirar outro mito da cabeca. Se eu perguntar sobre suicidio, eu
estou induzindo ao suicidio? N&o. Perguntar te ajuda a identificar em que
grau de risco a pessoa esta. Se ela estd planejando ou se ela esta pensando.
Mas perguntar com amor, com carinho, com afeto, com respeito. Entao
perguntar nao induz. Por causa do horario, eu vou passar por isso aqui.
Segunda atitude, segundo o doutor Neury Botega, é ouvir. E o pessoal aqui
da Assisténcia Social faz isso muito bem. Primeiro: para ouvir alguém
arrume um lugar adequado. Segundo: nunca converse em pé. Quando
conversamos em pé com alguém ¢é sinal de que estamos com pressa.

Brigadeiro Magarao, sobrou o senhor, Magardo. Ja beijei, general.
Vamos imaginar que o Brigadeiro Magarao esta aqui falando comigo sobre
as dores dele, que ele esta com dificuldades 14 na familia dele. E eu estou
aqui assim: “E, brigadeiro? Nossa. Sério, brigadeiro?”. Eu estou escutando
o que ele esta falando? Eu sei que todo mundo falou forte. E que eu estou
ficando velhinho, eu ndo escutei. Estou surdo. Eu estou escutando o que
ele estd falando?” [Publico presente responde ndo!]. Ndo. Entdo arrume
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So sabe o tamanho da sua dor é a pessoa
que a sente. Entdo ouga sem julgar, sem
condenar, sem despejar discurso, inclusive
religioso. Trate com respeito a dor do outro.
Tenha empatia com as emogades.

um lugar adequado. Nunca converse em pé. Quando voceé se coloca em pé,
embora ele seja brigadeiro e eu um velho civil meio maluco que apronta
com o brigadeiro, eu me coloco em uma posi¢ao superior.

Sente-se. Porque quando vocé senta vocé fica no mesmo nivel que a
pessoa. O corpo fala. Quando sentamos ficamos no mesmo nivel. E, se-
gundo, significa que ndo estamos com pressa. Ndo é a toa que as melhores
coisas da vida nés fazemos sentados em torno de uma mesa. Ceia de Natal
com a familia, aniversario. A excecdo é o churrasco, porque no churrasco
tem sempre dois idiotas ou dois imbecis. O primeiro é o que fica na chur-
rasqueira em pé fazendo. O segundo é o mais idiota, que é o que fica ser-
vindo (risos). Porque a maioria de nos esta sentada bebendo.

Sente-se. Sente-se. Reserve tempo e ouca efetivamente. Gente, dor ndao
se compara. SO sabe o tamanho da sua dor é a pessoa que a sente. Entdo
ouca sem julgar, sem condenar, sem despejar discurso, inclusive reli-
gioso. Trate com respeito a dor do outro. Tenha empatia com as emogdes.
Brigadeiro, o senhor esta pensando em se matar? Gragas a Deus, antes o
senhor do que eu. Ndo da, né! Entdo tenha a empatia com as emogdes.

Cuidado com o sigilo: Nunca faga pacto de sigilo porque vocé vai precisar
acionar outras pessoas ou outros servicos, a estrutura de vocés ou mesmo
outro familiar. Entao nunca. Terceiro: motivar a pessoa a buscar um dos
servigos propostos pelas Forgas e que foi também apresentado pelos grupos.
Se formos capazes... Isso é cientifico, todos os estudos da Psiquiatria, todos
os estudos da Psicologia, todos os estudos da Suicidologia mostram.
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Alids, tem uma frase do doutor Schneiderman que eu gosto muito.
Quem quiser anotar pode anotar. Abre aspas: “Sem dor mental nao ha
suicidio”, fecha aspas. Sem dor mental ndo ha suicidio. Entdo se formos
capazes de acolher a dor de quem esta sofrendo e motivar essa pessoa a
se cuidar, estratégia de prevengao. Prevenc¢do ndo significa extingao. Pre-
vencao significa minimizar riscos. Entdo se a dor for olhada, for tratada,
for cuidada, minimizamos o risco da pessoa se matar.

Resumindo (estamos acabando)... Resumindo, o que fazer além de
identificar os sinais, ouvir, mostrar empatia, ficar calmo? Ser afetuoso e
dar apoio. Isso é fundamental. Amor cura. Amor cura. Isso serve para nos
que trabalhamos com subordinados.

Eu sou professor, embora os meus alunos nao sejam os meus subordi-
nados hierarquicamente, mas eles me respeitam como professor. N6s que
trabalhamos com hierarquia, nao significa que (acho que um dos grupos
falou isso) vai ser melhor combatente, vai ser melhor militar, vai ser me-
lhor qualquer coisa, qualquer profissdo, vocé so vai ser um 6timo profis-
sional se de fato vocé estiver bem fisica, mental e espiritualmente. Porque
nés somos constituidos dessas trés coisas: corpo, mente e espirito.

Portanto, é importante que vocés que cuidam também se cuidem. Bus-
quem terapia, busquem ajuda. E as vezes a ajuda é muito simples. Quantas
vezes a pessoa simplesmente quer um abrago. Um abrago. Um beijo cari-
nhoso. As vezes achamos: “N3o”. E importante, claro, ndo estou desqua-
lificando nada aqui, mas estou dizendo assim. As vezes pequenas atitudes
de afeto. Alguém do grupo relatou: “O meu comandante olhou para mim”.
Vocés conseguem se colocar no lugar daquele recruta que foi olhado? O
meu comandante. Estou relatando o que um dos grupos falou: “O meu co-
mandante olhou para mim. Eu sou um recruta. O general olhou para mim”.
Entdo sdo pequenas atitudes que de fato podem salvar uma vida.

Entdo leve a sério a situacdo. Leve a sério. Nunca desqualifique a dor do
outro. Ndo tenha medo de perguntar sobre se a pessoa esta pensando, se
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ela esta planejando, se ela tentou. Perguntar com amor, com carinho e com
afeto nos ajuda a identificar em que grau de risco a pessoa esta. Identifique
outras formas de dar apoio emocional. Tome atitudes. Consiga ajuda.

O que nunca fazer? Ignorar a situacao, ficar chocado, envergonhado
e em panico, tentar se livrar do problema acionando outro servico: “E
com o pessoal da Assisténcia Social, entdao eu ndao tenho mais nada a ver
com isso”. Nunca falar que tudo estd bem sem que vocé haja para que
isso aconteca. Nunca, em hipdtese nenhuma, desafiar a pessoa a se-
guir em frente. Ai sim, vocé estara induzindo a pessoa a prépria morte.
O resto noés ja vimos. Enfim, em uma ultima palavra, nunca deixar a
pessoa sozinha.

Aqui estdo as minhas redes sociais. Eu costumo pedir que as pessoas me
sigam pelo Instagram: @licio.vale. No meu Instagram, eu sempre posto
coisas sobre saide mental, sobre prevencao ao suicidio.

Quero terminar agradecendo a possibilidade de estar aqui. Quero pedir
desculpas pelas brincadeiras, mas é o meu jeitdo. E quero terminar di-
zendo: “Ninguém precisa sofrer sozinho. Busque ajuda. Sempre ha al-
guém que nos ama que estara disposto a nos ajudar. Cuidem-se porque
vocés cuidam dos outros. S6 da para cuidar dos outros se a gente cuidar da
gente mesmo”. Obrigado por vocés terem me escutado até aqui.
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Palavras de Encerramento
IX Forum de Assisténcia Social
do Ministério da Defesa 2023

Contra-Almirante (Md) Maria Cecilia Barbosa da Silva Conceigdo
Diretora do Departamento de Satide e Assisténcia Social

Senhoras e senhores, boa tarde.

O IX Férum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa teve como
objetivo principal abordar a atuacao da Assisténcia Social frente aos im-
pactos na sauide mental e na vida social apds a pandemia do covid-19.

A pandemia provocou o aumento dos sintomas psiquicos e dos trans-
tornos mentais.

O distanciamento social alterou os padroes de comportamento da so-
ciedade, com o fechamento de escolas e comércio, a mudanca dos mé-
todos e da logistica de trabalho e de diversao, minando o contato préximo
entre as pessoas, algo tdo importante para a saide mental.

O convivio prolongado dentro de casa provocou mudangas significa-
tivas na dinamica familiar. Soma-se a isso as reduc¢des de renda e o de-
semprego, que pioraram ainda mais a tensdo sobre as familias.

As mortes de entes queridos em um curto espaco de tempo, junta-
mente a dificuldade para realizar os rituais de despedida, dificultaram a
experiéncia de luto e impediram a adequada ressignificacdo das perdas,
aumentando o estresse.

Nesses trés dias de atividades, pudemos conhecer as a¢des desenvol-
vidas pela Assisténcia Social do Hospital das Forcas Armadas e Forcas
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Singulares para atender as demandas postas pelos nossos militares, ser-
vidores civis e seus familiares no cenario pds-pandemia.

As apresentag¢des nos painéis, mesa redonda e trabalhos nas modali-
dades oral, poster e o desenvolvimento dos grupos de trabalho demons-
traram o esfor¢o e o compromisso dos profissionais da Assisténcia Social
para responder aos novos desafios postos a pratica nas institui¢des mili-
tares e prestar um atendimento humanizado aos usuarios dos Sistemas
de Assisténcia Social das Forgas.

Neste sentido, agradeco o empenho dos Comandos Militares para en-
viar seus profissionais ao IX Férum, por estimular a presenca dos pro-
fissionais e contribuir para a interoperabilidade da assisténcia social das
For¢as Armadas.

Agradego a Forga Aérea Brasileira, Forga anfitrid deste evento, pela sin-
gular parceria ao disponibilizar prontamente as instala¢des; os recursos
humanos, tecnoldgicos e logisticos, os quais foram fundamentais para a
realizacdo e sucesso deste Forum.

Parabenizo a equipe organizadora do Férum pelo brilhante trabalho e
esforco ao longo deste ano para viabilizar este evento.

Ao final deste encontro, podemos afirmar que o objetivo principal foi
plenamente alcangado, restando-nos a certeza de que assistir a nossos
recursos humanos com a exceléncia devida significa investir no bem mais
precioso de nossa instituicao.

Por fim, para materializar o agradecimento a For¢a anfitrid, convido
0 Major-Brigadeiro do Ar Magardo para receber uma panoplia do Minis-
tério da Defesa referente ao IX Férum de Assisténcia Social.

Muito obrigada!
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