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RESUMO

Esta monografia visa a coordenacdao de operacdes interagéncias no contexto das forcas de
seguranca e agéncias governamentais, verificando se o "Manual MD33-M-12" do Ministério
da Defesa brasileiro oferece uma estrutura adequada para a realizacdo dessas operagdes. O
estudo inicia com uma revisao bibliografica que aborda os conceitos tedricos das operacoes
conjuntas e interagéncias, além de analisar o alinhamento do "Manual MD33-M-12" com a
doutrina norte-americana. A pesquisa utiliza a opera¢do Agata Arco Sul-Sudeste, ocorrida em
2021, como estudo de caso, conduzindo entrevistas com participantes diretos da
coordenacdo para avaliar a efetividade da estrutura interagéncias proposta pelo manual. As
conclusdes destacam a necessidade de reformulacdes e de uma maior integracao laboral
diaria entre as agéncias, visando alcancar a coesdo e coordenagdo necessarias para 0 suUcesso
das operac0Oes interagéncias. O estudo enfatiza a importancia de um planejamento eficiente,
uma gestdo de informacdo adequada e a construcdo de relacionamentos sélidos para
superar os desafios enfrentados e aproveitar as oportunidades de colaboracdo entre as
diversas instituicOes envolvidas.

Palavras-chave: Operacdes Interagéncias. Rela¢des Interagéncias. Cooperacdo. Operacao
Agata. Manual de Operacdes Interagéncias.
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1 INTRODUCAO

Com o encerramento da Guerra Fria (1947-1989), muitos debates teodricos
antecipavam o declinio dos grandes confrontos entre as nac¢des. A disseminacdao da
democracia liberal* gerava expectativas de um periodo de paz no horizonte. No entanto, essa
visdo ndo se tornou realidade, e a emergéncia de novas ameacas fez com que os Estados
ficassem em estado de vigilancia novamente. Entre essas ameagas, o narcotrafico se
apresenta como uma das mais perigosas. A partir dai, a luta comecou a ser travada contra
entidades ndo estatais, compreendidas como organizagdes criminosas de grande porte e com
enorme poder financeiro.

Diante desse cenario de novas ameacas e a necessidade de combate a organizagdes
criminosas ndo estatais, a colaboracdo entre diversas instituicdes se tornou cada vez mais
essencial. Nesse contexto, as operacdes interagéncias® surgem como um instrumento-chave
para lidar com essas crises.

As operagdes interagéncias sao um componente critico da gestao de crises, seguranga
e defesa em ambito nacional e internacional. Elas envolvem a cooperacdo e coordenacao
entre diversas agéncias governamentais, organizacdes ndo governamentais e outros atores
para enfrentar desafios complexos e multifacetados. No Brasil, uma das operagdes
interagéncias de maior relevancia é a Operacdo Agata, cujo objetivo® aprimorar a seguranca
nas areas de fronteira e combater atividades ilegais, como trafico de drogas, armas e
contrabando.

Nesse contexto, o Manual de Opera¢des Interagéncias do Ministério da Defesa
“Manual MD33-M-12"” é um documento fundamental, pois estabelece as diretrizes e
procedimentos que orientam a conducdo dessas operacdes (BRASIL, 2017c). A analise da sua
adequacdo e efetividade é essencial para garantir o sucesso das a¢des interagéncias, como a

Operacdo Agata.

Sistema politico baseado ndo apenas em eleigdes livres e justas, mas também no Estado de direito, na
separagao dos poderes e na garantia das liberdades fundamentais, tais como a liberdade de expressdo, de
religido, de reunido e de propriedade (ZAKARIA, 1997, tradugdo nossa). No original “Liberal democracy - a
political system marked not only by free and fair elections, but also by the rule of law, a separation of
powers, and the protection of basic liberties of speech, assembly, religion and property”.

Quando as Forgas Armadas interagem com outras agéncias unificando interesses e esforcos para a
consecugdo de objetivos convergentes ao atendimento de uma demanda do Estado (BRASIL, 2017c).
Ministério da Defesa. Operac¢do Agata. Brasilia: Ministério da Defesa, 2018.
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O objetivo principal desta pesquisa é examinar se o “Manual MD33-M-12" oferece

uma estrutura adequada para as operagdes interagéncias, em comparagdo com a teoria das
relacdes interagéncias, e avaliar se as diretrizes e os procedimentos descritos no manual
estdo sendo aplicados pelas agéncias envolvidas nessas operacgdes.

No presente estudo, tém-se como objetivos especificos a identificacdo dos principais
elementos da teoria das relacdes interagéncias, a descricdo da estrutura do “Manual
MD33-M-12" e sua evolugao ao longo do tempo, a comparagao entre a estrutura do “Manual
MD33-M-12" e a teoria das relacdes interagéncias, bem como a avaliacdo da sua aplicacao
nas Operacdes Interagéncias, com enfoque especial na Operagdo Agata.

Dessa maneira, o propodsito desta dissertacdo é analisar como o “Manual de
MD33-M-12” se alinha com a teoria das relagGes interagéncias. De modo a empreender essa
analise, a questdo central desta pesquisa é avaliar se o “Manual MD33-M-12" oferece uma
estrutura adequada para as operac¢des interagéncias.

A pesquisa é justificada pela importancia das operacbes interagéncias para a
seguranga e defesa do pais e pela necessidade de garantir a efetividade dessas operagdes. A
avaliacdao do alinhamento entre o “Manual MD33-M-12" e a teoria das relagdes interagéncias
é fundamental para identificar possiveis lacunas e desafios e, assim, aprimorar a conducao
das operacdes, como a Operacdo Agata. Além disso, esta monografia contribui para o campo
académico e para a pratica, ao analisar e discutir aspectos tedricos e praticos das operacoes
interagéncias no Brasil.

A metodologia adotada nesta pesquisa serd uma abordagem qualitativa, utilizando a
analise documental e o estudo de caso como métodos de obtencdo de informacgdes. Serdo
analisados documentos oficiais, como o “Manual MD33-M-12", e artigos cientificos
relacionados a teoria das relagdes interagéncias. O estudo de caso serd realizado sobre a
Operacdo Agata Arco Sul-Sudeste de 2021, com foco na aplicacdo do “Manual MD33-M-12".

Finalmente, visando alcancar o propdsito deste estudo, esta dissertacao é organizada
em cinco capitulos, sendo o primeiro deles a presente introducdo. O segundo destina-se a
apresentar o conceito com abordagens tedricas das relacdes interagéncias e a doutrina
Norte-Americana. No capitulo trés, sdo apresentados os aspectos legais da Politica de
Fronteiras e a estrutura dos manuais de operacbes interagéncias do Exército Brasileiro
(EB70-MC-10.248) e do Ministério da Defesa (MD33-M-12), além de uma analise

comparativa com a fundamentacdo tedrica e doutrina estadunidense. J& o quarto capitulo
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apresenta a aplicacdo do “Manual MD33-M-12" nas operagoes interagéncias, avaliando sua

adequacdo, a partir dos relatos de participantes da Opera¢do Agata Arco Sul-Sudeste
realizada em 2021. Por fim, baseados no raciocinio e nos argumentos dos capitulos
anteriores, pretendemos concluir sobre os resultados apresentados, fornecendo uma analise
do alinhamento do “Manual MD33-M-12"” com a teoria das relagdes interagéncias e

contribuir assim para a compreensao dos desafios e oportunidades enfrentados.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo, dividido em trés secdes, propde-se a apresentar a fundamentacao
tedrica das operagbes interagéncias. Primeiramente, serdo abordadas as operacgdes
interagéncias como conceito. Na sequéncia, descreve-se um pouco das teorias das rela¢oes
interagéncias, apontando os principios das dinamicas interagéncias, e por fim, serd

apresentada a doutrina estadunidense e os fatores que permitiram o sucesso de parcerias.

2.1 Operagdes Interagéncias

As operagOes interagéncias sdo interacGes entre entidades governamentais e nao
governamentais, visando a coordenacdo e colaboracdo para alcancar objetivos comuns de
forma eficiente e eficaz, evitando a duplicidade de esforcos, o desperdicio de recursos e
garantindo resultados efetivos a um menor custo (BRASIL, 2017c).

Estimular a cooperacdao conjunta é, sem duvida, a iniciativa colaborativa mais
relevante nos tempos atuais, no contexto do gerenciamento de crises. Essa situagdo abarca
ndo somente as Forcas Armadas, mas também uma ampla gama de 6rgdos e entidades do
setor publico. Em determinadas circunstancias, entidades ndo governamentais, empresas
privadas e organiza¢des internacionais podem ser integradas nessa empreitada (BRASIL,
2017c).

As operacgdes interagéncias sdo fundamentais para o cumprimento das acdes contra
delitos transfronteiricos e ambientais, uma vez que sao ag¢des conjuntas realizadas entre
diferentes agéncias governamentais, organizacdes ndo governamentais e outros atores, a fim
de atingir um objetivo comum de forma efetiva (BRASIL, 2013b, p. 9). O procedimento entre

agéncias deve alinhar os interesses de todos os envolvidos, procurando alcancar a unificacdo
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de esforcos mediante a colaboracdo, focando no propdsito da operacao (BRASIL, 2017c).

Essas operacdes envolvem a cooperacdo e a coordenacdo de esforcos, recursos e
informacGes entre os participantes, visando enfrentar desafios complexos e multifacetados
gue ndo podem ser resolvidos por uma Unica agéncia ou setor.

Para possibilitar um entendimento claro, o conceito de agéncia pode ser definido
como: "Organizagdo, instituicdo ou entidade, embasada em mecanismos legais e/ou
regulatérios, com atribuicdes especificas, podendo ser governamental ou ndo, militar ou
civil, publica ou privada, nacional ou internacional." (BRASIL, 2017c). Para Raza (2012), as
agéncias sdo uma estratégia de administracdao publica que tem sido adotada em diversos
paises como uma maneira de abordar questdes complexas e obter solugdes mais eficazes.

A aplicagdo do termo “interagéncia” n3ao é frequentemente observada em
documentos oficiais no Brasil, sendo mais empregada no contexto militar. Segundo Aradjo
Neto, Barp e Cardoso (2017), os primeiros indicios do uso da expressdo “interagéncias”
surgiram na década de 1980, quando comecou a ser adotada nos Estados Unidos e na
Inglaterra. Os militares dos Estados Unidos empregaram o conceito de operagdes
interagéncias para descrever as a¢des militares que exigiam envolvimento de entidades nao
militares. No entanto, estas instituicGes permaneceram submetidas a hierarquia militar da
operagdao em questdo. Apenas em 1996, desenvolveram sua primeira doutrina, a Joint
Publication 3-08, com o objetivo de fornecer diretrizes fundamentais sobre o
comportamento a ser seguido no contexto das interagéncias (USA, 1996).

No Brasil, a ideia comecou a ser abracada apenas recentemente, com o advento dos
eventos da Copa do Mundo de futebol em 2014 e Jogos Olimpicos e Paralimpicos em 2016,
guando houve a necessidade de unir as agdes dos orgaos publicos para cumprir as missoes
de operacdes complexas em eventos de grande proporg¢do. Porém, a concepcao dessa teoria
ainda é embrionaria e ndo totalmente desenvolvida.

O aumento dos incidentes ilegais no mar, principalmente aqueles associados as
chamadas novas ameacgas®, requer cada vez mais a presenca do Estado nas dguas e rotas

maritimas. Isso destaca a necessidade de capacitacdo dos profissionais responsaveis pelo

Ameacas ndo convencionais e difusas em relacdo a sua natureza, que podem ser transnacionais ou nio
estatais, como por exemplo: contrabando, trafico de armas, pirataria, terrorismo, imigracdo ilegal, acidentes
ambientais e doencas infecciosas, entre outras, conforme a Declaragdo sobre Seguranga nas Ameéricas,
aprovada na terceira sessdo plenaria realizada em 28 de outubro de 2003, da Organiza¢do dos Estados
Americanos (OEA, 2003).
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monitoramento do trafego maritimo, para garantir a seguranca das rotas de navegacao,

conforme descrito na Estratégia Nacional de Defesa (END) (BRASIL, 2016b).

Desta forma, a importancia das operagoes interagéncias torna-se latente devido a
crescente interdependéncia e complexidade das questdes globais, como o combate trafico
de drogas, ao terrorismo, a gestdo de desastres naturais e a resposta a emergéncias
sanitarias. A efetividade dessas operacdes depende da capacidade dos atores envolvidos de
estabelecer mecanismos de coordenagdo e comunicacdo eficientes, além de alinhar
interesses e compartilhar responsabilidades.

Sintetizando a definicdo desta modalidade, pode-se concluir que a operagao
interagéncia é uma articulacdo entre diferentes instancias de um governo, buscando conciliar
da melhor forma as capacidades particulares de cada uma delas. Ela demanda, com grande
relevancia, de um bom planejamento, transparéncia, coordenacdo, igualdade, sistema
anti-corrupgao, uniformizacdo e consenso. No final, busca-se uma convergéncia das
diferentes capacidades e talentos, além da otimizacdo de recursos, obtendo assim uma

maior possibilidade de se alcangar o objetivo.

2.2 A Teoria das Relacdes Interagéncias

A teoria das relagdes interagéncias € um campo de estudo interdisciplinar que aborda
a cooperacao e coordenacdo entre diferentes atores em uma agao conjunta.

A cooperacdao interagéncias é uma estratégia adotada na administracdo
governamental para unificar culturas e empreendimentos diversos, visando alcancar
consenso em relacdo a metas a serem atingidas, ou seja, tem como propésito incentivar a
colaboracdo entre diferentes agéncias e setores, buscando solucdes mais eficazes e
integradas (RAZA, 2012).

De acordo com Moynihan (2005), as relagGes interagéncias ocorrem quando duas ou
mais agéncias, ou instituicdes trabalham juntas em diferentes niveis de coordenacgao, por
meio de um planejamento formal e colaborativo. Souza e Garcia (2014) complementam essa
ideia, destacando que o trabalho interagéncias requer a participacdo de pelo menos duas
organizacdes e que, para isso, é necessario estabelecer um relacionamento entre as partes

interessadas, formando assim uma rela¢ao interagéncias.
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Esse tipo de cooperacdo se tornou necessaria devido a complexidade crescente das

decisGes publicas, influenciada pela presenca de crimes que ultrapassam as fronteiras
nacionais. Além disso, conforme Raza (2012), a interconexao entre diversos elementos na
estrutura de causa e efeito dos problemas, juntamente com a abundancia de informacdes e
o envolvimento simultdneo de mdultiplos atores nos processos de decisdo, tem levado a
gastos publicos sem resultados adequados. Nesse contexto, a cooperacdo interagéncias
surge como uma ferramenta valiosa para harmonizar culturas e esforgos diversos, buscando
alcancar consenso sobre os objetivos a serem alcancados e enfrentar os desafios complexos
da administragao publica de forma mais efetiva.

Segundo Raza (2012), embora o termo seja usado de forma indistinta, existem
diferentes graus de interagdes interagéncias, sendo eles a cooperacdo, a coordenacdo e a
colaboracdo. A cooperacdo interagéncias é caracterizada por relacionamentos institucionais
menos formais, sendo um nivel basico de interacdo. Por outro lado, a coordenacdo
interagéncias representa um estagio mais avancado, exigindo estruturas organizacionais mais
complexas e garantindo que as atividades de uma agéncia considerem as de outras para
atingir um objetivo comum. O autor afirma ainda que a colaboragao interagéncias combina
as funcbes de cooperacdo e coordenacdo, sendo a primeira condicdo necessdria para a
segunda, ou seja, é preciso um nivel minimo de cooperagao entre as instituicdes para que a
coordenacdo alcance seu propdsito.

No entanto, colocar em pratica a distingdo entre coordenacdo e cooperacgdo, e
determinar em quais situacdes cada uma é necessdria, nem sempre é uma tarefa simples.
Isso se deve ao fato de que depende do entendimento do tomador de decisao sobre o tipo
de problema em questdo, o que pode levar a diversas solucbes possiveis, em diferentes
niveis de analise (RAZA, 2012).

Assim, percebe-se a importancia da confluéncia de interesses para que esses 6rgaos
governamentais possam trabalhar por meio da colaboracdo entre agéncias. E fundamental
notar que o objetivo desejado s6 pode ser alcangado quando as agéncias, atores e
instituicdes coordenarem seus esforcos. Compreende-se que o envolvimento é necessario
"pois nenhum 6rgdo possui sozinho o conhecimento, os recursos e os talentos necessarios"
(LUZ, 2012).

Sendo assim, conforme Raza (2012), o planejamento se destaca como um

instrumento valioso no ambiente de cooperacao entre agéncias, enfatizando a relevancia de
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determinar objetivos comuns, prazos e atribuicGes de responsabilidades. Ainda, a

transparéncia, a equidade, a integridade e a responsabilizacdo sdo componentes que nao
somente enriquecem, mas possibilitam a execucdo de acoes efetivamente alinhadas. Pois, ao
comprometer a colaboracdo interagéncias, a possibilidade de ineficiéncia e corrupgao se
amplia.

A literatura académica internacional traz algumas teorias que tratam do grau de
relacionamento entre agéncias, conforme descrito a seguir.

De acordo com Atkinson (2002) e Strickler (2010), existem certos desafios que as
instituicdes devem enfrentar para fortalecer e tornar efetivas as relagdes interagéncias, tais
como diferencas culturais e procedimentais entre as organizacdes. Além disso, ambos os
tedricos ressaltam a importancia continua da comunicacdo e do compartilhamento de
informacdGes para aprimorar a coordenacao e a integracdo das atividades conjuntas.

Ted Strickler (2010) propdés a Teoria do Nivel de Maturidade nas Rela¢des
Interagéncias, que busca avaliar o grau de desenvolvimento e efetividade das interagGes
entre agéncias. O modelo proposto por Strickler apresenta critérios para classificar o nivel de
relacionamento entre as agéncias, levando em consideracao aspectos como a troca de
informacdes, a definicdo de objetivos comuns, a importancia das relacdes amistosas e os
processos interagéncias. A troca de informacgGes é considerada de suma importancia, visto
gue fornece o acesso a dados relevantes para embasar a tomada de decisao.

A determinacdo de objetivos comuns é essencial para alinhar esforcos e garantir a
cooperacdo entre as agéncias. A compreensdo da importancia de relacdes amistosas destaca
a necessidade de construir confianca e promover uma cultura de colaboracdo. Ja os
processos interagéncias se referem a metodologia utilizada por cada agéncia para a
coordenacdo de suas atividades conjuntas. Essa teoria busca oferecer uma visdao resumida
das dindmicas de interacdo entre as agéncias, auxiliando na compreensdo e no
aprimoramento dessas relacdes para promover uma maior efetividade nas operacdes
interagéncias.

O quadro abaixo, apresentado na apostila de Relagbes Interagéncias da Escola de

Guerra Naval (EGN, 2019), resume a teoria de Strickler:
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Processos
Niveis de Relagdes Acesso a Objetivos das |Atitudes das| Interagéncias
maturidade |Interagéncias| informacao Agéncias Agéncias |(Planejamento
interagéncias )
Restrito: apenas
. - P Independentes,
Basico ou . briefings de -
Minimo N frequentemente| Absorta Esporadico
Consulta acdes .
. conflitantes
pontuais
Limitado:
informacao
. ¢ Independentes,
compartilhada ~
ara mas com Relag¢des
Elementar ou .p. . conhecimento | amistosas N3o
~ Pessoal minimizar I
Cooperacao ) dos objetivos | podem ser | estruturadas
conflitos .
~ das uteis
e nao haver .
. a outras agéncias
interferéncia nas
acoes
Expandida:
p. .. |Independentes,
predisposicao . ~
. mas alinhados | Relagdes
Intermedidrio L para .
Organizaciona . com os amistosas .
ou compartilhar . N Organizado
~ I ) objetivos sdo
Coordenacado planejamentos .
das outras essenciais
futuros e obter a
. , agéncias
apoio mutuo
Extensiva: fluxo
constante de Nocdo de
informacdes que
Avancado ou o apoia Mdutuos e se [ndo se pode| _. s
. .| Institucional . . Sistematico
Comunicacao o planejamento| fortalecem agir
e isoladament
execucao das e
operacoes

Fonte: EGN (2019)

E vidvel criar um procedimento sequencial para conduzir o processo de tomada de
decisdo no contexto de colaboracdo entre agéncias, seguindo os seguintes passos: identificar
o problema que requer a colaboracgdo; alinhar as estratégias de a¢do; buscar consensos em

prol da coordenacdo; e entdo implementar as a¢oes efetivas (SOUZA, GARCIA, 2014).
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Segundo Raza (2012), existem trés modelos basicos de decisdo para coordenar agées

conjuntas entre instituicdes: o modelo hierdrquico, o modelo de mercado e o modelo por
decisdes em rede.

No modelo hierdrquico, as decisdes sdo centralizadas em uma Unica instituicdo, com
autoridade e poder de comando sobre as demais. Nesse modelo, as diretrizes e decisdes sdo
transmitidas de cima para baixo, seguindo uma estrutura hierarquica rigida.

No modelo de mercado, as decisGes sao tomadas com base no livre jogo da oferta e
da demanda. As instituicdes atuam de forma independente, buscando seus préprios
interesses e interagindo por meio de mecanismos de mercado, como competicao e
negociacdao. Nesse modelo, ndo ha uma autoridade centralizada que coordene as agdes, mas
sim a busca pelo equilibrio entre oferta e demanda.

Ja os modelos por decisdes em rede empregam multiplas instancias de supervisdo e
controle estabelecidas permanentemente na estrutura formal e regular do governo. Essas
instancias funcionam como nds de uma rede de relacionamentos, que envolve instituicées
burocraticas tradicionais e agéncias de governo. Por meio dessa rede, as instituicdes
cooperam e se coordenam para alcangar os propdsitos do governo, compartilhando
informacdes, recursos e responsabilidades.

Esses modelos de decisdao tém caracteristicas distintas e sdo aplicados em diferentes
contextos. O modelo hierdrquico busca a eficiéncia e a centralizacdo do poder de decisdo, o
modelo de mercado enfatiza a autonomia e a competicao entre as instituicdes, enquanto o
modelo por decisdes em rede busca a colaboracdo e a coordenacdo entre as instituicoes,
aproveitando os pontos fortes de cada uma. A escolha do modelo adequado depende das
caracteristicas do problema a ser enfrentado e dos objetivos e valores do governo e das
instituicdes envolvidas. No entanto, um modelo que tem se mostrado eficiente é o modelo
por decisdes em rede, que enfatiza a colaboracdo e coordenacdo entre as instituicGes
envolvidas.

Nesse modelo, as agéncias de seguranga, inteligéncia, fiscalizagdo e justica trabalham
em conjunto, compartilhando informacdes, recursos e responsabilidades para combater os
crimes transfronteiricos. Através dessa rede de relacionamentos, é possivel obter uma visao
abrangente dos desafios e agir de forma conjunta para identificar e prender os criminosos,

além de desmantelar as redes de crime organizado.
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Ainda neste contexto, de acordo com Raza (2012), o processo de consenso nas

dinamicas interagéncias envolve trés requisitos. O primeiro requisito é que todos os
envolvidos no processo de tomada de decisdo reconhecam que tiveram a oportunidade de
expressar suas opinides de forma ativa. O segundo requisito é que todos reconhegcam que os
demais participantes compreenderam de forma objetiva o que cada um queria transmitir. E o
terceiro requisito é que, apds cumpridas as duas condi¢bes anteriores, todos se sujeitem e se
comprometam com as decisOes alcancadas. Dessa forma, a racionalidade da decisdo é
desenvolvida e estabelece um comprometimento com os resultados, garantindo ganhos de
eficiéncia.

No que tange a gestdo de informacbes é um desafio para as instituicdes,
especialmente no que diz respeito ao controle de acesso. Raza (2012) destaca que é
importante que as instituicGes adotem uma abordagem flexivel e adaptavel a cooperacao
interagéncias, que possa se ajustar as necessidades e demandas em constante mudanca.
Porém, uma atencdo especial deve ser dada para as formas de coleta, armazenagem, analise
e disseminacdo das informacdes, a fim de evitar seu vazamento indevido.

Entre as caracteristicas mais importantes da interacao entre as For¢as Armadas e as
agéncias de um pais, destacam-se principalmente: a constru¢cdo de relacionamentos
interpessoais baseados em confianca, o que pode ser um desafio em muitas ocasides; o
compartilhamento de informacdes; o planejamento realizado por meio de esforcos
conjuntos; e também o treinamento e capacitacdo conjunta entre as diferentes instancias
envolvidas (FERREIRA, 2017).

A maneira mais eficaz de avaliar o nivel de interoperabilidade no contexto militar é
por meio do treinamento operacional e dos exercicios, pois isso permite analisar de forma
concreta se existe um conhecimento mutuo, a aplicacdo da doutrina e dos procedimentos
planejados, além de identificar problemas relacionados a integracdo tanto das tropas quanto
dos equipamentos. Através desses treinamentos e exercicios, é possivel extrair licdes e
aprender com as experiéncias, por isso a importancia atribuida a eles. Essas atividades criam
um ambiente essencial de comunicacdo, intercambio e testes (SANTOS, 2009).

Identificando as dificuldades da cooperagdo interagéncias, sua superac¢do passa pela
requalificacdo e educacdo dos funciondrios dessas agéncias. Para isso, é necessario romper
as resisténcias culturais, institucionais, metodoldgicas e pessoais ao modelo de decisdes por

redes para a colaboracdo interagéncias (RAZA, 2012).
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Os obstaculos residem nas culturas organizacionais rigidas, profundamente

enraizadas em agéncias acostumadas a operar de forma isolada. Portanto, é crucial para o
perfeito funcionamento desse sistema que cada érgdo tenha um conhecimento aprofundado
das capacidades dos demais, dos seus métodos de trabalho e das suas abordagens.

E necessario estabelecer um ambiente coordenado para integrar as diversas
perspectivas, capacidades e op¢des. Mesmo diante das diferencgas culturais e operacionais, é
imprescindivel coordenar de forma efetiva todos os esforgos envolvidos (BRASIL, 2017c). A
palavra-chave aqui é conhecimento: além do conhecimento técnico, é necessario
compreender as organizagdes parceiras, 0 que proporcionard uma nova perspectiva na
analise de problemas e na busca de solucdes, priorizando a confiangca em detrimento da
desconfiancga, especialmente quando se trata de assuntos relacionados a inteligéncia.

Destaca-se, assim, a importancia de uma articulacdo sdlida, uma vez que esse tipo de
operacao requer a renuncia de acgles individuais. Em outras palavras, os objetivos
pretendidos sé poderdo ser alcancados por meio da coordenacdo de agdes.

Desta forma, a lideranga colaborativa desempenha um papel importante ao promover
a cooperagao e coordenagao entre os atores, ao mesmo tempo, que incentiva a inovagao e a
aprendizagem coletiva. O compartilhamento de informacdes é essencial para uma tomada
de decisdo eficiente e eficaz, permitindo que os participantes tenham acesso a dados e
conhecimentos relevantes para o planejamento e execucdo de a¢des conjuntas.

Essa revisdo tedrica servira como base para a andlise do alinhamento entre o “Manual
MD33-M-12"” e a teoria das relagGes interagéncias, bem como compreender as
complexidades e desafios envolvidos na colaboragdo e cooperagdo entre diferentes
organizacOes e agéncias. Além disso, o estudo dessas teorias permite identificar os

elementos-chave que influenciam o sucesso ou o fracasso das operagdes interagéncias.

2.3 Doutrina Estadunidense

A Joint Interagency Task Force-South (JIATF-South), nos EUA, consiste em uma equipe
composta por membros militares e civis, que estd subordinada ao Comando Sul dos EUA.
Essa Forca Tarefa é reconhecida pela sua eficiéncia na cooperacdo interagéncias e
centralizacdo de dados de inteligéncia para combater atividades ilicitas transnacionais nas

areas maritimas do Caribe e América Central.
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No ano de 2014, a JIATF-South desempenhou um papel significativo ao apreender 158

toneladas de cocaina, representando 76% do total estimado com destino aos Estados Unidos
naquele ano. Além disso, observou-se uma reducdo de 73% nos vetores relacionados ao
narcotrafico no Caribe Ocidental e de 48% no Pacifico Ocidental, gragas a atuagao efetiva da
JIATF-South (USA, 2015).

Neste sentido, serd realizado um estudo superficialmente abrangente da doutrina
estadunidense para compreender como a JIATF-South alcangou tamanho sucesso, buscando
extrair agOes e praticas que contribuam para o aprimoramento da interoperabilidade e para
o sucesso de futuras operagdes interagéncias.

De acordo com Munsing e Lamb (2011), o processo evolutivo da JIATF-South teve
inicio na década de 1980, quando os poderosos cartéis de drogas colombianos comecgaram a
exercer influéncia direta no aumento do consumo de cocaina e nos indices de criminalidade
nos Estados Unidos. Diante dessa situacao, o governo norte-americano reconheceu que os
métodos tradicionais ndo seriam eficazes para combater esses cartéis de drogas, o que levou
a criacdo de uma forga-tarefa e uma autoridade centralizada dedicada exclusivamente ao
tema. Como solugdo, percebeu-se que o apoio militar as agéncias era necessario para as
acdes de combate as drogas.

Ainda segundo Munsing e Lamb (2011), houve uma modificacdo na legislagdo dos
Estados Unidos em 1981, permitindo que o Department of Defense (DoD) oferecesse apoio
as agéncias civis e a Guarda Costeira no combate ao narcotrafico. Embora os militares fossem
proibidos de participar diretamente de atividades de aplicacdo da lei, como busca e prisdo de
civis, eles passaram a prestar assisténcia técnica, incluindo transporte, suporte de
inteligéncia e vigilancia. Somente em 1986, durante a presidéncia de Ronald Reagan, ocorreu
uma formalizacdo mais ativa do apoio do DoD aos esforcos antidrogas, com a declaracdo do
narcotrafico como uma ameaga a seguranga nacional. A partir desse momento, os navios da
Marinha dos Estados Unidos passaram a ser designados para missdes de aplicacdo da lei,
visando aumentar a capacidade de interceptar carregamentos de drogas no mar.

Os conflitos de interesses, a duplicacdo de esforcos e a competicdo entre as agéncias
lideres resultaram em baixo desempenho e, mais uma vez, ineficacia. Em 1989, partindo da
ideia da necessidade de unidade de esforgos, a Guarda Costeira e o DoD assumiram o papel
de agéncias lideres e foram estabelecidas Joint Task Forces (JTF) com uma abordagem mais

militarizada. No entanto, mesmo com melhorias em relacdo ao modelo anterior, a JTF-4 em



20
Key West, Florida, enfrentou desafios devido a resisténcia das agéncias em trabalharem

juntas, devido a diferengas de cultura organizacional e procedimentos (MUNSING E LAMB,
2011).

Apesar dos avancos concretos no combate ao narcotrafico, pelo fato da cooperacao
civil-militar, os conflitos culturais, sobretudo com a Drugs Enforcement Administration (DEA),
a falta de confianca no compartilhamento de informacdes de inteligéncia entre os
departamentos, a insuficiéncia de recursos adequados, além do fato de a JTF-4 nao ter o
controle tatico® dos meios fornecidos pelas diferentes organizacdes para cumprir sua miss3o,
contribuiram para que a JTF-4 enfrentasse dificuldades, principalmente no alinhamento
entre a inteligéncia e operag¢des de interdicdo, surgindo questionamentos sobre a auséncia
de entidade superior capaz de garantir a colaboragao de todas as agéncias envolvidas. Como
resultado, em 1994, a JTF-4 foi substituida pela JIATF-South, como uma forca-tarefa nacional
com uma estrutura aprimorada de comando, controle, comunicac¢des e inteligéncia (C3I) e
uma abordagem de lideranca e integracao renovada (MUNSING E LAMB, 2011).

A JIATF-South passou a ser encarregada de realizar operacdes antidrogas nos paises
de origem, enquanto a JIATF-East ficava responsavel pelo monitoramento e interceptagao
desses carregamentos. Com a criacdo da JIATF-South, ndo seria mais necessario transferir
informagGes entre as agéncias, evitando assim a perda de dados ou atrasos nesse processo
(MUNSING E LAMB, 2011).

Conforme destacado por Munsing e Lamb (2011), o sucesso operacional primordial
da JIATF-South decorreu de suas parcerias e da implementacdo de atividades integradas de
inteligéncia. A criacdo dessa entidade, com o objetivo explicito de promover a coordenacao,
demonstrou ser capaz de alcangar o impacto desejado, revelando que as diferencgas culturais
e a estrutura de lideranca eram aspectos mais significativos do que se imaginava
anteriormente.

Doctrine for Joint Operations é um documento especifico estadunidense que

estabelece os principios essenciais que regem tanto as Operacdes Conjuntas® quanto as

> A Doutrina Militar Naval (DMN) define controle tatico como a autoridade que um Comandante possui para

dirigir e controlar os movimentos e manobras das forcas alocadas, essenciais para a realizacdo da missédo ou
tarefa atribuida, dentro da area de operagdes (BRASIL, 20173, p. 2-5).

As Operagoes Conjuntas (Op Cj) sdo caracterizadas pelo uso coordenado de elementos de mais de uma forga
singular, com objetivos interdependentes ou complementares, visando a um objetivo ou propdsito comum,
por meio da criagdo de um Comando Operacional Conjunto (BRASIL, 2020b)
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Operacdes Combinadas’ (multinacionais) e as Operacdes Interagéncias. Sua funcdo é orientar

as a¢des das Forcas Armadas dos Estados Unidos no planejamento e execugdo de operagdes
conjuntas em diversos cenarios (USA, 1995).

No que diz respeito as Operacdes Interagéncias, os Estados Unidos reconhecem a
importancia dessa forma de cooperagdo, que envolve missGes de natureza militar em
conjunto com a participacdo de departamentos e agéncias do pais. O documento Joint
Publication 3-08: Interorganizational Cooperation fornece diretrizes fundamentais sobre
como coordenar e executar acbes conjuntas nesse contexto, onde hd possibilidade de
interacdo ndo apenas com organizagdes internacionais e ndo governamentais, mas também
com o setor privado (USA, 2016).

Assim como ressaltado por Raza (2012), o documento enfatiza a importancia de
estabelecer uma unidade de esforcos e objetivos comuns entre as agéncias envolvidas. Ele
destaca que a coordenacdo nessas operagdes € alcancada por meio da colaboracdo e da
utilizacdo de estruturas de comunicacdo e coordenacdo, em vez de estruturas de comando
hierarquicas. Ou seja, unidade de esforco, sem que haja uma cadeia de comando Unica. A
énfase estd na busca por estratégias de agdao conjuntas, com o objetivo de promover a
efetiva coordenacdo entre os diversos atores envolvidos, sejam eles departamentos civis,
agéncias governamentais, organizagles internacionais ou setor privado. Essa abordagem
colaborativa visa maximizar a eficiéncia e a eficacia das operagdes interagéncias, a fim de
alcancar os resultados desejados (USA, 2016).

Um aspecto crucial destacado pelo documento é a importancia de estabelecer uma
relacdo colaborativa, em vez de competitiva, entre os setores civil e militar (USA, 2016). Essa
abordagem visa promover a cooperacdo mutua, evitando conflitos e buscando o alcance dos
objetivos comuns. Além disso, ressalta-se a valorizacdo das capacidades individuais de cada
agéncia, seja ela militar ou civil, reconhecendo as diferencas existentes. Através da
diplomacia e da troca de informacbes, busca-se alcancar a efetividade desejada nas
operagdes interagéncias, capitalizando as habilidades e conhecimentos especificos de cada
parte envolvida, otimizando o aproveitamento dos recursos nacionais, por meio da criacdo

de vinculos entre os diversos elementos do poder nacional, os quais sdo geralmente

7 E uma operacdo planejada e desenvolvida por parcelas significativas de meios ou contingentes de tropas

militares de Forgas Armadas de mais de um pais (BRASIL, 2020b)
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estabelecidos de forma improvisada (USA, 1997). Nesse contexto, conforme enfatizado por

Raza (2012), a criacdo de centros e grupos de planejamento se destaca como técnicas
cruciais para aprimorar as operacdes interagéncias, visando alcancar os objetivos de
seguranca nacional do pais (USA, 2016).

Levando em consideracdo as informacdes abordadas nesta secdo, torna-se possivel
extrair os principais conhecimentos que contribuem para um planejamento e utilizacdo mais

eficiente dos meios navais durante as operagdes interagéncias.

3 ASPECTOS LEGAIS DA POLITICA DE FRONTEIRAS E A ANALISE E DOS MANUAIS DE
OPERACOES INTERAGENCIAS (EB70-MC-10.248 E MD33-M-12)

O conhecimento dos aspectos legais é fundamental para garantir que as operacgées
sejam conduzidas consoante com as leis, regulamentos e diretrizes aplicdveis. O
entendimento dos aspectos legais proporciona uma base sélida para a tomada de decisGes e
acdes dentro do contexto das operag¢des interagéncias, promovendo a seguranca juridica, o
cumprimento das leis e o alcance dos objetivos estabelecidos. Nesse sentido, este capitulo
tem como objetivo explorar as bases juridicas que fundamentam a politica de fronteiras,
bem como realizar uma analise dos Manuais de operagdes interagéncias EB70-MC-10.248 e
MD33-M-12. Por meio dessa analise, busca-se compreender as diretrizes legais e
operacionais estabelecidas nessas publica¢bes, contribuindo para um entendimento mais

aprofundado das praticas interagéncias nessas operacdes

3.1 Aspectos Legais da Politica de Fronteiras

Conforme o estabelecido pela Constituicdo Federal do Brasil (CRFB), a seguranca
publica é uma responsabilidade do Estado. No artigo 144 da CRFB, a Policia Federal (PF) é
responsavel por exercer as funcoes de policia maritima e de fronteiras, bem como prevenir e
reprimir o trafico de drogas e substancias ilicitas, sem afetar as atribuicdes de outros 6rgaos
publicos em suas areas especificas de competéncia (BRASIL, 1988).

Visando enfrentar essas prdticas criminosas quando ocorrem em vias maritimas,

fluviais e lacustres, o Departamento de Policia Federal (DPF) conta com os Nucleos Especiais
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de Policia Maritima (NEPOM). Conforme estabelecido pela Instru¢do Normativa n.° 013/2005

do DPF, cabe ao NEPOM executar agdes taticas para reprimir esses delitos quando praticados
a bordo de embarca¢Ges ancoradas em portos, navegando nas hidrovias adjacentes ou no
mar territorial brasileiro (BRASIL, 2005).

Observando que o problema das drogas é por deveras complexo, o Estado brasileiro
entendeu a necessidade de empregar as Forgcas Armadas em acdes de cooperacdo com os
orgdos publicos. Assim, o artigo 16-A da Lei Complementar n.° 97 de 1999 regulamenta as
atividades das Forcas Armadas para combater crimes transfronteiricos e ambientais:

Art. 16-A. Cabe as Forcas Armadas, além de outras agGes pertinentes, também
como atribuigGes subsidiarias, preservadas as competéncias exclusivas das policias
judiciarias, atuar, por meio de a¢des preventivas e repressivas, na faixa de fronteira
terrestre, no mar e nas daguas interiores, independentemente da posse, da
propriedade, da finalidade ou de qualquer gravame que sobre ela recaia, contra

delitos transfronteiricos e ambientais, isoladamente ou em coordenagdo com
outros 6rgdos do Poder Executivo, executando, dentre outras, as a¢oes de:

| - Patrulhamento;
Il - Revista de pessoas, de veiculos terrestres, de embarcagGes e de aeronaves; e

Il - Prisdes em flagrante delito. (BRASIL, 1999).

Com o reconhecimento da importancia de convergir as a¢gdes das Forgas Armadas, o
Estado-Maior Conjunto das For¢cas Armadas (EMCFA) foi estabelecido em 2010, tendo a
interoperabilidade como base para o planejamento das opera¢des (BRASIL, 2017a). A criagao
do EMCFA tinha como objetivo principal realizar o planejamento do emprego conjunto das
forgas, fornecendo suporte ao Ministro da Defesa em relagdao aos aspectos conjuntos das
missOes militares, incluindo as acGes na faixa de fronteira. O EMCFA desempenha um papel
fundamental na coordenacdo e integracdao das opera¢des das Forcas Armadas, buscando
maximizar a eficiéncia e a eficacia das a¢Ges conjuntas em prol da seguranca nacional.

Nas Operacles Interagéncias, é essencial que os interesses dos diferentes atores
envolvidos estejam alinhados, pois isso possibilita uma melhor utilizacdo dos recursos
nacionais disponiveis. Nesse sentido, coube ao EMCFA a responsabilidade de gerenciar as
relages entre as agéncias, incluindo a delegacdo do emprego dos comandos operacionais e
taticos. O EMCFA também estabelece o Centro de Coordenacgao Civil-Militar, que tem como

objetivo promover a integracdo e otimizar a cooperagao entre os setores civil e militar (LUZ,
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2012). Essas medidas visam promover a integracdo e maximizar a cooperacdo entre os

setores civil e militar, visando a eficiéncia e eficacia nas operacgdes.

Durante o governo da presidente Dilma Rousseff, foi estabelecido o Plano Estratégico
de Fronteiras (PEF), por meio do Decreto n2 7.496, de 8 de junho de 2011. Esse plano tinha
como objetivo fortalecer a prevencdo, controle, fiscalizacdo e repressdao dos crimes
transfronteiricos e dos crimes ocorridos na faixa de fronteira, sendo coordenado pelos
Ministérios da Justica, Defesa e Fazenda (TCU, 2015).

No ano de 2015, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) divulgou um relatério referente
a uma auditoria operacional conduzida com o objetivo de avaliar a governanga das politicas
publicas destinadas ao fortalecimento da faixa de fronteira. Essa analise visava aprimorar a
atuacdo governamental na regido e melhorar o desempenho da Administragdo Publica (TCU,
2015).

Em relacdo a situacao na faixa de fronteira, a auditoria constatou a auséncia de uma
politica nacional estabelecida por lei e a falta de planos adequados para orientar as acdes
dos diversos orgaos atuantes na regido. Também foi identificada a escassez de recursos,
incluindo pessoal, materiais, equipamentos e sistemas, necessarios para manter o controle
dessa extensa area territorial. Além disso, foram identificados obstaculos relacionados a
atores politicos, institucionais, operacionais e legais, como disputas partiddrias, competicdo
orcamentaria, metas individuais das organizac¢des, conflitos de competéncias e dificuldades
de ajustamento mutuo. Esses fatores dificultam a unidade de esfor¢cos conjuntos e a
cooperacdo entre as diversas entidades envolvidas (TCU, 2015).

Com o objetivo de aprimorar a governanca das politicas implementadas na regido,
por meio do aumento da participacdo dos interessados em todas as etapas do processo,
fortalecer a capacidade organizacional e garantir a disponibilidade de recursos, além de
melhorar a coordenacdo das acles realizadas pelos érgdos responsaveis, em novembro de
2016, o Plano Estratégico de Fronteiras foi substituido pelo Programa de Protecdo Integrada
de Fronteiras (PPIF) (BRASIL, 2016a).

No modelo anterior, a responsabilidade pelos programas estratégicos de fronteira era
compartilhada pelos Ministérios da Defesa, da Justica e da Fazenda, sem uma coordenacdo
ou governanca definida, o que gerava certa confusdo em relacdo a lideranca dos programas.

Neste novo formato, a conducao dos programas destinados a Faixa de Fronteira é atribuida
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ao Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica, estabelecendo assim

uma governanca clara para tais programas.
Constata-se que as diretrizes do programa tem o objetivo de promover uma maior
integracdo entre os ministérios e outros érgdos da administracdao publica relacionados a

seguranca e defesa das fronteiras, além da cooperacdo e integracdao com os paises vizinhos:

Art. 22 O PPIF terd como diretrizes:

| - a atuacdo integrada e coordenada dos drgdos de seguranga publica, dos orgaos
de inteligéncia, da Secretaria da Receita Federal do Brasil do Ministério da Fazenda
e do Estado-Maior Conjunto das Forgas Armadas, nos termos da legislacdo vigente;
e

Il - a cooperagdo e integragdo com os paises vizinhos. (BRASIL, 2016a)

Essa politica trouxe como novidades a inclusao do Ministério das Relagdes Exteriores
e da Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIn), além da criagdo de um comité que visa facilitar
a coordenacdo entre esses Orgdos e os ministérios ja presentes no PEF (Brasil, 2016a). E
importante ressaltar que o novo plano revogou o anterior, mantendo, no entanto, a estrutura
proposta anteriormente. A principal diferenca é que a Operacdo Agata deixou de ser
anunciada previamente, passando a ser baseada em estratégias de inteligéncia e surpresa
(Brasil, 2018).

Ao longo das ultimas décadas, as politicas de protecao da faixa de fronteira brasileira
passaram por mudancas significativas. Isso ocorreu devido ao esforco em ampliar a presenca
do Estado nessa regido e a crescente demanda por cooperacdo entre diferentes érgdos
governamentais. Essas transformagdes tém impulsionado uma reavaliacao das estratégias e
concepgOes da politica de fronteiras, visando garantir uma atuagdo mais efetiva e integrada

na seguranga nacional.

3.2 O Manual EB70-MC-10.248

O contexto interagéncias pode representar um desafio devido as diferentes diretrizes,
praticas, culturas e filosofias presentes em cada organizacdo. No entanto, essa diversidade
também pode ser encarada como um aspecto positivo, uma vez que permite a unido de

diversas capacidades e opc¢des, do nivel operacional ao tatico, em prol de um objetivo
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comum (BRASIL, 2017c). Diante dessas dificuldades, em 2013, foi publicado pelo Exército

Brasileiro o Manual de Campanha Operag¢des Interagéncias, o qual encontra-se em sua
segunda edicdo, apresentando diretrizes fundamentais sobre como os drgdos devem
organizar suas relagdes em tais missdes, a fim de alcancar a efetividade dos objetivos
propostos (BRASIL, 2013a). Esse documento oferece orientacdes importantes com o
propdsito de aprimorar o planejamento e a execucdo das operacdes interagéncias,
considerando a necessidade de cooperagao, coordenagao e integragdo entre as diferentes
entidades envolvidas.

O Manual EB70-MC-10.248 aborda os niveis de coordenagdo no ambiente
interagéncias, destacando a importancia das ligacdes entre as forcas militares e as agéncias
envolvidas em todos os niveis.

Embora ndo haja uma equivaléncia direta entre o comando de forcas militares e
agéncias civis, e que as agéncias civis geralmente operam por meio de estruturas de
coordenacdo e comunicacdo, em contraste com as estruturas de comando e controle (C?)
tipicamente utilizadas pelas instituicdes militares, € recomenddvel que as operagdes
interagéncias sejam conduzidas sob uma coordenacdo unificada, permitindo estabelecer
relacdes claramente definidas entre os participantes, o que contribui para promover a
harmonia e reduzir o atrito durante as operagdes (BRASIL, 2020a). Este entendimento se
alinha com a consciéncia da Doctrine for Joint Operations dos EUA, conforme observado no
capitulo anterior.

Assim como Raza (2012), o “Manual EB70-MC-10.248” destaca a importancia da
colaboracdo interagéncias, representando a cooperac¢do e coordena¢do na dinamica de
interacdo entre as agéncias, salientando que a cooperacdo é uma condi¢do fundamental para
a coordenacdo. Para que a coordenacao seja eficaz, é essencial que haja um nivel minimo de
cooperacdo entre todos os vetores envolvidos.

O Manual EB70-MC-10.248 descreve os diferentes niveis de colaboracao
interagéncias nas operacgdes. Esses niveis sdo: Minimizacao de Conflitos, em que as agéncias
planejam de forma independente e se rellnem somente para garantir que as atividades das
outras organizagGes ndo interfiram nas suas proprias acdes; Coordenagao, em que cada
agéncia planeja suas acbes com independéncia, mas ha reunibes para compartilhar
informacdes e evitar a omissdao de a¢des importantes; Integragdo, em que as atividades sao

planejadas para se apoiarem mutuamente, mesmo que sejam desenvolvidas dentro de cada
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agéncia de forma descentralizada, com a figura de um coordenador e um centro de

coordenacdo de operagdes (CCOp); e Parceria Genuina, o mais alto nivel de colaboracdo,
onde ha coesdo em todos os niveis entre as agéncias, realizando um planejamento conjunto
e implementando uma estratégia comum para superar desafios dificeis e complexos.

Esses diferentes niveis de colaboracdo interagéncias permitem uma melhor
coordenacdo e cooperacao entre as agéncias envolvidas em operagdes interagéncias,
promovendo harmonia, redugao de conflitos e alcangando resultados mais efetivos.

O Manual EB70-MC-10.248 detalha os fatores-chave para o sucesso das operagoes
em ambiente interagéncias, visando alcancar a unidade de esforcos. Esses fatores sao
conhecidos como "Ac¢bes 6C" e devem ser seguidos por todos os envolvidos, tanto drgaos
militares quanto civis.

Em primeiro lugar, é fundamental que todos compreendam as atribuicbes e
responsabilidades de cada um na operacdo. As atividades devem ser realizadas de forma
conjunta e coordenada, levando em consideracdo os efeitos sobre as acdes dos demais
atores, de maneira harmonica e integrada, buscando maximizar os resultados de todas as
atividades.

A cooperagdo entre os vetores é essencial, agindo juntos ou em conformidade com
outros, superando diferengas culturais entre as instituicGes. Fazer concessdes também é
importante, ndo no sentido negativo, mas sim em abdicar de pontos menos relevantes para
chegar a uma solu¢ao combinada e de compromisso.

Buscar o consenso é outro aspecto relevante, chegando a uma solucdo na qual os
atores tenham cedido de forma negociada, visando alcangar um objetivo comum. Além
disso, a comunicag¢do desempenha um papel fundamental, permitindo que os individuos se
relacionem, compartilhem experiéncias, ideias e informacdes, construindo solucbes para os
problemas em questao.

Segundo consta no Manual EB70-MC-10.248, a ligacdo entre as forcas militares e as
agéncias é crucial para prevenir ameacas, lidar com crises e resolver conflitos. E importante
estabelecer relacOes institucionais sistemdticas em todos os niveis, buscando alinhar
discursos, coordenar esfor¢os e maximizar resultados. A colaboracdo interagéncias deve ser
buscada em seu nivel mais alto.

Uma forma de operacionalizar essa ligacdo é mediante o intercambio de pessoal, que

permite construir relacdes de trabalho baseadas na confianca e na comunicacdo aberta entre
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todos os envolvidos. Os comandantes devem considerar a possibilidade de integrar

seletivamente agéncias nas atividades de rotina de suas organizacdes militares, em
diferentes niveis, visando operacdes futuras (BRASIL, 2020a).

Ao atuar em um ambiente interagéncias, alcancar a unidade de esfor¢cos pode ser
uma tarefa desafiadora, dadas as disparidades nos processos e nas culturas organizacionais
das agéncias envolvidas. Para facilitar a unidade de esforgos, é fundamental que os objetivos
estratégicos nacionais sejam transformados em uma "Acgao Unificada", na qual o instrumento
militar do Poder Nacional seja integrado com os demais setores, alinhando-se as Diretrizes
Presidenciais. O Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica (GSI/PR) e
o Conselho de Defesa Nacional (CDN) desempenham papéis fundamentais na integracdo de
todos os elementos do Poder Nacional, buscando a melhor utilizacdo das capacidades
militares e civis disponiveis (BRASIL, 2020a).

Diferente das opera¢des militares, onde a unidade de esforcos é garantida pela
unidade de comando, no ambiente interagéncias, o comandante militar deve buscar
cooperagdo e consenso. O planejamento e a prepara¢do sao geralmente centralizados em
um centro de coordenacdo, ativado em nivel operacional ou tatico, enquanto a execucdo e a
avaliacdo das acdes sdo descentralizadas (BRASIL, 2020a).

E recomenddvel, portanto, que haja uma comunicagdo constante entre as partes
envolvidas, a fim de reduzir a confusdo durante a implementacdo de uma legislacdo
estabelecida. Em qualquer situacdo, o gerenciamento eficaz das acbes requer a
interoperabilidade dos meios e equipamentos, a confiabilidade do sistema com meios
alternativos de comunicacdo, o uso de uma linguagem comum, a sustentabilidade logistica e
juridica da operacdo, e a aplicacdo do principio da oportunidade (BRASIL, 2020a).

O Manual EB70-MC-10.248 aborda a coordenacdo nos niveis politico, estratégico,
operacional e tatico em varias secoes, ressaltando a importdncia de estabelecer uma
coordenacdo eficaz entre as agéncias envolvidas em cada nivel, conforme detalhado a seguir.

No nivel politico, é responsabilidade definir os vetores (civis e militares) que
participardo das acdes, levando em consideracdo as competéncias de cada um. A diretriz
presidencial estabelece a atuacdo de cada vetor, especificando o ministério responsavel por
coordenar as agdes.

No nivel estratégico, o foco é no planejamento e coordenacao das a¢des das agéncias

envolvidas, estabelecendo prioridades e recursos necessarios para alcancar os objetivos
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definidos no nivel politico. E crucial estabelecer canais de comunicacdo eficazes entre as

agéncias, considerando as diferencas culturais e linguisticas, a fim de garantir uma
comunicacdo clara e compreensivel.

No nivel operacional, a énfase esta na execucdo das acdes planejadas no nivel
estratégico, coordenando as atividades das agéncias no terreno. E fundamental criar um
ambiente de trabalho inclusivo, onde as diferencas culturais sejam valorizadas e respeitadas,
promovendo a diversidade e a troca de conhecimentos entre as agéncias.

No nivel tdtico, a responsabilidade é executar as acOes planejadas no nivel
operacional, coordenando as atividades das unidades subordinadas no terreno. E necessario
estabelecer um sistema de comando e controle eficaz, garantindo que as acdes das unidades
estejam alinhadas com os objetivos definidos nos niveis politico, estratégico e operacional.

O CCOp é composto por células e representantes de outros centros, cuja funcdo é
realizar a coordenacgao, controle e sincronizacao de todas as acdes realizadas no ambiente
interagéncias (BRASIL, 2020a). A composicdo do CCOp pode incluir tanto membros civis
quanto militares, adaptando-se as necessidades especificas de cada tarefa a ser executada
(ANEXO B).

Quando necessario, o Centro de Coordenacdo Civil-Militar (C3M) é ativado,
permitindo que o coordenador das a¢des interaja com autoridades civis e representantes da
sociedade local. Isso visa reduzir o impacto das opera¢des conduzidas por vetores civis e
militares sobre o publico-alvo envolvido. Conforme observado na Doctrine for Joint
Operations dos EUA, o C3M desempenha um papel fundamental no planejamento integrado,
monitoramento e avaliagdo das atividades interagéncias. Geralmente, o C*M esta localizado
proximo ao CCOp (BRASIL, 2020a).

A secdao de Assuntos Civis desempenham um papel essencial nas ag¢des de
cooperagdo e coordenagdo com agéncias, referentes ao relacionamento do componente
militar com autoridades civis e a populacdo de uma area ou territério sob sua
responsabilidade. Essas atividades podem ser divididas em duas categorias principais. A
primeira é composta por atividades de planejamento, avaliacdo e controle, que envolvem a
concepgdo continua de solugdes para problemas militares relacionados aos Assuntos Civis,
por meio de um planejamento eficaz e monitoramento constante do ambiente operacional.
A segunda categoria abrange atividades de preparacdo e execuc¢do, que englobam o

treinamento e capacitacdo de elementos militares e civis, bem como a execucdo das



30
operacbes planejadas. Essas atividades normalmente sdo realizadas por pessoal

especializado em assuntos de governo e em Cooperacao Civil-Militar (CIMIC) (BRASIL,
2020a).

Os progressos na tecnologia da informacdo estdo impulsionando a colaborag¢do no
combate por meio da integracdo de recursos avancados de comando e controle, inteligéncia,
inteligéncia artificial e robdtica. A compreensdo do cenario e a capacidade de informar e
influenciar publicos especificos sdo de extrema importancia no ambiente operacional. Nesse
contexto, as capacidades relacionadas a informacdo (CRI) - como assuntos civis, operacoes
psicolégicas, comunicagdo social, inteligéncia, defesa cibernética e guerra eletronica - estdo
ganhando cada vez mais importancia (BRASIL, 2020a).

Desta forma, acerca da gestao de informacgdes, o Manual EB70-MC-10.248 ressalta a
necessidade de sua conducdo em vdrias secdes, destacando a importancia de compartilhar
informacdes relevantes entre as agéncias envolvidas nas operac¢des interagéncias. Assim,
como Raza (2012), a confianca é um elemento critico para o sucesso das operacdes
interagéncias, onde ha a necessidade de estabelecer relagdes de confianga entre as agéncias
envolvidas, bem como um ambiente de trabalho colaborativo e um clima de confianca entre
os lideres das agéncias.

Uma das orientagbes é a necessidade de compartilhar apenas as informagdes
necessarias para o desempenho das atividades de cada vetor, preservando os dados que nao
sejam relevantes. Isso visa evitar sobrecarga de informac¢des e garantir que cada agéncia
tenha acesso ao que é essencial para suas operacoes. O GSI-PR, por meio da Agéncia
Brasileira de Inteligéncia (ABIn), é responsavel pela gestdo dos conhecimentos produzidos
pelo Sistema Brasileiro de Inteligéncia (SISBIN). Esses conhecimentos sdo utilizados no
planejamento e na execucdao das medidas adotadas pelo governo federal, proporcionando
uma base sdlida para as operagdes interagéncias (BRASIL, 2020a).

No nivel operacional ou tatico, cabe a Secdo de Inteligéncia da célula de operacdes
(COp) do CCOp reunir e integrar a inteligéncia oriunda dos diversos vetores (BRASIL, 2020a).

Em resumo, de acordo com o manual, a coordenacdo e o controle envolvem trés
componentes essenciais. Primeiramente, é necessario ter uma autoridade legitima, apoiada
por uma organizacdo responsavel por tomar decisGes que materializam a coordenacdo e
servem como ponto central para o fluxo de informagdes necessarias ao exercicio do controle.

Em segundo lugar, é crucial contar com um processo decisdrio sistematico que permita a
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formulacdo de planos, estabeleca o fluxo de informacdes e garanta mecanismos para o

cumprimento das diretrizes estabelecidas de forma consensual. Assim, é preciso ter uma
estrutura adequada, que inclua pessoal, equipamentos, doutrinas e tecnologia necessarios
para que a autoridade acompanhe o desenvolvimento das aces de forma eficiente (BRASIL,
2020a).

O plano de Coordenagdo Interagéncias, constante no Manual EB70-MC-10.248, é o
documento que fornece essas diretrizes e instru¢des necessdrias para a realizagdo da
coordenacdo e controle de uma operacdo, para garantir a eficacia da operacdao, minimizando
os riscos e aumentando as possibilidades de éxito. Este plano operacional inclui uma visao
geral, o esquema geral de manobra, as fases e os prazos para sua implementacdo, bem como

os objetivos, metas e atividades operacionais de cada fase.

33 Analise Comparativa da Estrutura do Manual MD33-M-12

O “Manual MD33-M-12" é um documento elaborado pelo Ministério da Defesa com o
objetivo de fornecer orientacdes gerais sobre como as agéncias governamentais podem
trabalhar juntas em operag¢bes conjuntas. O manual é dividido em varias se¢des, que
abordam aspectos como os principios, objetivos e caracteristicas das operacbes
interagéncias, a organizacdo e a coordenacao das agéncias envolvidas, entre outros temas
relevantes.

Com base no novo contexto de uso do termo interagéncias, o Ministério da Defesa
implementou a doutrina de emprego das For¢cas Armadas no ambito das interagéncias. Em
2013, foi publicado o manual de Operacdes Interagéncias. Atualmente, em sua segunda

edicdo, o referido manual define Operacgao Interagéncias como:

Interacdo das Forcas Armadas com outras agéncias com a finalidade de conciliar
interesses e coordenar esforgos para a consecucdo de objetivos ou propdsitos
convergentes que atendam ao bem comum, evitando a duplicidade de agdes,
dispersdo de recursos e divergéncia de solucdes com eficiéncia, eficacia, efetividade
e menores custos [...] (BRASIL, 2017c, p.14).

Ao examinar o Manual de Operac¢des Interagéncias - MD33 - M - 12 (22 Edi¢do/2017),
é possivel notar que o documento trata da inclusdo de outras agéncias nas operacoes,

visando a otimizacdo dos esfor¢os para cumprir a missdo. Porém, o “Manual MD33-M-12"
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ndo aborda especificamente essa forma de operacdo, cada Forca assumiu a responsabilidade

de estabelecer como seria o relacionamento interagéncias nessa situacao (BRASIL, 2017c).
Diante dessa necessidade, o Exército Brasileiro publicou, j3 em 2013, o seu Manual de
Campanha de Opera¢des em Ambiente Interagéncias (EB20-MC-10.201), no qual detalhou as
diversas formas de emprego da Forgca e como atuar em conjunto com outras agéncias,
conforme observado na secdo anterior.

O "Manual MD33-M-12" aborda a relevancia do nivel de interagao entre as agéncias
envolvidas em operag¢des conjuntas, enfatizando a necessidade de criar condicOes para a
colaboragdo entre os participantes da agdo, buscando a unido da cooperagdo e da
coordenacdo. O manual também destaca que é fundamental haver um grau minimo de
cooperacao institucional, para que a coordenacdo seja eficaz. Além disso, ressalta que a
capacitacdo tem como foco aumentar a conscientizacdo situacional de seus membros,
visando a manutenc¢do da iniciativa, em conformidade com as regras de engajamento e os
limites impostos pela missdo. No entanto, para uma colaboracdo eficaz de interagéncias, em
algumas situagdes, pode ser necessario limitar a autonomia das agéncias envolvidas em uma
operagdo conjunta para garantir que todos trabalhem juntos de forma eficaz. Assim, é
importante equilibrar essa necessidade com o respeito a autoridade e as fungdes essenciais
de cada agéncia.

Desta forma, assim como Raza (2012) o manual destaca que a colaboracao,
cooperagao e coordenacgdo sao fundamentais para o sucesso das operacgdes interagéncias e
devem ser buscadas em todos os niveis de planejamento e execuc¢do. Porém, o manual ndo
versa de forma especifica sobre os niveis de colaboragao interagéncias nas operagdes, como
o manual do Exército Brasileiro EB70-MC-10.248, o que facilitaria a coordenacdo e
cooperacao entre as agéncias participantes de operac¢des interagéncias, resultando em maior
harmonia, reducdo de conflitos e obtencdo de resultados mais eficazes.

O “Manual MD33-M-12" ressalta a relevancia da unidade de esforgos entre as
agéncias participantes, enfatizando que a coordenagdao requer o desenvolvimento de
métodos de planejamento e mecanismos de colaboracdo, promovendo a confianca mutua e
a conquista da unidade de esforgos. Da mesma forma que Raza (2012), aborda a importancia
de coordenar os esforcos visando a sinergia em prol dos objetivos da operacao, superando as
diferencas técnicas, taticas e procedimentais entre os participantes. E mencionado que as

técnicas, procedimentos e sistemas de C? podem contribuir para alcancar a unidade de
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esforcos adequada ao ambiente interagéncias, e enfatiza que a unido de esforcos sé pode ser

alcancada por uma coordenacdo e cooperac¢do continuas e estreitas. Nesse contexto, assim
como o Manual EB70-MC-10.248, o MD33-M-12 enfatiza a importancia de priorizar e
conhecer as agéncias participantes para alcancar a unidade de esforcos. No entanto, o
manual ndo aborda especificamente como a unidade de esforcos deve ser estabelecida ou
mantida entre as agéncias.

O “Manual MD33-M-12” apresenta alguns aspectos a serem alcangados para o
sucesso das Operacdes Interagéncias:

- 0 comando militar designado assume a coordenagdao das tarefas de forma
centralizada, mas sem possuir o controle operacional sobre as agéncias envolvidas.
Entendimento similar ao observado na Doctrine for Joint Operations dos EUA;

- a capacitacdao dos efetivos militares para atuar em cooperacdo com agéncias,
incluindo conhecimentos das capacidades e limitacdes das demais instituicdes, conforme
ressaltado por Raza (2012) e também observado na Doctrine for Joint Operations dos EUA;

- a socializagao das informagdes entre os érgaos envolvidos, conforme ressaltado por
Raza (2012) e também observado na Doctrine for Joint Operations dos EUA;

- a centralizacdo do planejamento no mais alto nivel possivel, com a execucdo mais
descentralizada possivel, conforme observado por Atkinson (2002); e

- a busca do consenso nas tomadas de decisGes, sempre que possivel, conforme
abordado por Raza (2012).

E necessédrio aceitar uma certa limitacdo da liberdade de ac¢do para alcancar os
objetivos, ao mesmo tempo, em que se evita comprometer a autoridade e as competéncias
essenciais de cada 46rgdo ou resultar em paralisia operacional. A busca pela concordancia
deve ser realizada sempre que possivel, garantindo que todos os envolvidos no processo
decisério tenham a oportunidade de expressar suas opinides e sejam compreendidos. Apds
isso, as agéncias participantes devem se subordinar e entender as decisdes tomadas em
beneficio do coletivo (BRASIL,2017c).

Referente ao termo “decisdo”, o “Manual MD33-M-12" define como a "expressao
clara e precisa de como um comandante ou chefe militar resolve cumprir sua missao ou
solucionar determinado problema" e ressalta a importancia de um plano de acdo vidvel para
alcangar essa missao. O manual ressalta que a tomada de decisdao deve seguir um processo

racional e sistematico, que inclui a analise da situacdo, a identificacdo dos objetivos e das



34
opcOes disponiveis, a avaliacdo das consequéncias e riscos de cada alternativa, e a selecdo da

melhor op¢do. Também aborda o processo de planejamento operacional como uma
abordagem estruturada para a tomada de decisdo, que inclui a definicio dos objetivos, a
analise da situacdo, a identificacdo dos recursos necessarios e disponiveis, a elaborac¢do do
plano de operacOes e sua execucdo. Assim, é destacada a importancia dos comandantes
estabelecerem linhas de acdo ou op¢des para lidar com problemas complexos e sensiveis,
buscando alternativas diversas e multiplas por meio de discussdes abertas entre as agéncias
envolvidas, semelhante ao modelo por decisdes em rede de Raza (2012).

O processo de alcangar um consenso para as decisdes em operagdes conjuntas é
apresentado como um mecanismo importante para estabelecer preferéncias coletivas entre
os diversos atores envolvidos na coordenac¢do de interagéncias. Desta forma, assim como
Raza (2012), o “Manual MD33-M-12" aborda que o consenso deve ser buscado sempre que
possivel, e para isso, trés condi¢cdes devem ser cumpridas.

A primeira condicdo é que todos os participantes no processo de tomada de decisao
tenham tido a oportunidade de expressar suas opinides. Isso significa que todos devem ter o
espaco necessario para manifestar suas ideias e contribuir para as discussoes.

A segunda condicdo é que todos reconhecam que os demais participantes
compreenderam adequadamente o que cada um queria dizer. E essencial que haja uma
compreensao mutua entre os envolvidos, garantindo que as informacdes e perspectivas
sejam devidamente absorvidas e consideradas.

A terceira condicdo é que, apos as duas primeiras condi¢cdes terem sido atendidas,
todos os participantes se submetam e se comprometam com as decisdes tomadas. Isso
implica em aceitar as decisOes coletivas e estar disposto a trabalhar em conjunto para
implementa-las.

Neste contexto, é importante equilibrar a busca pelo consenso com a preservac¢do da
autoridade, dos papéis e das competéncias essenciais das agéncias envolvidas. Ou seja,
assim como descrito de forma mais simples no “Manual EB70-MC-10.248", o consenso nao
deve comprometer a estrutura de autoridade e responsabilidades de cada agéncia, mas sim
ser buscado como um meio de alcangar acordos coletivos que beneficiem a operagao
conjunta.

Dessa forma, o "Manual MD33-M-12" destaca que as operag¢des interagéncias

apresentam caracteristicas especificas, incluindo a nomea¢do de um comando militar sem
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assumir o controle operacional das agéncias participantes. Em vez disso, o objetivo é

coordenar suas tarefas para otimizar o desempenho dos recursos militares e civis
empregados. As agéncias civis podem ser agrupadas em uma Unica estrutura organizacional,
de acordo com a natureza de suas atividades, aliviando assim o Comandante Miilitar
designado durante o processo de tomada de decisdes.

Conforme observado nos EUA e sendo o motivo da JTF-4 ser substituida pela
JIATF-South com uma estrutura aprimorada de comando, a resisténcia e os desacordos sdo
frequentemente causados pela falta de informacdo ou diferengas de percepcao, podendo ser
resolvidos por meio de uma comunicac¢do clara e permanente entre as agéncias. Apesar dos
esforcos para promover a coordenagdao e a cooperagao, questdes criticas podem surgir,
exigindo a intervencdo do escaldo superior para encontrar solu¢cdes adequadas (BRASIL,
2017c).

O Comando Operacional possui o Centro de Coordenacdo Operacional (CCOp) como
orgdo responsavel pela coordenacdo, controle, sincronizacdo e administracdo do ambiente
interagéncias. O Comandante Operacional (Cmt Op) tem duas responsabilidades
fundamentais: comandar os efetivos militares designados e estabelecer interagdes com as
agéncias envolvidas nas agdes. Ele tem a flexibilidade de expandir o Estado-Maior conforme
necessario, buscando a coordenac¢do integrada das agBes com as demais agéncias
participantes da operacdo (BRASIL, 2017c).

De acordo com o manual, na producdo dos planos em um ambiente interagéncias, é
necessario levar em consideracdo quatro fatores principais: finalidade, formas, meios e
riscos. A finalidade diz respeito as condi¢cdes que caracterizam o Estado Final Desejado. As
formas referem-se a sequéncia de acdes mais adequada para alcancar essas condicdes. Os
meios envolvem a alocacdo dos recursos necessarios para viabilizar essa sequéncia de a¢des.
J4 os riscos avaliam o potencial de risco as forcas durante a execucdo dessas acoes.

Ao conceber um Plano Operacional em um ambiente interagéncias, o Comandante
Operacional leva em consideracdo esses quatro fatores e, em seguida, considera as
atribuicGes tipicas de cada agéncia envolvida. O Plano Operacional, constante no manual,
tem como objetivo sincronizar esforgos e orientar os recursos das instituicdes envolvidas em
direcdo a um Unico objetivo ou Estado Final Desejado (BRASIL, 2017c).

Semelhante ao abordado pela Doctrine for Joint Operations dos EUA e pelo manual

EB70-MC-10.248, o “Manual MD33-M-12" ressalta que embora as agéncias possuam
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culturas diversas, a énfase no adestramento e o aprendizado simultaneos contribuem para a

interoperabilidade.

Desta forma, exercicios de ensaio, sincronizacdo e jogos de guerra, envolvendo
membros do Ministério da Defesa, EMCFA, comandos operacionais e agéncias participantes,
desempenham um papel importante na identificacdo e correcao de falhas de planejamento,
resolucdo de problemas e abordagem de questdes politicas relevantes. O adestramento é
direcionado para avaliar as capacidades e competéncias das agéncias, além de identificar
conflitos processuais e obstdculos a obtencdo da unidade de esforcos. E essencial que os
exercicios nos niveis estratégico e operacional incluam a participacdao de representantes civis
em suas fungdes normais, mesmo em cendrios hipotéticos. O adestramento em conjunto
com ONGs, empresas privadas, agéncias da ONU e entidades governamentais antes da
implantacdo da operacdo fortalece a capacidade operacional ao estreitar as relagcGes entre
organizacoes civis e militares (BRASIL, 2017c).

Apds receber o Plano Estratégico de Emprego Conjunto das Forcas Armadas (PEECFA)
ou sob a dire¢ao do comandante operacional, a Segdo de Ligagao é ativada e incorporada ao
EMCj. Essa secdo auxilia o comandante na coordenacdo das atividades militares com as
agéncias participantes, autoridades locais, populacdo afetada e organizacdes internacionais.
Elementos de ligagdo sdao designados para as principais agéncias, representando o
comandante operacional e facilitando a compreensdao mutua. Esse intercambio de elementos
de ligacdo contribui para a unidade de esforcos (BRASIL, 2017c).

Semelhante ao verificado na Doctrine for Joint Operations dos EUA, o Comandante
Operacional pode também formar um Centro de Coordenacdo Civil-Militar (C3M) visando
assessora-lo nas questoes de coordenacdo civil-militar, estabelecer a ligacdo entre as Forcas
Militares e as agéncias, criar um espaco participativo para as organizacdes militares e civis, e
coordenar os pedidos de apoio de entidades nao governamentais, empresas privadas e
organizac¢des internacionais. A participacdo de representantes de outras agéncias pode ser
solicitada quando o C3M é estruturado (BRASIL, 2017c).

O “Manual MD33-M-12" n3do aborda como as agéncias devem se relacionar em todos
os niveis de planejamento e conducdo das operagdes (politico, estratégico, operacional e
tatico), diferentemente do manual do Exército Brasileiro EB70-MC-10.248, como podemos
observar na se¢do anterior. Desta forma, de um modo geral, conforme analisado nesta secao,

o Manual de Operacdes Interagéncias - MD33-M-12, hoje em sua 22 edic¢do, ndo especifica a
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operacionalidade das operacgdes interagéncias, deixando cada Forca com a responsabilidade

de estabelecer como seria o relacionamento interagéncias.

4 A APLICACAO DO MANUAL MD33-M-12 NAS OPERAGOES INTERAGENCIAS

A andlise da aplicacdo do “Manual MD33-M-12"” nas operagdes interagéncias é
essencial para avaliar a efetividade do manual e identificar possiveis lacunas e desafios
enfrentados pelos participantes deste tipo de operacdo. Além disso, este estudo pode
contribuir para a compreensao de como os conceitos e abordagens da teoria das relagbes
interagéncias sdo aplicados na pratica e como podem ser aprimorados para melhorar a

conducao das operagdes interagéncias no Brasil.

4.1 A Operacdo Agata e sua relevancia no contexto das Operacdes Interagéncias

A convivéncia na sociedade apresenta ao Estado uma série de desafios que requerem
uma atuacdo sélida na realizacdo de sua principal missdo: buscar o bem-estar coletivo de
toda a sociedade, seja unindo ou coordenando os esforcos do setor publico, privado e social
(DIAS, 2013). Um dos principais desafios enfrentados é a criminalidade, um fendbmeno que
resulta em danos significativos aos bens juridicos fundamentais da sociedade, como a
integridade fisica, a vida dos cidaddos e seu patriménio.

Nos ultimos tempos, tem-se observado um aumento na diversificacdo do crime
organizado, que chega a assumir propor¢des macroeconomicas. Apesar de sua relevancia e
gravidade, muitas vezes ainda ndao é completamente compreendido. Por possibilitar o
empoderamento de agentes que operam a margem da lei, o crime organizado tem gerado
mudancas nas doutrinas estratégicas e levado a uma reavaliacdo das ameacas no contexto
internacional. Os crimes transnacionais, incluindo os crimes transfronteiricos®, sdo delitos
que possuem uma natureza supranacional, uma vez que ocorrem em mais de um Estado.

Devido ao grande impacto prejudicial que causam a sociedade, esses crimes sao

considerados internacionalmente como "novas ameacas". A Marinha do Brasil, atenta as

& Ameacas n3o convencionais e difusas quanto a sua natureza, transnacionais ou infra-estatais, como por

exemplo: contrabando, trafico de armas, pirataria, terrorismo, imigracdo ilegal, acidentes ambientais,
doengas infecto contagiosas, entre outras, conforme a Declara¢do sobre Seguranga nas Américas, aprovada
na terceira sessao plenadria realizada em 28 de outubro de 2003, da Organizagdo dos Estados
Americanos-OEA (OEA 2003).
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questGes globais, demonstra preocupagdo com esse assunto, como mencionado na

publicacdo EMA-322 - O Posicionamento da Marinha do Brasil nos Principais Assuntos de

Interesse Naval, conforme os trechos a seguir:

“A Seguranga Maritima esta presente desde o tempo de paz e estd relacionada as
atribuigcdes subsidiarias da MB. Neste contexto, a partir de 2001, surgiu o conceito
de “novas ameagas”, grande preocupagdo da comunidade internacional, que
engloba o combate ao terrorismo, ao narcotréfico, ao trafico ilicito de armas, ao
contrabando e descaminho e ao tréfico de pessoas e a antiga pirataria. Para que os
paises tenham capacidade de combater as “novas ameacas” e a pirataria, necessita
se estruturar de maneira adequada, com um sistema de gerenciamento e
monitoramento reforgado por parcerias, compartilhamento de informacgbes e
cooperagdo com outras instituigdes e Marinhas” (BRASIL, 2017b, p. 1-3).

O territorio brasileiro abrange uma ampla extensdo de fronteiras terrestres e
maritimas, sendo importante considerar que as praticas ilegais transfronteiricas sdo bastante
acentuadas no pais. Apesar dos esfor¢os do Estado em estar presente nessas regides, o crime
organizado tem se adaptado cada vez mais as diversas situacdes adversas e aprimorado suas
estratégias de atuacdo, o que ressalta a importancia de ag¢des integradas. Levando em conta
esses fatores, foi desenvolvida, no ambito do Ministério da Defesa, a Operacdo Agata, como
parte do Plano Estratégico de Fronteiras, o qual veio a ser posteriormente substituido pelo
Programa de Protecdo Integrada de Fronteiras (MENDES, 2016).

A Operacdo Agata, conduzida pelas Forcas Armadas, tem como metas a redugdo da
criminalidade, a coordenacdo de acbes militares e policiais, o fortalecimento da presenca do
Estado na regido de fronteira e o apoio a populacdo local. Além disso, busca a cooperacao
com paises vizinhos no combate aos crimes transfronteiricos. Essa opera¢do é uma iniciativa
do Governo Federal para combater crimes e atividades ilegais, fortalecer a presenca do
Estado e apoiar as comunidades na faixa de fronteira (FIGUEREDO, 2017).

Embora seja uma operacdo conjunta e interagéncias, as Forcas Armadas lideram sua
execucao. Essa operacdao é considerada a principal ferramenta utilizada pelo Ministério da
Defesa no combate aos crimes transfronteiricos, especialmente o narcotrafico, e reldne a
maior concentracdo de agéncias governamentais e nao-governamentais envolvidas na luta
contra esses ilicitos (SILVA, 2017).

A Operacdo Agata, realizada desde 2011, é vista como uma ferramenta importante,

especialmente no que se refere a tentativa de suprir as lacunas deixadas pelo Estado em

varias areas relacionadas a Seguranca e Defesa. Isso é alcancado por meio da coordenacgdo e
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integracdo entre as Forcas Armadas, bem como entre outras agéncias do pais. Essa

cooperacao é possivel por meio do estabelecimento de interesses comuns, da integracao de
esforcos e da busca pela harmonizacdo das politicas entre as entidades envolvidas. Essa
abordagem resulta em maior consisténcia, coeréncia e legitimidade, evitando a duplicidade
de acdes, a dispersdo de recursos e a divergéncia de solu¢cdes durante as edi¢des da
operacao (PIRES, 2013).

Considerando o ambiente de operag¢des interagéncias, percebe-se uma significativa
diminuicdo de obstaculos quando os drgaos atuam em conjunto, coordenando suas forcas e
aumentando as chances de avanco em todos os niveis de atuacdo. Entretanto, é relevante
ressaltar que a busca por um esforco coletivo ndo se dd sem desafios. Principalmente,
quando se considera a diversidade de drgaos e instituicdes envolvidas, o engajamento pode
apresentar dificuldades evidentes (SILVA, 2017).

Desta forma, a Operac3do Agata é um exemplo relevante de operacBes interagéncias
no Brasil, envolvendo a cooperacdo e coordenacdo entre diversas agéncias governamentais,
como as Forcas Armadas, a Policia Federal, a Receita Federal, entre outras, para combater
atividades ilegais nas areas de fronteira e garantir a seguranca e defesa do pais. O estudo da
Operacdo Agata pode contribuir para a compreens3o de como os conceitos e abordagens da
teoria das relagdes interagéncias sdao aplicados na pratica e como podem ser aprimorados

para melhorar a conducao das operacgdes interagéncias no Brasil.

4.2 Aplicacdo do Manual MD33-M-12 na Operacdo Interagéncia

A andlise da estrutura do MD33-M-12 aplicada na operacdo interagéncia é
fundamental para avaliar o alinhamento entre os conceitos e abordagens tedricas
apresentados na revisdao bibliografica, verificando se a doutrina apresenta uma estrutura
adequada para a coordenacdo nesse tipo de operacao.

Para a realizagdo deste estudo de caso, foram selecionados cinco participantes diretos
da coordenacdo da Operacdo Agata Arco Sul-Sudeste, realizada em 2021, sendo dois
militares e trés representantes das agéncias governamentais e forgas de seguranga.

A realizacdo de entrevistas com participantes da Operacdo Agata Arco Sul-Sudeste,

realizada em 2021, possibilita analisar como as rela¢des interagéncias acontecem no nivel
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operacional e tatico, permitindo avaliar se o “Manual MD33-M-12" oferece uma estrutura

adequada para as operagdes interagéncias.

Segundo o CC LISBOA®, foram realizadas reunides para planejamento e coordenacdo
das acdes, onde as agéncias participaram de forma ativa. As informacdes e orientacdes
prestadas sobre informacGes de inteligéncia contribuiram durante as abordagens,
apreensdes e conduta com o0s presos.

De acordo com o CMG (RM1) MARDEN®, a colabora¢do das agéncias ocorreu na
forma de dados de inteligéncia sobre a atuacdo do crime organizado, necessdrios para a
elaboracdo do conceito da operacao, bem como para as alteragdes do quadro tatico. Os
dados das agéncias balizaram todo o planejamento e execucdo das fases da operacdo, pois
ndo seria possivel, por exemplo, ter informa¢des de invasdao da darea de seguranca das
plataformas, sem a utilizacdo das aeronaves de reconhecimento dessas agéncias, bem como
dos dados coletados das Plataformas da PETROBRAS, entre outras. Ressaltou que o esforco
principal no planejamento e execucdo partiu da Marinha do Brasil, porém com o decorrer da
Operacdo as agéncias passaram a interagir com maior interesse.

Ainda segundo os CMG (RM1) Marden e CC Lisboa, alguns elementos de ligagdo das
agéncias governamentais, no nivel estratégico e operacional, foram designados pelos Orgdos
e guarneceram o Centro de Comando e Controle da Forg¢a-Tarefa, mas eles nao trabalharam
permanentemente na estrutura ativada. Os agentes comparecem de forma esporadica,
conforme a situagao.

Desta forma, em que pese o planejamento nos niveis operacional e tatico ocorresse,
na maioria das ocasides, sem haver a presenca fisica de agentes dos érgdos de seguranca
publica na Organizacdo Militar, a interacdo demonstrou a atuacdo destes agentes como
elementos de ligacdo na troca de informacbes de interesse comum, de forma que os

objetivos tracados fossem alcancados.

® CC Anderson José Lisboa, Chefe da Seguranga do Trafego Aquaviario da Capitania dos Portos de S3o Paulo

(informacdo verbal). Entrevista concedida ao autor em Santos-SP, em 10 de julho de 2023. (APENDICE B).
CMG (RM1) Carlos Marden Soares Pereira da Silva, Comando do Grupo-Tarefa da Operacdo Agata Arco
Sul-Sudeste (informacgdo verbal). Entrevista concedida ao autor em Santos-SP, em 10 de julho de 2023.
(APENDICE A).
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Conforme exposto pelo Auditor Fiscal Cantarino (RFB)!, o integrante da Policia

Federal (PF)* e o integrante do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis (IBAMA)®, a impossibilidade de permanéncia de agentes de outros
drgaos nos Centros de Coordenacao ocorre em virtude do déficit de pessoal nas agéncias,
limitando que limita a efetividade da interoperabilidade entre os participantes da operacao.
Porém, conforme relatos dos agentes desses orgdos, a realizacdo de reunies com mais
frequéncia, com a presenca fisica dos agentes, adicionado a uma maior interagdo entre os
sistemas de monitoramento, permitiria um melhor nivel de relacionamento e adequado
procedimento sequencial de tomada de decisao.

Segundo o CC Lisboa, apesar de ter sido observado uma boa comunicacdo e
compartilhamento de informacdo entre os participantes da Operacdo Agata, nos niveis
operacional e tatico, faz-se necessario uma maior interoperabilidade entre os 6rgdos, a fim
de melhorar o fluxo constante de informacgdes, visando o apoio ao planejamento das
operacdes e a tomada de decisdo.

Quanto ao processo de tomada de decisdo, conforme relatado pelo CMG (RM1)
Marden, a operagdo seguiu o procedimento sequencial com uma estrutura baseada no
consenso, buscando identificar o problema que necessita de colaboracdo, por meio de
reunides com compartilhamento de informagbes, para o alinhamento das estratégias de
acdo. Assim, conforme enfatizado por Raza (2012) e orientado no “Manual MD33-M-12",
busca-se o consenso para a coordenacdo e implementacdo das a¢des, com o propdsito de
estimular a colaboracdo entre distintas agéncias e setores, almejando alcancar solugcdes mais
eficazes e integradas.

Porém, ainda segundo o CMG (RM1) Marden, o protagonismo das acles é
naturalmente assumido pelo drgdao que detém o conhecimento legal, material e técnico
especializado sobre o ilicito, em coordenacdo e apoio das demais agéncias envolvidas,
entendendo que nao pode ser comprometida a estrutura de autoridade e responsabilidades

de cada agéncia.

" Guilherme Cantarino da Costa Ramos, Auditor Fiscal da Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)

(informacdo verbal). Entrevista concedida ao autor em Santos-SP, em 10 de julho de 2023. (APENDICE C).
Integrante da Policia Federal (PF) (informacgdo verbal). Entrevista concedida ao autor em Santos-SP, em 10 de
julho de 2023. (APENDICE D).

Integrante do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA)
(informac3o verbal). Entrevista concedida ao autor em Santos-SP, em 10 de julho de 2023. (APENDICE E).
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Quanto a gestdo de informagao, conforme o CMG (RM1) Marden, houve uma

coordenacgdo continua entre o EMCj e as forgas-tarefas, com as principais ordens e
informacdes de inteligéncia seguindo o fluxo de informacgdes de forma descendente do EMCj
para as forcas-tarefa. No entanto, alguns dados obtidos nas respectivas cenas de acao
puderam ser trabalhados pelo EMCj, apds o recebimento da informacdo das forgas-tarefa,
tendo um fluxo de informacdes descendente e ascendente simultaneamente.

Neste contexto, nos EUA, durante a transi¢ao da JTF-4 para a JIATF-Sul, percebeu-se
qgue a falta de informacdes e diferencas de percepc¢do levavam a resisténcias e desacordos
entre as agéncias. Esses problemas poderiam ser resolvidos com comunica¢do clara e
constante. Apesar dos esforcos de coordenacdo, questBes criticas exigiam intervencao
superior. Conforme observado na Operagdo Agata em questdo, houve coordenac3o entre o
EMCj e as forcas-tarefas, com fluxo de informacdes descendente e ascendente. Contudo,
assim como na época da JTF-4, o relacionamento baseado na confianca é um desafio
relevante percebido, que reflete no compartilhamento das informacgdes de inteligéncia entre
os departamentos.

As rigidas culturas organizacionais das agéncias representam uma grande dificuldade
na coordenacdo de interagéncias. Para isso, segundo Raza (2012), é necessario romper as
resisténcias culturais, institucionais, metodolégicas e pessoais ao modelo de decisdes por
redes para a colaboracdo de interagéncias. Assim, é fundamental que cada drgdo
compreenda as capacidades e formas de trabalho dos demais. Neste contexto, segundo o CC
Lisboa, o treinamento e a capacitagcdo conjunta busca amenizar as diferencas culturais e
alcancar um nivel de relacionamento baseado na confianca. Os Estagios Basicos de
Abordagem (EBA) realizados no ambito dos Grupamentos de Patrulha, com a participacao de
militares e agentes de orgdos publicos, buscam uma maior qualificacao e integracdo entre as
partes, além de permitir no¢Ges de forma de atuacdo e capacidades entre os 6rgdos.

Outro modo de interacdo que se mostra de grande relevancia é o Curso de
Coordenacgdo e Planejamento Interagéncias (CCOPI), promovido pelo GSI-PR, o qual busca
desenvolver competéncias dos participantes do PPIF. O curso capacita equipes de

planejamento nos niveis operacionais e taticos (BRASIL, 2022).

4 Presidéncia da Republica. Gabinete de Seguranca Institucional. Abertura do Curso de Coordenagdo e

Planejamento Interagéncias (CCOPI) 2022. Brasilia, DF: Gabinete de Seguranga Institucional, 19 mai. 2022.
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Conforme relatado na entrevista com o CMG (RM1) Marden, diversas operacées

especificas, realizadas com apoio das agéncias, de forma independente sem a necessidade
de ordem do Ministério da Defesa, também permitem grande entrosamento entre os
diversos agentes publicos e privados, pois possibilita que todos tenham conhecimento de
suas capacidades e limitacdes (em termos de material e pessoal), além do conhecimento
técnico e de suas respectivas competéncias legais.

De um modo geral, em relacdo a participagdo das agéncias no EMCj durante a
execucdo da operagdo, conforme exposto pelo CMG (RM1) Marden, as mesmas apoiam as
acoes de maneira cooperativa, buscando uma coordenac¢do de forma continua em prol de
um objetivo comum. Porém, para o integrante do IBAMA, ha dificuldades no apoio tendo em
vista a falta de recursos para realizacdo de atividades com durac¢do prolongada e a auséncia
de um efetivo maior, tendo em vista as outras atividades de suas competéncias ndo
relacionadas ao trafico de substancias ilicitas.

Em sintese, pudemos analisar neste capitulo a relevancia da Operacdo Agata no
contexto das operagdes interagéncias e a aplicagdo do "Manual MD33-M-12" nessa
coordenacdo. Através dos relatos e experiéncias dos participantes da operacao, foi possivel
observar como a cooperagdao entre agéncias governamentais e Forgas Armadas é
fundamental para o sucesso das a¢des de combate a crimes transfronteiricos e atividades
ilegais.

A anadlise dos resultados ressalta a existéncia de desafios apesar do esforco de
coordenacdo e integracdo entre as agéncias. Assim, a rigidez das culturas organizacionais e a
escassez de recursos e pessoal em algumas agéncias podem limitar a efetividade da
interoperabilidade. A confianca muatua entre as instituicbes ¢é critica para o
compartilhamento eficiente de informacgdes de inteligéncia.

Diante do exposto, a aplicacdo do "Manual MD33-M-12" mostrou-se alinhada aos
principios de busca por consenso, coordenacado e integracdo entre as agéncias, fundamentais
para o sucesso das operag¢Oes interagéncias. Porém, o estabelecimento de elementos de
ligacdo e a realizacdo de treinamentos conjuntos sdo estratégias Uteis para promover o
entrosamento e qualificagdo dos participantes. Assim como a busca por maior
interoperabilidade, superacdo das resisténcias culturais e institucionais e o desenvolvimento
de relacionamentos baseados na confianca sdo aspectos cruciais para garantir o éxito das

operacdes, assegurando a seguranca das fronteiras e da sociedade.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A andlise da estrutura do "Manual MD33-M-12" aplicada na operacdo Agata Arco
Sul-Sudeste em 2021 e sua comparac¢ao com a revisao bibliografica proporcionaram uma
compreensdo valiosa sobre os desafios e oportunidades enfrentados pelas agéncias
governamentais e forcas de seguranca na busca pela coordenacdo eficaz, buscando a
conciliagdo de interesses e a coordenagao de esfor¢os para alcangar objetivos convergentes
em prol do bem comum. Além disso, a comparagdo com a doutrina norte-americana
permitiu identificar semelhancas e diferencas nas abordagens de operag¢des interagéncias.

O alinhamento com a teoria apresentada na revisdo bibliografica foi evidente em
diversos pontos, como a necessidade de superar resisténcias culturais, institucionais e
pessoais para promover a colaboracdo entre os 6érgdos participantes. Buscando obter o
consenso sobre os objetivos a serem alcangcados, o "Manual MD33-M-12" destaca a
importancia da colaboracdo e da unidade de esforcos entre as agéncias participantes. Essa
busca pelo consenso, embora alinhada com a teoria, pode apresentar desafios,
especialmente quando diferentes agéncias tém interesses, culturas e processos decisérios
distintos. No entanto, é fundamental para garantir a eficiéncia e eficacia das operacbes
conjuntas, evitando duplicidade de esfor¢os e divergéncias de solugdes.

Em relagdo ao planejamento, o manual enfatiza a importancia de um planejamento
operacional estruturado para a tomada de decisdo eficaz. O processo racional e sistematico
de andlise da situacdo, identificacdo dos objetivos, avaliacdo das opcOes e selecdo da melhor
alternativa é fundamental para guiar as ac¢des interagéncias em direcao ao Estado Final
Desejado. Nesse aspecto, a doutrina norte-americana também ressalta a importancia de
planejamento integrado, buscando a sinergia entre as agéncias envolvidas para alcancgar
objetivos comuns.

A gestdo de informacdo é um componente critico das operagdes interagéncias, e o
manual brasileiro aborda a necessidade de coordenac¢do continua e troca de informagdes
entre o EMCj e as forcas-tarefas. A presenca de elementos de ligacdo e a utilizacdo de
sistemas de monitoramento s3ao destacadas como meios para melhorar o fluxo de
informacOes. Entretanto, a falta de uma abordagem mais detalhada sobre a gestdo da
informacdo pode ser um desafio a ser enfrentado pelas agéncias na coordenagao das

operacgdes interagéncias.
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A construcdo de relacionamentos é essencial para superar resisténcias culturais,

institucionais e pessoais entre as agéncias. O "Manual MD33-M-12" destaca a importancia
do treinamento conjunto e dos exercicios de ensaio, como jogos de guerra, para desenvolver
a confianca mutua e melhorar a interoperabilidade. Nesse sentido, a doutrina
norte-americana também enfatiza a necessidade de romper as barreiras culturais e
institucionais para promover a colaboracdo entre as agéncias.

Contudo, algumas lacunas foram identificadas no "Manual MD33-M-12",
especialmente em relacdo a operacionalidade das operac¢des interagéncias. O manual ndo
aborda de forma especifica como as agéncias devem se relacionar em todos os niveis de
planejamento e conducdo das operacdes, deixando cada Forca com a responsabilidade de
estabelecer como seria o relacionamento interagéncias. Essa falta de detalhamento pode
gerar desafios na pratica, pois diferentes abordagens podem levar a resultados diversos em
termos de coordenacao e cooperacao eficazes.

Com base na andlise dos resultados da Operacdo Agata Arco Sul-Sudeste, foi possivel
observar que a aplicagdo do "Manual MD33-M-12" apresentou resultados positivos na
coordenagdo e colaboragdao entre as agéncias governamentais e forcas de seguranga
envolvidas. O compartilhamento de informacdes de inteligéncia e a colaboragdo nas acdes
operacionais e taticas demonstraram que a doutrina contribuiu para a unidade de esforgos
na busca dos objetivos comuns da operacdo. Diante do apresentado, verifica-se que o nivel
de maturidade nas relacdes interagéncias atingido na Operacdo Agata é intermedidrio,
necessitando de uma relacdo mais institucional, com fluxo constante de informacdo e apoio
ao planejamento, para atingir o nivel de maturidade avancado.

Também foram identificados desafios enfrentados pelas agéncias na operag¢do, como
a falta de recursos e o déficit de pessoal, o que limita a efetividade da interoperabilidade. A
presenca fisica continua de agentes de outros 6rgaos nos Centros de Coordenacdo também
foi apontada como uma necessidade para melhorar a coordenacao e o fluxo de informacodes.

Ao comparar o "Manual MD33-M-12" com a doutrina norte-americana, pode-se
observar uma convergéncia em relacdo aos principios fundamentais de cooperacao,
coordenacdo e colaboragdo entre as agéncias. Ambas as doutrinas destacam a importancia
da busca pelo consenso, do planejamento integrado, da gestdo de informacdo eficaz e da

construcao de relacionamentos para alcancar o sucesso em operagdes interagéncias.
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No entanto, também sdo identificadas diferencas em relacdo a operacionalidade das

operacgdes interagéncias. Enquanto o "Manual MD33-M-12" n3o aborda de forma especifica
como as agéncias devem se relacionar em todos os niveis de planejamento e conducdo, a
doutrina norte-americana apresenta uma estrutura mais detalhada e abrangente,
proporcionando orientaces especificas para cada fase das operacdes interagéncias.

Desta forma, verifica-se a necessidade de reformular o manual interagéncias, em
conjunto com os principais ministérios responsdveis pelas agéncias normalmente envolvidas
em Operagdes Interagéncias, a fim de evitar conflitos relacionados a estrutura do processo
de tomada de decisdo. Diante dos diversos aspectos que separam esses Orgaos,
reconhecemos que as dificuldades de integracdo sdo significativas e demandam tempo para
serem corrigidas ou aprimoradas.

Portanto, é aconselhavel conduzir estudos que viabilizem a ado¢do de uma estrutura
organizacional permanentemente estabelecida, incluindo membros de todas essas agéncias
em uma integracao laboral didria, o que permitird uma maior conciliacdo e coordenacdo em
todos os aspectos. A preocupagao com a integracao de agéncias tdao distintas deve ser
constante, e todas as ferramentas de auxilio devem ser utilizadas para facilitar esse processo.

A construcdao de uma cultura colaborativa e a busca pela participacdo ativa de todas
as agéncias envolvidas sdo essenciais para a efetividade das operag¢des interagéncias. Isso
requer a superacdo de barreiras culturais e institucionais, por meio de treinamentos
conjuntos, exercicios de ensaio, como jogos de guerra, e estabelecimento de canais de
comunicacdo eficientes. Além disso, é fundamental incentivar a troca de experiéncias e
conhecimentos entre os membros das diferentes agéncias, permitindo um melhor
entendimento das capacidades e limita¢cOes de cada uma.

Diante disso, a conclusdo é que o "Manual MD33-M-12" se mostra alinhado com a
teoria das relagOes interagéncias, apresentando conceitos e abordagens adequados para a
coordenacdo de operacdes interagéncias, além de estabelecer uma base sélida para a
colaboragdo entre agéncias governamentais e for¢as de seguranga. No entanto, é
recomendado que a doutrina seja aprimorada, incorporando diretrizes mais detalhadas
sobre a operacionalidade das operagGes interagéncias e o relacionamento em todos os niveis
de planejamento e conducao.

Investimentos em capacitacdo conjunta, treinamento e exercicios de ensaio s3ao

oportunidades para superar desafios e fortalecer a coordenacdo interagéncias. Além disso, a
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busca continua pela construcdo de relacionamentos e a superacao de resisténcias culturais e

institucionais sao fundamentais para promover a colaboragao efetiva entre as agéncias e
alcancar resultados mais eficazes e harmoniosos nas operacdes interagéncias. A busca pela
unidade de esforcos em prol do bem comum é o caminho para o sucesso das operacdes

conjuntas e o cumprimento das missGes com eficiéncia, eficacia e efetividade.
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APENDICE A - Entrevista com o Capitdo de Mar e Guerra (RM1) Carlos Marden Soares

Pereira da Silva

Entrevistado 01: Capitdo de Mar e Guerra (RM1) Carlos Marden Soares Pereira da Silva
Entrevistador: O autor
Data da Entrevista: 10 de julho de 2023.

Local: Santos, SP.

Pergunta 01: Qual Organizacdo Militar e a funcdo exercida pelo Senhor, por
ocasido da Opera¢do Agata Arco Sul-Sudeste ocorrida em 2021? Qual a se¢do o Senhor
integrou e a funcdo que exerceu no Estado Maior Conjunto durante a referida Operacao?

Resposta: Por ocasido da primeira Operacio Agata Arco Sul-Sudeste ocorrida no
ano de 2021 eu estava servindo no Comando do 82 Distrito Naval (Com82DN), exercendo o
cargo de Chefe do Estado-Maior do Com82DN. Na ocasido fui designado pelo Comandante
da Forca-Tarefa (CFT) para assumir o Comando do Grupo-Tarefa ATLANTICO, responsavel
pelas acdes de Patrulha Naval, Patrulhamento e Inspe¢do Naval na Area Maritima de
Operagbes (AMO) compreendida do interior dos Portos de Santos, Sdo Sebastido e
Paranagud até o limite de 200 MN das faixas de fronteira maritima circunscritas aos
estados de S3ao Paulo e do Parana. Operacdo interagéncias inédita, pois foi executada de
forma simultanea nas areas de fronteiras: maritima, terrestre e fluvial dos estados de Sdo
Paulo e do Parand, em cumprimento ao Programa de Protecdo Integrada de Fronteira

(PPIF)

Pergunta 02: Quais foram as Agéncias Governamentais e/ou ndo Governamentais
gue participaram da Operacdo? Qual foi a forma de participacdo destas Agéncias?
Resposta: Agéncias Governamentais e ndo Governamentais que participaram da
Operacao:
i) Agéncias Governamentais:
- Departamento da Policia Federal (DPF);
- Nucleo Especial de Policia Maritima (NEPOM)

- Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica (GSI-PR);
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- Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN);

- Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais (IBAMA);

- Secretaria de Seguranca Publica de Sdo Paulo (SSP-SP);

- Secretaria de Segurancga Publica do Parand (SSP-PR);

- Policia Militar do Estado de Sdo Paulo (PMSP/BAEP);

- Policia Militar Ambiental do Estado de Sao Paulo;

- Policia Militar do Estado do PARANA (PMPR);

- Policia Civil do Estado de S3o Paulo;

- Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRFB);

- Fundacdo Florestal do Estado de Sdo Paulo (FF-SP);

- Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA);

- Guarda Municipal de Santos; e

- Guarda Municipal de S3o Vicente.

ii) Agéncias Ndo Governamentais:

- Petréleo Brasileiro S.A (PETROBRAS); e

- Guarda Portuaria de Santos (GPORT);

- Supervisores de Seguranca Portudrios (SSP) dos principais Terminais Portuarios do
Portos de Santos.

iii) Observacao:

- O Exército Brasileiro nao participou da Operacao.

As Agéncias Governamentais e Ndo Governamentais participaram das fases de
planejamento e de execu¢ao da Operacao com informacgdes de inteligéncia, especialmente
do “modus operandi” do crime organizado que atua na AMO. Durante a fase de execucdo
os Orgdo de Seguranca Publica e de Fiscalizagdo (OSPF) e Agentes privados que atuaram
em coordenagdo com a Marinha do Brasil (MB) e Forca Aérea Brasileira (FAB) foram:

i) em Santos: NEPOM/PF, RF, BAEP, PM Ambiental, IBAMA, FF, GPORT, Guarda
Municipal de Santos/Sdo Vicente, SSP do TEG/TEAG/TES, SSP da DPWord, SSP da ADM do
Brasil, SSP do Terminal XXXIX, SSP Santos Brasil e SSP da BTP;

ii) em Paranagua: NEPOM/PF, PRF e IBAMA; e

iii) na area das Plataformas: IBAMA, PETROBRAS e PM Ambiental.

Os Agentes Governamentais embarcaram nos meios navais e aeronavais da MB e
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FAB, bem como na Aeronave POSEIDON do IBAMA para realizacdo de acles

coordenadas contra os delitos transfronteiricos e ambientais, em razao de competéncias
especificas préprias que ndo se pode exigir do pessoal das Forcas Armadas (MB e FAB). Os
Agentes Ndao Governamentais se limitaram a transmitir informac¢des em tempo real para o

CCCAM-Santos ou Paranagua, para conhecimento e tomada de decisdo.

Pergunta 03: Durante a etapa de planejamento, como ocorreu a colaboragao
entre as agéncias envolvidas? As agéncias desempenharam um papel ativo em todas as
fases do planejamento ou foi responsabilidade dos militares com a participagdao pontual
das agéncias?

Resposta: A colaboracao das Agéncias ocorreu na forma de dados de inteligéncia
sobre a atuacdo do crime organizado na AMO necessdrios para a elaboracdo do Conceito
da Operacgao, bem como para as alteragdes do quadro tatico.

Sim, principalmente o NEPOM/PF, RF, IBAMA, PM Ambiental, FF e GPORT. Os
dados das agéncias balizaram todo o planejamento e execug¢do das fases da operagao, pois
nao seria possivel, por exemplo, ter informagdes de invasdo da drea de seguranga das
plataformas, sem a utilizacdo das aeronaves de reconhecimento do IBAMA e FAB, bem
como dos dados coletados das Plataformas da PETROBRAS, entre outras. Cabe ressaltar
que o esforgo principal no planejamento/execucdo partiu da MB, porém com o decorrer da

Operacgdo as Agéncias passaram a interagir com maior interesse.

Pergunta 04: Houve agentes dos outros érgdos/agéncias trabalhando diariamente
na estrutura ativada, de forma integrada, como elementos de ligacdo para facilitar a troca
de informacdes de inteligéncia e coordenar eventuais operacdes com a Marinha? Como foi
solicitado as agéncias essa disponibilizacdo dos elementos de ligacdo?

Resposta: Sim, diariamente ocorreram briefing e debriefing das operacées
interagéncias programadas para o dia. Os agentes do nivel tatico eram chamados
diretamente pelo CGT, Chefe de OperacGes e Inteligéncia para a realizacdo dos
briefing/debriefing por meio de telefone médvel. Cabe ressaltar, que todas as Agéncias
Governamentais e Ndo Governamentais foram oficialmente convidadas a participar e
indicar representantes nas esferas federal e estadual antes de iniciar a fase de

planejamento, ndo havendo resisténcia de nenhum OSPF para participar da Operacao.
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Pelo ineditismo da Operacdo, o CGT fez apresentacbes prévias da Primeira

Operacdo Agata Arco Sul-Sudeste pessoalmente aos 6rgdos federais dos Portos
Organizados de Santos e de Paranagud, a fim de apresentar a Area de Operacdes (AOp) e
0s meios navais/aeronavais e efetivo militares disponiveis e, principalmente, colocar a
disposicdo das agéncias a estrutura militar para a atuagdo coordenada, em cumprimento
ao Programa de Protecdo Integrada de Fronteiras (PPIF). Alguns elementos de ligacdo das
Agéncias Governamentais de nivel estratégico/operacional foram designados pelos Org3os
e guarneceram o Centro de Comando e Controle da FT-28, denominado CIOP- Foz do

Iguacgu.

Pergunta 05: Foi criado algum ambiente para a realizacao de reunides entre os
agentes e gerenciamento de crises?

Resposta: Sim, foi estabelecido um Centro de Comando e Controle do GT
ATLANTICO na Capitania dos Portos de S3o Paulo (CCCAM-CPSP) e na Capitania dos Portos
do Parana (CCCAM-CPPR), em Santos-SP e Paranagua-PR, respectivamente. Além dos
CCCAM ativados, foram realizados briefing/debriefing (nivel tatico) nos locais de embarque
das embarcacbes/aeronaves com a participacdo dos OSPF escalados para o dia da

operagao.

Pergunta 06: Durante a realizacdo da Operagao, houve uma coordenagao
continua entre o EMC;j e as forcas-tarefas, por meio do envio constante de informacdes em
apoio as agdes? Como foi o compartilhamento da informacdo (avaliacdo da confianga)? O
fluxo de informacgdes ocorreu de forma descendente, vindo de sistemas de inteligéncia
integrados, para direcionar o emprego dos recursos nas operacdes, ou foi ascendente,
partindo do nivel mais baixo da estrutura organizacional em dire¢do ao mais alto?

Resposta: Durante a fase de planejamento o fluxo de informag¢des ocorreu de
forma descendente, inicialmente, partindo do EMCj e depois ao CFT (Comandante do 82
Distrito Naval) para a busca e coleta de informac¢&es. Apds ativado o CGT ATLANTICO as
informacbes eram recebidas de forma continua descendente e ascendente
simultaneamente, por meio do CISMAR (croqui dos Navios Mercantes fundeados e
atracados na regidao e panorama didrio de area, com informacgdes atinentes ao trafego de

embarcacbes na AMO); Receita Federal (informacGes sobre itinerdrio dos Navios
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Mercantes fundeados e atracados na regido de interesse); e CPSP (informacdes sobre

embarcacbes estrangeiras atracadas em clubes nauticos da regido, além de solicitar a
relacio de embarcacGes apreendidas), além das informacdes transmitidas pelos Agentes
do nivel tatico (aproveitando o conhecimento da NEPOM, PRF e IBAMA referente as suas
operacgoes regionais) e até mesmo pelos Supervisores de Seguranca Portuarios (SSP) dos
Terminais, em funcdao dos mesmos possuirem seus sistemas de monitoramento e alarmes
desenvolvidos para atuarem em coordenag¢ao com os OSPF, em atendimento aos seus
respectivos Planos de Seguranca Portudrios. Cabe ressaltar, que os SSP do Porto de Santos
sdo os elementos que, por vezes, possuem os dados em tempo real para posterior acao
dos érgaos federais do Porto Organizado, quando se tratando de ocorréncias de nivel crime
organizado.

Por fim, a confianca entre os envolvidos ainda é um grande desafio a ser

superado, que ird permitir um avanco significativo nos resultados desejados.

Pergunta 07: Em relagdo a participagdo das agéncias no EMCj durante a execugao
da Operagdo, as agéncias coordenaram suas a¢des de forma continua ou apenas apoiaram
as acOes de maneira cooperativa em eventos isolados? As agéncias realizaram suas acdes
visando alcancar seus préprios objetivos institucionais ou executaram ag¢des voltadas para
o alcance de objetivos comuns? No processo de tomada de decisdo no ambiente
interagéncias, as decisdes foram alcancadas por consenso entre os representantes das
agéncias ou foi estabelecida uma estrutura hierdrquica de tomada de decisdo?

Resposta: As agéncias coordenaram as suas ag¢des de forma continua, buscando
compartilhar suas expertises quanto ao trato dos ilicitos cometidos dentro da sua esfera de
competéncia e conhecimento, como foi o caso por exemplo do Ministério da Agricultura
(MAPA) que em coordenacdo com os outros 6rgao federais (RF/PF/MB) apreendeu 40
caixas de vinho contrabandeados, 600 peles contrabandeadas de animais, 7.590 litros de
agrotoxicos irregulares, além da retencdo de 100 bovinos suspeitos de contrabando,
também foram retidos veiculos e os infratores envolvidos nos ilicitos. Dessa maneira, todas
as agéncias realizaram suas a¢les visando o objetivo comum de combater a pratica de
ilicitos transfronteiricos e ambientais por parte de organizacGes criminosas. No CIOP- Foz
do Iguacgu, bem como nos CCCAM-Santos e Paranagua as tomadas de decisdo no ambiente

interagéncias foram alcancadas por consenso entre todos os elementos de ligacdo,
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respeitando as respectivas competéncias legais, materiais e técnicas dos érgidos envolvidos

“versus” as ocorréncias dos ilicitos transfronteirico e ambiental esperados. Nao havia uma
estrutura hierarquica de tomada de decisdo, porém a diretiva do CFT induz aos CGT a
coordenacdo do emprego dos OSPF durante as a¢des preventivas e repressivas, conforme
Ordem de Operacdo Agata Arco Sul-Sudeste. O protagonismo das acdes era naturalmente
assumido pelo érgdo que detém o conhecimento legal, material e técnico especializado

sobre o ilicito, em coordenacgao e apoio das demais agéncias envolvidas.

Pergunta 08: Existe alguma outra interagdo com as agéncias governamentais? Sao
realizadas outras operacdes ou exercicios de forma a possibilitar o treinamento e a
capacitacdo de pessoal de forma a desenvolver novas capacidades e aperfeicoar
capacidades existentes?

Resposta: A criacdo do Comando do Grupamento de Patrulha Naval do
Sul-Sudeste em 06 de agosto de 2018 intensificou a presenca da MB na area maritima dos
estados de Sdo Paulo e do Parand, mais especificamente no estuario do Porto de Santos e
Fundeadouros. Ato continuo a sua ativacdo, o ComGptPatNavSSE implementou, por
iniciativa prépria, operagdes interagéncias na darea maritima do Porto Organizado de
Santos, denominada Operagdo SANTOS. Estas operac¢des foram realizadas em 2018/2019
aproveitando o grande entrosamento entre os diversos agentes publicos e privados do
Porto de Santos, especialmente, em decorréncia do Gabinete de Crise estabelecido por
ocasido da Garantia da Lei e da Ordem (GLO) decretada para mitigar os impactos da Greve
dos Caminhoneiros ocorrida em maio/junho de 2018. Tal iniciativa, garantiu que, na area
maritima restrita do Porto de Santos, as operacdes interagéncias ocorressem de forma
independente sem a necessidade de ordem do Ministério da Defesa.

Importante destacar que as operacdes SANTOS sdo planejadas e executadas em
conformidade com as diretrizes do Com82DN, aproveitando as Patrulhas Navais
programadas para o Comando do Grupamento de Patrulha Naval do Sul-Sudeste. O
planejamento da operacdo leva em consideracdao os dados obtidos contra a pratica dos
delitos transfronteiricos e ambientais oriundos dos agentes publicos e privados da regido,
considerando suas capacidades/limitacbes (em termos de material/pessoal) e

principalmente dos conhecimentos técnicos e suas respectivas competéncias legais, além
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dos dados recebidos pelas OM da MB ligadas ao sistema de inteligéncia/segurancga

maritima.

No Porto de Santos, devido ao sucesso das Operacdes SANTOS de iniciativa da
Marinha do Brasil, outras agéncias criaram operacgOes interagéncias com participagdo das
Forcas Armadas, como no caso das Operacdes DESCARTE e RELIQUIA criadas pelo IBAMA
contra os crimes ambientais cometidos por embarca¢des e armazenamento/manuseio de

materiais sensiveis e perigosos.

Pergunta 09: Ha sugestdo para melhoria da interoperabilidade entre os
participantes?

Resposta: Cabe destacar aqui duas ou até trés entidades que atuam no Porto de
Santos de forma continua (24 horas/dia) e detentora de conhecimento (dado de
inteligéncia maritima) importantissimo para o planejamento das operagdes interagéncias,
a saber:

1) Terminais de Operagdes Portuarias, que possuem sistemas de monitoramento e
alarmes em tempo real com tecnologia moderna e adequada para garantir a seguranga das
operacdes portudrias 24 horas por dia, em atendimento as exigéncias previstas pelo
Cdodigo Internacional para Seguranca de Navios e Instalagdes Portudrias (ISPS Code). As
ocorréncias de nivel “crime transfronteirico e ambientais” sdao reportadas imediatamente
pelos SSP dos Terminais para a PF/NEPOM, RF e MB facilitando o planejamento das ac¢Ges,
qgue dependendo da ocorréncia podem ser realizadas isoladamente ou em coordenacao
com outros 6rgdos de seguranga publica/fiscalizacdo detentores de competéncia técnica
especifica.

2) Praticagem de Santos, que mantém o acompanhamento do trafego de
embarcacGes 24 horas por dia e detentora de conhecimento de possiveis ilicitos cometidos
na area maritima do Porto Organizado (fundeadouros e estuario, bem como bercos de
atracagao), principalmente no ambiente aquaviario;

3) Guarda Portuaria (GPORT), que realizada a seguranca portudria e aquaviaria do
Porto de Santos, durante o nivel 1 de prote¢do e que recebe as ocorréncias dos Terminais
de Operacgbes Portuarias em tempo real, por meio dos SSP, para conhecimento dos drgaos
federais colegiado da CESPORTOS para tomada de decisdo e/ou elaboragdo de operacdo

interagéncias em combate ao ilicito disseminado.
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APENDICE B - Entrevista com o Chefe da Seguranca do Trafego Aquaviario da Capitania dos

Portos de Sao Paulo.

Entrevistado 02: Capitdo de Corveta (CC) Anderson José Lisboa
Entrevistador: O autor
Data da Entrevista: 10 de julho de 2023.

Local: Santos, SP.

Pergunta 01: Qual Organizagao Militar e a fungao exercida pelo Senhor, por
ocasido da Operacdo Agata Arco Sul-sudeste ocorrida em 2021? Qual a secdo o Senhor
integrou e a funcdo que exerceu no Estado Maior Conjunto durante a referida Operacdo?

Resposta: Por ocasido da Operacdo Agata Arco Sul-sudeste ocorrida em 2021,
estava servindo na Secdo de Opera¢des do Comando do Grupamento de Patrulha Naval do
Sul-sudeste. Durante a Operacdo Agata, integrei as secdes Cj3 e Cj5 do

Estado-Maior-Conjunto (EMCj).

Pergunta 02: Quais foram as Agéncias Governamentais e/ou ndo Governamentais
gue participaram da Operac¢dao? Qual foi a forma de participacdo destas Agéncias?

Resposta: RFB, NEPOM-PF e BAEP — Apoio nas operacdes de inspecao de obras
vivas de NM suspeitos de estarem com carregamento de ilicitos em seus compartimentos
de passagem de 4gua para o ar condicionado, além de apoio nos Patrulhamentos noturnos
no Canal do Porto de Santos e nos fundeadouros.

IBAMA, PM AMBIENTAL, FUNDACAO FLORESTAL e FAB — Apoio ao combate contra
crimes ambientais, com foco nos fundeadouros, onde foram inspecionados navios
mercantes suspeitos de estarem realizando lavagem irregular de pordes, descarte de
irregular de substancias nocivas ao meio ambiente marinho e raspagem irregular de casco,
e foram patrulhadas as plataformas de prospeccao petrolifera, a fim de reprimir a invasao
da drea a menos de 500m dessas plataformas para a pesca irregular.

POLICIA CIVIL e GUARDA PORTUARIA - Monitoramento do canal, verificacdao
documental de pessoas suspeitas e inspe¢do nas embarca¢gdes de apoio a navios

mercantes atracados.
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Pergunta 03: Durante a etapa de planejamento, como ocorreu a colaboracdo

entre as agéncias envolvidas? As agéncias desempenharam um papel ativo em todas as
fases do planejamento ou foi responsabilidade dos militares com a participacdo pontual
das agéncias?

Resposta: A fim de iniciar as tratativas com as agéncias envolvidas, apds contato
telefonico entre os pontos de contato, foram enviados Oficios do Com82DN as seguintes
agéncias, no intuito de convida-las, formalmente, para participar da Operagdo: IBAMA,
IPA-AM, PF, PM-AM, Policia Civil, PRF e FUNAI.

O Monitoramento, do aplicativo “PREPS”, realizado pelo IBAMA, proporcionou um
planejamento temporal para que fossem feitas as abordagens de embarcacdes, em
flagrante, a menos de 500m de plataformas.

O mapeamento, realizado pelo NEPOM-PF e pela RFB, de navios mercantes
suspeitos de estarem com ilicitos em suas obras vivas, proporcionou maior efetividade nas

operacgoes.

Pergunta 04: Houve agentes dos outros érgdos/agéncias trabalhando diariamente
na estrutura ativada, de forma integrada, como elementos de ligacdo para facilitar a troca
de informacgdes de inteligéncia e coordenar eventuais operagdes com a Marinha? Como foi
solicitado as agéncias essa disponibilizacdo dos elementos de ligacdo?

Resposta: As instituicdes designaram agentes para colaborarem na integracdo da
operacdo. Esses agentes atuam como elementos de ligacdo (ou pontos de contato) na
troca de informag¢des de interesse mutuo. Eles ndo trabalham permanentemente na
estrutura ativada. Os agentes comparecem eventualmente, quando necessario, de acordo

com a situacgao.

Pergunta 05: E criado algum ambiente para a realizacio de reunides entre os
agentes e gerenciamento de crises?
Resposta: Sim. Por ocasido da preparacdo para a Operacdo, foram realizadas

reunidoes na OM com as agéncias envolvidas.



61
Pergunta 06: Durante a realizacdo da Operacdo, houve uma coordenacdo

continua entre o EMCj e as forgas-tarefas, por meio do envio constante de informagdes em
apoio as acées? Como foi o acesso a informacdo? O fluxo de informacgées ocorreu de forma
descendente, vindo de sistemas de inteligéncia integrados, para direcionar o emprego dos
recursos nas operagées, ou foi ascendente, partindo do nivel mais baixo da estrutura
organizacional em direcdo ao mais alto?

Resposta: Sim. Gragas aos recursos de comunicagdo satelital disponiveis no Navio
Patrulha NPa Guajard e na Fragata Independéncia, foi possivel manter o Comando e
Controle (C2) com as Forcas-Tarefa. Foi possivel, ainda, estabelecer comunica¢do radio
entre o Pelotdo Especial de Fronteira (PEF) e os navios. As principais ordens e informacdes
de inteligéncia seguiam o caminho do EMCj para as FT, porém alguns dados obtidos nas
respectivas cenas de acao puderam ser trabalhados pelo EMCj, apds o recebimento da
informacdo das Forcas-Tarefa. Porém, apesar de ter sido observado uma boa comunicagao
e compartilhamento de informacdo entre os participantes da operacdo Agata, a nivel
operacional e tatico, faz-se necessario uma maior interoperabilidade entre os drgaos, a fim
de melhorar o fluxo constante de informagbes visando o apoio ao planejamento das

operacoes e a tomada de decisao.

Pergunta 07: Em relacdo a participacdo das agéncias no EMCj durante a execucdo
da Operagdo, as agéncias coordenaram suas a¢des de forma continua ou apenas apoiaram
as acOes de maneira cooperativa em eventos isolados? As agéncias realizaram suas acoes
visando alcangar seus préprios objetivos institucionais ou executaram agdes voltadas para
o alcance de objetivos comuns? No processo de tomada de decisdo no ambiente
interagéncias, as decisdes foram alcancadas por consenso entre os representantes das
agéncias ou foi estabelecida uma estrutura hierarquica de tomada de decisdo?

Resposta: Durante toda a operacdo, a Marinha do Brasil comandou as a¢des, mas
com participagdo ativa, em todas as fases, das agéncias. O trabalho em conjunto ocorria no
intuito de alcancar um resultado positivo, com troca constante de informacdes e acdes
colaborativas. Porém, apesar de ter sido observado uma boa comunicacdo e
compartilhamento de informacdo entre os participantes da operacdo Agata, a nivel

operacional e tatico, faz-se necessario uma maior interoperabilidade entre os érgaos, a fim
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de melhorar o fluxo constante de informagdes visando o apoio ao planejamento das

operagdes e a tomada de decisao.

Pergunta 08: Existe alguma outra interagdo com as agéncias governamentais? Sao
realizadas outras operacdes ou exercicios de forma a possibilitar o treinamento e a
capacitacdo de pessoal de forma a desenvolver novas capacidades e aperfeicoar
capacidades existentes?

Resposta: As operacdes SANTOS sdo realizadas anualmente e tem um carater
interagéncias, com foco no combate ao tréfico de ilicitos e aos crimes ambientais.

Outra interacdo que busca amenizar as diferencas culturais e alcancar um nivel de
relacionamento baseado na confianga, vem do treinamento e capacitagao conjunta. Desta
forma, o Estdgio Basico de Abordagem, realizado pelos Grupamentos de Patrulha Naval,

com a participacao de algumas agéncias, procura melhorar essa interacao.
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APENDICE C - Entrevista com Auditor Fiscal da Receita Federal

Entrevistado 3: Auditor Fiscal Guilherme Cantarino da Costa Ramos da Secretaria da Receita

Federal do Brasil (RFB), Gerente do Projeto de Integracao RFB-MB.

Entrevistador: o autor.
Data da Entrevista: 10 de julho de 2023.

Local: Santos, SP.

Pergunta 01: Quais as tarefas dessa agéncia que se relacionam com a Autoridade
Maritima (Marinha do Brasil) e que podem ser beneficiadas com as operac¢des
interagéncias?

Resposta: A Receita Federal é a instituicdo responsavel pela fiscalizacdo aduaneira
no Brasil. E para o cumprimento da nossa missdo, acreditamos que as parcerias com a
Marinha do Brasil sdo de extrema importdncia para aprimorar a seguranca,
desenvolvimento e defesa do pais. Na nossa perspectiva, a MB, como Autoridade
Maritima, é a agéncia mais adequada para coordenar todo o processo de integracdo das
demais agéncias em assuntos relacionados a seguranca nas Areas Jurisdicionais Brasileiras

(AJB).

Pergunta 02: Como o senhor avalia a integracdo interagéncias na area do Porto de
Santos, em especial com a Marinha do Brasil e a Policia Federal, e de que forma elas
contribuem para o enfrentamento do trafico de cocaina? Quais as principais dificuldades?
Alguma sugestdo que possa melhorar as relagdes interagéncias na jurisdicao deste 6rgao?

Resposta: Em nossa avaliagao, constatamos que a coordenagdo entre os diversos
6rgdos que atuam no Porto de Santos é adequada, o que permite a utilizacdo eficiente dos
recursos humanos e materiais no combate aos ilicitos portudrios. Entretanto, é importante
ressaltar que, devido ao tamanho e a intensa movimentacao diaria de cargas e navios, os
recursos disponiveis pelos érgdos estatais nem sempre sdo suficientes para lidar

plenamente com as demandas originadas pelas atividades de grupos criminosos.
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Pergunta 03: H4 algum agente indicado para atuar junto a um Orgdo da MB?

Resposta: Durante as operacdes interagéncias, com foco nas operacdes Agatas,
nosso esforco sempre é assegurar uma ligacdo estreita com a Marinha do Brasil, visando a

integracado eficaz entre as instituicdes.

Pergunta 04: Caso haja, o agente atua destacado diretamente no Orgio? Caso n3o
esteja destacado efetivamente e seja apenas um elemento de ligagao (ponto de contato),
ndo seria mais efetiva a atuacdo interagéncias se houvesse um elemento do seu érgao
trabalhando diariamente no centro integrado?

Resposta: O ponto de contato (POC) ndo desempenha uma funcdo direta e
destacada. Apesar de entendermos que seria a melhor abordagem em termos de
efetividade, a Receita Federal do Brasil (RFB) ndo possui servidores em nuimero suficiente

para alocar integralmente um POC em érgdo externo.

Pergunta 05: Haveria melhores resultados, com o melhor entendimento da
cultura organizacional da Marinha?

Resposta: Sim, concordamos plenamente. Em qualquer processo de integracao, é
imprescindivel que haja uma compreensao sdélida das culturas organizacionais de todas as
agéncias envolvidas. Embora esse processo leva tempo, os resultados obtidos sdo positivos

e valiosos.

Pergunta 06: No seu ponto de vista, hd alguma coisa que possa ser aperfeicoada
para melhor integrar os érgdos e agéncias envolvidas, como, por exemplo, a realizacdo de
treinamentos e reunides periddicas entre todos os elementos de ligacdo para tratar de
licoes aprendidas e outras melhorias na integracdo dos érgdos/agéncias?

Resposta: Na nossa perspectiva, a realizacdo de reunides periddicas é sempre
interessante e recomendavel. Além disso, é fundamental ressaltar a importancia de
persuadir as esferas politicas decisdrias sobre a necessidade de destinar recursos
orcamentarios a Marinha do Brasil para a construcdao de um Centro Integrado, seguindo as
melhores praticas internacionais. Esse mesmo raciocinio se aplica a todas as agéncias que
fazem parte do Centro, garantindo que sejam providas com os meios necessarios de

pessoal e material, alinhados a natureza da missao.
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APENDICE D - Entrevista com integrante da Policia Federal

Entrevistado 4: integrante da Policia Federal (PF).
Entrevistador: o autor.

Data da Entrevista: 10 de julho de 2023.

Local: Santos, SP.

Obs.: O entrevistado ndo autorizou a utilizacdo de seu nome no trabalho.

Pergunta 01: Quais as tarefas dessa agéncia que se relacionam com a Autoridade
Maritima (Marinha do Brasil) e que podem ser beneficiadas com as operacdes
interagéncias?

Resposta: A Policia Federal possui atribuicdes constitucionais que podem ser
fortalecidas pelas operagdes interagéncias, abrangendo o combate ao trafico internacional

de drogas e armas, contrabando, descaminho, crimes ambientais e controle migratério.

Pergunta 02: H4 algum agente indicado para atuar junto a um Orgdo da MB?

Resposta: Sim.

Pergunta 03: Caso haja, 0 agente atua destacado diretamente no Orgdo? Caso n3o
esteja destacado efetivamente e seja apenas um elemento de ligacdo (ponto de contato),
ndo seria mais efetiva a atuacdo interagéncias se houvesse um elemento do seu érgao
trabalhando diariamente no centro integrado?

Resposta: Ndo, ha um agente que atua conforme a demanda. A Policia Federal,
com o objetivo de otimizar a utilizacdo de recursos materiais e humanos, definiu que a

melhor abordagem de integracdo seria atender conforme a demanda surgir.

Pergunta 04: Haveria melhores resultados, com o melhor entendimento da
cultura organizacional da Marinha?

Resposta: Sim. A cultura organizacional da Marinha alinhada aos objetivos da
Policia Federal garante o alcance eficaz dos resultados.

Pergunta 05: No seu ponto de vista, ha alguma coisa que possa ser aperfeigoada
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para melhor integrar os érgdos e agéncias envolvidas, como, por exemplo, a realizacdo de

reunides periddicas entre todos os elementos de ligacao para tratar de licdes aprendidas e
outras melhorias na integra¢do dos 6rgdos/agéncias?

Resposta: Na minha visdo, seria recomendavel realizar reunides peridédicas em
niveis taticos e operacionais entre os 06rgdos, e anualmente em nivel estratégico,
especialmente devido as mudancas frequentes de chefias nos érgdos envolvidos. Além
disso, é de extrema importancia promover treinamentos conjuntos para aprimorar a

integracdo entre eles.
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APENDICE E - Entrevista com integrante do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos

Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA)

Entrevistado 5: integrante do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis (IBAMA).

Entrevistador: o autor.

Data da Entrevista: 10 de julho de 2021.

Local: Santos, SP.

Obs.: O entrevistado ndo autorizou a utilizacao de seu nome no trabalho.

Pergunta 01: Quais as tarefas dessa agéncia que se relacionam com a Autoridade
Maritima (Marinha do Brasil) e que podem ser beneficiadas com as operacdes
interagéncias?

Resposta: O IBAMA desempenha varias tarefas que se relacionam diretamente
com as atribuicdes da Autoridade Maritima. Entre elas, estdo o monitoramento e a
identificacio de ilicitos ambientais, tanto nacionais como transnacionais, nas Aguas
Jurisdicionais Brasileiras (AJB), bem como em portos e dreas de explotacdo e exploracdo de
petréleo, gas natural e outros recursos naturais. Além disso, o drgao é responsavel pela
formacdo de um banco de dados que fornece subsidios para o cumprimento da Politica
Nacional do Meio Ambiente.

Outro aspecto relevante é a integragdo do IBAMA com outras agéncias, visando
promover o intercambio de informacgGes e a realizacdo de operacGes interagéncias. Essa
colaboracdo mutua possibilita a otimizacdo de recursos humanos, materiais e financeiros,
fortalecendo, assim, a efetividade das a¢des conjuntas em prol da preserva¢ao ambiental e

da seguranca maritima.

Pergunta 02: H4 algum agente indicado para atuar junto a um Orgdo da MB?

Resposta: Sim.
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Pergunta 03: Caso haja, o agente atua destacado diretamente no Orgdo? Caso n3o

esteja destacado efetivamente e seja apenas um elemento de ligacdo (ponto de contato),
ndo seria mais efetiva a atuacdo interagéncias se houvesse um elemento do seu érgao
trabalhando diariamente no centro integrado.

Resposta: A atuacdo destacada ndo é adotada, pois comprometeria outras
atribuicdes do IBAMA devido ao efetivo reduzido de servidores e as restricdes legais de
jornada de trabalho. Além disso, em virtude das demandas do IBAMA em ambiente
terrestre e suas obrigacbes em todo o territdério nacional, ndo é recomendada a
permanéncia em carater destacado. No entanto, durante a realizacdo de operagdes, ou
mesmo no periodo preparatério anterior, é possivel uma atuacao presencial e prolongada,

desde que haja um plano de trabalho estabelecido com essa finalidade.

Pergunta 04: Haveria melhores resultados, com o melhor entendimento da
cultura organizacional da Marinha?
Resposta: Sim, especialmente em relagdo aos aspectos operacionais e a utilizagdo

conjunta de recursos de apoio.

Pergunta 05: No seu ponto de vista, ha alguma coisa que possa ser aperfeicoada
para melhor integrar os érgdos e agéncias envolvidas, como, por exemplo, a realizacdo de
reunides periddicas entre todos os elementos de ligagdo para tratar de licdes aprendidas e
outras melhorias na integra¢do dos 6rgdos/agéncias?

Resposta: A promocdo de encontros regulares e uma integracdo entre os sistemas
sdo importantes. Um beneficio adicional seria a expansdo do monitoramento para corpos
d'dgua interiores, como rios. Além disso, se houvesse a possibilidade de integrar os dados
de outras instituicdes, como o Sistema de Protecao a Amazonia (SIPAM), Instituto Nacional

de Pesquisas Espaciais (INPE), entre outros, seria um ganho significativo em escala.
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