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Introducao

Este trabalho visa a andlise das praticas de gerenciamento de acordo com o
PMBOK e seu impacto na eficicia de projetos navais. A relevancia deste tema ¢
evidenciada pela complexidade e pelos desafios que caracterizam a industria naval que ¢

marcado pela constante inovacdo tecnologica.

O setor naval ¢ caracterizado pela profunda implementagdo e inovagdo no
campo tecnoldgico, quer seja para observacdo, estudo ou até mesmo defesa. Dessa
maneira ¢ primordial o perfeito alinhamento entre suas equipes e competéncias
aplicadas propiciando assim a extrema necessidade de um gerenciamento estratégico
perfeitamente complexo. Surge entdo o PMBOK, estruturando e fundamentando as
etapas em processos lineares que de criacdo e implementacdo na busca dos resultados,
tornando a tomada de decisdo mais clara e consequentemente os resultados mais

satisfatorios.

A metodologia adotada neste Trabalho de Conclusdo de Curso consiste em uma
revisdo da literatura que destaca a implementagao das praticas do PMBOK no setor
naval. O objetivo deste trabalho ¢ definir de maneira clara o que ¢ o gerenciamento de
projetos, assim como identificar os processos envolvidos conforme o PMBOK. Em
segundo lugar, busca-se analisar a importancia especifica das praticas de gerenciamento

no contexto naval, ressaltando as sutilezas que tornam essa aplicagao singular.

Em sintese, este trabalho pretende oferecer uma visdo abrangente sobre como as
praticas de gerenciamento de projetos, fundamentadas nas diretrizes do PMBOK,
podem trazer impactos positivos ao setor naval. Acredita-se que a analise proposta
contribuird para um entendimento mais profundo e pratico do tema, promovendo

reflexdes que podem inspirar futuras praticas de gestdo na area.



Gerenciamento de Projetos

Todo projeto pode ser definido como o esfor¢o temporario cujo principio e final
estdo delimitados para criar um produto, um servico ou até mesmo um resultado
esperado. Assim de acordo com o PMI, o projeto estd finalizado quando todos os
objetivos forem devidamente atingidos ou se chega a conclusdo que este projeto ndo

atingira seus objetivos, tornando-o impossivel. (PMI, 2021).

Gerenciamento de projetos ¢ uma area de conhecimento que permite ter o total
controle das atividades a serem desenvolvidas ndo tendo nenhum risco a sua execugao

dentro do prazo previamente determinado.

Desta forma o gerenciamento ¢ um organograma que define o plano de agdo, sua
melhor execugdo, o controle das etapas e o foco no resultado estimado que esta
delimitado no cronograma de acdo, contendo ainda solu¢des rapidas para possiveis
problematicas que por ventura aparecam durante toda execugdo e assim nao permitindo

atrasos nos prazos planejados o que vai manter a qualidade e o or¢amento do projeto.

1.1 Processos de Gerenciamento de Projetos

De acordo com Kerzner (2017), "o gerenciamento de projetos € um processo que
transforma ideias e conceitos em resultados tangiveis. O gerenciamento de projetos ¢
geralmente dividido em cinco grupos de processos principais, conforme descrito no

PMBOK (2021):

1. Iniciacdo: Envolve a definicdo e autorizacdo do projeto, bem como a
identificacdo das partes interessadas.

2. Planejamento: Consiste em estabelecer o escopo, os objetivos, as atividades e os
cronogramas do projeto, além de definir recursos e orgamentos.

3. Execugdo: Refere-se a implementacdo das atividades planejadas, mobilizando
recursos e equipes.

4. Monitoramento e Controle: Envolve o acompanhamento do progresso do
projeto, realizando ajustes conforme necessario para garantir que os objetivos
sejam atendidos.

5. Encerramento: Refere-se a formalizagdo da aceitagdo do projeto e ao fechamento
de todas as atividades relacionadas.



1.2 Importancia do Gerenciamento de Projetos no Setor Naval

O setor naval ¢ caracterizado por sua complexidade técnica, rigorosos padroes
de seguranca e um ambiente de alta incerteza. As praticas de gerenciamento de projetos

sdo cruciais para o sucesso de iniciativas navais.

1.2.1 Inovacao Tecnoldgica

Os projetos navais frequentemente incorporam tecnologias avangadas e
inovagdes que demandam um gerenciamento cuidadoso. Segundo Kerzner (2017), "a
complexidade dos projetos modernos requer uma integracao eficaz de diferentes areas

de conhecimento para garantir que todos os componentes funcionem em harmonia".

Por exemplo, a constru¢do de um porta-avides envolve multiplas disciplinas,
como engenharia elétrica, mecanica e sistemas de controle. Segundo Kerzner (2017), "a
complexidade dos projetos modernos requer uma integracao eficaz de diferentes areas

de conhecimento para garantir que todos os componentes funcionem em harmonia".

1.2.2 Gestao de Riscos

De acordo com (Hillson, 2020), a constru¢do naval tem recorréncia em
descumprimento dos seus prazos de entrega em seus navios, iSsO se apresenta pois
mesmo aparentemente os navios sendo construcdes idénticas, cada um seré realizado de
maneira extremamente particular, ndo permitindo uma producdo de larga escala e em

série.
O gerenciamento de riscos se divide basicamente em seis etapas:

¢ planejamento do gerenciamento de riscos;
¢ identificacdo de riscos;

¢ andlise qualitativa de riscos;

¢ analise quantitativa de riscos;

¢ planejamento de respostas a riscos;

* monitoramento de respostas a riscos.

Todas essas etapas sao aplicadas a fim de minimizar a probabilidade e o impacto

de eventos adversos ao projeto (PMBOK, 2013).



Por exemplo, a construc¢do de navios de pesquisa polar, como o RV Sikuliaq,
exigiu uma analise detalhada dos riscos relacionados ao desempenho em condi¢des
extremas. Os gestores de projeto implementaram simuladores e prototipos para testar
novos sistemas antes da produgdo em larga escala, permitindo a mitiga¢do de riscos

antes que eles se tornassem problemas reais.

1.3 Desafios no Gerenciamento de Projetos Navais

Embora o gerenciamento de projetos ofere¢a numerosas vantagens, ele também

enfrenta desafios especificos no contexto naval. Entre os principais desafios estdo:

e Mudangas Regulatdrias: O setor naval ¢ altamente regulado, com normas que
podem mudar frequentemente, exigindo que os projetos se adaptem

rapidamente.

e Integragdo de Fornecedores: A necessidade de coordenar diversos fornecedores,
muitas vezes localizados em diferentes regides do mundo, pode complicar a

execucao do projeto.

e Sazonalidade e Condi¢des Climaticas: A construcdo e operacdo de embarcagdes
sdo frequentemente afetadas por condigdes climaticas adversas, o que pode

atrasar cronogramas € aumentar custos.

"Os gestores de projetos navais devem estar preparados para lidar com

mudangas e incertezas que podem impactar o sucesso do projeto" (KIM, 2019, p. 102).

Areas de Conhecimento e sua importancia no Setor Naval

O PMBOK, desenvolvido pelo PMI, fornece uma estrutura abrangente que
descreve as melhores praticas para o gerenciamento de projetos. Este capitulo examina
as areas de conhecimento do PMBOK, que sdo fundamentais para o sucesso de projetos
em qualquer setor, incluindo o naval. As éareas de conhecimento incluem: integracao,
escopo, tempo, custo, qualidade, recursos, comunicag¢do, risco, aquisi¢do e partes

interessadas.

2.1 Integracao

A érea de integracdo do gerenciamento de projetos € responsavel por assegurar

que todos os elementos do projeto estejam devidamente coordenados.

Alguns pontos que devem ser observados, como:



e Os processos de controle de mudangas estdo alinhados com as diretrizes de

controle de mudangas do PMO?
* As metas e os objetivos do projeto estdo evidenciados no plano do projeto?
e Avaliar de maneira integrada qualquer necessidade de replanejamento.

e Usar o plano de gerenciamento das comunicagdes para garantir informagdes

disponiveis para as areas necessarias.

No contexto do setor naval, a integragdo ¢ crucial devido a complexidade dos
projetos, que frequentemente envolvem multiplas partes interessadas, como

engenheiros, fornecedores e 6rgaos reguladores.

2.2 Escopo

A area de escopo ¢ responsavel pela defini¢cdo e controle do que estd e o que ndo
esta incluido no projeto. O escopo vai delimitar com exatidao as metas de todo projeto,

dos prazos de entrega e das metas alcancaveis durante toda execu¢do (PMI1,2021).

Em projetos navais, a defini¢do clara do escopo ¢ vital, uma vez que
mudancas imprevistas podem resultar em custos significativos e atrasos. Por exemplo,
ao construir um navio de pesquisa, ¢ fundamental estabelecer requisitos detalhados para
equipamentos cientificos, garantindo que todas as partes interessadas concordem com o

escopo antes do inicio da construgao.

2.3 Tempo

A gestdo do tempo envolve o planejamento, a definigdo e o controle do
cronograma do projeto. Essa area abrange a definicao das atividades, a sequenciacao, a

estimativa de duragdo e o controle do cronograma.

Essa ferramenta surgiu pois o tempo € uma condi¢ao particularmente critica
em projetos navais, onde prazos rigidos sdo muitas vezes impostos por requisitos
operacionais ou compromissos governamentais. Por exemplo, se um navio precisa ser
entregue antes de uma data especifica para ser utilizado em uma operagao militar, a
equipe de projeto deve utilizar técnicas de gerenciamento do tempo, como o Método do

Caminho Critico, para garantir que o cronograma seja cumprido.



2.4 Custo

A area de custo do gerenciamento de projetos se concentra na estimativa,
alocacdo e controle dos custos do projeto. Isso envolve o desenvolvimento do
orcamento € o monitoramento do desempenho financeiro. A aplicagdo no setor naval,

onde os custos podem ser elevados, a gestdo rigorosa dos custos ¢ essencial.

A aplicagdo no setor naval, onde os custos podem ser elevados, a gestao
rigorosa dos custos ¢ essencial. Um exemplo seria a constru¢do de um navio de carga,
onde os custos de materiais, mao de obra e equipamento precisam ser rigorosamente

monitorados para evitar estouros orgamentarios.

2.5 Qualidade

A gestdo da qualidade envolve a definicdo de padroes de qualidade e a
implementagdo de processos para garantir que os produtos do projeto atendam a esses
padrdes. No setor naval, a qualidade € um aspecto critico, uma vez que falhas podem ter

consequéncias sérias, como acidentes ou falhas operacionais.

A constru¢ao de navios de guerra, por exemplo, exige o cumprimento de
rigorosos padrdes de qualidade e seguranca, frequentemente definidos por oOrgdos
reguladores. "A gestdo da qualidade ¢ fundamental para assegurar que os produtos finais
atendam as especificacdes e requisitos estabelecidos, minimizando retrabalhos e

melhorando a satisfacao do cliente" (KERZNER, 2017, p. 172).

2.6 Recursos

A gestdo de recursos abrange a identificagdo, alocacao e gerenciamento de todos
0s recursos necessarios para o sucesso do projeto, incluindo pessoas, equipamentos e
materiais. No setor naval, a gestdo de recursos ¢ particularmente desafiadora devido a
necessidade de uma equipe altamente especializada e ao uso de equipamentos de alta

tecnologia.

Por exemplo, a constru¢do de um submarino exige a coordenagdo de
engenheiros, técnicos e trabalhadores de diversas disciplinas, todos trabalhando em
sincronia para cumprir os prazos. "A alocagdo e o gerenciamento adequados de recursos
sdo essenciais para a execug¢do eficaz do projeto, evitando sobrecargas e garantindo a

produtividade" (HILLSON, 2020, p. 134).



2.7 Comunicacao

A gestdo da comunicacdo envolve a coleta, andlise e disseminacdo de
informagdes relevantes para todas as partes interessadas do projeto. E essencial garantir
que todos estejam informados sobre o progresso e as mudangas no projeto. No contexto
naval, a comunicagdo eficaz ¢ critica, uma vez que os projetos muitas vezes envolvem
uma variedade de partes interessadas, incluindo agéncias governamentais, clientes e

fornecedores. (PMI, 2021).

2.8 Risco

A gestio de riscos envolve a previa identificagdo, andlise e resposta a riscos que
possam afetar o sucesso do projeto. Isso inclui a elaboracdo de estratégias para

minimizar ou mitigar riscos.

Por exemplo, em projetos de construcdo de plataformas de petroleo, a
identificacdo de riscos relacionados ao clima e a seguranga operacional ¢ crucial.
Técnicas como andlise qualitativa e quantitativa de riscos sdo frequentemente
empregadas para avaliar e priorizar riscos."A gestdo proativa de riscos pode ser a

diferenca entre o sucesso € o fracasso de um projeto no setor naval" (HILLSON, 2020,

p. 85).

2.9 Aquisicoes
A gestdo de aquisi¢des envolve a aquisi¢do de bens e servigos necessarios para o
projeto. Isso inclui a selecdo de fornecedores, a negociagdo de contratos e o

gerenciamento de relacionamentos com os fornecedores.

A gestdo de aquisigdes no setor naval ¢ complexa, considerando a necessidade
de componentes e sistemas de alta tecnologia. Por exemplo, a constru¢do de um navio
de guerra pode envolver a aquisi¢do de sistemas de armas, eletronicos € motores de
empresas especializadas. A escolha de fornecedores confiaveis e a gestdo eficaz dos
contratos sdo cruciais para o sucesso do projeto. "Uma gestdo de aquisi¢cdes eficaz
assegura que os bens e servicos adquiridos atendam as necessidades do projeto, dentro

do prazo e do orcamento" (KERZNER, 2017, p. 219).



Eficacia das Praticas: Como a Aplicacao das Praticas do PMBOK Pode Melhorar a
Gestao de Projetos Navais

A eficacia das praticas de gerenciamento de projetos ¢ fundamental para o
sucesso em qualquer setor, mas ganha ainda mais relevancia no contexto complexo e

desafiador da industria naval.

3.1 Melhoria do Planejamento

O PMBOK enfatiza a importancia de um planejamento abrangente que inclua o
desenvolvimento do escopo, a defini¢dao das atividades, a estimativa de tempo e custo, €

a identificacdo das partes interessadas.

Por exemplo, ao desenvolver um novo navio de pesquisa, um planejamento
detalhado que aborde todos os aspectos, desde a concep¢do até a entrega, ajuda a
minimizar incertezas e a garantir que todos os stakeholders estejam alinhados com os
objetivos do projeto. "Um bom planejamento é a base para o sucesso do projeto e deve

envolver todos os stakeholders desde o inicio" (PMI, 2021, p. 67).

3.2 Controle de Custos e Desempenho

A aplicacdo das praticas do PMBOK contribui para um controle mais eficaz dos
custos e do desempenho do projeto. "A melhoria continua ¢ uma pratica essencial que
ajuda as organizagdes a aprender com suas experiéncias e a aprimorar continuamente

seus processos de gerenciamento de projetos" (KERZNER, 2017, p. 312).

Um exemplo pratico seria a constru¢ao de um navio de carga, onde a equipe
pode utilizar essas métricas para avaliar continuamente o progresso € ajustar o
planejamento conforme necessario. Isso garante que os recursos sejam alocados de
forma eficiente e que os custos ndo ultrapassem o orcamento. "O controle rigoroso dos
custos € essencial para evitar estouros orgamentarios, particularmente em projetos de

grande escala, como os navais" (PMI, 2021, p. 152).

3.3 Comunicacao Eficiente

Uma comunicacgao clara e eficaz ¢ crucial para o sucesso de qualquer projeto, e
as praticas do PMBOK oferecem ferramentas e técnicas que ajudam a estabelecer um

fluxo de comunicacao eficiente entre as partes interessadas.

Por exemplo, em um projeto de construgdo de um submarino, reunides regulares

de status e relatorios de progresso ajudam a manter todos os envolvidos informados,
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minimizando mal-entendidos e conflitos. "Um plano de comunicagdo bem definido ¢é
essencial para garantir que as partes interessadas estejam alinhadas e informadas ao

longo do ciclo de vida do projeto" (PMI, 2021, p. 234).

3.4 Gestao de Riscos

A gestao de riscos é uma area central das praticas do PMBOK e desempenha um
papel vital na mitigacdo de incertezas e na protecdo dos investimentos em projetos
navais. As praticas recomendadas pelo PMBOK incluem a identificacido sistematica de
riscos, a andlise qualitativa e quantitativa, e o desenvolvimento de planos de resposta a

riscos.

Por exemplo, durante a constru¢do de uma plataforma de perfuracdo no mar, a
equipe pode identificar riscos associados ao clima severo e desenvolver estratégias para
mitigd-los, como a implementacdo de cronogramas alternativos ou a escolha de
materiais resistentes. "Uma gestdo eficaz de riscos ¢ fundamental para garantir que os
projetos navais sejam entregues com sucesso, mesmo diante de incertezas" (HILLSON,

2020, p. 95).

3.5 Integracao de Sistemas e Colaboracao

Finalmente, a aplicagdo das praticas do PMBOK promove a integra¢do de
sistemas e a colaboragdo entre as equipes de projeto, facilitando a troca de informagdes
e a tomada de decisdes informadas. (KERZNER, 2017).A utilizacdo de ferramentas de
colaboracdo, como softwares de gerenciamento de projetos, permite que equipes
multidisciplinares, muitas vezes dispersas geograficamente, trabalhem juntas de forma
eficaz. No setor naval, onde os projetos podem envolver engenheiros de diferentes

localidades, essa colaboracao ¢ essencial para o sucesso.

Por exemplo, um software que permite a visualizacdo em tempo real do
progresso do projeto pode ajudar as equipes a se alinharem rapidamente e a resolverem
problemas a medida que surgem. "As ferramentas de colaboracdo facilitam a
comunicacdo € a integragdao, essenciais em projetos complexos, como os navais"

(KERZNER, 2017, p. 344).

A aplicagdo das praticas do PMBOK na gestdo de projetos navais ndo apenas
melhora o planejamento, o controle de custos, a comunicagdo e a gestdo de riscos, mas

também promove a integracdo e a colaboragdo entre as partes interessadas. A medida
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que o setor naval enfrenta desafios crescentes, como regulamentagdes mais rigorosas € a
necessidade de inovacdo, a ado¢do de uma abordagem estruturada e baseada em
melhores praticas se torna ainda mais critica. A eficacia dessas praticas contribui para o
sucesso dos projetos navais, garantindo que sejam entregues dentro do prazo, do

orcamento e com a qualidade esperada.
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Conclusao

No referido estudo, ficou comprovado que o gerenciamento de projetos ¢
requisito primordial, no setor estudado, naval, a ferramenta PMBOK definira padrdes
para todos os modulos de atuacdo quer sejam simpldrias ou complexas. Analisando de
forma conjunta as mais diversas areas de agdo por ele evidenciada, reduzem o tempo e
implicam na tomada de decisdes com uma maior eficacia, denotando que o sucesso
deste programa estd na associacdo dos mais diversos setores, uma vez que O

procedimento minimizara os ruidos dentre os mais diversos setores envolvidos.

O experimento evidenciado com a pesquisa permite que os objetivos, quer sejam
gerais ou especificos, propiciando novas investigacdes que resultam em processos a

serem massificados no futuro.

Ampliando assim o universo de acdo, sem que exista, distor¢do das diretrizes
ofertadas pelo PMBOK crucial no setor naval, atrelado a uma cultura que sempre foi
massificada pelo marinha do Brasil, que nos leva a sempre desejar aprender e aplicar
mais inovando constantemente. Em suma, o PMBOK nos propiciard novos projetos

cada vez mais eficiente, eficazes, sustentaveis e assertivos.

13



Referéncias

HILLSON, D. (2020). Managing Risk in Projects. New York: Routledge.

ISO (International Organization for Standardization). (2018). ISO 21500:
Guidance on project management. Geneva: 1SO.

KERZNER, H. (2017). Project Management: A Systems Approach to Planning,
Scheduling, and Controlling. New York: Wiley.

KIM, S. (2019). Challenges in Maritime Project Management. Journal of
Maritime Research, v. 16, n. 2, p. 97-115.

PMI (Project Management Institute). (2021). A Guide to the Project
Management Body of Knowledge (PMBOK Guide). 7. ed. Newtown Square:
PMI.

ABENAV . Palavra do presidente. Disponivel em: http://abenav.org.br/web/.
Acesso em Julho, 2014.

ABENAV. Palavra do presidente. Disponivel em: http://abenav.org.br/web/.
Acesso,25jul,2015.

CAMPOS, Eneida Rached. Metodologia de gestdo por processos. Campinas:
UNICAMP, 2003.

HELDMAN, Kim. Fundamentos de Geréncia de Projetos. Rio de Janeiro:
Campus, 2009.

ANDRADE, Michael Silva de Andrade, BERNARDO Ronaldo Junior,
FREITAS Rodrigo Rodrigues. Gerenciamento de projetos na industria naval: os
riscos presentes na fase de planejamento. Revista Observatorio de La Economia
Latinoamericana, Brasil, 2015

14



